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ze Srodkéw otrzymanych od Wojewody Matopolskiego



Czym jest przemoc Ww
rodzinie?

Stworzmy w grupach wiasng definicje
przemocy domowej




WISKO PRZEMOCY DOMOWE)J

- dziatanie lub zaniechanie dokonywane w
ramach rodziny przez jednego z jej cztonkow
przeciwko pozostatltym, z wykorzystaniem
istniejacej lub stworzonej przez okolicznosci
przewdagi sit lub wiadzy,

odzgce w ich prawa lub dobra osobiste, aw
zegolnosci w ich zycie lub zdrowie (fizyczne czy
sychiczne),

- powodujqgce v nich szkody lub cierpienie.



Czym sg zachowania
agresywne i sytuacje
konflikiowe?

=’




Zachowania agresywne i
sytuacje konflikiowe

®» Przemoc od agresji rozni sie tym, ze w zachowaniach
agresywnych sity sg zazwyczaj wyrownane, natomiast
W przemocy jest sprawca i ofiara. Gdy sity obu stron sg
rowne i dochodzi do zachowan agresywnych,
mozemy mowic o sytuacji konfliktowe,;.




Jakie cechy charakteryzujq
sprawce przemocy?




Psychologiczne czynniki
wystapienia przemocy

®» niska samoocenaq,
» niezdolnosc do empatii,
» pbrak samokontroli,

» niewtasciwy obraz ofiary przemocy,

» niezdolnosC do nawigzywania prawidtowych wiezi
spotecznych,

®» poczucie osamotnienia,

» depresja itp




Spoteczno - demograficzne

czynniki wystgpienia przemocy

dziedziczenie wzorca przemocy z rodziny pochodzenia
naduzywanie alkoholu lub srodkdw psychoaktywnych,
status zawodowy partnerow,

status socjoekonomiczny - duze roznice w statusie
spotecznym partnerow zwiekszajg ryzyko przemocy

sprawcami przemocy zazwyczaj sg mezczyzni (nastepnie
kobiety i nieletni)

Stan zdrowia moze mieC wptyw na wystgpienie przemocy
(pourazowe uszkodzenia mozgu u ok. 60-20% sprawcow,
depresja oraz stany maniakalno - depresyjne)

Nie mozna okreslic jednoznacznie jaki wiek charakteryzuje
sprawce przemocy — sq to osoby do 18 rz jak i powyzej 18
lat



Jakie sg rodzaje przemocy?¢

» Co charakteryzuje sprawcow poszczegolnych
rodzajow przemocy?

» Coichtgczye




RODZAJE PRZEMOCY DOMOWEJ -

ZACHOWANIA SPAWCOW | OFIAR
PRZEMOCY

Gorgca przemoc - o charakterze furii, sprawcy
"upajajqg sie" stanem zmienionej swiadomosci, ktory
temu towarzyszy. Furia najczesciej roztadowuije sie
w aktach bezposredniej agresji fizycznej i
psychiczne|. Sprawca gorgcej przemocy przezywda
chwile poczucia winy i moze angazowac sie w
dorazne proby naprawiania szkod

Przemoc chiodna -Polega na realizowaniv przez
sprawce specyficznego scenariusza zapisanego w
jego umysle, a czasem rowniez w obyczajach |
srodowiskowej kulturze. Pozorny spokoj skrywajgcy

silne emocje, ale skutecznie ttumione |
konirolowane.




CYKLE PRZEMOCY - ZACHOWANIA
SPRAWCOW | OFIAR

» FAZA - 1. ESKALACJA NAPIECIA MIEDZY SPRAWCA |
OFIARA

= FAZA - 2. ATAK FIZYCINY
= FAZA - 3. "MIODOWY MIESIAC”-SPADEK NAPIECIA




CYKLE PRZEMOCY A ZACHOWANIA
OFIAR | SPRAWCOW

- . :znajduje poznawcze uzasadnienie dla
akfow przemocy, obcigzajg odpowiedzialnosciqg
ofiary . W 1 fazie CYqu przemocy, kazdy drobiazqg
wywoluje jego irytacje. W 3 fazie po roztadowaniu
napiecia i gniewu w fazie 2 . przezywa poczucije
winy, okazuje skruche, przeprasza i obiecuje, ze to
sie juz nie powtorzy.

- a_: w 1 fazie cyklu przemocy kobieta wpada w
apatie lub ogarniq jg silny niepokoj. Czasem nie
mogagc wytrzymac tego oczekiwania sama
prowokuje spiecie .W 2 fazie kobieta znajduje sie w
stanie szoku, przezywa przerazenie, zfosc, -, .
bezradnosc | wstyd. Kobieta zaczyna wierzyc, ze
partner sie zmienit | ze przemoc byta jedynie
wyjatkowym incydentem, ktory juz nigdy sie nie
powtorzy. Demobilizacja ofiary — otwarcie na
zranienie w kolejnej fazie




RODZAJE PRZEMOCY DOMOWEJ

» Przemoc psychiczna - to kazde zachowanie ]
Kforego_celem jest zmniejszenie poczucia wlasnej
wartosci, pozbawienie poczucia bezpieczenstwa w
ofierze oraz wzbudzenie strachu i zniesienie
Eoczucm kontroli nad wlasnym zyciem ( np. ciagte

rytykowanie, oskarzanie, grozenie, ponizanie
upokarzanie, izolowanie od rodziny'i przyjaciot,
wrogie nastawianie dzieci, state kontrolowanie,
zabranianie opuszczania domu...).

» Przemoc fizyczna -to kazde zachowanie, kiérego
celem jest zadanie bolu fizycznego, uszkodzenie
ciata, pogorszenie zdrowia czy pozbawienie ofiary
zycia ( np. bicie, policzkowanie, kopanie, duszenie,
ciggniecie za wfosy, pozbawienie jedzenia i snu...)




RODZAJE PRZEMOCY
DOMOWE)J

» Przemoc seksualna - to min.wymuszanie
stosunkow matzenskich (gwait matzenski) i
partnerskich, zgwatcenie przez osobe obcgq,
gwatty podczas konfliktow zbrojnych,
molestowanie seksualne (w tym zadanie
ustug seksualnych w zamian za korzysci
finansowe, zawodowe czy szkolne),
przemoc seksualna wobec dzieci,
zmuszanie do prostytucijii streczycielsiwo

» Przemoc ekonomiczna -odbieranie
zarobionych pieniedz& uniemozliwianie
podjecia pracy zarobkowej, nie i
zaspakajanie podstawowych, materialnych
potrzeb rodziny,




DLACZEGO OFIARY PRZEMOCY NIE
ODCHODZA?-RELACJA MIEDZY OFIARA
PRZEMOCY A SPRAWCA

» ].Poszukiwanie bezpieczenstwa -
bezpleczenstwo w hiebezpiecznym zwiqzku
nie oznacza fizycznego czy emocjonalnego
zadowolenia. Bezp|eczenstwo oznacza
zycie w warunkach, ktore sie dobrze zna. No
pierwszy rzut oka wyglqdo to tak, jakby
tatwiejsze do zaakceptowania byto znane
zto niz dobro, ktore jest niepewne i obce.

» 2 Zaslepienie -"To nie jest przemoc” -
mechanizm zaprzeczania




CWICZENIE

» MOJE EMOCJE

» MOJE DOSWIADCZENIA
DOTYCHCZASOWE

= MOJE POSTAWY WOBEC
SPRAWCOW



Mechanizmy dziatania
Sprawcy przemocy

Zaprzeczanie

Manipulowanie

Zatajanie informacji
Umniejszanie odpowiedzialnosci
Obwinianie ofiary

Szukanie koalicji przeciw ofierze
Kontrolowanie

Seksistowskie zachowania
Zrywanie kontaktu

Niska motywacja do korzystania z pomocy



Jak nawigzac kontakt z
0sobqg stosujgcqg przemoce

» Jakie sg Panstwa doswiadczenia?
» Co sprawia najwiekszg trudnosc?

» Co mogtoby fo utatwic?




Dialog ze sprawcg

» W sytuacji przemocy rodzinnej niezwykle wazne sq
emocije i osobiste przekonania osoby, ktdra tej
pomocy udziela.

» Mogg one byc¢ zarowno bardzo pomocne, ale
rowniez sprawiac, ze nie dostrzeze sie problemu, czy
tez inaczej go zinterpretuje.

» Sytuacja przemocy jest sytuacjq silnie emocjonalng i
to od tfego czy osoba pomagajgca bedzie dobrze
znata i rozumiata swoje emocije, zalezy jej skutecznosc.




3 kroki pracy ze sprawcg

1. PostawiC granice, zatrzymac przemoc!

2. 2.Uswiadomic¢ czym jest przemoc. Dgzyc¢ do
uswiadomienia sprawcy, ktore jego zachowania to
przemoc. Dgzy¢ do zaakceptowania przez sprawce,
ze stosowat przemoc.

3. Nauczy¢ panowania nad gniewem i agresjq

» POTEM: NauczyC wyrazac swoje poftrzeby i budowac
partnerskie relacje




Jak rozmawiac ze sprawcag?e

» Rozmawiac¢ o zachowaniu — KONKRETNIE!
» MowicC o konsekwencjach
» Byc¢ konsekwentnym/wyciggac konsekwencije

» Dziatac¢ zespotowo




Jak motywowac sprawce?

» Korzysta] w motywacji zewnetrznej
» Pokazujrealne strat ze stosowania przemocy
» Pokaz korzysci z pracy nad sobg

» Dawajrealne wybory




Rozpoznajemy i okreslamy
cele pracy

» Jaok to zazwyczaj wyglgda w Panstwa pracy?

» Jaskie elementy obejmuje rozpoznaniee




Rozpoznanie

» Okreslenie, czy sprawca nadal stosuje przemoc
» Formy i okolicznosci stosowanej przemocy
» Akfualna sytuacja rodzinna i zawodowa

» Cechy osobiste

» Wczesniejsze terapie i dziatania korekcyjno —
edukacyjne, interwencje oraz nich rezultaty

» Aktualny stan zdrowia




Jak zazwyczaj okreslacie
Panstwo cele pracy ze
sprawcq?




Ustalenie celow

uSwiadomienie, czym jest przemoc;

zidentyfikowanie wtasnych zachowan przemocowych
wobec bliskich;

wziecie odpowiedzialnosci za swoje zachowania
przemocowe;

rozpoznanie sygnatéw ostrzegawczych,
zapowiadajgcych zachowania przemocowe;

opracowanie ,,planu bezpieczenstwa” zapobiegajgcego
UZyCiu Sity | przemocy;

nabycie nowych umiejetnosci stuzgcych rozwigzywaniu
konfliktow w rodzinie bez uzycia agres;ji;

nauka umiejetnosci partnerskiego uktadania stosunkow w
rodzinie, uczenie sie korzystania z pomocy innych;

nauka umiejetnosci konstruktywnego wyrazania uczuc.



Typy osob stosujacych
przemoc

Jakie spotkaliscie Panstwo typy osob stosujgcych
pPrzemoc?¢

Jakie sg Panstwa doswiadczenia w pracy z kazdym z
nich?

Na ile skuteczne okazaty sie podejmowane przez
Panstwa dziatania?



Typ agresywno -
zastraszajacy

®» Sprawcy o typie agresywno — zastraszajgcym
charakteryzujg sie duzg pobudliwoscig emocjonalng,
reagujq tatwo i silnie nawet na najdrobniejsze zdarzenia.
Osoby te wykazujqg sktonnos¢ do zachowan
Impulsywnych, sg wybuchowe, tatwo reagujg agresjg
stownq zarowno przez forme (krzyk, wrzask), jak i tresc
wypowiedzi (przeklenstwa, grozby), nie powstrzymujqg sie
takze od uzycia sity fizycznej wobec innych. Wykazujg
matg odpornosc emocjonalng i tendencje do
zatamywania sie w sytuacjach trudnych. Praca z takimi
osobami bedzie wymagata cierpliwosci i konsekwencii.
Poniewaz agresja prawdopodobnie jest reakcjg na
nadmiar stymulacii, stuzgcy redukcji emocji, skuteczne
oddziatywanie powinno mie¢ wartos¢ gratyfikacyjng,
stanowic silne wzmocnienie dodatnie i dlatego moze
sprzyjac szybkiemu wyuczeniu. W tym przypadku dobre
efekty moze przyniesc praca oparta o elementy terapii
poznawczo — behawioralne;.




Typ pozornie
podporzadkowany

» (Osoby stosujgce przemoc o typie pozornie
podporzgdkowanym charakteryzujqg sie ogodlnie
wysokimi mozliwosciami adaptacyjnymi, krytycyzmem,
W sytuacji frustracyjnej z reguty dziatajg bardziej
konstruktywnie, liczqg sie z informacjqg zwrotng o
wynikach swojego postepowania. Wyraznie zauwazyC
Mozna spojnosc struktury ,ja” (wysoka
samoakceptacja, zdolnos¢ do samokontroli i konftroli
nad ofoczeniem w formie osiggania zamierzonych
efektow oraz umiejetnosc przewidywania biegu
zdarzen, przezywanie poczucia winy), ktora sprzyja
POCZUCIU pewnosci siebie tych osob, potwierdza
poczucie tozsamosci i wtasnej wartosci, ostabia
poczucie zagrozenia Praca z takg osobg bedzie
wymagata elementow terapii opartej na
rozwigzaniach, gdzie opieramy sie na zasobach i
wzmocnhieniu, ale dobre efekty da rowniez klasyczne
warunkowanie.




Typ manipulujgcy
ofoczeniem

» (Osoba o typie manipulujgcym ofoczeniem to osoba
bardzo trudna we wspotpracy. Cechami gtownymi tej
grupy sprawcow sg: wrogosc, niska reaktywnosc
emocjonalna, bardzo niskie poczucie winy. Wrogosc¢
(uraza i podejrzliwosc), przejawia sie nienawiscig do
otoczenia, zazdrosciq, ftumionym uczuciem gniewu i
rozgoryczenia. Osoby te sg przekonane, ze inni czyniq
krzywde lub jg planujg. Czesto stojg w opozycji do
autorytetdw czy przedstawicieli wtadzy, czesto takze
dopuszczqjqg sie innych przestepstw. Sg odporni na presje
spoteczng i wptyw innych, kontrolujg otoczenie. Praca z
tymi osobami wymaga zelaznej konsekwencji. Wymagajg
oni duze] mobilizaciji i stymulacji, dobrze reagujg na
koniecznos$¢ podejmowania wielu aktywnosci i motywad]i
do osiggania celu.




Witadza i kontrola jako
taktyka przemocy

» /astraszanie
®» Przemoc emocjonalna
®» |zolowanie

» Minimalizowanie, zaprzeczanie, obwinianie

» Postugiwanie sie dzieCmi
= Przywileje gtowy rodziny
» Przemoc ekonomiczna/finansowad

» Wymuszanie i grozby




Jakqg role petni przyjecie przez
osoby stosujgce przemoc
w rodzinie petnej
odpowiedzialnosci za akty
przemocy?

oy @




Interwencja, praca korekcyjno
- edukacyjna i programy
terapeutyczno - psychologiczne

» Co Panstwo myslicie na ten temat?




Interwencja

®» |nterwencja wobec Osoby Stosujgcej Przemoc — to
podjecie dziatan, ktérych nadrzednym celem jest
obrona praw i bezpieczenstwa Osdb
Doswiadczajgcych Przemocy w oparciu o
uprawnienia i cele instytuciji, ktéra przeprowadza
inferwencje. Dopuszczalne srodki sfosowane w
inferwencji, wynikajg z zadan natozonych na
konkretng instytucje (stgd roznica w interwencji policji
podczas awantury domowej, gdy celem jest
zapewnienie bezpieczenstwa ofiary poprzez
odizolowanie sprawcy, a sposobami oddziatywan
podczas inferwenciji, ktorej celem jest zmotywowanie
ofiary do poszukania pomocy w sprawie zmiany
wtasnych zachowan).




Oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne

®» powstrzymanie osoby stosujgce] przemoc w rodzinie
przed dalszym stosowaniem tej przemocy,

® rozwijanie umiejetnosci samokontroli i wspotzycia w
rodzinie;

» ksztattowanie umiejetnosci wychowawczych wobec
dzieci bez uzywania przemocy,

® yznanie przez osobe stosujgca przemoc w rodzinie
faktu stosowania tej przemocy,

» zdobycie i podniesienie wiedzy na temat
mechanizmow powstawania przemocy w rodzinie.




Oddziatywania psychologiczno
- terapevutyczne

» Oddziatywania psychologiczno - terapeutyczne
koncentrujg sie na poznaniu sprawcy i poszukiwaniu w
nim zasobow pozwalajgcych na zaistnienie zmiany. W

zaleznosci od rozpoznania nastepuje dobor

optymalnej metody, ktéra pozwoli na uzyskanie

wymiernych efektow.




Jakie znacie Panstwo narzedzia
przydatne w pracy z osobami
stosujgcymi przemoc?




Narzedzia przydatne w
pracy

» Narzedzia pomochne przy pracy z osobami stosujgcymi
przemoc tfo m. in. ¢wiczenia kompetencyjne,
narzedzia i metody uzywane w terapii

krotkoterminowej skoncentrowanej na rozwigzaniach,

takie, jak skalowanie, wzmocnienie , ale takze
elementy skutecznej komunikaciji, aktywne stuchanie,
rzezba rodzinna, delegowanie zadan, kwestionariusze

(kwestionariusz historii przemocy, kontrakt, itp.)




Narzedzia przydatne w
pracy

» Komunikat ,, Ja”, ktéry zawiera trzy elementy:

1. Opis zachowania (fakty, a nie oceny i interpretacje),

2. Nazwanie wtasnych emocii, ktére te zachowania
wzbudzaqjqg,

3. Zwigzane z tym oczekiwania.




Narzedzia przydatne w
pracy

1. Nazwanie czyjegos zachowania, ktore wzbudza ztosc,
2. Ponowne nazwanie tego zachowania i swojej ztosci,

3. Powtorzenie kroku drugiego + przywotanie wsparcia
(co zrobie, jezeli ktos nie zmieni swojego zachowania),

4. Realne przywotanie wsparcia (realizacja zapowiedzi
wyrazonej w kroku trzecim)



Narzedzia przydatne w
pracy

» Umiejetnosci asertywne:
1. Wyrazanie wtasnych przekonan i praw,

2. Radzenie sobie z krytykg (np. potwierdzenie, ,,sonda”,
zamglenie i inne szczegodlne techniki asertywne),

3. Przyimowanie pochwat,

4. Proszenie o pomoc.



Plan bezpieczenstwa

Techniki poznawczo-behawioralne :
®» -moment pojawienia sie emodiji
®» -moment przed utratg kontroli

®» -moment utraty kontroli

W kazdym z tych etapow analizujemy:

» - mysli (jakie sie pojawiqjq),

® - yCzuciaiemocije,

» - sygnaty z ciata (fizjologia),

» - zachowania (co wtedy robit).

» Analiza ma na celu umotzliwienie rozpoznania fego
stfanu na samym poczgtku.




Plan bezpieczenstwa

~Stop przerwa” - to etap majgcy na celu powstrzymanie sie
od przemocy. Jego przebieg obejmuje:

®» - przygotowanie i informacje o przerwie

® - rozpoznanie ztosci (objawy fizjologiczne)

®» - przerwad (min. 25 min)

» - telefon do przyjaciela

» - powrot

®» - rozmowa lub kolejna przerwa (jesli objawy powrdcq)
Przerwa na , ochtoniecie”

» - poinformowanie partnera o mozliwosci wyjscia w
trakcie konfliktowej] rozmowy

» - zaplanowanie miejsca na przerwe

» - zaplanowanie czynnosci w frakcie przerwy (sygnat
wyijscia, roztadowanie napiecia, relaks, przemyslenie
uczuc, przemyslenie konfliktu, powrdt)



Bezpieczenstwo oraz komfort
pracy osob prowadzgcych
oddziatltywania na osoby
stosujgce przemoc w rodzinie

Jak Panstwo czujecie sie w swojej pracy?

» W skali 1 — 10 na ile oceniacie Panstwo swoje
bezpieczenstwo i komfort w pracy?

» Jaki wynik na tej skali spowodowatby, ze poczulibyscie
sie Panstwo lepigj?




Pytanie o cud ©

= Wyobraz sobie, ze dzisiejszy dzien minie jak zwykle, a
wieczorem potozysz sie spac i zasniesz. W nocy stanie

sie cud i wszystkie te problemy, z ktérymi dzis tu jestes

zostang rozwigzane. Ty jednak nic nie wiesz o cudzie.
Gdy sie przebudzisz, po czym poznasz, ze cud sie

wydarzyt?




Bezpieczenstwo oraz
komfort pracy

» Pomoche bedqg wszelkiego rodzaju techniki
wzmachnigajgce asertywnosc oraz sposob komunikacii
oparty o konkrety i nieuchronnosc konsekwencii.
Konieczne jest dziatanie zespotowe | wsparcie ze
strony pozostatych cztonkdw grupy. Treningi
kompetencyjne i regularne superwizje znacznie
poprawiajg komfort pracy w tak trudnych warunkach.
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WIEDZA I INSPIRACJA

ZESPOL EKSPERTOW MANAGER (ZEM)
ul. Wielopole 18b (IV p.)
31-072 Krakow
tel./fax: 12 423-23-45
tel./fax: 12 423-23-48
e-mail: zem@zem.edu.pl

Szkolenie realizowane przez ROPS Krakow z udziatlem dofinansowania
ze Srodkow otrzymanych od Wojewody Matopolskiego



