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Poradnik dla rodzicéw z dzieémi 2oPS

WSTEP

Mapa pomocy rodzinie ma by¢ drogowskazem, pokazujacym, gdzie rodzina be-
daca w potrzebie czy kryzysie moze sie zwréci¢, aby uzyskacé profesjonalna i ade-
kwatna do potrzeb pomoc. Mapa jest narzedziem, podpowiada jak dojs¢ do celu,
ale wymaga samodzielnosci, bo zwykle do jednego celu prowadzi kilka drog,
a wybor drogi zalezy od wedrowca. Dlatego poradnik nie podaje bezposrednich
rozwigzan, doktadnych procedur postepowania, szczegétowych wytycznych, jak
rozwigzac¢ dany problem.

Ideg promowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej rozwigzan sys-
temowych w zakresie pomocy rodzinie w Wojewoddztwie Matopolskim jest, aby ta
pomoc rodzina uzyskiwata jak najwczesniej (zanim jeszcze problem sie rozwinie),
jak najblizej (w samej rodzinie, w miejscu zamieszkania, na poziomie gminy) i jak
najmniej inwazyjnie, tj. bez koniecznosci ingerowania zewnetrznych instytuciji
w strukture rodziny. Priorytetem wszelkiej pomocy i dziatan wspierajgcych rodzine
zawsze powinno by¢ DZIECKO i DOBRO TEGO DZIECKA. Dazymy do tego, aby in-
stytucje pomocowe zamiast dyrektywnego sposobu myslenia o beneficjentach
swoich zadan, wstuchiwaty sie w sama rodzine, w jej potrzeby, ale nade wszystko
jej mozliwosci i zasoby do wyjscia z sytuacji kryzysowej i rozwigzania istniejgcych
problemdw.

Naszym zyczeniem, dla Was poszukujacych pomocy jest, abyscie zawsze trafiali
na takich ludzi, a dla Was pomagajacych, abyscie byli takimi ludzmi i reprezento-
wali instytucje z takg wtasnie misja.

Poradnik, ktory macie w rekach to | czes¢ naszej mapy, skierowana do rodzin
wychowujgcych dzieci, czy to bedg rodziny w rozumieniu rodzice i dzieci czy tez
samotni rodzice, a moze rodziny z dzieémi, w ktérych brakuje jednego lub obojga
rodzicow. Naszym zatozeniem jest pomdc posrednio jak i bezposrednio dziecku,
krzywdzonemu przez biede, brak opieki, ztg wole, przemoc, natogi rodzicow i inne
czynniki, pozbawiajace go mitosci i poczucia akceptacji — elementow niezbednych,
aby w dorostym zyciu prawidtowo, a przede wszystkim samodzielnie funkcjonowac.

Niniejszym poradnikiem rozpoczynamy cykl wydawniczy Mapa pomocy rodzinie,
ktérym beda teraz nazywane kolejne tematyczne poradniki czy informatory: dla ro-
dzin z dzieckiem niepetnosprawnym, dla senioréw, dla oséb doswiadczajgcych
przemocy, dla wychowankow placéwek opiekuniczo — wychowawczych i rodzin za-
stepczych i inne, ktére wydamy w przysztosci.
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KOMPETENCJE OSRODKOW POMOCY SPOLECZNEJ
| POWIATOWYCH CENTROW POMOCY RODZINIE

W niniejszym Poradniku czesto bedziemy Was kierowa¢ do Osrodka Pomocy Spo-
tecznej i/lub Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, dlatego na poczatku, cytu-
jac ustawe o pomocy spotecznej chcemy przypomnie¢ jakie kompetencje maja
te jednostki pomocy spotecznej. Ograniczymy sie tutaj do tych wybranych zadan
w/w osrodkow, do ktérych odwotujemy sie w poradach zawartych ponizej. | tak...

Zadania gminy obejmuja m.in.

udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom
tego pozbawionym;

przyznawanie i wyptacanie zasitkéw okresowych;

przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych;

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw powsta-
tych w wyniku zdarzenia losowego;

przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkow na swiad-
czenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym do-
chodu i mozliwosci uzyskania swiadczen na podstawie przepiséw o powsze-
chnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia;

przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego;

optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zre-
zygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej,
osobistej opieki nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz
wspolnie niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem;

praca socjalna;

prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych
wsparcia dziennego lub mieszkaniach chronionych;

tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing;
dozywianie dzieci;

podejmowanie zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozezna-
nych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych;
realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej,
majgcych na celu ochrone poziomu zycia osob, rodzin i grup spotecznych oraz
rozwéj specjalistycznego wsparcia;

Zadania powiatu obejmujg m.in.:

prowadzenie specjalistycznego poradnictwa;
organizowanie opieki w rodzinach zastgpczych, udzielanie pomocy pienieznej
na czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania umieszczonych w nich dzieci oraz
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wyptacanie wynagrodzenia z tytutu pozostawania w gotowosci przyjecia
dziecka albo $wiadczonej opieki i wychowania niespokrewnionym z dzieckiem
zawodowym rodzinom zastepczym;

— zapewnienie opieki i wychowania dzieciom catkowicie lub czesciowo pozba-
wionym opieki rodzicow, w szczegdlnosci przez organizowanie i prowadzenie
osrodkéw adopcyjno-opiekunczych, placéwek opiekunczo-wychowawczych,
dla dzieci i mtodziezy, w tym placéwek wsparcia dziennego o zasiegu ponad-
gminnym, a takze tworzenie i wdrazanie programéw pomocy dziecku i rodzinie;

— przyznawanie pomocy pienieznej ha usamodzielnienie oraz na kontynuowanie
nauki osobom opuszczajgcym catodobowe placéwki opiekurniczo-wychowaw-
cze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej dla dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi
dzieé¢mi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, za-
ktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki
wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace catodobowa
opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze;

— pomoc w integracji ze srodowiskiem oséb majacych trudnosci w przystosowa-
niu sie do zycia, mtodziezy opuszczajacej catodobowe placéwki opiekurnczo-
wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej
dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z ma-
toletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nielet-
nich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne
osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce cato-
dobowa opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze, majacych braki
w przystosowaniu sig;

— prowadzenie mieszkan chronionych dla osob z terenu wiecej niz jednej gminy
oraz powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domow dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy, z wytgczeniem srodowiskowych doméw samopo-
mocy i innych osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

— prowadzenie osrodkow interwencji kryzysowej;

— udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach;

— podejmowanie innych dziatan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie i realizacja programow ostonowych;

— realizacja zadan wynikajgcych z rzadowych programéw pomocy spotecznej,
majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spotecznych oraz
rozwéj specjalistycznego wsparcia;
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GDY OCZEKUJESZ NA DZIECKO...

Kobieta w cigzy, jak nigdy wczesniej potrzebuje wsparcia... ojca dziecka, swojej
rodziny, przyjaciét. Oto przygotowuje sie do nowej roli, catkowitej rewoluciji
w swoim zyciu i, jesli dotad funkcjonowata w niestabilnym srodowisku rodzin-
nym, powinna tym bardziej uzyskac¢ wsparcie od zobowigzanych do tego insty-
tuciji i stuzb. Jesli nie znajduje potrzebnego wsparcia w rodzinie...

Macierzynstwo to szczescie i rados$¢ pomimo trudoéw i wyczerpania porodem
i opieka nad dzieckiem w pierwszych miesigcach zycia, zwtaszcza, jesli jest to pierw-
sze dziecko. Gdy dowiadujesz sie, ze bedziesz matka, powinnas przede wszystkim
zadbac o siebie i swoje dziecko. Pierwszym zrédtem informacii, jak to zrobi¢, powi-
nien by¢ lekarz, prowadzacy Twoja cigze. Nie sposob, ze wzgledu na ograniczenia
niniejszego poradnika, rozwing¢ w sposéb wyczerpujacy tematu opieki prenatalnej
i wsparcia dla kobiet w cigzy, a takze praw przysztej matki. Warto zajrze¢ na strone
internetowa np. Fundacji Rodzi¢ po Ludzku, www.rodzicpoludzku.pl, czy strony
pomocowej dla kobiet w ciazy: www.codalej.pl. W tym miejscu chcielibysmy
wspomnie¢ jednak o wielkim zagrozeniu dla nienarodzonego dziecka, jakim jest
picie przez kobiete w cigzy alkoholu.

FAS - Fetal Alcohol Syndrome — Alkoholowy Syndrom Ptodowy, ,jest zaburze-
niem, ktére pojawia sie u dzieci, jako rezultat spozywania przez ciezarng matke al-
koholu (...), czasteczki alkoholu z tatwoscig przenikaja przez tozysko do organizmu
dziecka juz na poczatku jego zycia ptodowego (...). Cho¢ alkohol moze negatywnie
wptywac na wszystkie komorki i narzady, to szczegdlnie narazony i wrazliwy na
dziatanie alkoholu jest mézg. (...) alkohol pity przez matke w ciazy jest jedna z naj-
czesciej wystepujacych przyczyn wad wrodzonych, a skutki jego dziatania moga
sie przejawiac jako dtugotrwate zaburzenia rozwoju fizycznego i intelektualnego (...)
skutki alkoholu dziatajgcego w okresie prenatalnym sa trwate na cate zycie.(...)
W syndromie FAS mamy bardzo specyficzne anomalie w budowie twarzy - jej dy-
morficzny wyglad to: krétkie szpary powiekowe, szeroko rozstawione oczy, wygta-
dzona rynienka nosowa i waska gérna warga, wolniejszy rozwoj sSrodkowej czesci
twarzy, co prowadzi do hipoplazji, czyli niedorozwoju obszaru potozonego migedzy
gorng warga a oczami. Pojawiajg sie opdznienia wzrostu: niska waga urodzeniowa,
mata gtowa, niski wzrost i waga w stosunku do wieku i opdznienia rozwojowe.(...)
Skutki dziatania alkoholu na ptéd w okresie ptodowym s3g nieodwracalne!
Nie istnieje bezpieczna dawka alkoholu, ktérg mozna spozywac w czasie cigzy!
Wiadomo, ze szkody wywotane przez alkohol w okresie cigzy sg proporcjonalne do
ilosci wypijanego przez kobiete alkoholu. Zatem im wigcej alkoholu, im czesciej jest
on wprowadzany do organizmu dziecka przez tozysko, tym wieksze zagrozenie, ze
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dojdzie do uszkodzenia. O dzieciach z FAS moéwi sig, ze nigdy nie dorosng, ze sa to
~wieczne dzieci”. Nie mozna ich wyleczy¢, ale mozna im pomdc poprzez uspraw-
nianie i system wychowawczy, ktéry bedzie dostosowany do specyfiki zaburzen.
W ten sposéb mozna osiggna¢ maksymalny potencjat danej osoby. Uszkodzenia
mozgu i innych narzagdéw w okresie prenatalnym, stanowia bagaz na cate zycie.”

(Cytowane fragmenty pochodzg z materiatéw z Powiatowej Konferencji dotyczace;j
Ptodowego Zespotu Alkoholowego (FAS), zorganizowanej przez Powiatowe Cen-
trum Pomocy Rodzinie w Wieliczce, prelekcja Wprowadzenie z problematyke Alko-
holowego Zespotu Plodowego FAS Bernadetty Sarnackiej z Wyzszej Szkoty Filozo-
ficzno — Pedagogicznej ,,Ignatianum” w Krakowie)

»Dzieci z FAS maja problemy z funkcjonowaniem psychicznym i zachowaniem. Moga
to by¢ objawy zwigzane z funkcjonowaniem Osrodkowego Uktadu Nerwowego:

— nadpobudliwosé

— nadwrazliwos$¢ na dzwiek i dotyk

— zaburzenia snu

— skionnosci depresyjne

— sktonnosci do wybuchow gniewu

— niskie poczucie wtasnej wartosci

— trudnosci z przetwarzaniem nadmiernej ilosci bodzcéw

— impulsywnos¢, czyli dziatanie bez refleks;ji

Trudnosci w uczeniu sie:

— problemy z pamiecia

— opoznienia w zdobywaniu wiedzy szkolnej

— trudnosci z matematyka (pojecie czasu, pieniedzy), w mysleniu abstrakcyjnym
— potrzeba ciagtego przypominania o codziennych czynnosciach

— uposledzenie myslenia przyczynowo — skutkowego

— opoznienie mowy, zaburzenia mowy (jgkanie sig, mowa betkotliwa, niewyrazna)

Nieprawidtowe zachowania spoteczne:

- wagary

trudnosci adaptacyjne

problemy z organizacja

— wycofanie sie

izolowanie sig.”

(Cytat: Bernadetta Sarnacka za: M. Klecka, Cigza i alkohol. W trosce o Twoje dziecko, Warszawa 2007, ss. 17-27)
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GDY RODZI SIE DZIECKO...

Jesli dowiedziatas sie, ze bedziesz matka, albo wtasnie urodzitas dziecko,
ktére niekoniecznie planowatas, by¢ moze nie masz pracy, mieszkania i odpo-
wiednich warunkéw bytowych, aby wychowywaé swoje dziecko, by¢ moze je-
ste$ sama, ojciec dziecka nie chce lub z jakichs powoddéw nie moze, udzieli¢ Ci
wsparcia i pomocy w tej nowej sytuacji. By¢é moze jest to Twoje kolejne dziecko
i nie czujesz sie na sitach je wychowywaé, by¢ moze Twoje zyciowe plany zupet-
nie rozmijajg sie z macierzynstwem...

Sa rézne wyijscia z tej trudnej sytuacji, w jakiej sie znalaztas. Jesli nie czujesz

sie na sitach podja¢ decyzji, co dalej, popros o pomoc. Jesli zdecydujesz sie wy-
chowywac swoje dziecko, w dalszej czesci naszego poradnika znajdziesz informa-
cje, gdzie mozesz uzyskac wsparcie materialne, a takze emocjonalne.
Jesli jednak uwazasz, ze nie poradzisz sobie z dzieckiem, nie widzisz sie w roli
matki, nie czujesz sie na sitach w tej chwili podja¢ trudu macierzyristwa, pomysil
o swoim dziecku, aby mimo swojej decyzji zabezpieczyc¢ jego zycie i zdrowie. Row-
nie trudna, jak decyzja o podjeciu roli matki, jest decyzja o rezygnacji z niej i odda-
niu dziecka do adopciji, sg to bowiem decyzje podejmowane na cate zycie i wigzace
sie nieodwotalnie z konsekwencjami. Nie musisz podejmowac jej sama. Jesli mo-
zesz, zwrd¢ sig do swojej rodziny, do kogos na kim mozesz polegac i komu nie jest
obojetny Twdj los. Jesli nie mozesz liczy¢ na nikogo z rodziny, zwrd¢ sie o pomoc
do specjalistéw. Zapytaj o adopcje w szpitalu, w ktérym rodzisz dziecko, lub zwrdé
sie do Osrodka Adopcyjno — Opiekunczego w Twojej okolicy (liste znajdziesz w po-
radniku, czesci zawierajgcej dane teleadresowe).

Przeczytaj...

»Adopcja — inaczej przysposobienie — przyjecie przez rodzine obcego dziecka
i uznanie wobec niego wszelkich praw i obowigzkow, jak wobec wiasnego. Dziecko
zyskuje takze prawa w stosunku do krewnych swoich nowych rodzicow, a zrywaja
sie wszelkie wiezi z rodzing biologiczng. Dziecko przyjmuje nazwisko rodzicow,
ktdrzy je przysposobili, a na ich prosbe moze mie¢ zmienione takze imiona.
Zrzeczenie — tak popularnie mowi sie o oddaniu dziecka do adopciji. Zgodnie z Ko-
deksem Rodzinnym i Opiekuriczym art. 1191 § 1 k.r.o) to wyrazenie zgody przez
rodzicdw biologicznych na przysposobienie dziecka bez wskazywania osoby przy-
sposabiajgcego.
— Zrzeczenia dokonuje sie przed Sedzia Sadu Rodzinnego w swoim miejscu
zamieszkania lub pobytu.
— Zgode na adopcje dziecka mozna wyrazi¢ najwczesniej 43 dni po jego
urodzeniu.
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Nalezy mie¢ przy sobie dowdd osobisty i akt urodzenia dziecka.

Jezeli jestes panng, wdowa lub rozwoédka (dtuzej niz rok) i zaden mezczyzna
nie uznat Twojego dziecka — zgode na adopcje wyrazasz sama.

Jesli jestes zamezna, w separacji, rozwiedziona krécej niz rok — zgode musisz
wyrazi¢ wraz z mezem (nawet, jesli maz nie jest ojcem biologicznym dziecka).
Wyrazenie zgody na adopcje dziecka nie moze odbywac sie pod przymusem.
W czasie dokonywania zrzeczenia nie mozna by¢ pod wptywem alkoholu i in-
nych srodkéw zmieniajgcych swiadomosc.

Zgode na adopcje mozna odwotac (rowniez w Sadzie) do momentu wptyniecia
do sgdu wniosku o przysposobienie dziecka.

Wyrazenie zgody na adopcje dziecka w przysztosci bez wskazywania osoby
przysposabiajacego oznacza, ze nie bedziesz znata nazwiska ani adresu rodzi-
cow adopcyjnych.”

(Cytowane informacje pochodza z Poradnika dla kobiet oddajacych dziecko do adopcji autorstwa Magdaleny Lesiak,
dostepnego na stronie internetowej: www.aborcja.info.pl, informacje na ten temat znajdujg sie takze na stronie:
www.hiewyrzucajmnie.pl — Poradnik dla matek w sytuacji kryzysowej.)

Inne rozwigzania...

Jesli nie czujesz sie na sitach, aby juz teraz podja¢ decyzje, co dalej z Toba
i Twoim dzieckiem, przeczytaj, jakie sa inne mozliwosci.

10

»Mimo wczesniejszych deklaracji o oddaniu dziecka, mozesz je urodzi¢ i w kaz-
dej chwili, az do zrzeczenia w Sadzie przyjac i wychowywac w swojej rodzinie.
Mozesz znalez¢ wsrod swoich bliskich kogos, kto zaopiekuje sie Twoim dziec-
kiem przez pewien czas, jako rodzina zastepcza spokrewniona (Twoja matka,
siostra, kuzynka).

Mozesz zdecydowac, aby Twoje dziecko byto umieszczone w rodzinie zastep-
czej u obcych ludzi (rodzina zastepcza niespokrewniona), np. w pogotowiu
rodzinnym (maksymalnie na okres 15 miesiecy). Bedziesz mogta odwiedzac¢
dziecko, a jednoczesnie wykorzystac¢ ten czas na uregulowanie swojej sytuacji
rodzinnej czy materialnej.

Mozesz napisa¢ podanie o przyjecie dziecka do placéwki, np. do Domu
Dziecka dla Matych Dzieci.

Mozesz, w wyjatkowej sytuacji, odda¢ dziecko do adopcji i wskazaé, nowych
rodzicow.(...)
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Jakich formalnosci bedzie od Ciebie wymagac¢ dana instytucja, do ktérej sie
zwrocisz?

Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy

Rozmowa z pracownikiem i wstepna deklaracja o oddaniu dziecka do adopcji. Wy-
razenie zgody na to, aby po urodzeniu dziecko przebywato na Oddziale Preadop-
cyjnym lub w Rodzinie Zastepczej do czasu ztozenia zrzeczenia w Sadzie.

Szpital
Pisemne oswiadczenie, ze pozostawiasz dziecko w szpitalu — to nie oznacza zrze-
czenial Masz prawo odwiedzaé swoje dziecko i w kazdej chwili zabra¢ je do domu.

Urzad Stanu Cywilnego

Dziecko musi mie¢ wyrobiony akt urodzenia. Potrzebny bedzie Twoj dowdd osobi-
sty i akt matzenstwa (jesli jestes mezatka lub akt urodzenia (jesli jeste$ panng). Gdy
jestes zdecydowana na oddanie dziecka mozesz poprosi¢ w USC o nie meldowa-
nie dziecka pod Twoim adresem. Jezeli wahasz sie jeszcze z podjeciem decyzji
nadaj dziecku imie, jesli tego nie zrobisz — imie nada urzednik.”

(Magdalena Lesiak, Poradnik dla kobiet oddajgcych dziecko do adopcji, www.aborcja.info.pl)

GDY OPIEKUJESZ SIE MALYM DZIECKIEM...

Poniewaz jest to nowa dla Ciebie sytuacja, by¢ moze to Twoje pierwsze
dziecko i nie catkiem wiesz, jak reagowac na jego potrzeby, mozesz doswiadczac
niezrozumiatych dla Ciebie, negatywnych emociji. PAMIETAJ! JESLI NIE RADZISZ
SOBIE ZE SWOIMI EMOCJAMI | TO ODBIJA SIE NA TWOIM DZIECKU, NIE CZE-
KAJ, POPROS O POMOC! Zapytaj o sposoby radzenia sobie w takich sytuacjach
potozng lub pielegniarke srodowiskowa. Mozesz takze zgtosic¢ sie do Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w stolicy powiatu, w ktérym mieszkasz, tam mozesz
porozmawiac¢ z psychologiem, pracownikiem socjalnym - to specjalisci, ktérzy
podpowiedza Ci, co robi¢, wskazg gdzie sie zwrdcic.

Wielu rodzicéw ma na poczatku problemy z rozpoznawaniem sygnatéw, jakie daje

dziecko, nie rozumieja dlaczego dziecko wcigz ptacze i trudno znalez¢ sposoéb, aby

go uspokoiC.

»Gdy dziecko nie przestaje ptakac:

— Upewnij sie, ze podstawowe potrzeby dziecka sa zaspokojone (np. ze nie jest
gtodne i ze ma sucha pieluszke)

— Sprawdz, czy nie wystapity objawy chorobowe (goraczka, spuchniete dzigsta)

— Pospaceruj lub pokotysz sie z dzieckiem

1
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Mow do dziecka albo co$ mu zaspiewaj

Zaproponuj dziecku smoczek lub grzechoczgca zabawke

Zabierz dziecko na przejazdzke wézkiem lub samochodem, pamietaj o utoze-
niu i zapieciu dziecka w odpowiednim foteliku

Przytul dziecko do siebie i oddychaj spokojnie i miarowo

Popros przyjaciela/otke lub cztonka rodziny o pomoc lub zastgpienie cie przy
opiece nad dzieckiem i zréb sobie przerwe

Jesli nic innego mnie pomaga, potdéz dziecko na plecach w tézeczku i zamknij
drzwi pokoju, po uptywie 10 minut sprawdz, co sie dzieje z dzieckiem

Gdy nic nie pomaga twojemu dziecku i przypuszczasz, ze ptacz moze by¢ spo-
wodowany problemami zdrowotnymi, zadzwon do lekarza. (...)

Skutecznym rozwigzaniem (gdy dziecko nie przestaje ptakac) moze okazac sie me-
toda ,Pieciu S”, zaproponowana przez Harvey’a Krapa, rekomendujaca:

Uciszanie (ang, shusing): stosowanie ‘biatego szumu’ lub rytmicznych dzwie-
kow, imitujacych warkot stale powstajacy w macicy. Takie dzwieki mozna wy-
doby¢ za pomoca odkurzacza, suszarki do wloséw, wody ptynacej z kranu, czy
tez suszarki do ubran;

Utozenie na boku lub brzuchu (ang. side/stomach): ktadzenie dziecka na lewym
boku utatwia trawienie; ktadzenie dziecka na brzuchu, przy jednoczesnym pod-
trzymywaniu go, po czym przeniesienie spigcego dziecka do t6zeczka, albo
kotyski i utozenie w pozyciji na plecach

Ssanie (ang. sucking): podawanie dziecku piersi, butelki ze smoczkiem, palca
do ssania lub smoczka;

Opatulenie (ang. swaddling): zawijanie dziecka ciasno w kocyk, by czuto sie
bezpieczniej;

Kotysanie (ang. swinging): kotysanie sie z dzieckiem na fotelu bujanym, bujanie
dziecka w kotysce lub zabieranie dziecka na przejazdzke samochodem -
wszystko to w celu uzyskania efektu ciagtego ruchu, jakie dziecko odczuwato
w macicy.”

(zrédto: Zespot dziecka potrzasanego, oprac. Magdalena Roszkowska, Dziecko Krzywdzone nr 2 (19) 2007)
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GDY POTRZEBUJESZ POMOCY...
(pomoc finansowa, materialna)

Jesli potrzebujesz pomocy — musisz przede wszystkim okresli¢, jakiej pomocy
oczekujesz, nastepnie dowiedzie¢ sie, kto ustawowo jest zobowigzany, aby takiej
pomocy Ci udzieli¢. Ten poradnik ma Ci w tych krokach poméc.

O mozliwosci wsparcia dla swojej rodziny, w szczegdlnosci dzieci, gdy masz
trudna sytuacje materialng, dowiesz sie w swoim Osrodku Pomocy Spotecznej lub
Urzedzie Gminy a takze w szkole Twojego dziecka. Pytaj o programy stypendialne,
dofinansowanie zakupu podrecznikéw, pomoc w zakresie dozywiania, dofinanso-
wanie do wypoczynku letniego. PAMIETAJ! NIE KAZDA FORMA POMOCY JEST
DLA KAZDEGO! Zorientuj sie jakie warunki (kryterium dochodowe, miejsce za-
mieszkania, wiek dziecka) trzeba spetni¢, aby ubiega¢ sie o dofinansowanie, pytaj,
jakie formularze, gdzie doktadnie, i w jakim terminie nalezy ztozy¢, jakie dokumenty
nalezy dotgczy¢. Najlepiej zapisz sobie nazwisko osoby, ktdra sie dang sprawg zaj-
muje i jej numer telefonu, aby pdzniej nie traci¢ czasu na btgkanie sie po urzedzie.
O pomoc na rok szkolny pytaj jeszcze w wakacje, aby nie przegapic¢ terminu ztoze-
nia wniosku. PAMIETAJ! Kazda gmina moze stawia¢ inne warunki dotyczace uzy-
skania pomocy, NIE SUGERUJ SIE tym, ze kto$ z Twoich znajomych lub rodziny
otrzymat dang pomoc w sasiedniej gminie - PYTAJ W SWOJEJ GMINIE I/LUB
OSRODKU POMOCY SPOLECZNE..

Jesli spetniasz kryterium dochodowe wg ustawy o pomocy spotecznej, mozesz
takze ubiegac sie o pomoc finansowa w swoim OPSie, w postaci réznych zasitkow.
Jesli masz dzieci pytaj o zasitki rodzinne i dodatki do zasitku rodzinnego. Swiad-
czeniami rodzinnymi sa:

1. zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

2. jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sig dziecka,

3. Swiadczenia opiekunicze: zasitek pielegnacyjny i Swiadczenie pielegnacyjne.

O zasitek rodzinny mozna ubiegac sig, jezeli spetnia sie kryteria dochodowe. Przyzna-

nie dodatkow do zasitku uzaleznione jest od indywidualnej sytuacji finansowej i ro-

dzinnej osoby ubiegajacej sie. Obecnie mozna ubiega¢ sie o nastepujace dodatki:

— dodatek z tytutu urodzenia dziecka

- dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wycho-
wawczego

- dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka — dodatek przystuguje sa-
motnie wychowujacym dziecko matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziec-
ka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jezeli nie zostato zasadzone $wiadcze-
nie alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodzicow dziecka, poniewaz:
e  drugi z rodzicéw dziecka nie zyje;

13
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e  ojciec dziecka jest nieznany;

e  powddztwo o ustalenie Swiadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodzi-
cow zostato oddalone. Dodatek przystuguje réwniez osobie uczacej sie,
jezeli oboje rodzice osoby uczacej sie nie zyja.

— dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej

— dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka

— dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania

— dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego

Od 1 pazdziernika 2008 r. zostat przywrécony Fundusz Alimentacyjny.

Jesli posiadasz prawomocny wyrok sadu, przyznajacy Twoim dzieciom alimenty,
ale osoba zobowigzana do ptacenia tych alimentéw, nie robi tego, zapytaj w swoim
OPSie lub Urzedzie Gminy o $wiadczenie alimentacyjne z Funduszu Alimentacyj-
nego. PAMIETAJ, teraz o $wiadczenie mozesz sie ubiega¢ nawet jesli jestes
w nowym zwigzku lub jesli zobowigzanie do alimentéw wynika z zawartej przed
sgdem ugody (np. po przeprowadzeniu mediaciji).

Twoje dziecko ma prawo do alimentéw do ukoriczenia 18 roku zycia, a jesli po
ukonczeniu 18 roku zycia nadal sie uczy w szkole lub szkole wyzszej, do ukoriczenia
25 lat. Jesli Twoje dziecko posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawno-
$ci, Swiadczenie przystuguje bez wzgledu na wiek dziecka. PAMIETAJ, aby ubiega¢
sie o $wiadczenie z Funduszu musisz udowodni¢, ze egzekucja zasgdzonych alimen-
tow jest bezskuteczna. W tym celu musisz p6js¢ do komornika sgdowego i poprosi¢
o stosowne zaswiadczenie. Bezskutecznos¢ egzekuciji alimentéw oznacza tutaj, ze
w okresie dwéch miesiecy przed ztozeniem wniosku o $wiadczenie z FA komornik nie
wyegzekwowat petnej naleznosci z tytutu zalegtych i biezacych zobowigzan alimenta-
cyjnych. W przypadku, gdy egzekucja alimentow nie jest prowadzona w Polsce, gdyz
dtuznik mieszka za granica, bezskutecznos¢ egzekucji musi zosta¢ dodatkowo po-
twierdzona odpowiednim zaswiadczeniem z sadu okregowego (lub innego wtasci-
wego sadu) lub zagranicznej instytuciji egzekucyjnej, potwierdzajacym bezskutecz-
nosc¢ egzekucji zasadzonych alimentéw lub niemoznos¢ prowadzenia egzekucji. Taki
dokument dotaczasz do sktadanego wniosku o $wiadczenie z Funduszu.

Uzyskanie swiadczenia jest uzaleznione od spetniania przez Twoja rodzine kry-
terium dochodowego, w roku poprzedzajgcym ztozenie wniosku dochdd nie moze
by¢ wyzszy niz 725 zt na osobe w Twojej rodzinie. O sposoéb liczenia kryterium
pytaj szczegdétowo w OPS lub gminie, ktdre rozpatrujg wnioski o Swiadczenia z FA.
Swiadczenia z FA przystuguja w kwocie biezaco zasadzonych alimentow, ale nie
moga wynies¢ wiecej niz po 500 zt na kazde z uprawnionych do alimentéw dzieci.
(zrédto informacii o FA: www.mpips.gov.pl).
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GDY POTRZEBUJESZ POMOCY...
(wsparcie emocjonalne, terapia)

Nie wiesz i nie rozumiesz, co dzieje sie z Twoim dzieckiem...

Przyczyn niezrozumiatych dla Ciebie zachowan Twojego dziecka moze by¢ wiele.
W tym miejscu chcemy krétko przyblizy¢ problemy zwigzane z zespotem nadpobu-
dliwosci psychoruchowej z zaburzeniami koncentracji uwagi, czyli ADHD - Atten-
tion Deficit Hyperactivity Disorder.

»Dla ADHD charakterystyczne jest wystepowanie trzech grup objawéw: nadruchli-
wosci, impulsywnosci i zaburzen koncentracji uwagi. Zwykle objawy sg wyraznie
widoczne juz miedzy 5 a 7 rokiem zycia, ale bywa, ze rodzice zwracaja na nie
uwage dopiero, gdy dziecko rozpocznie nauke w szkole.

Nadruchliwo$¢ to nadmierna, w poréwnaniu z dzie¢mi na tym samym poziomie
rozwoju i w tym samym wieku, aktywnos¢ ruchowa. Dzieci z ADHD majg bardzo
duza potrzebe ruchu, nie potrafia przez dtuzsza chwile pozosta¢ w miejscu.

Impulsywnosc¢ to niemoznos¢ powstrzymania sie przed dziataniem i ,odczeka-
nia” do momentu, kiedy wykonanie czynnosci bedzie tatwiejsze lub akceptowane
przez otoczenie. Dzieci nadpobudliwe dziataja pod wptywem impulsu, ktérego nie
sa w stanie kontrolowac. Najczesciej wiedzg, co powinny zrobi¢ w danej sytuaciji,
jednak zazwyczaj tego nie robig. Znajg reguty, ale maja ktopoty z ich zastosowa-
niem. Nie zastanawiajg sie nad konsekwencjami swego zachowania. Przyktadami
tego typu zachowan w zyciu codziennym sa: czeste wtrgcanie sie do rozmowy,
wbieganie do pokoju, w ktdérym kto$ pracuje mimo wielokrotnego przypominania,
ze nie wolno tego robi¢, przypadkowe, nieumysine niszczenie rzeczy, nagte wbie-
ganie na ulice, brawurowa jazda na rowerze.

Zaburzenia uwagi to stabsza zdolnos¢ koncentrowania sie na wykonywanych
zadaniach. Dzieci z ADHD nie potrafig z docierajgcych do nich bodzcow wybrac
najwazniejszego, a takze utrzymac¢ uwagi na dwoch czynnosciach jednoczesnie
(np. na stuchaniu nauczyciela i notowaniu w zeszycie). Okresla si¢ je niekiedy jako
marzycielskie lub ,$nigce na jawie”. Zaburzenia uwagi nasilajg si¢ zwykle, gdy wy-
magamy od dziecka wysitku umystowego lub zachowania ciagtej uwagi, np. w cza-
sie czytania dlugiego tekstu. Skutkiem tych objawow sg codzienne problemy
dziecka z wykonaniem ztozonego polecenia, ktore sktada sie z ciggu zadan, z pa-
mietaniem o zabieraniu ze sobg wszystkich potrzebnych przyboréw szkolnych
i ksigzek, z zapamigtywaniem tego, co byto zadane, z zapisywaniem wszystkiego,
co byto na lekcjach, a takze nadmierne roztargnienie w czasie nauki i odrabiania
lekcji i przechodzenie od jednej czynnosci do drugiej bez ukoniczenia poprzednie;.

Przyczyny i rozwdj zespotu ADHD nie sg jeszcze do konca wyjasnione. Nie-
mniej jednak obecnie uwaza sig, ze ADHD w znacznym stopniu dziedziczy si¢ po
rodzicach czy dziadkach. Badacze méwig réwniez o zaleznosci miedzy budowa
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i funkcjonowaniem osrodkowego uktadu nerwowego oraz wystgpieniem nadpobu-
dliwosci. Wymienia sie takze wiele czynnikéw srodowiskowych, ktére moga nasilac¢
objawy ADHD - np. ekspozycja dziecka na szkodliwe czynniki w czasie cigzy (dym
papierosowy), problemy okotoporodowe. (...) Obraz nadpobudliwosci psychoru-
chowej zmienia sie w czasie; im dziecko starsze, tym mniej nasilone stajg sie ob-
jawy nadruchliwosci i impulsywnosci, tym zas$ wyrazniejsze — zaburzenia uwagi.
Czes¢ pacjentow ,wyrasta” z ADHD. Szacuje sig, ze w okresie dojrzewania objawy
wygasaja u okoto 30% dzieci. Tylko ok. kilka procent pierwszoklasistéw z nadpo-
budliwoscia bedzie miato petne kliniczne objawy ADHD w dorostym zyciu. Niemniej
jednak okoto potowa z nich nadal bedzie zauwazac¢ u siebie pojedyncze objawy
tego zaburzenia. Zespdt nadpobudliwosci psychoruchowej z zaburzeniami koncen-
tracji uwagi moze sie wigzac¢ z wystepowaniem wielu dodatkowych problemow —
miedzy innymi depresji, niskiej samooceny, specyficznych trudnosci szkolnych, za-
chowan opozycyjno — buntowniczych, zaburzen zachowania. Rozpoznanie nadpo-
budliwosci psychoruchowej u Twojego dziecka nie oznacza, ze te problemy musza
u niego wystgpi¢. Dziecko nalezy jednak szczegodlnie wspierac i chroni¢, aby je
przed nimi ustrzec.

Wspdtwystepowanie dodatkowych zaburzen jest jednym z powodow, dla kté-
rych rozpoznanie zespotu nadpobudliwosci psychoruchowej nie jest tatwe ani
szybkie. Ponadto, opiera si¢ ono w duzym stopniu na obserwacji dziecka i do-
Swiadczeniu lekarza. Nie ma zadnego badania laboratoryjnego, ktére potwierdza-
toby to rozpoznanie. (...)

Bycie rodzicem dziecka nadpobudliwego to ciezka praca. Praca, ktéra zdaje
sie ciagta uporczywa walka i ktéra sprawia, ze czasami czujemy sie bezradni, po-
twornie zmeczeni i zniecheceni. Pomocne moze by¢ w takich momentach uswiado-
mienie sobie, ze nasze dziecko by¢ moze nigdy nie bedzie idealng, wymarzong po-
ciecha lub uczniem, ktérego chciatoby sie mie¢ w klasie. Trzeba sprébowac
zaakceptowaé¢ odmiennos¢. Pomoze to dopasowac¢ wymagania do mozliwosci
i uchroni nas i dziecko przed frustracja i niepowodzeniami.”

(Informacje o ADHD w catosci zostaty zaczerpnigte ze strony internetowej www.adhd.info.pl)

TWOJE DZIECKO DORASTA...

Rodzicu...

Jesli zauwazytes, ze Twoje dziecko zaczyna sprawia¢ problemy wychowaw-
cze, nie mozesz ,ztapac kontaktu” ze swoim dzieckiem, nie masz kontroli nad jego
zachowaniem w domu i poza domem (np. w szkole), dziecko nie méwi Ci o swoich
sprawach a by¢ moze stwierdzites, ze oktamato Cie w jakiej$ sprawie, nie znasz
jego kolegdéw i kolezanek, docieraja do Ciebie skargi na zachowanie dziecka,
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dziecko przestato sie uczy¢, wagaruje, by¢ moze przychodzi do domu pod wpty-
wem alkoholu lub narkotykéw, dziecko bywa agresywne w stosunku do Ciebie, ro-
dzenstwa, rowiesnikow, docierajg do Ciebie sygnaty, ze ma ktopoty z prawem, do-
puscito sie czynu zakazanego, np. kradziezy, wzieto udziat w béjce, zastanow sie
czy radzisz sobie z tg sytuacjg, czy moze czas aby poprosi¢ o pomoc.

Problemy z Twoim dzieckiem nie musza by¢, w Twojej opinii, powazne, moze po
prostu, znajac doskonale swoje dziecko, nagle zauwazyte$ zmianeg, ktéra w jakis
sposob Cie zaniepokoita. Warto skonsultowac sie wéwczas ze specjalistg, zanim
problem urosnie do powazniejszej skali. Jesli Twoje dziecko jest objete obowigz-
kiem szkolnym, zwré¢ sie do pedagoga lub psychologa szkolnego, mozesz takze li-
czy¢ na pomoc specjalistéw w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej, ktora
zwykle znajduje sie w stolicy powiatu, w ktérym mieszkasz.

Jesli czas oczekiwania na porade/konsultacje wyda Ci sie zbyt dtugi zapytaj o moz-
liwos¢ konsultacji specjalistycznych w swojej gminie. By¢ moze Osrodek Pomocy
Spotecznej na terenie Twojej gminy prowadzi Punkt Konsultacyjny, w ktérym spo-
tkasz psychologa, pedagoga lub pracownika socjalnego. Tych specjalistow znaj-
dziesz takze w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, ktére ma swoja siedzibe
w stolicy powiatu, na terenie ktdrego mieszkasz. Zwrd¢ sie do tych stuzb spotecz-
nych, one pomoga Ci rozwigzac problemy z Twoim dzieckiem, by¢ moze zapropo-
nuja Ci zajecia dla dziecka w swietlicy socjoterapeutycznej, jesli taka znajduje sie
w poblizu Twojego miejsca zamieszkania, by¢ moze uzyskasz propozycje terapii
rodzinnej, udziatu w grupie wsparcia dla rodzicéw, ktérzy podobnie jak Ty maja
problemy wychowawcze ze swoimi dzie¢mi.

PAMIETAJ! Dobrze jesli bedziesz mie¢ jakas SWOJA PROPOZYCJE na rozwigza-
nie problemu, koniecznie powiedz o tym osobie, ktéra bedzie Ci proponowac jakies
rozwigzania. To TY ZNASZ najlepiej SWOJE DZIECKO i TY WIESZ, co bedzie dla
niego dobre. Jednak NIE ZAPOMINAJ, aby porozmawiaé¢ ze swoim dzieckiem,
przedstawi¢ mu spokojnie, co Cie niepokoi, zaproponowac jakie$ rozwigzanie, za-
pyta¢ dziecko co sadzi na ten temat. Bez wzgledu na jego postawe, PAMIETAJ
0 jego prawie do wspotdecydowania o sobie i swoim zyciu.

Musisz wiedzie¢, ze tym, jak wykonujesz swoje obowigzki rodzicielskie moze zain-
teresowac sig sad rodzinny, np. wowczas, gdy Twoje dziecko wejdzie w konflikt
z prawem, a to moze mie¢ nawet miejsce na terenie szkoty (np. udziat w bojce, wy-
muszeniach, kradziezy, niszczeniu mienia). Sad w takiej sytuacji moze orzec nadzor
kuratora sgdowego, a wéwczas musisz liczy¢ sie z tym, ze sprawy Twojej rodziny
trafig do innych stuzb spotecznych, zobowigzanych do wspotpracy z sgdem w roz-
wigzywaniu probleméw opiekuniczo — wychowawczych. Sytuacja najgorsza z moz-
liwych to ingerencja sadu w Twoje prawa rodzicielskie, a sad rodzinny ma prawo je
ograniczyc¢, zawiesi¢ lub pozbawi¢ Cie ich catkowicie. W tej ostatniej sytuacji mu-
sisz sie liczy¢ z tym, ze Twoje dziecko zostanie umieszczone poza rodzing - trafi do
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rodziny zastepczej lub placowki opiekuriczo — wychowawczej. Jest to naprawde
»czarny scenariusz”, dlatego, zastandéw sie jak rozwigzac¢ problemy Twoje i Two-
jego dziecka w Twojej rodzinie, aby w jej strukture nie musiaty ingerowac¢ sady
i stuzby spoteczne. POPROS O POMOC, POKI NIE JEST ZA POZNO.

Moze juz kiedys to czytatas/czytates, ale TO WAZNE, CO MOWI TWOJE DZIECKO,
CHOCIAZ MOZE ZUPEENIE SIE DO CIEBIE NIE ODZYWAC...

APEL TWOJEGO DZIECKA (Janusz Korczak)

Nie psuj mnie, dajac mi wszystko, o co Cie prosze. Niektérymi prosbami jedynie
wystawiam Cie na probe.

Nie obawiaj sie postepowaé wobec mnie twardo i zdecydowanie. Daje mi to po-
czucie bezpieczenstwa.

Nie pozwdl mi utrwali¢ ztych nawykéw. Ufam, ze Ty pomozesz mi sie z nimi uporac.
Nie postepuj tak, abym czut sie mniejszy niz jestem. To sprawia, ze postepuje gtu-
pio, zeby udowodni¢, ze jestem duzy.

Nie kar¢ mnie w obecnosci innych. Najbardziej mnie przekonujesz, gdy moéwisz do
mnie spokojnie i dyskretnie.

Nie ochraniaj mnie przed konsekwencjami tego, co zrobitem. Potrzebne mi sa réw-
niez bolesne doswiadczenia.

Nie przejmuj sie zbytnio, gdy méwie ,Ja Cig nienawidze”. To nie Ciebie nienawidze,
ale ograniczen, ktore stawiasz przede mna.

Nie przejmuj sie zbytnio moimi matymi dolegliwosciami. Pomysl jednak, czy nie sta-
ram sie przy ich pomocy przyciggna¢ Twojej uwagi, ktérej tak bardzo potrzebuije.
Nie gderaj. Bede sie bronit udajgc gtuchego.

Nie dawaj mi pochopnych obietnic, bo czuje sie bardzo zawiedziony, gdy ich p6z-
niej nie dotrzymujesz.

Nie przeceniaj mnie. To mnie krepuje i niekiedy zmusza do ktamstwa, aby nie spra-
wi¢ Ci zawodu.

Nie zmieniaj swoich zasad postepowania w zaleznosci od uktadow. Czuje sie
wtedy zagubiony i trace wiare w Ciebie.

Nie zbywaj mnie, gdy stawiam Ci pytania. Ja znajde informacje gdzie indziej, ale
chciatbym, zebys Ty byta moim przewodnikiem po $wiecie.

Nie moéw, ze moj strach i moje obawy sa gtupie. Dla mnie sa bardzo realne.

Nigdy nawet nie sugeruj, ze ty jestes doskonata i nieomylna. Przezywam bowiem
zbyt wielki wstrzgs, gdy widze, ze nie jestes taka.

Nigdy nie mysl, ze usprawiedliwianie sie przede mna jest ponizej Twojej godnosci.
Wzbudza ono we mnie prawdziwa serdecznosc.
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Nie zabraniaj mi eksperymentowania i popetniania btedéw. Bez tego nie moge sie
rozwijac.

Nie zapominaj, jak szybko dorastam. Jest Ci zapewne trudno dotrzymac¢ mi kroku,
ale — prosze Cie — postaraj sie.

GDY TWOJA RODZINA SIE ROZPADA...
MEDIACJA - DROGA DO POROZUMIENIA

Jezeli masz trudnosci z porozumieniem sie ze swoja zona/mezem, part-
nerka/partnerem, ojcem/matka, dorastajgcymi lub dorostymi dzie¢mi, sgsiadem,
osoba z blizszej lub dalszej rodziny, jesli konflikt miedzy Wami zaognia sie, prowa-
dzi do ktoétni, awantur, lub wrecz przeciwnie, nie jestescie w stanie w ogodle ze sobg
rozmawiac¢, moze sposobem na rozwigzanie kryzysu bedzie mediacja rodzinna.

»,Mediacja to jeden ze sposobdw rozwigzywania sporéw, w ktérym bezstronny

mediator pomaga doj$¢ do porozumienia osobom bedgacym w sytuacji konflikto-
wej. Celem dziatania mediatora jest przede wszystkim usprawnienie, a czasami
wrecz umozliwienie, przeprowadzenia rzeczowej rozmowy o problemie.
Strony konfliktu najpetniej znaja swoje potrzeby i dlatego w mediacji traktowane sa
jak eksperci od rozwigzan sporu, ktérego sg uczestnikami. W rezultacie to wy-
facznie od nich zalezy ksztaft ostatecznego porozumienia. Mediatorzy nie narzucajg
rozwigzan i nie rozstrzygaja sporu. Zaakceptuja takze brak porozumienia, jezeli
taka bedzie wola stron.

Mediacja koncentruje sie na potrzebach i interesach uczestnikow konfliktu.
Stwarza mozliwos¢ wypowiedzenia swoich racji w sposéb spokojny i przemyslany, co
jest mozliwe dzieki obecnosci osoby posredniczacej w rozmowie, jaka jest mediator.
Decyzja o podjeciu mediacji zalezy tylko i wytacznie od zainteresowanych osob.
Podstawowa zasada mediacji jest jej dobrowolnosé. Kazda ze stron, jak réwniez
mediator, ma mozliwos¢ przerwania mediacji jezeli nie widzi szans na wypracowa-
nie porozumienia lub gdy nie bedzie miata checi na dalszy udziat w mediac;ji.”

(zrédto: www.mediacja.com)

Mediacja jest dla Was szansa na samodzielne rozwiazanie konfliktu czy sporu
bez ingerencji sadu. Dla mediatora to Wy jestescie tymi, ktérzy decyduja o sposo-
bie rozwigzania Waszego sporu, w sadzie zadecyduje za Was sad. Mediacja jest
jednak najwieksza szansa dla Waszych dzieci, bo nawet jesli przestaniecie tworzy¢
zwigzek, nie przestaniecie by¢ rodzicami. Bedziecie nadal podejmowac wspdinie
decyzje dotyczace Waszych dzieci i ich zycia. Nie pozwdlcie dzieciom cierpie¢
z powodu Waszego konfliktu. Wiecej o tym, czy Wasza sprawa nadaje si¢ do me-
diacji dowiecie sie od mediatora. O tym, gdzie go znalez¢ mozecie dowiedzie¢ sie
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np. w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Krakowie, ktéry koordynuje kam-
panie informacyjna na rzecz mediacji rodzinnych. Nasze dane teleadresowe znaj-
dziecie na poczatku tego poradnika.

UZALEZNIENIA

Czytajac ponizsze informacje, sprobuj zastanowic¢ sie czy nie dotyczy Cie pro-
blem uzaleznienia lub wspoétuzaleznienia. Jezeli tak, poszukaj pomocy, w swoim
OPSie lub Urzedzie Miasta/Gminy znajdziesz informacje, gdzie mozesz sie zwrdécié
jesli zyjesz w rodzinie z problemem alkoholowym. PAMIETAJ, ZE LUDZIE, DO
KTORYCH SIE ZWRACASZ SA PRZYGOTOWANI DO PROFESJONALNEJ
POMOCY TOBIE | TWOJEJ RODZINIE, NA CO DZIEN PRACUJA Z OSOBAMI
UZALEZNIONYMI | WSPOLUZALEZNIONYMI.

Objawy uzaleznienia to:

— Silne pragnienie picia alkoholu lub poczucie przymusu picia.

— Trudnosci w kontrolowaniu zachowan zwigzanych z piciem, tj. jego rozpoczy-
naniem, koriczeniem lub iloscia wypijanego alkoholu. Te trudnosci w kontroli
nad alkoholem moga przejawiac sie np. piciem przez diuzszy czas niz zamie-
rzany lub nieskutecznoscia wysitkdw ograniczenia picia.

—  Zespot abstynencyjny, ktéry wystepuje po przerwaniu picia lub jego ogranicze-
niu. Jego przejawy to: pocenie sig, mdtosci, nudnosci lub wymioty, drzenie je-
zyka, powiek i wyciagnietych rak, pobudzenie psychoruchowe, bezsennosc,
zte samopoczucie, ostabienie, tachykardia lub podwyzszone cisnienie tetnicze.
Moga wystapi¢ takze przemijajagce omamy wzrokowe, dotykowe lub stuchowe
oraz napady drgawkowe.

— Zwiekszenie tolerancji na alkohol, ktére polega na koniecznosci wypijania
coraz wiekszych ilosci alkoholu w celu osiagniecia pozadanego efektu. Przy-
ktadem s3g osoby, ktore wypijaja takie ilosci alkoholu, ktére moga spowodowac
zatrucie lub nawet Smier¢ kogos bez zwigkszonej tolerancji.

— Przeznaczanie coraz wigkszej ilosci czasu na zachowania zwigzane z piciem
lub usuwaniem jego nastepstw, ograniczanie lub porzucanie swoich wczesniej-
szych zainteresowan.

— Uporczywe picie alkoholu, pomimo dowodow szkodliwych nastepstw picia dla
danej osoby.

Uzaleznienie od alkoholu mozna i nalezy leczy¢ !

Wspdtuzaleznienie — to zaburzenie mogace wystapi¢ u dorostych partneréw osob
uzaleznionych. Polega na takim przystosowaniu sie do zycia z osobg uzalezniong,
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ktéry powoduje psychologiczne uwiktanie i uniemozliwia pokierowanie swoim zy-
ciem. Cate zycie osoby wspoétuzaleznionej zaczyna koncentrowac sie wokot picia
bliskiej osoby. Zaczyna podejmowac rézne nieskuteczne proby wptywania na spo-
sob jej picia. W konsekwencji przezywa cierpienie, napiecie psychiczne, niepokdj,
czesto choruje somatycznie, zaniedbuje siebie i niepijacych cztonkéw rodziny.
Pomoc dla osob wspdétuzaleznionych mozna uzyskaé w placéwkach terapii uzalez-
nienia od alkoholu i wspétuzaleznienia.

Dziecko wychowujace sie w rodzinie z problemem alkoholowym zyje w poczuciu
niepewnosci, chaosie, stresie. Brak mu poczucia bezpieczenstwa, czesto przezywa
smutek, lek, strach i samotnos¢. Aby przetrwac w tej sytuacji uczy sie trzech rzeczy:
— nie ufa¢ (rodzicom, dorostym, innym ludziom)

— nie méwi¢ (o swoich uczuciach i myslach na temat picia bliskiej osoby)

— nie odczuwac (przykrych uczuc, np. nienawisci czy ztosci na rodzica)

Dzieci przyjmuja w tej sytuacji sztywne, obronne schematy postepowania. Wyroz-

niono 5 wzordéw funkcjonowania dzieci z rodzin z problemami alkoholowymi:

— Bohater rodzinny to dziecko, ktére poswieca sie dla rodziny, rezygnuje z wtas-
nych potrzeb i celdéw na rzecz potrzeb innych, przyjmuje na siebie obowigzki do-
rostego. W konsekwencji nie umie zadbac o siebie, czesto choruje somatycznie.

- Wspomagacz to dziecko, ktdére najbardziej angazuje si¢ w proby odciagniecia
alkoholika od picia, np. poprzez opieke nad nim, ochrone przed skutkami picia
itp. Czesto w dorostym zyciu zostaje zong alkoholika lub mezem alkoholiczki.

- Koziot ofiarny to dziecko zbuntowane, sprawiajace ktopoty wychowawcze,
szukajace akceptacji poza domem. To on czesto siega po alkohol lub narkotyki
i jest obwiniany o ktopoty rodzinne. Moze uzalezni¢ sie od alkoholu.

— Maskotka to dziecko, ktérego zadaniem jest roztadowanie napigetej atmosfery
w domu, uspokojenie pijanego rodzica. Jest ulubieicem rodzicéw. Konse-
kwencja jest odciecie sie od swoich prawdziwych uczu¢ smutku i cierpienia.

— Niewidoczne dziecko to dziecko, ktdre wycofuje si¢ w swiat fantazji, izoluje sie
od otoczenia. Konsekwencjg w zyciu dorostym bywa nieumiejetnos¢ nawigzy-
wania konstruktywnych zwigzkéw z ludzmi, ucieczka od realnej rzeczywistosci,
np. w alkohol i narkotyki.

U niektorych dzieci z rodzin z problemem alkoholowym rozwija sie w dorostym
zyciu tzw. Syndrom DDA (Doroste Dziecko Alkoholika). Jego istota jest utrwalenie
i powtarzanie w dorostym zyciu schematéw zachowan nabytych w dziecinstwie
(opisanych powyzej), ktore wtedy pomagaty — teraz powoduja problemy w kontak-
tach z innymi ludZzmi i samym soba. Niektére z problemdw, jakie maja doroste
dzieci alkoholikow to:
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— Niskie poczucie wtasnej wartosci

- Poczucie osamotnienia

- Lek przed zmiang

—  Przezywanie silnych lekéw przy braku realnych zagrozen

— Trudnosci w relacjach z autorytetami

— Brak zdolnosci do zachowan spontanicznych, potrzeba kontrolowania siebie
i innych

— Trudnosci w budowaniu satysfakcjonujacych zwigzkéw z innymi ludzmi, lek
przed odrzuceniem

— Brak akceptaciji siebie, niezdolnos¢ do odczuwania swoich potrzeb.

(zrédto: www.uzaleznienia-malopolska.pl/wotuw na podstawie nastepujacych zrédet: B. Habrat: Organizm w niebezpie-
czeristwie, Raport o stanie zdrowia na Swiecie w 2002 roku, opracowanie W. Sztander — Dzieci w rodzinie z problemem
alkoholowym, Putapka wspdtuzaleznienia).

Jezeli stwierdzisz, ze problem uzaleznienia nie dotyczy Ciebie osobiscie ani
Twojej rodziny, jednak widzisz wokot siebie, w swoim sasiedztwie rodziny, ktére
cierpig z powodu uzaleznienia jednego ze swoich cztonkdéw, szczegodlnie dzieci,
ktére z powodu uzaleznienia jednego lub obojga rodzicéw sa zaniedbane, krzyw-
dzone, wykorzystywane, POWIEDZ O TYM osobie, ktéra bedzie mogta poméc tym
dzieciom. Mozesz zgtosi¢ sie ze swoimi spostrzezeniami do najblizszego Osrodka
Pomocy Spotecznej, dzielnicowego lub bezposrednio do sadu rodzinnego. Mozesz
takze zadzwoni¢ anonimowo na policje (997) lub infolinie: 0801 109 801.

KRZYWDZENIE DZIECI

PRZECZYTAJ, aby WIEDZIEC, jakie zachowania dorostych sa krzywdzeniem
dziecka i aby REAGOWAGC, jesli bedziesz $wiadkiem krzywdzenia.

W literaturze przedmiotu wskazuje sie na cztery kategorie krzywdzenia dzieci:

Przemoc fizyczna to wszelkiego rodzaju dziatania wobec dziecka powodujgce nie-
przypadkowe urazy (sttuczenia, ztamania, zasinienia itp.).

Seksualne wykorzystanie dzieci to kazde zachowanie osoby dorostej, silniejszej
i/lub starszej, ktore prowadzi do seksualnego zaspokojenia kosztem dziecka.
W tym rozumieniu naduzycia seksualne obejmuja zachowania ekshibicjonistyczne,
uwodzenie, Swiadome czynienie z dziecka swiadka aktow ptciowych, zachecanie
do rozbierania sie czy ogladania pornografii.
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Przemoc emocjonalna to rozmysine, nie zawierajagce aktdw przemocy fizycznej,
zachowania dorostych wobec dzieci, ktére powoduja znaczace obnizenie mozliwo-
$ci prawidtowego rozwoju dziecka, w tym zaburzenia osobowosci, niskie poczucie
wtasnej wartosci, stany nerwicowe i lekowe. Do kategorii tego typu zachowan zali-
czy¢ mozna m.in. wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucenie,
nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci psychofizycznych
dziecka.

Zaniedbywanie dziecka to niezaspokojenie jego podstawowych potrzeb zaréwno
fizycznych (wtasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja), jak i psy-
chicznych (poczucie bezpieczenstwa, mitos¢ rodzicielska, troska).

(zrédto: www.niebieskalinia.pl)

Dnia 6 listopada 2008r. zostat uruchomiony pierwszy, bezptatny, ogdlnopolski Tele-
fon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy 116 111, ktdrego obstuga zajmuje sie Fundacja
Dzieci Niczyje. W pierwszym okresie dziatania telefonu zaufania 116 111 dzieci
i mtodziez beda mogli korzystac z niego od poniedziatku do piatku w godzinach
12.00 - 20.00.

(zrédto informacii: www.dzieckokrzywdzone.pl)

PRZEMOC W RODZINIE

Sprawdz, czy Ciebie nie dotyczy problem przemocy. Sprébuj odpowiedzie¢ na po-
nizsze pytania.

Czy zdarza sig, ze ktos bliski:

— Popycha Cig, policzkuje, szarpie, bije?

—  Traktuje Cie w sposob, ktoéry Cie rani?

—  Obrzuca Cie obelgami, wyzwiskami?

— Zmusza Cie do robienia rzeczy, ktére Cie ponizaja?

— Nie pozwala Ci widywac sie z przyjacioétmi i bliskimi?

— Grozi, ze Cie zabije lub zrobi inna krzywde — grozi Ci czyms, czego sie boisz?
— Zabiera Ci pieniadze, kaze o nie prosi¢?

— Niszczy Twoja wiasnosé?

—  Czesto Cie krytykuje lub obwinia?

Jesli cho¢ na jedno pytanie odpowiedziatas/es twierdzaco, istnieje duze prawdopo-

dobienstwo, ze doznajesz przemocy w rodzinie.
(zrédto: Dowiedz sig! — maty informator dla kobiet, www.16dni.pl).

23



20pS MAPA POMOCY RODZINIE

Czytaj dale;j...
Fazy przemocy

1. Faza narastania napiecia

W tej fazie sprawca jest napiety i stale poirytowany. Kazdy drobiazg wywotuje jego
ztos¢, czesto robi awanture, zaczyna wiecej pi¢, przyjmowac narkotyki lub inne
substancje zmieniajace $wiadomos¢. Moze ponizac ofiare, poprawiajac swoje sa-
mopoczucie. Prowokuje ktdtnie i staje sie coraz bardziej niebezpieczny. Sprawia
wrazenie, ze nie panuje nad swoim gniewem. Ofiara stara sie jako$ opanowac sytu-
acje — uspokaja go, spetnia wszystkie zachcianki, wywigzuje sie ze wszystkich obo-
wigzkow. Czesto przeprasza sprawce. Ciggle zastanawia sie nad tym, co moze
zrobi¢, aby poprawi¢ mu humor, uczyni¢ go szczesliwym i powstrzymac przed wy-
rzadzeniem krzywdy. Niektore ofiary w tej fazie maja rozne dolegliwosci fizyczne,
jak bole zotadka, bole gtowy, bezsennosé, utrate apetytu. Inne wpadajg w apatie,
tracg energie do zycia, lub stajg sie niespokojne i pobudliwe nerwowo. Jest to
wynik narastania napiecia, ktére po pewnym czasie staje si¢ nie do zniesienia. Zda-
rza sie, ze ofiara wywotuje w koricu awanture, zeby ,,miec to juz za soba”.

2. Faza gwafttownej przemocy

W tej fazie sprawca staje sie gwattowny. Wpada w szat i wytadowuje sie. Eksplozje
wywotuje zazwyczaj jaki$ drobiazg, np. lekkie opdznienie positku. Skutki uzytej
przemocy moga byc rézne — podbite oko, potamane kosci, obrazenia wewnetrzne,
poronienie, Smier¢. Ofiara stara sie zrobi¢ wszystko, zeby go uspokoic¢ i ochronié¢
siebie. Zazwyczaj, niezaleznie od tego jak bardzo sie stara, wsciektos¢ sprawcy na-
rasta coraz bardziej. Czuje sig¢ bezradna, bo ani przekonywanie sprawcy, ani bycie
mitg, ani unikanie, ani bierne poddawanie sie mu nie pomaga i nie fagodzi jego
gniewu. Po zakoriczeniu wybuchu przemocy, ofiara jest w stanie szoku. Nie moze
uwierzy¢, ze to sie na prawde stato. Odczuwa wstyd i przerazenie. Jest oszoto-
miona. Staje sie apatyczna, traci ochote do zycia, odczuwa ztos¢ i bezradnosc.

3. Faza miodowego miesigca

Gdy sprawca wytadowat juz swojg ztos¢ i wie ze posunat sie za daleko nagle staje
sie inng osoba. Szczerze zatuje za to, co zrobit, okazuje skruche i obiecuje, ze to sie
nigdy nie powtorzy. Stara sie znalez¢ jakies wyttumaczenie dla tego, co zrobit
i przekonuje ofiare, ze to byt jednorazowy, wyjatkowy incydent, ktory juz sie nigdy
nie zdarzy. Sprawca okazuje ciepto i mitos¢. Staje sie znowu podobny do tego, jaki
byt na poczatku znajomosci. Przynosi kwiaty, prezenty, zachowuje sie jakby prze-
moc nigdy nie miata miejsca. Rozmawia z ofiarg, dzieli sie swoimi przezyciami,
obiecuje, ze nigdy juz jej nie skrzywdzi. Dba o ofiare spedza z nig czas i utrzymuje
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bardzo satysfakcjonujace kontakty seksualne. Sprawca i ofiara zachowujg sie jak
Swiezo zakochana para. Ofiara zaczyna wierzy¢ w to, ze partner sie zmienit i ze
przemoc byta jedynie incydentem. Czuje sie kochana, mysli, ze jest dla niego
wazna i znowu go kocha. Spetniaja sie jej marzenia o cudownej mitosci, odczuwa
blisko$é i zespolenie ze sprawca. Zycie we dwoje wydaje sie piekne i petne nadziei.
Ale faza miodowego miesigca przemijaja i znowu rozpoczyna sie faza narastania
napiecia. Zatrzymuje ona ofiare w cyklu przemocy, bo tatwo pod jej wptywem za-
pomnie¢ o koszmarze pozostatych dwdch faz. Prawdziwe zagrozenie, jakie niesie
ze sobg faza miodowego miesigca jest zwiazane z tym, ze przemoc w nastepnym
cyklu jest zazwyczaj gwattowniejsza.

(zrédto: www.niebieskalinia.pl)

Jesli w Twoim zwigzku zauwazasz wystepowanie wyzej opisanych prawidtowo-
$ci, NIE CZEKAJ, POPROS O POMOC! MOZESZ TO ZROBIC ANONIMOWO!

Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
(0 801 12 00 02; poniedziatek — sobota: 10.00 — 22.00, niedziele i Swieta:
10.00 - 16.00; ptatny pierwszy impuls)

Skieruj swoje kroki do gminy, Osrodka Pomocy Spotecznej lub Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie. W wigkszosci matopolskich powiatéw i gmin pracuja
osoby - liderzy koalicji ,Przeciw Przemocy”. Zwracajac sie do takiej osoby, mo-
zesz oczekiwac, ze wskaze Ci ona droge pomocy, osoby, instytucje, ktére dadza
Ci wsparcie, by¢é moze czasowe schronienie, pomoga zabezpieczy¢ Ciebie
i Twoje dzieci przed dalszym krzywdzeniem.
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Dane teleadresowe PCPR i OPS w Malopolsce
POWIAT BOCHENSKI

PCPR | ul. Windakiewicza 9/5 |32-700 | Bochnia (14) 611-97-40 | pcprbochnia@wp.pl

MOPS | ul. Kolejowa 14 32-700| Bochnia (14) 615-39-10| mopsbochnia@wp.pl

GOPS | ul. Kazimierza WIk. 26 |32-700| Bochnia (14) 611-67-76 | gopsbochnia@poczta.onet.pl
GOPS |57 32-709 | Drwinia (12) 281-76-02 | gops@drwinia.gmina.pl
GOPS |25 32-724 | Lipnica Murow.|(14) 685-23-50 | gops_lipnica_mur@poczta.fm
GOPS |34 32-740 | kapanéw (14) 685-39-04 | ug@lapanow.pl

MOPS | Rynek 6 32-720| Nowy Wisnicz |(14) 612-83-07 | mops_nwisnicz@poczta.onet.pl
GOPS | ul. Dluga 21 32-765| Rzezawa (14) 685-85-55 | gops_rzezawa@poczta.onet.pl
GOPS | 248 32-733| Trzciana (14) 613-60-02 | gopstrzciana@op.pl

GOPS 32-731| Zegocina (14) 613-20-08 | gops_zegocina@rozeta.com.pl
POWIAT BRZESKI

PCPR | ul. Wyszynskiego 6 32-800 | Brzesko (14) 663-00-31 | pcprbrzesko@op.pl

MOPS | ul. Mickiewicza 21 32-800 | Brzesko (14) 663-15-83 | mopsbrzesko@mail.zetosa.com.pl
GOPS | 563 32-825| Borzecin (14) 684-60-75 | gopsborzecin@poczta.onet.pl
MOPS | ul. Szkolna 1 32-860| Czchow (14) 663-65-65 | mops@czchow.pl

GOPS | Wola Debiriska 240 32-852| Debno (14) 665-87-49 | gops@gminadebno.pl

GOPS | 363 32-864 | Gnojnik (14) 686-97-20 | gops_gnojnik@poczta.onet.pl
GOPS | 468 32-861| lwkowa (14) 684-40-10| gops.iwkowa@onet.pl

GOPS | Rynek 3 32-820| Szczurowa (14) 671-31-21 | gops@szczurowa.pl
POWIAT CHRZANOWSKI

PCPR | ul. Topolowa 16 32-500 | Chrzandw (32) 624-11-30| pcpr@powiat-chrzanowski.pl
MOPS | ul. Gesikowskiego 7 |32-566 | Alwernia (12) 283-11-15| alwerops@alwernia.pl

OPS Krakowska 56 32-551| Babice (32) 613-40-50 | ops_babice@pro.onet.pl

0PS Al. Henryka 2/4 32-500 | Chrzandw (32) 623-35-52 | opsch@chrzanow.pl

OPS 9.05.2002 32-590 | Libigz (32) 627-78-25| libiaz.ops@pro.onet.pl

OPS Kosciuszki 38 32-540| Trzebinia (32) 612-15-10 | ops@um.trzebinia.pl

POWIAT DABROWSKI
PCPR | ul. B. Joselewicza 5/4 |33-200 | Dabr. Tarn. (14) 642-44-15 | pcprdi@interia.pl

GOPS |68 33-220 | Bolestaw (14) 641-50-18 | gops.boleslaw_kdobrowy@vp.pl
MGOPS | Rynek 34 33-200| Dabr. Tarn. (14) 642-29-15| mgops_d@poczta.onet.pl
GOPS | 137 33-260 | Greboszow (14) 641-60-27 | gops_greboszow@op.pl
GOPS | 434 33-221| Medrzechéw | (14) 644-24-23 | gopsmedrzechow@op.pl
GOPS | ul.Dluga 18 33-210] Olesno (14) 641-10-82 | gops.olesno@neostrada.pl
GOPS | Pl. Sw. Kazimierza7  |33-207 | Radgoszcz (14) 641-46-60 | opieka@radgoszcz.pl
GOPS | ul. Wolnosci 3 33-230| Szczucin (14) 644-31-31| szczuops@poczta.onet.pl
POWIAT GORLICKI

PCPR | ul. Stoneczna 5 38-300 | Gorlice (18) 352-53-80 | pcpr.gorlice@post.pl
MOPS | ul. Waska 5 38-300| Gorlice (18) 353-56-42 | opsgorlice@neostrada.pl
MGOPS | ul. Tysigclecia 5 38-340| Biecz (13) 447-00-41| mgopsbiecz@poczta.onet.pl
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OPS 57 38-350 | Bobowa (18) 351-44-56 | gops@hobowa.pl

GOPS | ul. Biecka 6a 38-300| Gorlice (18) 353-75-74 | gops.gorlice@post.pl

GOPS |53 38-305| Lipinki (13) 447-78-92 | gopslipinki@interia.pl

GOPS | 634 38-322| kuzna (18) 354-30-41| ops2luzna@wp.pl

GOPS | 618 38-321| Moszczenica  |(18) 354-12-40 | spsopsmoszczenica@poczta.onet.pl
GOPS |733 38-312| Ropa (18) 353-40-14 | mareksps@poczta.onet.pl
GOPS | 252 38-307 | Sekowa (18) 351-80-10 | mareksps@poczta.onet.pl

OPS 77 38-315| Uscie Gorlickie | (18) 351-64-91 | ops@uscie.iap.pl

POWIAT KRAKOWSKI

PCPR | Al. Stowackiego 20 30-037 | Krakow “?ﬁ:ggm pcpr@powiat.krakow.pl

GOPS |2 32-070| Czernichdw  |(12) 270-21-57 | gops@czernichow.pl

GOPS |57 32-125| Wawrzenczyce | (12) 287-40-03 | gops_igwa@wp.pl

GOPS 32-095 | lwanowice (12) 388-41-22 | gopsiwan@rom.pl

GOPS [ 372b 32-048 | Jerzmanowice |(12) 389-50-71 | gops_jerzmanowice@poczta.onet.pl
GOPS |97 32-010| Luborzyca (12) 387-11-10 | opskoc@poczta.onet.pl

MOPS | ul. Jozefinska 14 30-529 | Krakow (12) 656-47-19 | do@mops.krakow.pl

Filia nr 1| ul. Rzeznicza 2 31-540| Krakow (12) 430-45-46 | fl@mops.krakow.pl

Filia nr 2 | ul. Radzikowskiego 37 |31-305 | Krakdw (12) 636-77-98 | f2@mops.krakow.pl

Filia nr 3| ul. Powst. Wielkop. 3 | 30-553 | Krakdw (12) 257 00 07 | f3@mops.krakow.pl

Filia nr 4 | os. Szkolne 34 31-978 | Krakow (12) 425-75-64 | fA@mops.krakow.pl

Filia nr 5| ul. Praska 52 30-322 | Krakow (12) 269-05-54 | f5@mops.krakow.pl

Filianr 6 | ul. Dietla 64 31-050 | Krakéw (12) 421-61-44 | f6@mops.krakow.pl

Filia nr 7 | al. Stowackiego 46 30-018 | Krakow (12) 632-66-20 | f7@mops.krakow.pl

Filia nr 8 | ul. Jerzmanowskiego 37 |30-836 | Krakdw (12) 659-12-68 | f8@mops.krakow.pl

Filia nr 9| os. Teatralne 24 31-946 | Krakéw (12) 644-76-09| f9@mops.krakow.pl

GOPS | ul. KoSciuszki 43 32-065 | Krzeszowice |(12) 258-30-80 | kr-gops@wp.pl

GOPS | 230 32-060 | Liszki (12) 280-05-95 | gopsliszki@poczta.onet.pl
GOPS | Plac Pitsudskiego 1 32-091 | Michatowice |(12) 388-87-70| gops@michalowice.malopolska.pl
GOPS | Rynek 26 32-031| Mogilany (12) 270-10-25| gops.mogilany@pro.onet.pl
MGOPS | ul. Szkolna 4 32-043| Skata (12) 389-14-37 | mgopswskale@wp.pl

MGOPS | ul. Zwirki i Wigury 13 {32-050 | Skawina (12) 276-21-37 | mgops@skawina.net

GOPS | ul. KoSciuszki 64 32-090 | Stomniki (12) 388-12-72| ops.slomniki@pro.onet.pl

GOPS |80 32-045| Sutoszowa (12) 389-60-28 | gops_suloszowa@poczta.onet.pl
GOPS | ul. Krakowska 2 32-040| Swiatniki Gorne  {(12) 270-42-26 | gops_swiatnikig@poczta.onet.pl
GOPS | Szyce 65 32-085| Szyce (12) 419-11-01| gops@wielka-wies.pl

GOPS | ul. Kolejowa 30 32-080 | Zabierzow (12) 285-14-13| gops@zabierzow.org.pl

GOPS | ul. Krak. Przedm. 116 |32-087 | Zielonki (12) 285-01-64 | zielonki_gops@man.pl
POWIAT LIMANOWSKI

PCPR | ul. Jozefa Marka 9 34-600 | Limanowa (18) 337-58-27 | pcpr@powiat.limanowa.pl
MOPS | ul. Kilinskiego 11 34-600 | Limanowa (18) 337-13-10 | mopsl-wa@pro.onet.pl
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MOPS | ul. Starowiejska 2 34-730| Mszana Dolna |(18) 331-00-84 | mops-md@xl.wp.pl

GOPS |38 34-642| Dobra (18) 333-00-60 | opsdobra@pro.onet.pl

GOPS | Plac Il Rzeczypospolitej 198 | 34-620 | Jodtownik (18) 332-12-51 | gmina@jodlownik.iap.pl
GOPS | 420 34-608 | Kamienica (18) 332-30-67 | gops_kamienica@op.pl
GOPS | 643 34-602 | Laskowa (18) 333-30-25| gops_laskowa@poczta.onet.pl
GOPS | ul. M. B. Bolesnej 18B | 34-600 | Limanowa (18) 337-36-57 | gops_Iwa@ns.onet.pl

GOPS | 286 34-606 | kukowica (18) 333-50-66 | opsluko@pro.onet.pl

GOPS | ul. Spadochroniarzy 6 |34-730| Mszana Dolna |(18) 331-05-41| gopsmdol@pro.onet.pl

)
)
)
)
)
)

GOPS [ 130 34-735| Niedzwiedz (18) 331-70-02 | gopsnied@pro.onet.pl
GOPS | 911 34-615| Stopnice (18) 334-74-29 | opsslopnice@poczta.onet.pl
GOPS | Rynek 49 34-650 | Tymbark (18) 332-53-22 | gops.tymbark@neostrada.pl

POWIAT MIECHOWSKI
PCPR | ul. Sienkiewicza 18  |32-200| Miechéw (41) 383-40-84 | PCPR@miechow.iap.pl

GOPS | ul. Kolejowa 20 32-250| Charsznica (41) 383-60-03 | gopscharsznica@op.pl

GOPS |80 32-075| Gotcza (12) 388-64-11| gops_golcza@pro.onet.pl
GOPS 32-241| Koztéw (41) 384-10-33| gops@kozlow.pl

GOPS | ul. Warszawska 17 32-210| Ksigz Wielki | (41) 383-80-02 | ops.ksiazwielki@pro.onet.pl
GOPS | ul. Szpitalna 1 32-200 | Miechow (41) 382-11-60 | gops_miechow@wp.pl

GOPS |15 32-222 | Ractawice (41) 384-40-16 | gopsraclawice@wp.pl

GOPS |57 32-218 | Staboszéw (41) 384-79-16 | gopsslaboszow@poczta.onet.pl

POWIAT MYSLENICKI
PCPR | ul. Kazimierza Wlk. 5 |32-400| Myslenice (12) 274-37-80 | pcpr@powiat-myslenice.pl

MGOPS | Rynek 26 32-410| Dobczyce (12) 372-17-14| mgops@dobczyce.pl

OPS 50 32-433 | Lubien (18) 268-21-23 | ops.lubien@pro.onet.pl
MGOPS | ul. Stowackiego 82 32-400 | Myslenice (12) 272-19-98 | ops@myslenice.pl

GOPS | 563 32-432| Pcim (12) 274-91-02 | gops.pcim@pro.onet.pl
GOPS 32-415| Raciechowice |(12) 372-52-10| wojt@raciechowice.ug.gov.pl
GOPS 32-447 | Siepraw (12) 274-63-03 | gops_siepraw@poczta.onet.pl
OPS ul. Sportowa 45 32-440| Sutkowice (12) 272-50-20 | ops@sulkowice.pl

GOPS | 380 32-436 | Tokarnia (12) 274-70-63 | gops_tokarnia@poczta.onet.pl
GOPS | 441 32-412| Wisniowa (12) 271-40-86 | gops_wisniowa@pro.onet.pl

POWIAT NOWOSADECKI
PCPR | ul. Kilinskiego 72a 33-300| Nowy Sacz  |(18) 443-82-51| pcprns@poczta.onet.pl

OPS ul. Ogrodowa 4 33-330 | Grybow (18) 445-21-62 | ops.grybow@onet.pl

GOPS | ul. Marcinkowicka 6  |33-395| Chetmiec (18) 440-46-27 | gops-chelmiec@pro.onet.pl
OPS 170 33-316 | Grddek n. Dunajcem | (18) 440-10-96 | grodek.ops@pro.onet.pl
GOPS | ul. Jakubowskiego 33 |33-330| Grybow (18) 445-07-98 | gops.grybow@poczta.onet.pl
OPS 5 33-334 | Kamionka Wielka| (18) 445-67-20 | ops_kamionkaw@pro.onet.pl
OPS 325 33-322| Korzenna (18) 440-66-26 | opskorzenna@sacz.com.pl
OPS ul. Kraszewskiego 37 33-380 | Krynica-Zdrdj |(18) 471-53-68 | opsspskrynica@poczta.onet.pl
0PS 33-336 | tabowa (18) 471-12-85| ops@labowa.iap.pl
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OPS 455 33-390| kacko (18) 444-60-82 | lacko.ops@pro.onet.pl

OPS 33-314| kososina Dolna (18) 444-80-02 | ops@lososina.pl

OPS ul. Zefirka 6 33-370| Muszyna (18) 471-41-15| gopsmuszyna@op.pl

GOPS | 313 33-335| Nawojowa (18) 445-79-14 | gops.nawojowa@op.pl
MOPS | ul. Zywiecka 13 33-300 | Nowy Sacz (18) 444-36-24 | mopsns@op.pl

MGOPS | ul. Bolestawa Chrobrego 2| 33-350 | Piwniczna-Zdrdj |(18) 446-41-28 | ops.piwniczna@pro.onet.pl
OPS 33-386 | Podegrodzie | (18) 448-49-68 | ops_podegrodzie@pro.onet.pl
GOPS | 265 33-343| Rytro (18) 448-64-64 | gops@rytro.pl

OPS ul. Batorego 15 33-340| Stary Sacz (18) 446-20-70 | ops_stary_sacz@poczta.wp.pl
POWIAT NOWOTARSKI

PCPR | ul. Szaflarska 39 34-400 | Nowy Targ (18) 266-42-07 | pcpr@nowotarski.pl

OPS ul. Kosciuszki 8 34-400 | Nowy Targ (18) 266-25-93 | ops@nowytarg.pl

MOPS | ul. Szalaya 84 34-460| Szczawnica | (18) 262-10-66 | mopsszczawnica@pro.onet.pl
GOPS | ul. Pitsudskiego 4 34-470| Czarny Dunajec |(18) 261-35-46 | ops_czarnydunajec@pro.onet.pl
GOPS | ul. Gorczanska 3 34-436 | Maniowy (18) 275-08-83 | ops.czorsztyn@pro.onet.pl
OPS ul. 3-go Maja 1 34-480 | Jabtonka (18) 261-11-47 | ops@jablonka.pl

GOPS | Rynek35 34-450 | Krogcienko n. Dunajcem | (18) 262-30-09 | gops@kroscienko.pl

GOPS | Lipnica Wielka 518 34-483| Lipnica Wielka |(18) 263-45-95 | Iwops@lipnicaw.ugm.pl

0OPS ul. Jana Pawta Il 18 34-442 | kapsze Nizne |(18) 265-91-45| ops.lapsze@neostrada.pl
GOPS | ul. Jana Pawta Il 97 34-471| LudZmierz (18) 265-55-87 | gops.nt@op.pl

GOPS | os. Dtubacze 34-452 | Ochotnica Dolna | (18) 262-46-01 | gopsochotnica@pro.onet.pl
GOPS |70 34-721| RabaWyzna  [(18) 267-12-31| gopsrw@ns.onet.pl

OPS ul. Parkowa 2 34-700 | Rabka-Zdréj |(18) 267-98-68 | ops.rabka@pro.onet.pl

GOPS |26 34-745| Spytkowice  |(18) 268-84-86 | gops@spytkowice.pl

GOPS | ul. Zakopianska 18 34-424 | Szaflary (18) 261-23-29| gops.szaflary@wp.pl
POWIAT OLKUSKI

PCPR | ul. Pitsudskiego 21 32-300| Olkusz (32) 643-39-41 | pcprolkusz@wp.pl

MOPS | ul. Wojska Polskiego 3 |32-332| Bukowno (32) 642-11-41| mops_bukowno@poczta.onet.pl
GOPS | ul. Laskowska 4 32-329 | Bolestaw (32) 642-40-34

OPS ul. Zawiercianska 12 [32-310| Klucze (32) 642-93-07 | ops@gmina-klucze.pl

OPS Al.. 1000-lecia 15¢ 32-300| Olkusz (32) 641-32-12| opsolkusz@poczta.onet.pl
GOPS 32-353| Trzycigz (12) 389-40-01 | gops.trzyciaz@interia.pl
MOPS | ul. Skalska 20 32-340| Wolbrom (32) 644-10-75| mopsw@neostrada.pl
POWIAT OSWIECIMSKI

PCPR | ul. Bema 4 32-600 | OSwigcim (33) 842-23-29 | pcpr@powiat.oswiecim.pl
GOPS | ul. Beskidzka 100 32-600| Grojec (33) 842-88-03 | gops1@gops-oswiecim.iaw.pl
OPS ul. Mickiewicza 6 32-620| Brzeszcze (32) 211-12-51| ops@brzeszcze.pl

MOPS | ul. Staicha 1 32-660 | Chetmek (33) 846-13-39| mops@chelmek.pl

MGOPS | ul. Zwirki i Wigury 8 [32-650 | Kety (33) 845-28-70 | zemanekpiotr@op.pl

GOPS | ul. Gtéwna 125 32-608 | Osiek (33) 845-82-03 | placeopieka@osiek.pl

MOPS | ul. Sobieskiego 15B 32-600 | O$wiecim (33) 847-90-00 | mops.biuro@oswiecim.biz
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GOPS | ul. Dtuga 61 32-607 | Polanka Wielka |(33) 848-80-19| gopspol@iap.pl

GOPS | ul. Dluga 6 32-641| Przeciszow (33) 841-32-80| gops_przeciszow@op.pl

OPS ul. Palimaki 2 32-640 | Zator (33) 841-22-17 | ops_zator@poczta.onet.pl
POWIAT PROSZOWICKI

PCPR | ul. 3 Maja 72 32-100| Proszowice  |(12) 386-29-60 | pcpr.pro@interia.pl

GOPS |55 32-104 | Koniusza (12) 386-90-32 | gops_koniusza@poczta.onet.pl
GOPS | ul. Nowa 14 32-130| Koszyce (41) 351-40-48 | gops.koszyce@op.pl

GOPS | ul. Krakowska 44 32-120| Nowe Brzesko |(12) 385-26-55 | gops-nb@iap.pl

GOPS | ul. Sw. Jakuba 11 32-109 | Patecznica (41) 384-82-34 | gopspalecznica@poczta.onet.pl
MGOPS | ul, 3 Maja 72 32-100| Proszowice (12) 386-22-12 | mgops@proszowice.pl

GOPS |74 32-107 | Radziemice (12) 385-62-44 | radziemice@op.pl

POWIAT SUSKI

PCPR | ul. Koscielna 5b 34-200 | Sucha Beskidzka |(33) 874-40-31

MOPS | ul. Pitsudskiego 25 34-240 | Jordanéw (18) 267-55-73 | mops.jordanow@pro.onet.pl
MOPS | ul. Mickiewicza 19 34-200 | Sucha Beskidzka| (33) 874-22-43 | mopssucha@poczta.onet.pl
GOPS 34-211| Budzow (33) 874-00-32 | gops_budzow@poczta.onet.pl
GOPS 34-235| Bystra-Sidzina ((18) 268-12-20 | bystra-sidzina.gops@pro.onet.pl
GOPS | Rynek 2 34-240| Jordandw (18) 267-53-69 | gops@gmina-jordanow.pl
MGOPS | ul. Kosciuszki 1 34-220 | Makow Podh. |(33) 877-15-54| mops.makow@pro.onet.pl
GOPS |17 34-232| Stryszawa (33) 876-77-24 | stryszawa@ug.pl

GOPS | 1580 34-222 | Zawoja (33) 877-50-49 | gopszawoja@UG.pl

GOPS 34-210| Zembrzyce (33) 874-64-00 | bazmudka@poczta.onet.pl
POWIAT TARNOWSKI

PCPR | ul. Szujskiego 66 33-100 | Tarnéw (14) 621-56-83 | pcpr.tarnow@wp.pl

GOPS | ul. Tysigclecia 19 33-190| Ciezkowice (14) 651-02-13 | gops@ciezkowice.pl

GOPS | ul. Witosa 2 33-180| Gromnik (14) 651-42-30 | gopsgromnik@gmail.com
GOPS | ul.1 Maja7 33-140]| Lisia Gora (14) 678-45-68 | lisiagora_gops@op.pl

GOPS 33-171| Plesna (14) 679-81-70 | plesnagops@op.pl

GOPS | ul. Brzeska 9 33-130| Radtow (14) 678-20-03 | ops.radlow@op.pl

GOPS | ul. Wyrwy 2 33-160| Ryglice (14) 644-36-48 | gopsryglice@poczta.onet.pl
GOPS | 400 33-163 gtzris'zeewskkl (14) 653-55-19 | gopsrzepiennik@interia.pl
GOPS | 642 33-156 | Skrzyszow (14) 632-63-47 | gops@skrzyszow.pl

GOPS | ul. Krakowska 19 33-100 | Tarndw (14) 631-00-50 | gops@gminatarnow.pl

MOPS | Al. M.B. Fatimskiej 9 | 33-100| Tarnéw (14) 688-20-04 | mops_tarnow@solutions.net.pl
OPS ul. Jana Pawta Il 4 33-170| Tuchow (14) 652-54-89 | slowik.ops@op.pl

GOPS 33-122| Wierzchostawice  |(14) 631-90-28 | gops@uvp.pl

GOPS |19 33-270| Wietrzychowice |(14) 641-81-50| gops_wietrzychowice@poczta.onet.pl
GOPS | Rynek 4 32-830 | Wojnicz (14) 679-00-30 | ug@wojnicz.pl

GOPS | ul. Spokojna 1 32-840| Zakliczyn (14) 665-22-63 | gops@zakliczyn.pl

OPS Rynek 29 33-240| Zabno (14) 645-64-33 | ops@zabno.pl
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GOPS | 521 [38-246 | Szerzyny |(14) 651-73-00] gszerzy@uw.rzeszow.pl
POWIAT TATRZANSKI
PCPR | ul. Chramcowki 15 34-500 | Zakopane (18) 200-04-62 | pcpr_zakopane@poczta.onet.pl
OPS ul. Jagiellonska 7 34-500| Zakopane (18) 201-47-33 | mops.zakopane@interia.pl
GOPS | ul. Jana Pawta Il 312  |34-425| Biaty Dunajec |(18) 207-31-97 | gops@bialydunajec.com.pl
GOPS | ul. Diuga 144 34-530 | BUKOWINa 140 5137 74-10 | bukowina._tatrzanska.ops@pro.onet pl
Tatrzanska
GOPS | ul. Nedzy-Kubirica 140 |34-511| Koscielisko (18) 207-02-00 | gops@koscielisko.com.pl
OPS ul. Pitsudskiego 15 34-520| Poronin (18) 207-40-05 | ops@poronin.pl
POWIAT WADOWICKI
PCPR | ul. Batorego 2 34-100 | Wadowice (33) 873-42-25 | pcpr_wadowice@poczta.onet.pl
OPS ul. Batorego 5 34-120| Andrychow (33) 875-33-00| ops@um.andrychow.pl
GOPS |57 34-114 | Brzeznica (33) 879-20-29 | mopsbrzeznica@pro.onet.pl
MGOPS | Al Jana Pawta 7 [34-130| "2 |(33) 876-47-65
ebrzydowska
GOPS | ul. 3 Maja 587 34-143| Lanckorona  |(33) 876-35-91 | gops_lanckorona@poczta.onet.pl
GOPS | 226 34-106 | Mucharz (33) 876-16-12 | gopsmucharz@wp.pl
GOPS | ul. Zamkowa 12 34-116 | Spytkowice  [(33) 879-17-15| gops.spytkowice@pro.onet.pl
GOPS | 557 34-146 | Stryszow (33) 879-71-50| stryszow@poczta.onet.pl
GOPS | 158 34-100| Tomice (33) 823-26-47 | ops_tomice@poczta.onet.pl
MOPS | ul. Mickiewicza 19 34-100| Wadowice (33) 823-43-39 | mops@wadowice.pl
GOPS | 424 34-122| Wieprz (33) 875-54-15| gopswieprz@poczta.onet.pl
POWIAT WIELICKI
PCPR | ul. Danitowicza 12 32-020 | Wieliczka (12) 288-02-20 | pcpr@starostwo.wieliczka.pl
GOPS Biskupice 32-020 | Tomaszkowice |(12) 250-65-11 | gops.biskupice@poczta.onet.pl
GOPS | 145 32-420| Gdow (12) 251-48-32 | ops.gdow@pro.onet.pl
GOPS | 652 32-015 | Kiaj (12) 284-15-66 | gops@Klaj.pl
MGOPS | ul. Pigkna 1 32-005| Niepotomice |(12) 281-11-72| mgops@niepolomice.com
MGOPS | ul. Sienkiewicza 26 32-020| Wieliczka (12) 278-45-61| mgops@wieliczka.gmina.pl

Osrodki adopcyjno - opiekuncze

0srodek Adopcyjno-Opiekunczy

33-100 Tarndw

tel. 014/ 622 02 67

ul. N. P. Marii 3 e-mail: oao@umt.tarnow.pl
0srodek Adopcyjno-Opiekunczy 31-968 Krakow
Stowarzyszenia ,Pro Familia” 0S. Zielone 1 tel. 012/ 6421216

0srodek Adopcyjno-Opiekuriczy TPD

31-020 Krakow,
ul. Lenartowicza 14

tel. 012/ 632 11 71,633 70 62
e-mail: oaopd@oao-tpd.kki.pl

0srodek Adopcyjno-Opiekuniczy
,Dzieto Pomocy Dzieciom”

31-124 Krakéw
ul. Rajska 10

tel. 012/631 03 00
e-mail: rajska@dpd.pl

Publiczny Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy
,Centrum Zastepczej Opieki Rodzinne;j”

31-111 Krakow
ul. Pitsudskiego 29

tel. 012/ 422 29 94
e-mail: roskrakow@adopcja.pl

0srodek Adopcyjno-Opiekuriczy

33-300 Nowy Sacz
Plac Kolegiacki 2

tel. 018/ 442 07 63
e-mail: dyrekcja@ns.adopcja.pl
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Inne przydatne adresy i telefony:

Polskie Towarzystwo ADHD

31-230 Krakodw, ul. Sienna 10,

tel. (012)251 49 24, (012)655 89 77, (032)7543778, fax (012)683 72 00
www.ptadhd.pl

e-mail: ptadhd@tlen.pl

Gdzie szuka¢ pomocy - FAS i nie tylko

Centrum Opieki Zastepczej w Ledzinach
Pracownia Psychoedukaciji i Terapii

ul. Hotdunowska 70a, 43-143 Ledziny
(082) 216 79 17, www.fas.edu.pl

AKSJOMAT
ul. kaczna 68, 87-100 Torun

Pracownia Psychologiczna ITEM
ul. Sienkiewicza 27, Zywiec
www.item-psychologia.pl

Gdzie szuka¢ pomocy - przemoc w rodzinie

Powiatowy Specijalistyczny Osrodek Wsparcia

dla Ofiar Przemocy w Rodzinie i Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
Ul. Dabrowskiego 139, 32-600 Oswiecim

Tel. (033) 847 46 48 lub 847 45 55

e-mail: wsparcie@akcja.pl

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy
Ul. Szarych Szeregéw 1, 33-100 Tarnow

Tel. (014) 655 66 59 lub 655 36 36

e-mail: osrodek_wsparcia@oik.tarnow.pl

Specijalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
oraz Osrodek Interwencji Kryzysowej

Ul. Makuszynskiego 9, 34 -500 Zakopane

Tel. (018) 206 44 54

e-mail: oik.zakopane@op.pl
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