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WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW

CIS — centrum integracji spotecznej

BDL — Bank Danych Lokalnych

DPS — dom pomocy spotfecznej

GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny

JST — jednostka samorzadu terytorialnego

KIS — klub integracji spotecznej

MRIiPS — Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej

NIK — Najwyzsza Izba Kontroli

NSP — Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan

OIK — osrodek interwencji kryzysowej

OPS — osrodek pomocy spotecznej

OZPS — Ocena zasobdw pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego
POW — placéwka opiekuriczo-wychowawcza

PCPR — powiatowe centrum pomocy rodzinie

PWD — placéwka wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy (Swietlice, ogniska itp.)
RDD —rodzinny dom dziecka

ROPS — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie

RPO WM 2014-2020 — Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020

SAN — spoteczna agencja najmu
ZI — zespot interdyscyplinarny
Z0L — zakfad opiekunczo-leczniczy



TLtO DEMOGRAFICZNE | SPOLECZNE MALOPOLSKI

v Wozrasta liczba ludnosci.
W 2021 r. w Matopolsce mieszkato 3 432 295 oséb (wedtug Narodowego Spisu
Powszechnego Ludnosci i Mieszkan). Od 2011 r. liczba ludnosci regionu wzrosta o
2,8% (o ponad 94,8 tys. os6b). W tym samym okresie liczba ludnosci Polski spadta o
1,2%.

v Rodzi sie coraz mniej dzieci.

W 2021 r. wskaznik urodzen zywych na 1 000 mieszkancow wojewddztwa

matopolskiego wynosit 9,7 (w 2020 r. — 10,3, w 2019 r. — 10,9). Wartosc¢ tego

wskaznika dla Polski byta nizsza i wyniosta 8,7 (w 2020 . 9,3).

W 2021 r. mieszkato w regionie ponad 694,1 tys. dzieci i mtodziezy do 18 . i.

wiacznie (w tym 109,2 tys. dzieci w wieku 0 — 2 lata). Od 2011 r. ubyto w

Matopolsce 11,8 tys. dzieci i mtodziezy do 18 r. z. wiacznie, tj. 1,7% (w tym

5,6 tys. dzieci w wieku 0 — 2 lata, czyli 4,9%). Jednak sytuacja byta korzystniejsza

niz Srednio dla Polski, gdzie nastapit spadek o 356,7 tys. dzieci i mtodziezy

do 18 r. z. wiacznie, czyli 0 4,6% (w tym o prawie 159,3 tys. dzieci w wieku

0-2 lata, tj. 0 12,7%).

v' Zmniejsza sie przyrost naturalny, a od 2020 r. przyjmuje on ujemne wartosci.
W 2021 r. w Matopolsce wyniést minus 2,2/1 000 mieszkancéw, przy sredniej dla
Polski minus 5/1 000 mieszkancow.

v' Maleje wspétczynnik dzietnosci.
W 2021 r. wynidst on w Wojewddztwie 1,35 i byt nizszy niz w 2020 r., kiedy to wynidst
1,4. Jednoczesnie w 2021 r. wspotczynnik ten byt wyzszy niz przecietna dla Polski
(1,33).

v Postepuje proces starzenia sie populacji.

Przybywa oséb po 60 . .

W 2021 r. regionie mieszkato niemal 807,6 tys. osob w wieku 60+ lat (23,5%
ogotu ludnosci). Od 2011 r. przybyto 168 tys. osob w tym wieku (26,3%). Zmiana
ta byta mniejsza niz srednio dla Polski, gdzie zaobserwowano wzrost o 27,6%.

Wazrasta takze odsetek oséb w wieku 80 i wiecej lat wiecej.




W 2021 r. mieszkato w regionie prawie 150,4 tys. os6b w wieku 80+ lat (4,4%
ogo6tu ludnosci). Od 2011 r. przybyto ponad 34,9 tys. oséb w tym wieku, tj.
nastapit wzrost o0 30,2%. Tymczasem w Polce w tym okresie nastgpit wzrost o

22,6%.

v Zwieksza sie zapotrzebowanie na wsparcie zwigzane z niepetnosprawnosciami oraz

pogarszajacy sie kondycjg psychiczng populacji.

Zwieksza sie grupa osob z niepetnosprawnosciami (prawnie i biologicznie).

W 2021 r. jeden na siedmiu mieszkarncow Matopolski byt osobg z
niepetnosprawnoscig prawng lub biologiczng (ok. 13,8%, czyli ok. 473,1 tys.
osob). W 2011 r. osoby niepetnosprawne (prawnie i biologicznie) stanowity 11,8%
Matopolan.

W 2021 r. mieszkato w regionie ok. 298,3 tys. 0s6b niepetnosprawnych prawnie

i stanowili oni ok. 8,7% ludnosci. W poréwnaniu do danych sprzed dekady byto

o 14,5 tys. wiecej takich osadb.

Pogarsza sie kondycja psychiczna w populacji wojewddztwa — wzrasta liczba
zamachdéw samobdjczych, przy czym dynamika wzrostu byta wyzsza w przypadku
kobiet oraz dzieci i mtodziezy.

W 2021 r. w Matopolsce byto 1 217 zamachéw samobdjczych, w poréwnaniu do

752 w 2013 .

Jednoczes$nie poprawie ulegty wskazniki dotyczace zatrudnienia Matopolan.

Na koniec 2021 r. stopa bezrobocia rejestrowanego byta na relatywnie niskim
poziomie — wyniosta 5%, o 0,3 p. p. mniej niz w roku poprzednim. Réznica

pomiedzy wartoscig wojewddzka, a krajowa (5,8%) wyniosta 0,8 p. p.

Na koniec 2021 r. problem ,bezrobocia rodzinnego” dotyczyt ponad 4,4 tys.

matopolskich gospodarstw domowych, tj. 13,4% wszystkich bezrobotnych (w 2020 r.

5,5 tys., w 2019 r. niespetna 4 tys., w 2018 r. 4,8 tys.).




Wedtug wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego w Matopolsce w 2021 roku
w poréwnaniu z 2011 r.! mieszkato:

e wiecej Matopolan o ponad 94,8 tys., czyli 0 2,8%. W tym samym okresie w catej
Polsce ubyto ponad 475,7 tys. mieszkancow, tj. 1,2%. W 2021 r. w regionie mieszkato
3432 295 0sdb;

e mniej dzieci i mtodziezy do 18 r. z. wtgcznie (o ponad 11,8 tys., tj. 0 1,7%),

w tym takze mniej dzieci w wieku 0 — 2 lata (o0 5,6 tys., czyli 0 4,9%). W catym kraju
ubyto niemal 356,7 tys. dzieci i mtodziezy do 18 r. z. wiacznie, tj. 0 4,6%, w tym prawie
159,3 tys. dzieci w wieku 0-2 lata, tj. 0 12,7%. W Matopolsce w 2021 r. mieszkato
ponad 694,1 tys. dzieci i mtodziezy do 18 r. z. wigcznie, w tym 109,2 tys. dzieci w
wieku 0 — 2 lata;

e wiecej oséb w wieku 60 lat i wiecej (o ponad 168 tys., czyli 0 26,3%), w tym oséb w
wieku 80 lat i wiecej (o ponad 34,9 tys., tj. 0 30,2%). Natomiast w catej Polsce
przybyto niemal 2,1 mln oséb w wieku 60+ lat (0 27,6%), w tym prawie 304,5 tys.
0s6b w wieku 80+ lat (0 22,6%). W 2021 r. w Matopolsce mieszkato niemal 807,6 tys.
0sob w wieku 60+ lat (23,5% ogdtu ludnosci), w tym prawie 150,4 tys. oséb w wieku

80+ lat (4,4% ogotu ludnosci).

Wedtug wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2011 r.
(ostatnie dostepne dane) w Matopolsce mieszkato 705,5 tys. rodzin, w tym 474,9 tys. rodzin z
dzieé¢mido 24 r. z. na utrzymaniu (815 tysiecy dzieci). 14,7% rodzin z dzie¢mi (69,7 tys.)
stanowity rodziny wielodzietne posiadajgce co najmniej troje dzieci (3+). W Matopolsce
w rodzinach z trojgiem lub wiecej dzieci w 2011 r. zyto 238,4 tys. dzieci. Wedtug danych
spisowych Matopolska w 2011 r. byta drugim wojewddztwem w kraju pod wzgledem odsetka

i liczby rodzin wielodzietnych.

Wedtug danych GUS: w 2021 r. w Matopolsce urodzito sie o ponad 2 tys. dzieci mniej
niz w poprzednim roku. Wskaznik urodzen zywych na 1 000 Matopolan w 2021 r. wynosit 9,7.

Byto to mniej niz rok i dwa lata wczesniej, kiedy to wskaznik ten przyjmowat wartosé

1 GUS BDL, NSP 2021 i NSP 2011 — LUDNOSC (ostatni dostep: 21.07.2023 r.)



odpowiednio: 10,3 i 10,9. Jednoczesnie byto to wiecej niz srednia dla kraju wynoszgca 8,7

(9,3 w 2020 1.).

W 2019 r. Matopolska byta regionem o jednym z najwyzszych wskaznikow przyrostu
naturalnego. W latach 2012-2019 przyrost naturalny w regionie byt caty czas dodatni (w 2019
r.- 1,2 na 1 tys. mieszkanncow, rok wczesniej: 1,6, aw 2017 r.: 1,9) i pozostawat na poziomie
znacznie wyzszym niz srednia dla Polski, gdzie przyrost naturalny w tym okresie byt ujemny
lub zerowy. Jednak od 2020 r. notuje sie ujemny przyrost naturalny w regionie —w 2021 .
byto to minus 2,2/1 000 mieszkanncéw (w 2020 r. minus 1/1 000 mieszkarncéw), podobnie jak
we wszystkich pozostatych wojewddztwach, przy sredniej dla Polski — minus 5/1 000
mieszkancéw. W poréwnaniu do innych regionéw Matopolska zachowata drugg, korzystng
pozycje w kraju pod wzgledem wysokosci przyrostu naturalnego, po wojewddztwie

pomorskim ze wskaznikiem minus 2.

Wspodtczynnik dzietnosci dla Matopolski w 2021 r. wynidst 1,35 i byt nizszy niz w 2020
r., kiedy to wynidst 1,4. Byt on jednak wyzszy niz przecietna dla Polski w 2021 r. — 1,33.

Wspdtczynnik rozwoddw na 1 000 mieszkarncdw w Matopolsce
w 2021 r. byt na poziomie 1,3. W Polsce wspdtczynnik ten byt nieco wyzszy z wartoscig 1,6.
Wskaznik rozwodéw na 1 000 mieszkarncow w wojewddztwie utrzymuje sie na wzglednie
statym poziomie (od 1,3 w 2014 r. do 1,1 w 2020 r.). Warto doda¢, ze w 2021 ..
nieporozumienia na tle finansowym byty jedng z wspétwystepujacych przyczyn w przypadku
18,5% rozwodow, ,,naganny stosunek do cztonkdw rodziny” — 13,2%, naduzywanie alkoholu

w — 11%, a dtuzsza nieobecnos¢ — 7,1% wszystkich rozwoddw w Matopolsce.

Wedtug wstepnych danych Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan
2021 w Matopolsce mieszkato ok. 473,1 tys. 0sdb niepetnosprawnych ogdétem (prawnie
i biologicznie). Osoby te stanowity ok. 13,8% ludnosci wojewddztwa. W poréwnaniu
z wynikami Narodowego Spisu Powszechnego sprzed dekady odsetek ten zwiekszyt sie
02p.p.(w2011r bytoto 11,8%, czyli ponad 394,3 tys. osdb). W Polsce odsetek oséb
z niepetnosprawnosciami byt wyzszy i wynosit ok. 14,4% (w 2011 r. — 12,2%).
Udziat oséb niepetnosprawnych prawnie w ogélnej liczbie oséb niepetnosprawnych w

Matopolsce zmniejszyt sie z 72% w 2011 r. do ok. 63% w 2021 r. tgcznie oséb



niepetnosprawnych prawnie byto w Matopolsce w 2021 r. ok. 298,3 tys. i stanowity one ok.
8,7% ludnosci. W poréwnaniu do danych sprzed dekady (283,8 tys. oséb) byto to o 14,5 tys.
oséb wiecej.?

Z danych GUS wynika, iz w 2019 r. odsetek dzieci (ponizej 15 lat) z niepetnosprawnoscia
oszacowany wedtug kryterium statystycznego (uwzgledniajgce osoby niesprawne
biologicznie, ale wyfgcznie w stopniu powaznym oraz prawnie, czyli posiadajgce orzeczenie
o niepetnosprawnosci) wynosit 4%?3.

Jak wynika z matopolskiego badania ,,Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin

w wojewddztwach podkarpackim i matopolskim, ze szczegélnym uwzglednieniem zjawiska
depopulacji” przeprowadzono w Matopolsce w 2019 r.: 31,9% gospodarstw domowych

w regionie to rodziny z co najmniej jednym niepetnoletnim dzieckiem. Wsrdd rodzin

z dzie¢mi dominuja rodziny wychowujace jedno dziecko (57,1%), rodziny z dwdjka dzieci
stanowig 37,1%. Najmniej jest rodzin wielodzietnych, czyli co najmniej z tréjka dzieci (5,8%).
Z przywotywanego badania wynika tez, iz rodziny w najtrudniejszej sytuacji finansowej

to przede wszystkim rodziny dotkniete problemem niepetnosprawnosci i/lub niezdolnosci
do pracy zarobkowej z uwagi na stan zdrowia oséb dorostych prowadzacych gospodarstwo
domowe. ,W sposdb szczegdlny problem ten dotyka rodzin, w ktérych jeden lub wiecej
cztonkdw wymaga statego leczenia oraz rehabilitacji. (...) Respondenci borykajgcy sie na

co dzien z tego rodzaju trudnosciami, wskazywali na brak systemowych, kompleksowych,

a zarazem zindywidualizowanych (...) mechanizméw wsparcia (...).”*

Z kolei GUS podaje, ze w 2020 r. gospodarstwa, w ktérych zamieszkiwaty osoby z
niepetnosprawnoscig byly ,gorzej wyposazone w przedmioty trwatego uzytkowania,

a zwtaszcza w urzgdzenia zaawansowane technologicznie, niz gospodarstwa domowe bez
0s6b niepetnosprawnych. Urzadzenie z dostepem do Internetu posiadato 86,2% gospodarstw
domowych bez oséb niepetnosprawnych i 79,2% gospodarstw domowych z osobami
niepetnosprawnymi, smartfon — odpowiednio 80,3% oraz 72,0%, zmywarke do naczyn —

odpowiednio 47,6% oraz 35,0%. Samochdd osobowy posiadato 72,7% gospodarstw

2 Obliczenia wtasne na podstawie GUS BDL, NSP 2021 — LUDNOSC- DANE WSTEPNE (ostatni dostep:
21.07.2023 )
3 GUS, Stan zdrowia ludnosci Polski w roku 2019, 2021, s.65
* UMWM, Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin w wojewédztwach podkarpackim i matopolskim, ze
szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska depopulacji. Raport koricowy dla wojewddztwa matopolskiego,
Rzeszéw — Krakdw 2019 r.
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domowych bez oséb niepetnosprawnych i 64,0% gospodarstw z osobami
niepetnosprawnymi. Stopien wyposazenia w przedmioty trwatego uzytkowania gospodarstw
domowych z osobami niepetnosprawnymi stopniowo poprawia sie. (...) Dynamika wzrostu
wyposazenia w te dobra w gospodarstwach domowych z osobami niepetnosprawnymi byta

wyzsza, niz w gospodarstwach domowych bez oséb niepetnosprawnych”.”

W wojewddztwie notuje sie wysoki udziat porad lekarskich w poradniach
psychiatrycznych / psychologicznych (65,5%) przy niskim udziale porad rekomendowanych,
ktérymi sg: psychoterapia indywidualna (17,8%), porady psychologiczne (15,3%) oraz

oddziatywania grupowe/rodzinne (1%!) — wg danych za 2019 r.°

W 2021 r. odnotowano 1 217 zamachdw samobdjczych w poréwnaniu do 752
w 2013 r. Czesciej zamachy samobdjcze podejmowali mezczyzni, ale dynamika wzrostu byta
wieksza w przypadku kobiet. Dynamika wzrostu liczby zamachdw samobdéjczych byta tez
wyzsza wsrdéd dzieci i mtodziezy w poréwnaniu do dorostych. Rok 2021 byt rekordowy —
13,3% (162) wszystkich zamachdéw samobdjczych w wojewddztwie dotyczyto nieletnich (do

18 r. z. wiacznie).’

W latach 2013 - 2019 w Matopolsce rok do roku notowano spadki stopy bezrobocia
rejestrowanego - w rezultacie w 2019 r. zanotowano rekordowo niski poziom bezrobocia
i ponowny spadek bezrobocia rodzinnego. Jednak oba te wskazniki wzrosty w pierwszym roku
pandemii COVID-19 (w 2020 r). Na koniec 2021 r. stopa bezrobocia rejestrowanego w
Matopolsce wyniosta 5%, co oznacza, ze byta mniejsza niz w roku 2020 (o 0,3 p. p. mnigj), ale
wyzsza niz w roku 2019, czyli przed pandemig (o0 0,9 p. p.). W grudniu 2021 r. wartos¢

krajowa byta wyzsza od wojewddzkiej o 0,8 p. p.

Jednoczesnie w analizowanym okresie , po 2013 r., w Matopolsce obserwowany byt staty
spadek udziatu ,bezrobotnych rodzinnie” w grupie ogdtu oséb bezrobotnych; wyjatkiem byt
rok 2020. Problem , bezrobocia rodzinnego” na koniec 2021 r. dotyczyt ponad 4,4

gospodarstw domowych (w 2020 r. 5,5 tys. gospodarstw, w 2019 r. byto to niespetna 4 tys., a

5 GUS, Budzety gospodarstw domowych w 2020 r. Warszawa 2021,s. 47
® MUW w Krakowie, Obwieszczenie Wojewody Matopolskiego z dnia 17 grudnia 2021 r. w sprawie Wojewddzkiego
Planu Transformacji wojewddztwa matopolskiego na lata 2022-2026, 2021
7UMWM, Sprawozdanie za 2021 rok z realizacji Matopolskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata
2017-2022, 2022
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dwa lata wczesniej 4,8 tys.), czyli 13,4% zarejestrowanych bezrobotnych - 0 1,1 p. p. mniej niz

w 2020 r. oraz 0 0,1 p. p. mniej niz w roku 2019.
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WSPARCIE RODZIN W PELNIENIU FUNKCJI OPIEKUNCZO-
WYCHOWAWCZYCH

Poradnictwo rodzinne oraz programy edukacyjne na rzecz wzrostu
kompetencji wychowawczych rodzicow

W Matopolsce:

v Badania przeprowadzone w 2019 r. wskazujg na braki w specjalistycznej wiedzy
i umiejetnosciach potrzebnych do rozwigzywania trudnosci wychowawczych
wsréd matopolskich rodzicow (nawet wsréd dobrze wyksztatconych).

v 0 konieczno$ci wspierania rodzin, w tym rozwijania kompetencji wychowawczych
rodzicow moga swiadczy¢ m. in. dane z 2021 r. z systemu pieczy zastepcze;.
Najczestszymi powodami umieszczania dzieci w matopolskich placéwkach
opiekunczo-wychowawczych i formach rodzinnych pieczy zastepczej byty
uzaleznienia rodzicéw (gtownie od alkoholu) i bezradnos¢ w sprawach opiekunczo
— wychowawczych.

v’ W 2021 r. w wojewddztwie funkcjonowato 10 placéwek specjalistycznego
poradnictwa (w Krakowie, Tarnowie oraz w 4 powiatach: olkuskim, wadowickim,
myslenickim, bochenskim), z ktérych skorzystato niemal 6,3 tys. oséb — prawie
3,4 tys. osob wiecej niz w 2020 r. 14 matopolskich PCPR nie wykazato tego typu
placéwek.

v' Wiekszo$¢ osob bedacych klientami specjalistycznego poradnictwa $wiadczonego
w matopolskich powiatach skorzystato z poradnictwa rodzinnego. Takie
poradnictwo bylo tez przede wszystkim oferowane (dostepne 8 z 10 jednostek).
Objeto nim ponad 4,1 tys. oséb, w tym z terapii rodzinnej skorzystato — ponad 1,1
tys. klientéw.

v' Kompetencje wychowawcze rodzicéw sa podnoszone m. in.
poprzez inicjatywe ,,Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcow”. W Matopolsce
wsparcie dla rodzicow i wychowawcow w 2023 r. oferowane byto przez 66
realizatorow tego programu (trzecie miejsce pod wzgledem ich liczby w Polsce).
Jednak biorac pod uwage populacje regionu zapotrzebowanie na tego typu

wsparcie wydaje sie by¢ dalekie od zaspokojenia.
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W raporcie z badania ,, Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin w wojewddztwach
podkarpackim i matopolskim, ze szczegélnym uwzglednieniem zjawiska depopulacji”
(UMWM 2019 r.) wskazywano na: ,, (...) problem brakéw kompetencyjnych wsréd rodzicéw —
nawet ci dobrze wyksztatceni nie posiadajg specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych do rozwigzywania pojawiajgcych sie trudnosci wychowawczych. Czesto zbyt
pdzno identyfikujg problem — na przyktad w zakresie uzaleznienia cyfrowego, nierzadko

stosujg niewtasciwe metody jego rozwigzania.”®.

W przypadku skrajnego niedopetniania obowigzkéw rodzicielskich dzieci i mtodziez
mogg by¢ przekazane do jednostek systemu pieczy zastepczej. Warto zwrdci¢ uwage,
ze z powodu bezradnosci rodzicéw w sprawach opiekuriczo — wychowawczych w rodzinach
zastepczych i rodzinnych domach dziecka umieszczono w Matopolsce w 2021 r. 942 dzieci
(31,9% wszystkich matoletnich umieszczonych w rodzinnej pieczy). Jednoczes$nie z powodu
uzaleznien rodzicéw (gtéwnie od alkoholu) — 993 dzieci (33,6%), a na skutek przemocy
w rodzinie — 101 dzieci (3,4%). Relatywnie czesto przyczyng umieszczenia dziecka
w rodzinnej pieczy zastepczej byta smieré jednego lub obydwojga rodzicéw: pétsieroctwo
(245 dzieci — 8,3%), sieroctwo (174 dzieci — 5,9%). W placéwkach opiekuriczo-
wychowawczych dzieci umieszczano z podobnych powoddw. Najczesciej byta to bezradnosc
w sprawach opiekunczo — wychowaweczych i uzaleznienia rodzicow — odpowiednio 54,4% czyli
557 dzieci i 28,3%, czyli 289 dzieci. Czesciej niz w pieczy rodzinnej, umieszczano dzieci
w placéwkach opiekuriczych z powodu przemocy w rodzinie — 7,6% (z tej przyczyny
w matopolskich POW w 2021 r. umieszczono 78 dzieci). Natomiast z powodu podtsieroctwa

umieszczono w POW 29 dzieci (2,8%), a sieroctwa — 19 dzieci (1,9%).

8 UMWP, Raport ekspercki, Rzeszéw — Krakéw 2019 r,, s. 24
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Wykres 1: Najczestsze powody umieszczania dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej (rodziny

40%

30%

20%

10%

0%

zastepcze i rodzinne domy dziecka) w Matopolsce w 2021 r.

33,6%

31,9%

8,3%

7,7%
5,9%

3,4%

@ uzaleznienia rodzicow

@ bezradnosé w sprawach
opiekunczo-wychowawczych

@ potsieroctwo

Oinne

O sieroctwo

M przemoc w rodzinie

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania

rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku

wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia

9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktéorym mowa w art. 113a tej ustawy za okres: 01.07-31.12 w 2021 r.

Wykres 2: Najczestsze powody umieszczania dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania

rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku

wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia

9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktéorym mowa w art. 113a tej ustawy za okres: 01.07-31.12 w 2021 r.

W Matopolsce wsparcie dla rodzicow oferowane jest m. in. w placdwkach

specjalistycznego poradnictwa. W 2021 r. w regionie funkcjonowato 10 placéwek tego typu

(o 1 placéwke mniej niz w 2020 r.) finansowanych przez 4 powiaty (powiat wadowicki,
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myslenicki, bochenski i olkuski) oraz przez dwa miasta na prawach powiatu: Krakdéw i Tarnéw.
Na terenie pozostatych 14 matopolskich powiatéw w 2021 r. nie dziataty jednostki
specjalistycznego poradnictwa. Wedtug ustawy o pomocy spotecznej placéwki
specjalistycznego poradnictwa mogg prowadzi¢ poradnictwo prawne, psychologiczne,
rodzinne. W Matopolsce wiekszos¢, bo 8 jednostek, prowadzito poradnictwo rodzinne - w
tym 6 z nich prowadzito terapie rodzinng. Ze wsparcia placoéwek specjalistycznego
poradnictwa w 2021 r. skorzystato niemal 6,3 tys. 0s6b® (prawie 3,4 tys. 0s6b wiecej niz w
2020 r.). Natomiast z poradnictwa rodzinnego skorzystato tacznie ponad 4,1 tys. oséb, w tym

z terapii rodzinnej ponad 1,1 tys. 0sob.

Nalezy takze wspomniec¢ o ogdlnopolskiej inicjatywie , Szkota dla Rodzicow
i Wychowawcow” realizowanej przez Osrodek Rozwoju Edukacji - publiczng placdwke
doskonalenia nauczycieli o zasiegu ogélnokrajowym prowadzong przez Ministerstwo Edukacji
i Nauki. Jest to program adresowany do rodzicéw, wychowawcéw, pracownikéw socjalnych,
kuratoréw sgdowych, policjantow itp. ,Jego gtdwnym celem jest wspieranie rodzicow i
wychowawcow w radzeniu sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i mtodziezg. Nauka
umiejetnosci lepszego porozumiewania sie, refleksja nad wtasng postawg wychowawczg,
wymiana doswiadczen, to mate kroki ku gtebszej relacji, dajgcej zadowolenie, poczucie
wzajemnej bliskosci. To takze nauka dialogu i ksztattowanie wiezi opartych
na wzajemnym szacunku.”® W ramach programu certyfikowani trenerzy przygotowuja
realizatoréw do pracy szkoleniowej z wychowawcami i rodzicami. Na stronie Osrodka
Rozwoju Edukacji znajduje sie lista rekomendowanych realizatoréw ,,Szkoty dla Rodzicow
i Wychowawcow”. W czerwcu 2023 r. w Polsce byto ich 691, natomiast w Matopolsce —
66 (trzecie miejsce pod wzgledem liczby realizatoréw po wojewddztwie mazowieckim

i lubelskim).

9 Tak duzy wzrost liczby korzystajgcych z poradnictwa specjalistycznego powiatéw pomiedzy latami nalezy
monitorowac, bowiem moze by¢ spowodowany takze zmiang sprawozdania branzowego, ktéra nastgpita w
tym czasie.

10 https://www.ore.edu.pl/2010/04/szkola-dla-rodzicow/, dostep 14.07.2023 r.
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Rozwdj ustug opiekunczych nad dzie¢mi do lat 3

W Matopolsce:

v' Wozrasta liczba ztobkéw i klubéw dzieciecych. W 2021 r. byto w regionie 458 ztobkéw
(o 25 wiecej niz przed rokiem i ponad 3-krotnie wiecej niz w 2014 r., kiedy
funkcjonowato 145 itobkoéw) i 82 kluby dzieciece (o 2 wiecej niz przed rokiem i 0 43
wiecej niz w roku 2014).

v’ Zarazem skala zapotrzebowania na te ustugi nadal znacznie przewyisza dostepne
zasoby instytucjonalne — co najmniej jedng placéwke opieki nad dzieémi do lat 3
posiadato w 2021 r. jedynie 112 ze 182 matopolskich gmin, z czego w 60 gminach
funkcjonowata zaledwie 1 placéwka, a w 22 gminach — 2 placéwki tego typu.

v" Dostep do tego typu ustug wéréd mieszkaricéw wojewddztwa jest nieréwny:

— ponad 51% placéwek opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 w 2021 r.
funkcjonowato na terenie Krakowa;

— wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. opiekg w ztobkach i klubach byto
objetych ok. 1 na 4 dzieci z matopolskich obszaréw miejskich, a zarazem jedynie
1 na 20 dzieci z obszarow wiejskich;

— dodatkowo utrudniony dostep majg rodziny borykajace sie z problemem
niepetnosprawnosci — nieco ponad potowa placéwek tj. 57,8% byto w 2021 r.
przystosowanych do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami.

v" Nieznacznie poprawit sie w wojewédztwie dostep do opieki domowej nad dzieémi
(w poréwnaniu do 2020 r.). W 2021 r. odnotowano 86 dziennych opiekunéw
(o 4 wiecej niz przed rokiem) oraz 658 nian (o 48 wiecej niz przed rokiem).

Jednoczes$nie w projekcie ,,Matopolska Niania 2.0” w latach 2018 — 2020 wsparcie

otrzymato tacznie 775 rodzicow dzieci w wieku do lat 3.

Opieka nad najmtodszymi dzieémi w wieku do lat 3 zapewniana jest w ztobkach,
klubach dzieciecych oraz przez dziennych opiekundéw lub nianie. W 2021 r. w Matopolsce byto
458 ztobkow (o 25 wiecej niz przed rokiem i o ponad 3-krotnie wiecej niz w roku 2014, kiedy
funkcjonowato 145 7tobkdw). Jednoczesnie w 2021 r. w Matopolsce dostepne byty 82 kluby

dzieciece (o 2 wiecej niz przed rokiem i 0 43 wiecej niz w 2014 r.)'1. tacznie kluby i ztobki

11 Na podstawie danych GUS, BDL. Ostatni dostep:22.06.2022 r.
17



dysponowaty w 2021 r. prawie 19,3 tys. miejsc, z ktérych skorzystato w ciggu catego roku

ponad 24,1 tys. dzieci.

W 2021 r. w Matopolsce wskaznik liczby miejsc w ztobkach i klubach dzieciecych
na 1 000 dzieci w wieku do lat 3 wynosit 183. Wskaznik dotyczacy liczby miejsc byt zblizony
do ogdlnopolskiego, ktéry w analogicznym roku wynosit 182. Jednak dostep do tych ustug dla
wielu mieszkancéw regionu jest wcigz utrudniony z uwagi na ograniczong liczbe placéwek

oraz ich koncentracje w wiekszych miastach.

Wykres 3: Ztobki, oddziaty ztobkowe i kluby dzieciece w Matopolsce w latach 2014-2021.*
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Liczba jednostek
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*ostatni oddziat ztobkowy funkcjonowat w Matopolsce do 2018 roku

Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej na podstawie danych GUS BDL

W 2021 r. najwiecej placéwek opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3. byto
zlokalizowanych w Krakowie (277 placdwek — tj. ponad 51% jednostek z catego
wojewddztwa).> Co najmniej jedng placowke opieki nad dzie¢mi do lat 3 posiadato 112
matopolskich gmin, z czego 60 gmin posiadato tylko jedng placéwke, a 22 posiadto dwie

placéwki tego typu.t®

12 s w Krakowie, Ztobki i kluby dzieciece w wojewdédztwie matopolskim w 2021r, 2022
13 Obliczenia wiasne na podstawie GUS BDL
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Mapa 1: Rozmieszczenie ztobkoéw i klubéw dzieciecych w Matopolsce w roku 2021

Matopolska: 540 ztobki i kluby
dzieciece w roku 2021
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brak =
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych GUS BDL

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. w ztobkach i w klubach dzieciecych opieka
byto objetych 15 124 dzieci. W ramach przytoczonego wskaznika mozna (w przyblizeniu)
opisac udziat dzieci z miast oraz ze wsi. Na dzien 31 grudnia w 2021 r. dzieci objete opieka
w ztobkach i klubach miejskich stanowity 82,7%, a 17,3% — dzieci objete opieka na obszarach
wiejskich*. Na obszarach miejskich opiekg objeto 25,2% ogdtu dzieci z grupy w wieku
do 3 lat (o0 3,5 p. p. wiecej niz przed rokiem i 0 18,4 p. p. wiecej niz w 2012 r.), natomiast

na wsi jedynie 4,7% (o 1,1 p. p. wiecej niz przed rokiem i 0 4,5 p. p. nizw 2012 r.)%.

Ponad 80% wszystkich placowek opieki nad dzie¢mi do 3 r. z. nalezato do sektora
prywatnego, z tego najwiecej do oséb fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg —
73,4%. Ponadto 9,2% placowek zostato zatozonych przez spétki cywilne a 7,9% — przez spotki
z ograniczong odpowiedzialnoscig. W sektorze publicznym blisko 99% ztobkow i klubow

dzieciecych byto prowadzonych przez samorzady gminne®®. W zbiorze wszystkich placowek

1 Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej na podstawie danych GUS BDL: Ostatni dostep
22.06.2022r.
15 Opracowanie - Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej na podstawie danych GUS BDL: Ostatni dostep
22.06.2022r.
16 S w Krakowie, Ztobki i kluby dzieciece w wojewddztwie matopolskim w 2021 r, 2022, s. 1,
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opieki nad dzieémi do 3 r. z. 51,5% byto otwartych od 5 do 10 godzin dziennie, a pozostate
placéwki dtuzej niz 10 godzin dziennie?’.

57,8% placéwek opieki nad dzieémi w wieku do lat 3 byto przystosowanych do potrzeb dzieci
z niepetnosprawnoscia. Najczesciej byty to pochylnie, podjazdy i platformy (37,0% ogdlnej
liczby placéwek), posadzki antyposlizgowe (27,2%) oraz dostosowane tazienki (25,6%)8.

W ciggu roku w placowkach opiekowano sie 203 dzie¢mi z niepetnosprawnoscia.'®, Koszty
pobytu w placowkach dla 62,6% dzieci zostaty czesciowo lub catkowicie pokryte przez
gminy”2%, W 2021 r. zarejestrowanych byto 86 dziennych opiekunéw (o 4 wiecej niz przed

rokiem) oraz 658 nian (o 48 wiecej niz przed rokiem)?'.

Uzupetnieniem wsparcia rodzicéw najmtodszych Matopolan byta inicjatywa
Samorzgdu Wojewddztwa Matopolskiego realizowana od 2018 r. ,,Matopolska Niania 2.0".
Projekt polegat na wsparciu matopolskich rodzin w godzeniu zycia zawodowego z rodzinnym
poprzez udzielanie pomocy finansowej na zorganizowanie alternatywnej formy opieki nad
dzie¢mi w wieku do lat 3 jaka jest zatrudnienie niani. Projekt odpowiadat na aktualne
potrzeby rodzicéw, ktérzy po przerwie zwigzanej z opiekg nad dzieckiem powracajg do pracy
lub w zwigzku z koniecznoscig sprawowania opieki nad dzieckiem majg problemy z
utrzymaniem zatrudnienia. PosSrednim efektem projektu byto stworzenie szans na
zatrudnienie (w charakterze niani) osdb pozostajgcych bez pracy. tacznie w projekcie
»Matopolska Niania 2.0” do korica 2021 r. wsparcie otrzymato 775 rodzicéw z matopolski.
Ponad potowa rodzicow dzieci do lat 3 przystepujgc do projektu nie pracowata, tzn.
przebywata na urlopach lub pozostawato bez pracy (w 2018 r. —63,3%, w 2019 r. — 68,5% oraz
w 2020 r. —58,7%).

7 Op. cit., s. 2

18 |bid.

¥ Op.cit., s. 4

20 |bid.

21 Opracowanie - Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej na podstawie danych GUS BDL. Ostatni dostep:
23.06.2022r.
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Wykres 4: Status na rynku pracy beneficjentéow przed przystapieniem do projektu
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Zrédto: : Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej na podstawie danych wtasnych z realizacji

projektu.

Kontrakty zawarte w latach 2018 — 2020 w ramach programu ,,Matopolska niania 2.0”

umozliwity dodatkowy dostep do ustug opiekuriczych w 143 gminach wojewddztwa, w tym

w 53 gminach, dla ktérych w roku 2020 wskaznik GUS , liczba dzieci objetych opieka

w ztobkach i klubach dzieciecych na 1000 dzieci do lat 3” wynosit 0.%?

22 Opracowanie - Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej na podstawie GUS BDL i danych wtasnych. 07.2022 r.
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Kampanie edukacyjne przygotowujgce mtodziez do petnienia rél rodzinnych,
spotecznych i zawodowych, a takze propagujace idee wolontariatu

W Matopolsce w 2021 r.:

v" Wykazano 235 placéwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy, funkcjonujacych
w sektorze publicznym, o 113 placéwek wiecej niz w 2012 r. Oznacza to niemal
dwukrotny wzrost ich liczby w regionie, prawie 0 93%, w ciggu dekady.

v' Wzrost liczby PWD w Matopolsce w ciggu ostatnich 10 lat wigze sie ze zwiekszeniem
o ponad 56% liczby miejsc, ktore byty w nich dostepne —z 5 394 do 8 426 (czyli o
ponad 3 tys.) oraz z wiekszg liczba dzieci i mtodziezy objetych wsparciem — wzrost
27,3 tys.do 9,7 tys. (0 2,4 tys. mtodych ludzi wiecej w kregu oddziatywan
matopolskich PWD).

v' W ramach RPO WM 2014-2020 dofinansowano utworzenie 231 i rozwdéj
15 publicznych i niepublicznych placéwek wsparcia dziennego w Matopolsce. tacznie
dofinansowano 246 PWD.

v Placéwki wykazane w sektorze publicznym oraz placéwki dofinansowane w ramach
RPO WM 2014-2020 posiadajg zbiér wspalny, z tego powodu podanych liczb nie
nalezy sumowac. Podjeta zostata jednak jednorazowa préoba oszacowania
rzeczywistej liczcby PWD w regionie i data ona (w 2020 r., dane za 2019 r.) wynik 350
placéwek tacznie.

v" Pomimo znacznej poprawy sytuacji w tym obszarze w 2021 r. na terenie okoto
85 matopolskich gmin nadal nie funkcjonowaty PWD dziatajace w sektorze
publicznym. Oszacowanie z uwzglednieniem sektora niepublicznego zmniejszato
liczbe gmin bez oferty PWD o ok. 20%.

v' Generalnie PWD rozmieszczone sg wzglednie rownomiernie na mapie regionu,
przy czym mozna zauwazyg¢, ze na potudniu Matopolski jest ich mniej.

v" Wazrost liczby PWD jest jednoczes$nie poszerzeniem dostepu do form odziatywan
edukacyjnych ukierunkowanych na rozwoéj kompetencji kluczowych wsréd dzieci
i mtodziezy.

v Przygotowanie do rél spotecznych i zawodowych zapewniajg réwniez ochotnicze

hufce pracy: ponad 97% uczestnikow koriczacych przygotowanie zawodowe

22



matopolskich Ochotniczych Hufcéw Pracy uzyskato swiadectwo potwierdzajace
uzyskanie kwalifikacji zawodowych (918 oséb), a wsréd wszystkich uczestnikow OHP

ponad 67% (2 633 osoby) przynajmniej raz wzieto udziat w inicjatywie prospoteczne;.

Pamietac nalezy, ze czes¢ PWD powstajacych w formule projektowej (ze srodkow
europejskich) moze aktualnie ogranicza¢ zakres dziatalnosci lub zakonczyty juz
funkcjonowanie. Mimo wzrostu liczby miejsc w matopolskich PWD wciaz jest ich mniej

niz dzieci korzystajacych z pomocy spoteczne;.

Odpowiedzig na potrzebe rozwijania wiedzy, umiejetnosci i postaw wsrdd dzieci i
mtodziezy w obszarach kompetencji kluczowych ,niezbednych do uzyskania szans na
zatrudnienie, samorealizacji i zdrowia, aktywnego i odpowiedzialnego obywatelstwa oraz
wiaczenia spotecznego”?3 sg placéwki wsparcia dziennego (PWD — wedle ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej: swietlice, kofa zainteresowan, kluby
i ogniska dla dzieci i mtodziezy). Nalezy przy tym zaznaczyé, ze PWD petnig wiele
réznorodnych funkcji, a rozwijanie kompetencji kluczowych jest komplementarng czescia

sktadowa tych dziatarn/ aktywnosci.

W sprawozdaniu OZPS za 2021 r. wykazano 235 publicznych placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy (PWD) w Matopolsce wraz z 50 filiami (,,publicznych”,
czyli prowadzonych przez samorzady lub na ich zlecenie) — o0 113 wiecej niz przed dekadg,
czyliw 2012 r. (wzrost 0 93%). Rozmieszczenie publicznych PWD w 2021 r. obrazuje
zamieszczona ponizej mapa. Matopolskie PWD rozlokowane sg réwnomiernie na obszarze

regionu, przy czym mozna zauwazy¢, ze na potudniu Matopolski jest ich istotnie mniej.

218 publicznych placéwek wsparcia dziennego byto prowadzonych samodzielnie przez gminy
lub ich prowadzenie matopolskie gminy zlecaty zewnetrznym podmiotom (w tym 47 miasta
na prawach powiatu). Natomiast pozostate 17 PWD prowadzity powiaty lub powiaty zlecaty
ich prowadzenie ,na zewnatrz” (w tym 9 PWD w 7 gminach funkcjonowato w zwigzku

z porozumieniem tych gmin z 2 powiatami). Na terenie okoto 85 matopolskich gmin na koniec

2021 r. nie dziataty PWD funkcjonujgce w ramach sektora publicznego.

23 Rada Unii Europejskiej, ZALECENIE RADY z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cate zycie (Tekst majqcy znaczenie dla EOG), 2018, s.7
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W 2021 r. publiczne PWD oferowaty tgcznie 8 426 miejsc (o 3 032 wiecej niz przed dekady),
z ktérych w ciggu roku skorzystato 9 709 dzieci i mtodziezy (o 2 409 wiecej niz 10 lat

wczesniej)?.

Mapa 2: Placéwki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy (prowadzone lub zlecane przez

matopolskie gminy i powiaty) w 2021 r.
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Liczba PWD:

brak PWD [ ]
Gorlicki 1PWD [

1

2-5PWD []
6-32PWD []

Nowotarski 2 Nowosadecki

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych

ze sprawozdania OZPS.

Nalezy dodac, iz odziatywanie placowek wsparcia dziennego — w tym ukierunkowanie na
ksztattowanie kompetencji kluczowych — s3 wzmacniane poprzez realizacje Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, Poddziatanie 9.2.1
Ustugi spoteczne i zdrowotne w regionie, typ projektu C - Ustugi wsparcia rodziny i systemu
pieczy zastepczej (wczesniej: Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci placowek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy), ktérego beneficjentami mogg by¢ nie tylko jednostki
samorzgdu terytorialnego, ale tez organizacje pozarzgdowe, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
prowadzgce dziatalno$¢ w zakresie wspierania rodziny, pieczy zastepczej lub pomocy

spotecznej. Na koniec 2021 r. dofinansowano utworzenie w 231 nowych placowek wsparcia

24 W 3 PWD w 2021 r. dzieci i mtodziez nie korzystaty z zaje¢ w placéwkach, wykazano stany zerowe
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dziennego (w tym 38 ich filii), a w 15 kolejnych PWD dofinansowano rozszerzenie oferty zajeé

dla dzieci i mtodziezy, facznie 246 PWD dofinansowanych ze srodkéw europejskich.

Mapa 3: Placéwki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy dofinansowane

z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata

2014-2020, stan wdrazania na koniec 2021 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych

udostepnionych przez Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci.

Placéwki wykazane w sektorze publicznym oraz placéwki dofinansowane w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020
(RPO WM 2014-2020) posiadajg zbidr wspdlny, z tego powodu podanych liczb nie nalezy
sumowac. Jednoczesnie nie istnieje sprawozdawczos¢, ktéra pokazywataby rzeczywistg liczbe
jednostek na danym terenie — publicznych i niepublicznych. Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie pod koniec 2020 r. (na podstawie danych za 2019 r.) podjat sie préby
oszacowania tej liczby. Wedtug zestawionych danych pochodzacych ze sprawozdania OZPS,
sprawdzan dot. systemu gminnej i powiatowej pieczy zastepczej oraz danych przekazanych
przez Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci — Instytucje Posredniczagcg RPO WM 2014-
2020, a takze w oparciu o indywidualne wyjasnienia prowadzone gtéwnie z osSrodkami
pomocy spotecznej (OPS), tgczng liczbe PWD w Matopolsce oszacowano na 350 podmiotow i
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zidentyfikowano74 gminy, na terenie ktérych nie dziatata ani jedna taka placéwka. W tym
czasie w sektorze publicznym 89 gmin nie dysponowato ofertg PWD, co daje z
uwzglednieniem sektora niepublicznego niespetna 20% matopolskich gmin mniej bez oferty

PWD.

Mapa 4: Szacowane zmiany w dostepie Matopolan do ustug spotecznych w 2019 r.
z uwzglednieniem interwencji RPO WM 2014-2020 - publiczne i niepubliczne

placéwki wsparcia dziennego

PWD w Matopolsce:
Gminne:

[ brak [@ RPO WM
[ JST [ JST +RPOWM

Powiatowe:

O JsT

Matopolska:
350 placowek wsparcia dziennego

*mapa uwzglednia planowane efekty projektow kontraktowanych na przetomie 20192020 .

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdania OZPS
oraz Sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja
dodatku wychowawczego za okres od 2019-07-01 do 2019-12-31, Sprawozdania rzeczowo-finansowego
z wykonywania przez gmine zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za okres od

2019-07-01 do 2019-12-31 oraz danych udostepnionych przez Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci.

Aby zagwarantowa¢ podobny standard pracy z dzie¢mi i z mtodziezg w placéwkach
wsparcia dziennego Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na uzytek RPO WM
2014-2020 przygotowat i opublikowat ,Rekomendacje do prowadzenia placowek wsparcia
dziennego na terenie Matopolski”. Jest to zbidr zalecen do pracy z dzie¢mi, mtodziezg i ich

rodzinami; nakreslajgcy oczekiwany sposdb dziatania, wyznaczajac/ definiujac cele, ktore
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placéwka powinna realizowaé, wskazujac grupe adresatéw, ale przede wszystkim
rekomendujgc: prace w oparciu o indywidualne plany wsparcia; rozwéj kompetencji
kluczowych mtodych ludzi; empowerment potencjatdw dzieci i mtodziezy; organizowanie
doswiadczen w nowych sytuacjach spotecznych rozbudzajacych aspiracje; dziatanie poprzez
projekty - kreowanie rzeczywistosci poprzez samodoswiadczanie i pasje (w szczegélnosci z
udziatem starszych uczestnikdéw placéwek) i wiele innych.
W zaleceniach dotyczgcych prowadzenia PWD czytamy miedzy innymi, ze w PWD
realizowanych w formie opiekunczej i podwdérkowej: ,,(...) obowigzkowa jest realizacja zajeé
rozwijajacych co najmniej dwie z oSmiu kompetencji kluczowych wskazanych w Zaleceniu
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie — do wyboru wedtug zdiagnozowanych
potrzeb. (...) Rekomenduje sie ksztattowanie u dzieci i u mtodziezy korzystajgcej z placowki
wsparcia dziennego wiecej niz dwdch kompetencji kluczowych oraz realizacje zajec
rozwijajacych kluczowe kompetencje takze w palcéwkach wsparcia dziennego prowadzonych
w formie specjalistycznej.”?
Obecnie kontynuacja wdrazania matopolskiego modelu pracy PWD powinna pdjs$é o krok
dalej, wyposazajac kadre wychowawcow PWD w narzedzia do realizacji oddziatywan
zalecanych przez Wojewddztwo Matopolskie. Mozna tu wymienic gry edukacyjne tworzone
wiasnie z myslg o placowkach wsparcia dziennego; scenariusze zaje¢ ksztatcgcych u dzieci
i mtodziezy kompetencje przysztosci, (w tym pilotazowe wdrozenie/ testowanie ich
w wybranych w placéwkach); scenariusze zaje¢ uczacych dzieci i mtodziez rodzenia sobie
ze stresem, przezwyciezania problemdw i trudnych sytuacji zyciowych, jako profilaktyka
w obszarze zdrowia psychicznego, w tym samobdjstw i uzaleznien, odpowiedz na
pogarszajace sie zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy; programy wsparcia edukacyjnego dla
kadry placowek.

Jak wynika ze sprawozdania MRiPS-03 ze wsparcia systemu pomocy spotecznej
w 2021 r. skorzystato w Matopolsce prawie 18,5 tys. rodzin z dzie¢mi i prawie 79,5 tys. osob
w tych rodzinach. Rodziny wielodzietne (z tréjkg i wieksza liczbg dzieci) stanowity w
Matopolsce w 2021 r. ponad 10,1% ogdtu rodzin objetych pomocg spoteczng (rodzin z

dzie¢mi oraz bez dzieci) - ponad 7 tys. rodzin i ponad 39,6 tys. oséb. Rodziny z 1 lub 2 dzieci

25 ROPS w Krakowie, Rekomendacje do prowadzenia placéwek wsparcia dziennego na terenie Matopolski, 2019,
s.8
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stanowity w Matopolsce w 2021 r. prawie 16,5% wszystkich rodzin objetych pomoca

spoteczng - ponad 11,4 tys. rodzin, czyli ponad 39,8 tys. oséb w tych rodzinach.

W kontekscie zwiekszania dostepu matopolskich rodzin do placoéwek wsparcia
dziennego (w szczegdlnosci tych uruchamianych ze srodkéw europejskich bedgcych
do dyspozycji Samorzagdu Wojewddztwa Matopolskiego) wazng kwestig jest tworzenie nowych
placdwek wsparcia, zwtaszcza na terenach, na ktérych rodziny pozbawione sg dostepu

do nich, ze szczegdInym uwzglednieniem matopolskich wsi.

Innym rodzajem instytucji ukierunkowanej na prowadzenie dziatan edukacyjnych
i wychowawczych przygotowujgcych mtodziez do petnienia rél spotecznych, zawodowych
i wolontariatu sg ochotnicze hufce pracy (OHP). Jak wynika z ,,Sprawozdania z wykonywania
planu dziatalnosci [Matopolska WK OHP w Krakowie] za 2021 rok” w Matopolsce w 2021 .
ponad 96% mtodziezy wspartej edukacyjnie i kompetencyjnie w ramach OHP uzyskato
Swiadectwo ukoniczenia szkoty (963 osoby). Jednocze$nie ponad 97% ucznidéw (918 osbb)
konczacych przygotowanie zawodowe OHP uzyskato Swiadectwo potwierdzajace uzyskanie
kwalifikacji zawodowych. W 2021 r. Wojewddzka Komenda OHP podpisata niemal 4,3 tys.
umoéw z pracodawcami dot. refundacji wynagrodzen i sktadek ZUS na rzecz mtodocianych
pracownikdw?®. Nalezy dodaé, iz za posrednictwem OHP zatrudnienie otrzymato ponad 1 tys.

0s0b.

Oprdcz dziatan edukacyjnych i zawodowych jednym z aspektow dziatalnosci ochotniczych
hufcéw pracy jest ksztattowanie postaw prospotecznych i obywatelskich. W Matopolsce
w 2021 r. wéréd wszystkich uczestnikdw OHP ponad 67% 0sob (2 633 osoby) przynajmniej raz

brato udziat w inicjatywie prospoteczne;.

26 Umowa zobowigzuje pracodawce do zatrudnienia mtodocianego pracownika przez okres 3 lat nauki (w celu
przygotowania zawodowego oraz przystgpienia do egzaminu i uzyskania swiadectwa potwierdzajacego
zdobycie kwalifikacji w zawodzie), a nastepnie do kontynuowania zatrudnienia absolwenta przez okres co
najmniej 6 miesiecy.
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AKTYWIZACJA | INTEGRACJA SPOLECZNA, W TYM W WYMIARZE
MIEDZYPOKOLENIOWYM

W Matopolsce w 2021 r.:

v Pomoca spoteczna objeto 3,5% ludnosci regionu, tj. 120,9 tys. oséb — byt to najnizszy

wskaznik odnotowany w latach 2012-2021 (w trakcie sporzadzania oceny zasobdéw
pomocy spotecznej).

Po roku 2015 widac staty spadek udziatu zaréwno rodzin z 1 i 2 dzieci jak i rodzin z 3
lub wieksza liczbg dzieci w ogdle rodzin objetych pomoca spoteczng (spadek udziatu
rodzin z 1 lub 2 dzieci obserwowany jest od roku 2013).

Nie poprawita sie sytuacja rodzin niepetnych w wojewddztwie.

Wsréd przyczyn udzielania pomocy w Matopolsce dominowaty ubdstwo i choroba
(odpowiednio 49,2% i 48,8% klientow pomocy spotecznej otrzymato pomoc z tego
powodu). Z kolei ze wsparcia z powodu potrzeby ochrony macierzynstwa skorzystato
28,7% Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej, a z powodu bezradnosci w sprawach
opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego — 17,3%.
Swiadczenia pieniezne dotyczyly 65,9%, a $wiadczenia niepieniezne — 45,5% o0s6b
objetych pomocg spoteczng w Matopolsce.

W zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy od | do Ill kwartatu 2022 r.

udzielono w regionie wsparcia 107 tys. osob przybytych do Polski.

Z roku na rok coraz mniej Matopolan korzysta z pomocy spotecznej. W 2021 r. z tego

rodzaju Swiadczen skorzystato 120,9 tys. osdb, co stanowito 3,5% mieszkaricow regionu. Byto

to mniej o prawie 13,6 tys. oséb, skutkiem czego odsetek mieszkaricdw objetych wsparciem

zmalat o kolejne 0,4 punktu procentowego. Na przestrzeni lat 2012-2021 spadek ten wynidst

okoto 115,5 tys. osob.
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Wykres 5: Spadek liczby oséb korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej

w Matopolsce w latach 2012-2021
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych

ze sprawozdan OZPS oraz informacji pozyskanych z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie

Wykres 6: Dynamika zmian w latach 2012-2021 - rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej
w Matopolsce
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych

ze sprawozdan OZPS oraz informacji pozyskanych z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie

W 2021 r. wsrdd klientow pomocy spotecznej rodziny z dzieémi stanowity 26,6% ogotu
rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej (rodziny wielodzietne stanowity 10,1% ogdétu

rodzin korzystajgcych ze wsparcia). Nalezy zaznaczy¢, ze 33% rodzin w grupie ,,rodziny
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z dzie¢mi” i 20,9% z podgrupy ,rodziny wielodzietne” korzystajgcych z pomocy spoteczne;j
stanowity rodziny niepetne?.

Zarazem w statystyce matopolskich rodzin objetych pomocga spoteczng widac tendencje
spadkowe. Po 2013 r. odnotowano staty spadek udziatu rodzin z 1 lub 2 dzieci. Rdznica
pomiedzy rokiem 2013 i rokiem 2021 wynosi 8,5 p. p. Ponadto po 2015 r. (z wytaczeniem
2020 r.) spada udziat rodzin wielodzietnych w ogdle rodzin objetych pomocg spoteczna.

Rdznica pomiedzy rokiem 2015 i rokiem 2021 wynosi 4,9 p. p.

W roku 2021 z 15 przestanek wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej,
ktore mogg by¢ podstawg udzielenia pomocy spotecznej w Matopolsce, dominowaty:
ubdstwo i choroba (odpowiednio 49,2% i 48,8% klientéw otrzymato pomoc z tego powodu),
a takze niepetnosprawnos¢ (34,0%) i bezrobocie (31,6%).

Generalnie obserwowany byt wzrost odsetka klientéw, ktérzy otrzymujg wsparcie z tytutu
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby i niepetnosprawnosci przy spadku udziatu klientéw
wspieranych z powodu bezrobocia i ubdstwa. Jednak analizujgc dane za 2021 r. mozna
zauwazy¢ wzrost udziatu mieszkancéw korzystajgcych z pomocy z powodu ubdstwa

(01,3 p. p. w porownaniu do roku 2020 i o 2 p. p. wzgledem roku 2019) oraz z problemem
bezrobocia (w poréwnaniu do roku 2020 — 0 1,2 p. p., a wzgledem roku 2019 — 0 2,7 p. p.).
Natomiast w kontekscie klientéw z dominujgcym problemem dtugotrwatej lub ciezkiej
choroby to, po zatrzymaniu sie trendu wzrostowego w roku 2020, w roku 2021 nastgpit
ponowny wzrost tych wskazan (1,8 p. p. wzgledem roku poprzedzajgcego), a odsetek
klientéw otrzymujacych pomoc ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ spadat w latach 2019 -
2020, w roku 2021 ponownie odnotowano wzrost wskaznika 0 0,6 p. p.

Ze wsparcia pomocy spotecznej z powodu potrzeby ochrony macierzyristwa skorzystato

34 593 osoby (w 6 606 rodzinach, 28,7% $wiadczeniobiorcdw pomocy spotecznej), podobnie
jak przed rokiem i o 3,6 p. p. mniej niz w 2014 r.). Natomiast bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego byta powodem
przyznania wsparcia dla 20 853 oséb (w 6 545 rodzinach, 17,3%). Byto to 0 0,4 p. p. wiecej

niz przed rokiem i o 13,8 p. p. mniej niz w 2014 .

Y"Analiza wiasna na podstawie sprawozdania MRiPS-03 za rok 2021
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Wykres 7: Odsetek oséb, ktorym udzielono pomocy ze wzgledu na potrzebe ochrony
macierzynstwa oraz bezradnos¢ opiekunczo-wychowawczg i trudnosci

w prowadzeniu gospodarstwa domowego w Matopolsce w latach 2012 -2021*
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Odsetek klientéw pomocy spotecznej korzystajgcych ze wsparcia z danej przyczyny w ogdlnej liczbie klientow.
Podane wartosci nie sumuja sie do 100%, poniewaz sytuacje wielu oséb charakteryzuje wystepowanie kilku
probleméw jednoczesnie.

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych

ze sprawozdan MRPiPS-03 |-XIl (wczesniej MPiPS-03).

Wykres 8: Odsetek oséb, ktérym udzielono pomocy ze wzgledu na alkoholizm oraz

przemoc w rodzinie w Matopolsce w latach 2012 -2021*
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Odsetek klientéw pomocy spotecznej korzystajgcych ze wsparcia z danej przyczyny w ogdlnej liczbie klientow.
Podane wartosci nie sumujg sie do 100%, poniewaz sytuacje wielu osdb charakteryzuje wystepowanie kilku
probleméw jednoczesnie.

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych

ze sprawozdan MRPiPS-03 |-XIl (wcze$niej MPiPS-03).
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W 2021 r. 6 248 osobom przyznano pomoc z powodu alkoholizmu (w 4 123 rodzinach,
5,2%), 0 0,4 p. p. wiecej niz w poprzednim roku i 0 0,6 p. p. wiecej niz w 2014 r. Przemoc w
rodzinie byta powodem przyznania wparcia 611 rodzin, a tym samym 2 056 osobom w tych
rodzinach (1,7% ogodtu). Byto to 0 0,3 p. p. mniej nizw 2020 r.i0 0,6 p. p. mniej nizw
2014r.).28

Nalezy réwniez wskaza¢, ze wraz z wybuchem wojny w Ukrainie w 2022 r. dodatkowo
udzielono pomocy osobom w kryzysie uchodzczym przybytym do Polski. Zgodnie z ustawg
z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa, przystuguje tym osobom wsparcie w ramach srodowiskowej
pomocy spotecznej. Obywatelom Ukrainy mogg by¢ przyznawane swiadczenia pieniezne i

niepieniezne, na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

Wedtug informacji sygnalnej ,Swiadczenia z pomocy spotecznej wyptacane obywatelom
Ukrainy w wojewddztwie matopolskim w okresie od 1-3 kwartatu 2022 r.”?° Urzedu
Statystycznego w Krakowie w Matopolsce ,,ze $wiadczert pomocy spotecznej skorzystato
107,0 tys. oséb i 58,9 tys. rodzin, co stanowito odpowiednio 11,3% oséb i 11,5% rodzin,

ktore opuscity Ukraine i skorzystaty w tym czasie z tych Swiadczen pomocy spotecznej

w Polsce. (...) Najwiecej oséb z Ukrainy skorzystato ze Swiadczen pomocy spotecznej

w Krakowie — 45,0 tys. 0séb, tj. 42,1% wszystkich obywateli Ukrainy, ktorym zostato udzielone

wsparcie w ramach srodowiskowej pomocy spotecznej w wojewddztwie matopolskim”.

Najwiecej Swiadczen przyznano w przytoczonym przedziale czasowym w postaci
jednorazowego Swiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe (przeznaczonego na
utrzymanie, w szczegdlnosci na pokrycie wydatkow na zywnos¢, odziez, obuwie, srodki
higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe). W Matopolsce skorzystato z niego 57,4 tys.
ukrainskich gospodarstw domowych. Najwiecej swiadczeniobiorcow byto w Krakowie 43,1
tys. 0s6b (41,9% swiadczeniobiorcéw jednorazowego $wiadczenia pienieznego w

wojewddztwie matopolskim) i 26,5 tys. gospodarstw domowych (46,3% wszystkich

ZAnaliza wiasna na podstawie sprawozdania MRiPS-03 za rok 2021
29 US w Krakowie, Swiadczenia z pomocy spotecznej wyptacane obywatelom Ukrainy w wojewddztwie
matopolskim w okresie od 1-3 kwartatu 2022 r., dostep: 17.04.2023 r.
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gospodarstw domowych, ktdre skorzystaty z tej formy pomocy w wojewddztwie

matopolskim).

Obywatele Ukrainy mogli takze skorzysta¢ z pomocy m. in. w postaci gorgcego positku
dla dzieci i mtodziezy, gorgcego positku dla dzieci w przedszkolu oraz zasitku celowego
na zapewnienie wyzywienia dzieci w przedszkolu. W wojewddztwie matopolskim

ze Swiadczen pomocy spotecznej w formie positku w okresie od 1-3 kwartatu 2022 r.

skorzystato 11,2 tys. 0séb (7,9 tys. gospodarstw domowych). Przyznano 296,7 tys. Swiadczen.

Pomoc osobom sprawujgcym opieke nad cztonkiem rodziny wymagajgcym

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Z badan wynika, ze:
v" Na co dzier osobami starszymi w Matopolsce opiekuje sie 15%, a osobami z

niepetnosprawnosciami 4% badanych Matopolan.

(76,1% badanych).
v' W5éréd najwazniejszych probleméw opiekunéw rodzinnych zidentyfikowanych

v" w matopolskich badaniach mozemy wymienié: brak informaciji, ,,sektorowos$é

v' Zdecydowana wiekszo$¢ Matopolan dla swoich bliskich preferuje opieke domowa

informacji”, brak wiedzy pracownikow stuzby zdrowia i pomocy spotecznej, brak
kompetencji opiekunczych w rodzinie, konsekwencje zdrowotne dla opiekunéw
powodowane opiekg, pogarszanie sie relacji rodzinnych, problemy w pracy.
Aktualnie mozem mysle¢ o opiece, jako czynniku ryzyka, a o opiekunach rodzinnych,
jako nowej kategorii os6b marginalizowanych, ktére w przysztosci moga stac sie
beneficjentami publicznych programow aktywizacji spoteczno-zawodowej.

Ocenia sie takie, ze opieka nieformalna nad osobami z chorobami otepiennymi staje
sie czynnikiem ryzyka zaburzen psychicznych - depresji, zaburzen lekowych, zaburzen
snu i pogorszenia sprawnosci funkcji poznawczych oraz przedwczesnej
instytucjonalizacji podopiecznych, a byé moze i samych opiekunéw w przysztosci.
Pomimo wielu probleméw doswiadczanych przez rodziny opiekujace sie osobami
niesamodzielnymi, w tym seniorami, w Polsce ciggle nie istnieje zdefiniowane,
uporzadkowane i wystandaryzowane wsparcie tych oséb. W 2023 r. podjete zostaty

pierwsze préby regulacji w tym obszarze.
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W Matopolsce ze srodkéw europejskich utworzono 19 innowacyjnych centrow

wsparcia opiekundéw rodzinnych — wiekszos¢ powstata w Krakowie.

W Polsce i w Matopolsce opieke nad starszymi osobami niesamodzielnymi nadal
sprawuje gtéwnie rodzina. W Matopolsce w ramach cyklicznego ,,Badania opinii mieszkarncow
Matopolski” (w 2014 i 2020 r.) podjeto prébe oszacowania liczby opiekunéw rodzinnych w
wojewddztwie3®. Wyniki najnowszego badania pokazujg, ze na co dzier osobami starszymi w
Matopolsce opiekuje sie 15%, a osobami z niepetnosprawnoscig 4% badanych Matopolan.
Wedtug badania EUROFAMCARE w Polsce najczesciej opiekunami oséb starszych sg kobiety w

wieku 50-65 lat, zajmujgce sie rodzicami lub tes$ciami.

Infografika 1: Czy na co dzien nieodptatnie opiekuje sie Pan/i osobg starsza
lub niepetnosprawng, tzn. czy dostarcza Pan/i tej osobie regularnego i trwatego

wsparcia oraz asysty przy czynnosciach dnia codziennego (%) (n=3002)

15% 4%
® \ _

r &

tak - opiekuje sie tak - opiekuje sie osobg
osobg starszg niepetnosprawng

Zrédto: Badanie opinii mieszkaricow Matopolski 2020. Edycja 11. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju
Regionalnego Departament Zrownowazonego Rozwoju Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa

Matopolskiego, Krakdw 2021 r., str. 26

W tym badaniu mozemy przeczytac takze, ze Matopolanie w zdecydowanej wiekszosci
dla swoich bliskich preferujg opieke domowg (76,1% badanych). ,W przypadku nagtej
koniecznosci opieki nad bliskim, najwiecej Matopolan w pierwszej kolejnosci bratoby

pod uwage prosbe o pomoc innych cztonkéw rodziny - 40% wskazan. Ponad

30 Te tematyke uwzgledniono w badaniach z inicjatywy ROPS w Krakowie
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1/5 respondentow szukataby pielegniarki lub opiekunki przychodzgcej do domu. Szukanie
osrodka opieki dla bliskiej osoby wskazywane byto najrzadziej — przez niespetna

7% badanych.”3!

Wykres 9: Jakie rozwigzanie bratby/aby Pan/i pod uwage w pierwszej kolejnosci
w przypadku nagtej koniecznosci opieki nad bliskim (%) (n=3002)

B prosba o pomoc innych cztonkéw rodziny

B szukanie opiekunki lub pielegniarki
przychodzgcej do domu

M rezygnacja z pracy, aby osobiscie méc
zajmowac sie bliskim
szukanie osrodka opieki

inne

trudno powiedzieé¢

Zrédto: Badanie opinii mieszkaricow Matopolski 2020. Edycja 11. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju
Regionalnego Departament Zréwnowazonego Rozwoju Urzagd Marszatkowski Wojewddztwa

Matopolskiego, Krakéw 2021 r., str. 25

,Odsetek deklaracji dla prosby o pomoc innych cztonkéw rodziny wzrasta wraz z wiekiem

— wiecej tego typu odpowiedzi udzielili seniorzy — 45%. Z kolei respondenci najmfodsi czesciej
deklarowali mozliwosé rezygnaciji z pracy, aby samemu zajac sie bliskim wymagajgcym opieki
— 1/5 wskazan. W przekroju na ptec i obszar zamieszkania

nie odnotowano w tym wzgledzie znaczgcych réznic.”3?

31 UMWM, Badanie opinii mieszkaricow Matopolski 2020. Edycja 11, s. 24
32 0p. Cit.,s. 25
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Wykres 10: Rozwigzania najczesciej brane pod uwage w przypadku nagtej koniecznosci

opieki nad bliskim a wiek (%) (n=3002)

50,0 44,6
38,3 395
40,0 33,7
30,0 24,6
225 193 193 20,1 477 189
20,0 :
10,0 6,3
0,0
prosba o pomoc innych cztonkdéw szukanie opiekunki lub pielegniarki rezygnacja z pracy, aby osobiscie
rodziny przychodzacej do domu maoc zajmowac sie bliskim
M grupa wiekowa 18-24 M grupa wiekowa 25-44
@ grupa wiekowa 45-59 O grupa wiekowa 60 i wiecej

Zrédto: Badanie opinii mieszkaricow Matopolski 2020. Edycja 11. Matopolskie Obserwatorium Rozwoju
Regionalnego Departament Zrownowazonego Rozwoju Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa

Matopolskiego, Krakdéw 2021 r., str. 25

W kontekscie koniecznosci rozwijania wieloaspektowych form wsparcia opiekundéw
nieformalnych warto réwniez przywotac fragment analizy demograficznej z raportu ,Prawa
mieszkancéw domow pomocy spotecznej. Jak wspdlnie zadbaé o godne zycie 0sdb starszych,
chorych i z niepetnosprawnosciami” z 2017 r.:

,Jak wskazujg badania, obecnie pomoc ta najczesciej udzielana jest przez cztonkéw rodziny.
Wiekszo$¢ badanych wskazywata, ze na ogét pomagajag im dzieci (68%), wnuki (39%),
wspotmatzonek (39%), ale takze sasiedzi, przyjaciele i znajomi. Zaledwie kilka procent
wskazywato na opiekunke z osrodka pomocy spotecznej (4%), pielegniarke srodowiskowg
(5%) lub ptatng opiekunke (6%). Opieka nad osobami niesamodzielnymi spoczywa zatem
gtdwnie na cztonkach rodziny. [...] Duze znaczenie majg tez zmiany w funkcjonowaniu rodziny,
ktore mozna zauwazy¢ w ciggu ostatnich lat i ktére majg istotne znaczenie w wypetnianiu
opiekuncze]j funkcji wobec poszczegdlnych cztonkdw rodziny. Przede wszystkim zmniejsza sie
liczba rodzin wielopokoleniowych, a wzrasta liczba rodzin dwupokoleniowych. Oznacza to, ze
obowigzek zapewnienia opieki osobom starszym w rodzinie nie bedzie spoczywat na kilku

osobach, lecz na jednej lub dwdch, co niewatpliwie moze byé trudne”33.

33BRPO, Prawa mieszkaricow doméw pomocy spotecznej. Jak wspdlnie zadbaé o godne zycie 0séb starszych,
chorych i z niepetnosprawnosciami, 2017, s.7-10
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Z uwagi na zachodzgce zmiany w strukturze spotecznej zmniejsza sie potencjalny krag
krewnych czujacych zobowigzanie do petnienia rél opiekunéw nieformalnych, a w
konsekwencji wiecej obowigzkdéw przypada na wezszg grupe wspierajgcych. Moze to
prowadzi¢ do wypalenia opiekundéw, przekazania osoby niesamodzielnej do instytucji
catodobowej, niecheci do wypetniania tych przyttaczajgcych obowigzkdw itp. Przytoczony
fragment analizy mozna zestawic z danymi z ,,Badania potencjatu jednostek samorzgdu
terytorialnego z woj. matopolskiego w zakresie rozwoju ustug spotecznych w srodowiskach
lokalnych w obszarach zwigzanych z niezaleznym zyciem oséb dorostych. Raport Koncowy”
ROPS w Krakowie dotyczgcymi profilu osob korzystajgcych z placowek opieki dziennej
(dziennych doméw pomocy, klubéw samopomocy, placéwek niepublicznych petnigcych te
same funkcje). Pracownikdw poproszono o stworzenie charakterystyki beneficjentéw tych
jednostek. Wedtug narracji badanych korzystajacy z tych placowek to w ,,(49,5%) osoby
osamotnione w zwigzku z wdowienstwem lub (45,5%) w zwigzku z brakiem rodziny (lub jej

zamieszkiwaniem daleko — ROPS), a z jednej [placéwki] na trzy (36,6%) [korzystaty] osoby

osamotnione w zwigzku z konfliktami w rodzinie lub brakiem zainteresowania z jej strony”34.

W kontekscie zmian w strukturze spotecznej warto zauwazy¢, ze, osoby niesamodzielne
polegajg w coraz wiekszym stopniu na najblizszych cztonkach rodziny, w tym na sprawnym
partnerze/ partnerce zyciowej — w przypadku wdowienstwa waski kragg opiekundw zostaje
jeszcze bardziej ograniczony. Utrudnieniem w sprawowania opieki moze byé wtedy dystans
przestrzenny dzielgcy opiekunéw i osobe potrzebujgca wsparcia. Takze konflikty w rodzinie
prowadzg do ostabienia tych wiezi, ktdre jeszcze pozostaty osobie niesamodzielnej (co w
kontekscie rodzin nuklearnych moze wrecz prowadzi¢ do atomizacji jednostki i pogtebié
poczucie osamotnienia spotecznego). Wazne jest wiec, aby opisywane zmiany strukturalne w
ramach rodzin mogty by¢ kompensowane przez odpowiednie polityki spoteczne:
kompleksowe formy wsparcia opiekundéw nieformalnych, opieke odcigzeniows, ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz Srodowiskowe formy wsparcia dla oséb
niesamodzielnych. W ten sposéb odpowiednie polityki spoteczne, poprzez wsparcie

opiekunéw nieformalnych, mogg pomadc zachowac opiekurniczg funkcje rodziny.

34 ROPS w Krakowie, Badanie potencjatu jednostek samorzadu terytorialnego z woj. matopolskiego w zakresie
rozwoju ustug spotecznych w srodowiskach lokalnych w obszarach zwigzanych z niezaleznym zyciem oséb
dorostych. Raport koricowy, 2023
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Wiedzy o potrzebach matopolskich rodzin opiekujgcych sie seniorami w domu dostarcza,
ciggle aktualne, badanie zrealizowane przez ROPS w Krakowie pt. ,,Opiekunowie rodzinni
0s0b starszych. Problemy, potrzeby, wyzwania dla polityki spotecznej” z 2015 r. Najwazniejsze
obszary/ wyzwania:

- Brak informacji; Opiekunowie rodzinni nie posiadajg wiedzy o wielu przystugujacych im
ustugach czy ulgach. Brak takich informacji pocigga za sobg kolejne problemy,
np. ekonomiczne.

- problemowi dostepu do informacji towarzyszy tzw. , sektorowos¢ informac;ji”

— informacje przydatne dla opiekundw nieformalnych sg ulokowane w wielu systemach:
zdrowia, pomocy spotecznej, ubezpieczen spotecznych. Pomiedzy sektorami nie
dochodzi do przeptywu informacji.

- Brak wiedzy pracownikoéw stuzby zdrowia; W badaniu pojawit sie watek niewiedzy kadr
oraz braku informacji w placéwkach medycznych. Opiekunowie najczesciej zgtaszajg sie
po porade do pracownikéw stuzby zdrowia, uwazajgc ich
za osoby naturalnie poinformowane/ profesjonalne?, ponadto w placéwkach
medycznych opiekunowie rodzinni bywajg najczesciej. Problem zostat dostrzezony
takze przez samych lekarzy( podczas przeprowadzonych paneli).

- Brak kompetencji opiekuriczych: Opiekunowie rodzinni, to osoby z réznych srodowisk,
w réznym wieku, o réznym doswiadczeniu zyciowym i wyksztatceniu. Najczesciej nie
posiadajg przygotowania do opieki nad osobg chorg, z niepetnosprawnosciami,
niesamodzielng, czesto w sytuacji opiekuniczej zostajg postawieni w sposdb nagty.

- Pogarszajgce relacje rodzinne:Opieka nad osobg starszg bardzo czesto wigze sie z
niezrozumieniem ze strony najblizszych cztonkdw rodziny. Antagonizmy uwidaczniajg
sie szczegdlnie w kontekscie zaniedbywania innych rél spotecznych. Zaobserwowano
tez problem rozpadu wiezi rodzinnych - bliscy opuszczajg opiekuna w miare
postepowania choroby podopiecznego.

- Konsekwencje zdrowotne odczuwane przez opiekundw rodzinnych: Przecigzenie
zwigzane z opieka, state bycie ,w pogotowiu”, strach, powodujg stany depresyjne
i bezsennos$é. Problemy wynikajg réwniez z zaniedbywania przez opiekundw rodzinnych
wiasnego zdrowia oraz braku mozliwosci relaksu.

- Brak czasu - badani opiekunowie byli stale przemeczeni, nie mieli czasu na odpoczynek

i wiasne zajecia. Badani mieli problem z realizacjg prostych, codziennych spraw
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(np. zakupy czy czynnosci urzedowe), ale takze nie mieli mozliwosci wyjazdu, nawet
na krotki urlop. Problemy te wzmacnia lek odczuwany przez podopiecznych
wywotywany przez nieobecnos¢ opiekuna w domu.

- brak zaufania i nieche¢ wobec oferowanej pomocy - opiekunowie majg negatywne
skojarzenia zwigzane z pomoca ,instytucjonalng”. Ten rodzaj pomocy jest kojarzony
z biurokracjg i skomplikowanymi procedurami. Korzystanie z pomocy, w opinii czesci
badanych, stanowi dowdd wtasnej porazki i wywotuje uczucie upokorzenia.
Opiekunowie obawiajg sie réwniez reakcji podopiecznych w obliczu tego typu wsparcia.
Istnieje obawa przed spotecznym ostracyzmem zwigzanym z korzystaniem
ze wsparcia instytucjonalnego (szczegdlnie w przypadku opieki catodobowej).

- opiekunowie oséb starszych w pracy czujg sie zmeczeni i zdekoncentrowani (myslg
o podopiecznym, bojg sie o bezpieczeristwo seniora), ale przede wszystkim czujg sie
ograniczeni koniecznoscig sprawowania opieki (szkolenia, kursy, wyjazdy stuzbowe).
Pracujacy opiekunowie nie korzystali w pracy z zadnych formalnych udogodnien
wynikajgcych z racji sprawowania opieki (jednak dobrze oceniali stosunek
pracodawcéw do ich sytuacji rodzinnej).

- respondenci najczesciej wchodzili w role opiekuna rodzinnego zarazem bedgc osobami
nieaktywnymi zawodowo (np. opiekun lub jego rodzina uznawali, ze obowigzkiem
osoby niepracujgcej zawodowo jest opieka nad seniorem). Zakres sprawowanej opieki
powoduje dalsze oddalanie sie takich osdb od rynku pracy. Niepracujacy opiekunowie
0s0b starszych rowniez znacznie rzadziej korzystajg z jakiegokolwiek istniejgcego

wsparcia.

Potrzeby opiekunéw nieformalnych byty réwniez przedmiotem badania z 2019 r. autorstwa
dr Matgorzaty Herudziskiej. Wyniki badan sg spdjne z wnioskami ptyngcymi z badania
przeprowadzonego przez ROPS w Krakowie.

W wypowiedziach badanych, doswiadczenia zwigzane z opiekg byty opisywane przede
wszystkim jako Zrédto negatywnych przezy¢, rzadziej — pozytywnych, a zaspokajajac potrzeby
swoich podopiecznych, sami odczuwali braki — towarzyszyt im przede wszystkim brak czasu,
w tym na odpoczynek oraz brak wsparcia ze strony innych osdb — nie tylko tych z najblizszej

rodziny, ale takze ze strony twércéw i niektdrych swiadczeniodawcow systemu opieki
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zdrowotnej; wskazywano na trudnosci w pogodzeniu wypetniania roli opiekuna osoby

starszej z wypetnianiem innych rél (zawodowych, rodzinnych, towarzyskich).”3>

W artykule podsumowujgcym wyniki badania mozemy przeczytac, ze: ,,(...) opieka
nieformalna dla opiekuna staje sie dzis ryzykiem (...), wytworzyta sie nowa kategoria
marginalizowanych - opiekunéw nieformalnych, ktérzy w niedalekiej przysztosci stang sie
beneficjentami publicznych programéw aktywizacji spoteczno-zawodowej. (...) brakuje
dociekan, ktére ukazywatyby opieke nieformalng jako proces peten dylematéw i

wewnetrznych sprzecznosci, przepetniony ambiwalencjg”3®.

Natomiast, o opiekunach rodzinnych oséb z demencja, jako o grupie ryzyka rozwoju zaburzen
psychicznych, ryzyku przedwczesnej instytucjonalizacji podopiecznych, a moze i wiasnej,
mozemy przeczytaé w artykule ,Wptyw sprawowania dtugotrwatej opieki na stan zdrowia
opiekunow pacjentéw z otepieniem w chorobie Alzheimera”:

,PisSmiennictwo zaréwno polskie, jak i zagraniczne podkresla, ze opieka nad pacjentami

z otepieniem w chorobie Alzheimera jest bardzo ucigzliwa i moze mie¢ niekorzystny wptyw
na jakos¢ zycia opiekundéw. Opieka nad pacjentem z otepieniem w chorobie Alzheimera
wywiera powazny wptyw na funkcjonowanie spoteczne, rodzinne, zawodowe opiekuna
chorego. Przewlekty stres doswiadczany w zwigzku ze sprawowang opiekg wptywa
negatywnie na zdrowie psychiczne i somatyczne opiekunéw pacjentéow. Osoby sprawujgce
opieke sg grupa ryzyka rozwoju depresji, zaburzen lekowych, zaburzen snu i pogorszenia
sprawnosci funkcji poznawczych. Wieksze obcigzenie i negatywne konsekwencje w obszarze
zdrowia u opiekunéw wptywajg ujemnie na jakos¢ sprawowanej opieki i zwiekszajg
prawdopodobienstwo wczesnej instytucjonalizacji chorego. Poprawa jakosci zycia moze byé
istotnym celem postepowania leczniczego i opiekuriczego. (...) Wieksze obcigzenie i wyzszy
poziom odczuwanego stresu jest zwigzany z nastepujgcymi cechami u opiekuna: ptec zenska,
podeszty wiek, wspétmatzonek, nizsze wyksztatcenie, niski status materialny i spoteczny,

gorszy stan zdrowia fizyczny i psychiczny, mniej zazyta relacja z chorym, typ osobowosci”3’

35 Herudzinska M., Nieformalni opiekunowie oséb starszych — doswiadczenia uczucia oraz ich potrzeby zwigzane
z petniong rolg, ,,Rocznik Lubuski” t. 46, cz. 2, 2020, s.284
36 Rosochacka-Gmitrzak M., Ractaw M., Opieka nad zaleznymi osobami starszymi w rodzinie: ryzyko i
ambiwalencja, ,,Studiach Socjologiczne”, 2015, 2(217), s. 23-24
37 Rachel W., Datka W., Zyss T., Zieba A., Wptyw sprawowania dtugotrwatej opieki na stan zdrowia opiekunéw
pacjentow z otepieniem w chorobie Alzheimera, ,,Przeglad Lekarski” 2014, 71(12), s. 703 i 704.
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Pomimo wielu probleméw doswiadczanych przez rodziny opiekujace sie seniorami, w
Polsce ciagle nie istnieje zdefiniowane, uporzagdkowane i wystandaryzowane wsparcie tych
o0sob. We wnioskach z kontroli NIK formutuje nastepujace zalecenie: ,,NIK wnosi o podjecie
dziatan majacych na celu uregulowanie kwestii zwigzanych z procedurg udzielania ustug
opieki wytchnieniowej w sposdb spdéjny i niekolidujacy z przepisami ustawy o pomocy
spotecznej, w tym rozwazenie mozliwosci wystgpienia z inicjatywa legislacyjng w zakresie
wprowadzenia na state do systemu pomocy spotecznej tej formy wsparcia”38.W 2023 r.

podjete zostaty pierwsze préby regulacji w obszarze wsparcia opiekundw.

Mapa 5: Centra wsparcia opiekunéw nieformalnych/ faktycznych oséb niesamodzielnych
dofinansowane z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Matopolskiego na lata 2014-2020, stan wdrazania na koniec 2021 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych

udostepnionych przez Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci.

Omawiajgc wsparcie dla opiekundw rodzinnych nie sposéb nie wspomniec o inicjatywie
Wojewddztwa Matopolskiego dotyczgcej pomocy dla rodzin opiekujgcych sie w domach
osobami niesamodzielnymi, w tym starszymi. Przedsiewziecie realizowane jest w ramach RPO
WM 2014-2020 Poddziatan 9.2.2 i 9.2.3 Ustugi opiekuncze oraz interwencja kryzysowa —

ZIT/SPR, Typ projektu A - Dziatania wspierajgce opiekunéw nieformalnych oséb

38 NIK, Informacja o wynikach kontroli. Zapewnieni opiekunom oséb niesamodzielnych wsparcia
wytchnieniowego, 2022
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wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, poprzez uruchomienie centrow
wsparcia opiekunow (...). W Matopolsce ze srodkéw europejskich utworzono 19
innowacyjnych centrow wsparcia opiekundw rodzinnych, a w kolejnych 5 dofinansowano

rozszerzenie oferty pomocy.

Integracja spoteczna osdb w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej, w tym
poprzez dziatania w zakresie interwenc;ji kryzysowej

W Matopolsce w 2021 r.:

v Funkcjonowato 14 osrodkéw interwencji kryzysowej (w 14 matopolskich powiatach),

v 3 z nich utworzono ze $rodkéw UE w ramach RPO WM 2014-2020.

v W 4 matopolskich powiatach, w ktérych nie bytlo OIK dziataty zespoty lub punkty
interwencji kryzysowej (powiaty: olkuski, miechowski, suski, nowotarski), 4 pozostate
powiaty korzystaly z OIK na innych terenach (powiaty: krakowski, dabrowski,
limanowski, nowosadecki).

v Z oferty OIK skorzystato w ciggu roku 11 658 Matopolan, o 2 802 osoby wiecej niz
w 2020 r., kiedy dziatato 12 osSrodkéw. Przy czym odnotowano znaczny wzrost liczby
klientow OIK w Krakowie w poréwnaniu do poprzedniego roku, a takze w kilku innych
powiatach.

v' Z pomocy punktéw lub zespotéw interwencji kryzysowej dziatajacych w strukturach
PCPR skorzystato 825 mieszkancow regionu.

v" Dodatkowo, interwencjg kryzysowa w gminach objeto 571 matopolskich rodzin
(prawie 1,6 tys. osob).

v" OIK dysponowaty 85 miejscami calodobowego schronienia.

v' Mieszkaricy regionu korzystaja z pomocy OIK z réznorodnych przyczyn, w tym z
powodu: przemocy domowej, probleméw wychowawczych, probleméw wynikajacych
z utraty oséb bliskich/ zatoby, konfliktéw rodzinnych, probleméw suicydalnych,
zaburzen psychicznych i agresji.

v' W 15 powiatach wojewdédztwa nie bylo poradni zdrowia psychicznego dla dzieci
i mtodziezy, podczas gdy poradnie dla dorostych dziataty we wszystkich matopolskich
powiatach (zarazem w ciggu 5 lat ubyto 18 poradni). Najwiecej form leczenia dzieci
i mtodziezy skupionych byto w Krakowie (11 z 17 poradni).

v' W 2019 r. najwieksza odlegtosé gminy od najblizszej poradni dla dzieci wynosita 63 km.
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v Przecietny czas oczekiwania do poradni zdrowia psychicznego dla dzieci w lutym 2020
r. wynosit zaréwno w przypadku stabilnym jak i pilnym 93 dni — byto to 3 miejsce w
kraju

z najdtuzszym czasem oczekiwania.

W 2021 r. najtrudniejszy dostep do opisywanych powyzej ustug zanotowano
w powiecie dgbrowskim — dziatata tam jedynie poradnia zdrowia psychicznego
dla dorostych, a takze w Nowym Sgczu oraz powiatach krakowskim i nowosagdeckim

- tu dodatkowo dziataty zespoty psychiatrycznego leczenia srodowiskowego.

W kontekscie skutkdw pandemii a obecnie takze w zwigzku z konfliktem zbrojnym w
Ukrainie i kryzysem humanitarnym z tym zwigzanym, jeszcze wiekszego znaczenia nabiera
interwencja kryzysowa, poradnictwo i inne dziatania wspierajgce zdrowie psychiczne
Matopolan i oséb mieszkajgcych w regionie, a w szczegdlnosci ludzi mtodych. W zwigzku
z izolacjg spoteczng, zdalng naukg w szkotach, dfugotrwatym stresem itp. rosng zagrozenia
dla kondycji psychicznej oséb i rodzin, co widoczne jest w statystykach klientéw osrodkow
interwencji kryzysowej, specjalistycznego poradnictwa, poradni zdrowia psychicznego,

w realizowanych badaniach spotecznych.

Zmianie ulegajg konteksty wptywajgce na intensywnos¢ zapotrzebowanie na tego
rodzaju wsparcie (skala zjawiska), natomiast przyczyny wystepowania kryzysow, ktére zostaty
opisane w ramach badania Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie (ROPS),
wydajg sie by¢ dalej aktualne. Z badania przeprowadzonego w 2016 r.3° wynika, ze wsréd
najczestszych problemdw z jakimi zgtaszali sie mieszkaricy Matopolski do osrodkéw
interwenc;ji kryzysowej (OIK) byta: przemoc domowa, problemy wychowawcze, problemy
utraty oséb bliskich / zatoba, konflikty rodzinne, a takze problemy suicydalne, agresja. Cze$¢
OIK biorgcych udziat w badaniu wskazywato, ze wséréd zgtaszajacych sie oséb znajduja sie
takze osoby z zaburzeniami / chorobami psychicznymi, przy czym ich udziat szacowano na od

1,2 % do 21%. Wartos¢ srodkowa (mediana) wynosi 6,8% klientow.

39 ROPS w Krakowie, Rekomendacje do wtaczenia oferty osrodkdw interwencji kryzysowej w kompleksowa,
interdyscyplinarna $ciezke wsparcia osob z zaburzeniami psychicznymi, 2016, s. 15
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Jednoczesnie przedstawiciele OIK wskazali na kilka grup oséb z zaburzeniami
psychicznymi, ktérymi zajmujg sie te osrodki na réznych etapach ich zycia:
— osoby z podejrzeniem zaburzen psychicznych,
— osoby chorujgce psychicznie bedgce w kryzysie, w wyniku np. zaprzestania zazywania
lekow,
— pacjenci psychiatryczni chronicznie chorzy, ktérzy potrzebujg pomocy w réznych sprawach
(m. in. zwigzane] ze wsparciem srodowiskowym, z wytgczeniem leczenia, itp.),

— o0soby z zachowaniami suicydalnymi,

rodziny oséb chorych / zaburzonych psychicznie.

Mapa 6: Dostep Matopolan do osrodkéw interwencji kryzysowej z uwzglednieniem
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata

2014-2020 r., stan na koniec 2021 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania

Wojewodztwo matopolskie: 14
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MRIiPS-06 za 2021 r. (dostep: 07.03.2022 r.), sprawozdania OZPS za 2021 r. oraz danych udostepnionych

przez Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci.

Zgodnie z danymi zgromadzonymi w sprawozdaniu MRiPS-06 w wojewdédztwie
matopolskim w 2021 r. osrodki interwencji kryzysowej, funkcjonowaty na teranie 14 z 22
powiatow (w 11 powiatach i 3 miastach na prawach powiatu). W powiecie krakowskim

podpisano porozumienie, na mocy ktdrego mieszkarcy tego powiatu korzystali ze wsparcia
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OIK w Krakowie. Takze powiaty: limanowski i nowosgdecki w 2021 r. miaty zawarte
porozumienia z Sgdeckim Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Nowym Sgczu w zakresie
Swiadczenia ustug dla mieszkancédw tych powiatdw, zas powiat dgbrowski zawart takie
porozumienie z OIK miasta Tarnowa. Z kolei w powiatach: miechowskim, nowotarskim,
olkuskim i suskim w strukturach powiatowego centrum pomocy rodzinie (PCPR) dziataty

punkty lub zespoty interwencji kryzysowe;j.

Matopolskie OIK dysponowaty 85 miejscami catodobowego schronienia. Z pomocy OIK
skorzystato w ciggu roku 11 658 osdb, o 2 802 osoby wiecej niz rok wczesniej (za
sprawozdaniem OZPS za 2021 r.), kiedy dziatalnos¢ prowadzito 12 OIK. Przy czym
odnotowano znaczny wzrost liczby klientéw OIK w Krakowie, o ponad 1 000 oséb w
poréwnaniu do poprzedniego roku, zanotowano takze wzrosty w kilku innych powiatach, tym
samym, mimo spadkow liczby klientéw w kilku innych OIK wzrosta przecietna liczba
korzystajgcych przypadajgca na 1 jednostke. Dodatkowo ze wsparcia 4 punktow / zespotéw

interwenc;ji kryzysowej skorzystato w 2021 r. 825 osob.

Warto podkresli¢, iz w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020, Poddziatania 9.2.2 i 9.2.3 Ustugi opiekuricze oraz
interwencja kryzysowa — ZIT/ SPR, Typ projektu C: Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci
osrodkéw interwencji kryzysowej dofinansowano utworzenie 3 nowych OIK (w powiatach:
gorlickim, tarnowskim i wielickim) i rozszerzenie dziatalnosci dotychczas funkcjonujacych

5 Osrodkow.

Dziatania wpisujgce sie zakres interwencji kryzysowej realizowano rowniez
w gminach. W 2021 r. w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej objeto interwencja
kryzysowg 571 rodzin (tu o 89 rodzin mniej niz w 2020 r.) i prawie 1,6 tys. oséb w tych

rodzinach.

Warto wspomnie¢ o inicjatywie Stowarzyszenia Na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki
Srodowiskowej, ktére w Krakowie realizuje (w latach 2021 - 2024) projekt ,W Centrum
Seniora pokonamy bariery — Centrum Seniora dla oséb chorujgcych psychicznie”
wspotfinansowany ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych. W ramach projektu przewidziano wsparcie dla 28 oséb

z niepetnosprawnosciami — chorujgcych psychicznie powyzej 45 r. z. poprzez zwiekszenie
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ich samodzielnosci (nabycie i poprawe umiejetnosci radzenia sobie z podstawowymi
i zaawansowanymi czynnosciami zycia codziennego) oraz poprawe jakosci codziennego

funkcjonowania (udziat w ergoterapii, socjoterapii i arteterapii)*°.

Na podstawie ,Sprawozdania za 2021 rok z realizacji Matopolskiego Programu
Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2022” mozna stwierdzi¢, ze w Matopolsce
w 2021 r. funkcjonowaty 62 poradnie zdrowia psychicznego dla oséb dorostych, a ich liczba
zmniejszyta sie od 2017 r. o 18 jednostek, przy czym we wszystkich powiatach wojewddztwa
matopolskiego mieszkarncy mieli dostep do poradni zdrowia psychicznego dla dorostych.
Najwiecej poradni dla dorostych byto w Krakowie — 22. Po 4 poradnie w powiatach:
chrzanowskim, limanowskim i myslenickim, a po 3 poradnie w powiatach nowotarskim i
wielickim. Gorzej prezentuje sie wojewddzki zaséb poradni zdrowia psychicznego dla dzieci i
miodziezy; w 2021 r. takich poradni byto 17 (0 1 mniej niz w 2017 r.) —w tym 11 w Krakowie,
oraz po jednej w powiatach bochenskim, limanowskim, myslenickim, olkuskim,
oswiecimskim oraz w miescie Tarnowie. Oznacza to, ze w 2021 r.
w 15 powiatach wojewddztwa nie byto poradni zdrowia psychicznego dla dzieci

i mtodziezy**.

W tym samym Zrddle mozna znalezé informacje, ze w 2021 r. na terenie 20 powiatéw
funkcjonowato 36 Zespotdw Leczenia Srodowiskowego — 1 lub 2 na powiat (o 3 wiecej niz w
2017 r.). W 2021 r. taka opieka nie byta zapewniona w Nowym Sgczu oraz powiecie
dabrowskim?2,

LW 2021 roku w wojewddztwie matopolskim leczonych w systemie ambulatoryjnym

z powodu zaburzen psychicznych byto 124 212 oséb [...] W poréwnaniu z rokiem 2020 (109
181 leczonych) odnotowano wzrost liczby leczonych o 15 031 oséb. Wsrdd nich 25 844 oséb
byto leczonych po raz pierwszy, co stanowi 20,8% wszystkich leczonych w warunkach
ambulatoryjnych — w poréwnaniu do 2020 roku (20 688 leczonych) nastgpit wzrost tj. 0 5 156
0s6b. Sposrdd leczonych ogétem mezczyzni stanowili 38,4% (47 700 mezczyzn), zas kobiety

61,6% (76 512 kobiet)”*3

40 https://stowarzyszenie-rozwoju.eu/osrodki/centrum-seniora/
41 Sprawozdanie za 2021 rok z realizacji Matopolskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-
2022,s. 20
20p. Cit., s.21
3 0p. Cit., 5.7
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»(...) Najczesciej leczeni byli pacjenci z rozpoznaniem zaburzen nerwicowych zwigzanych

ze stresem i somatoformicznych (45 005 osdb) zaburzen organicznych (15 254 osoby) oraz
depresji nawracajacych i zaburzern dwubiegunowych (14 610 osdb).”44

,Leczeni w zespotach (oddziatach) leczenia srodowiskowego — W 2021 roku liczba pacjentow
objetych opieka Srodowiskowg w wojewddztwie matopolskim wyniosta 7 188 osdb,

co wskazuje na wzrost liczby leczonych o 125 pacjentéw w stosunku do 2020 roku (7 063
pacjentéw). Liczba leczonych po raz pierwszy wyniosta 1 075 osdéb tj. 15,0% ogdtu pacjentow.

W 2021 roku leczono 952 osoby w wieku do 18 lat (tj. 13,2% wszystkich leczonych).”

Mapa 7: Liczba oséb z zaburzeniami psychicznymi (bez uzaleznien) leczonych

ambulatoryjnie w 2021 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie podstawie danych ze Sprawozdania
za 2021 rok z realizacji Matopolskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2022
»Najczestszym powodem leczenia byty organiczne zaburzenia psychiczne wtgcznie z
zespotami objawowymi — 2 223 osoby (tj. 30,9% wszystkich leczonych), w dalszej kolejnosci
znalazto sie leczenie z powodu schizofrenii — 1 970 pacjentdéw, a takze zaburzenia nastroju —
afektywne — 1 055 pacjentéw.” #°
LW 2021 roku w systemie dziennym w wojewddztwie matopolskim leczonych byto 2 504
pacjentéw. Najwiecej pacjentéw skorzystato ze swiadczen dziennych psychiatrycznych

dla dorostych — 1 434 tj. 57,3% wszystkich leczonych dziennie. Na oddziatach dziennych

40p. Cit.,s.7i 8
% 0p. Cit., s.11
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psychiatrycznych rehabilitacyjnych dla dorostych leczyto sie 520 pacjentéw (20,8% wszystkich
leczonych dziennie), 253 pacjentéw leczyto sie na oddziatach dziennych leczenia zaburzen
nerwicowych (tj. 10,1% wszystkich leczonych), 156 osdb leczyto sie na oddziatach dziennych
psychiatrycznych rehabilitacyjnych dla dzieci i mtodziezy (tj. 6,2% wszystkich pacjentéw), 141
pacjentéw leczyto sie na oddziatach dziennych rehabilitacyjnych dla oséb

z cato$ciowymi zaburzeniami rozwojowymi (tj. 5,6% wszystkich leczonych).”4

»(...) W 2021 roku leczonych w systemie stacjonarnym w wojewdédztwie matopolskim byto

12 382 pacjentow”.’

Mapa 8: Dostep do specjalistycznego wsparcia rodzin w wojewddztwie matopolskim

w 2021 r. — obszar spoteczny i zdrowotny
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Zrédto: Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie — opracowanie wtasne na podstawie danych
sprawozdania MRiPS-06 za 2021 r. (dostep: 07.03.2022 r.), sprawozdania OZPS za 2021 r. oraz danych
udostepnionych przez Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci, a takze Sprawozdania za 2021 rok z

realizacji Matopolskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2022.

By zobrazowadé opisywany w tym rozdziale dostep Matopolan do osrodkéw i punktow
(lub zespotéw) interwencji kryzysowej oraz jednostek specjalistycznego poradnictwa,
funkcjonujgcych w sektorze pomocy spotecznej tgcznie z poradniami zdrowia psychicznego
dla dorostych, poradniami zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy i zespotami

psychiatrycznego leczenia Srodowiskowego, bedgcymi Swiadczeniami zdrowotnymi,

4 Op. Cit., s.12
47 0p. Cit.,s.13
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sporzgdzono-powyzszg mape, ujmujgcg wszystkie wymienione typy ustug facznie. Widoczne
jest, ze w powiecie dgbrowskim mieszkaricy majg dostep na swoim terenie tylko do jednego
rodzaju z 5 analizowanych ustug — poradni zdrowia psychicznego dla dorostych. W dwéch
kolejnych powiatach — krakowskim i nowosgdeckim — mieszkaricy na swoim terenie moga
korzysta¢ z dwdch rodzajéw opisywanych ustug — jest to poradnia zdrowia psychicznego dla
dorostych i zesp6t leczenia srodowiskowego w obu przypadkach. Wszystkie 5 rodzajow ustug

dostepnych byto w 5 powiatach: Krakdw, Tarnéw, powiat olkuski, bochenski, myslenicki.

Rozwdéj mieszkalnictwa socjalnego, wspomaganego i chronionego*®

W Matopolsce:

v' W 2021 r. w sektorze pomocy spotecznej funkcjonowato 116 mieszkarn chronionych,
od 2012 r. w Matopolsce przybyto 56 takich mieszkan. 129 matopolskich gmin
oraz 8 powiatow nie oferowato mieszkarncom tej ustugi spotecznej.

v" W 2021 r. mieszkania chronione dysponowaty 432 miejscami, z ktérych skorzystato
358 Matopolan — 33 mieszkania pozostawaty niewykorzystane.

v' 22 mieszkania chronione funkcjonujace w 2020 r. (ostatnie dostepne dane) byty
przeznaczone dla ,,0s6b usamodzielnianych opuszczajacych niektére typy placowek
opiekunczo-wychowawczych, schroniska, zaktady poprawcze i inne”. Dysponowaty
one 69 miejscami, a w ciggu roku skorzystato z nich 57 oséb.

21 mieszkan (90 miejsc) przeznaczonych byto dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

a skorzystato z nich 89 mieszkancow.

W ramach projektu ,,Sami-Dzielni! Nowe standardy mieszkalnictwa
wspomaganego dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi” realizowanego w latach
2018 — 2023 r. przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie wspdlnie

z partnerami opracowano i przetestowano model ustug mieszkalnictwa wspomaganego,

4 \W rozdziale wykorzystano raport ,Ocena zasobdw pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego
za rok 2021” w odniesieniu do liczebnosci i rozmieszczenia mieszkan chronionych.
Jednoczesnie w 2023 r. w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej zastgpiono
»,mieszkania chronione” ,,mieszkaniami treningowymi” i ,mieszkaniami wspomaganymi”.
W niniejszym raporcie w odniesieniu do danych pochodzgcych z wczesniejszych lat uzywa sie
okreslania ,mieszkania chronione”.
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ktory zostat pomyslnie wdrozony na terenie 5 gmin wojewddztwa matopolskiego oraz
uruchomiono 6 mieszkan wspomaganych (3 w Krakowie oraz po 1 w gminach: Wieprz,
Klucze, Zakliczyn) z taczng liczbg 23 miejsc pobytu. W pilotazowym wdrozeniu standardu
wzieto udziat 221 uczestnikéw, w tym 180 osdb z niepetnosprawnoscia sprzezong i 41

rodzicéw/ opiekundw.

W konteks$cie mozliwych strategii wspierajgcych rozwéj mieszkalnictwa
chronionego oraz potencjalnych nowych form pomaocy, istotne wydajg sie nastepujace
fakty:

— pogarszajaca sie dostepnos¢ mieszkan w grupie wiekowej 20-34 lata posrednio
wskazuje skale indywidualnego wyzwania stojacego przed usamodzielnianymi
wychowankami pieczy zastepczej oraz jest asumptem do rozwoju szerokiego systemu
wsparcia*?,

— proces zmniejszania sie zasobow mieszkan komunalnych warto rozpatrywac
w kontekscie generalnej charakterystyki struktury mieszkan w Polsce: ,,[...] dominuje
wiasnos$é mieszkan nad mieszkaniami przeznaczonymi na wynajem — 84% do 16%

w zasobie mieszkaniowym ogétem. Polska znajduje sie wsrod kilku panstw,

w ktérych wtasnos$é zasobu mieszkaniowego jest dominujgca”>°. Maty odsetek
mieszkan na wynajem ogoétem w kontekscie nowych polityk pomocy

i wsparcia spotecznego sktania do rozwazenia tych rozwigzan, ktére korzystatyby
z publicznych zasobéw mieszkaniowych, ale tez z przedsiewziec i zasobow poza
sektorem publicznym (z wszystkich dostepnych zrédet),

— rosnaca liczba pustostanéw w zasobach JST oraz rosngce koszty pracy i materiatéw
budowalnych stanowig istotne utrudnienia w kontekscie zwiekszania zasobu
mieszkaniowego w ramach ustug spotecznych. Jednoczesnie kwestia zwiekszajace;j sie
liczby pustostanéw stanowi potencjalng przestrzen wspoétpracy pomiedzy

organizacjami pozarzagdowymi a samorzgdami.

49 poszerzenie narzedzi stuzgcych usamodzielnianiu wychowankéw pieczy byto jeden z watkéw poruszanych
w trakcie webinarium SIRES Il pt. ,,Spoteczne agencje najmu i program najmu spotecznego”, nagranie
z webinarium znajduje sie pod linkiem, http://ozrss.pl/14280-2/, ostatni dostep: 19.10.2022 .
50Lis P, Wspdlnie czy indywidualnie? Na wtasno$é czy wynajem? Wszystkim czy wybranym? Dylematy
wspotczesnej polskiej polityki mieszkaniowej, ,,Studia BAS”, 2(66), 2021
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Na przyczyny niepetnego wykorzystywania mieszkan chronionych w Matopolsce
wskazuje badanie spoteczne ROPS w Krakowie dot. procesu usamodzielnien
wychowankoéw pieczy zastepczej, a sg to miedzy innymi: niekorzystna lokalizacja,
zaréwno geograficzna, jak i dotyczaca konkretnego miejsca, budynku (np. w PCPR),
zty stan techniczny mieszkan, brak ustug towarzyszacych.

W badaniu rekomenduje sie tworzenie mieszkan chronionych w miejscowosciach

z potencjatem: w miastach powiatowych, w miejscowosciach dajacych szersze
mozliwosci edukacji, wieksze szanse na zatrudnienie, atrakcyjnych pod innymi,
zyciowymi wzgledami.

W badaniu rekomenduje sie promowanie funkcjonujacych zewnetrznych mechanizméw
finansowych, ktére pozwalajg tworzy¢ nowe mieszkania chronione (wynajem lub zakup

lokalu) oraz remont juz istniejgcych.

Odpowiedni zaséb mieszkan chronionych stanowi jeden z filaréw rozwoju
Srodowiskowych form pomocy i wsparcia, w szczegdlnosci w kontekscie: wspierania oséb
z niepetnosprawnosciami, przeciwdziatania przemocy domowej, realizacji procesu
usamodzielniania wchodzacych w dorostosé wychowankoéw pieczy zastepczej, wspierania

0s06b dotknietych kryzysem bezdomnosci.

Mapa 9: Mieszkania chronione prowadzone przez gminy i powiaty w Matopolsce w 2021 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdania

MRIiPS-06 za 2021 r.

W Matopolsce w 2021 r. byto 116 mieszkan chronionych funkcjonujgcych w sektorze
pomocy spotecznej z 432 miejscami, z ktoérych w ciggu roku skorzystato 358 osdb. Z tego 33
mieszkania pozostawaty niewykorzystane. Wiekszo$¢, bo 66 mieszkan (57%) byto
prowadzonych lub zlecanych przez gminy, 36 przez miasta na prawach powiatu —31%

(w tym 30 przez Krakéw), a 14 mieszkan przez powiaty. W 2021 r. 129 matopolskich gmin oraz

8 powiatow nie zapewniato mieszkanncom mozliwosci skorzystania z takiej ustugi spoteczne;.

W 2020 r. (ostatnie dostepne dane — zmiana struktury sprawozdania MRiPS-06) tylko

22 mieszkania chronione byty przeznaczone dla ,,0s6b usamodzielnianych opuszczajgcych
niektére typy placowek opiekunczo-wychowawczych, schroniska, zaktady poprawcze i inne”.
Dysponowaty one 69 miejscami. W ciggu roku skorzystato z nich 57 oséb. 21 mieszkan

(z 90 miejscami) przeznaczonych byto dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

0Od 2012 r. do 2021 r. czyli w ciggu dekady przybyto 56 mieszkan chronionych w regionie —

wzrost z 60 mieszkan do 116.

Nalezy doda¢, ze efektem realizacji projektu "Sami-Dzielni! Nowe standardy mieszkalnictwa
wspomaganego dla osdb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi" byto uruchomienie

6 mieszkan wspomaganych.

Projekt realizowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie wspdlnie

z partnerami w latach 2018 — 2023 r. w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020 to inicjatywa majgca na celu wprowadzenie innowacyjnych standardéw
mieszkalnictwa wspomaganego. W ramach projektu opracowano i przetestowano model
ustug mieszkalnictwa wspomaganego, ktéry zostat pomysinie wdrozony na terenie 5 gmin
wojewddztwa matopolskiego (3 w Krakowie oraz po 1 w gminach: Wieprz, Klucze, Zakliczyn).
W efekcie realizacji projektu 221 uczestnikow pilotazu (w tym 180 osdb

z niepetnosprawnoscia sprzezong i 41 rodzicéw/ opiekundw) mogto skorzystac z 23 miejsc
pobytu w 6 mieszkan wspomaganych zlokalizowanych w gminach biorgcych udziat

w projekcie.

Warto zauwazyé, ze inicjatywa ta miata na celu nie tylko zwiekszenie dostepnosci ustug

dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi, ale réwniez stawiata na innowacyjne

podejscie do standarddow funkcjonowania mieszkan wspomaganych. Jednoczesnie projekt
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inwestowat w rozwdj kadry $wiadczacej ustugi, co wptyneto pozytywnie na jakosc¢

oferowanych ustug.

Badanie przeprowadzone przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie w 2015 r.

»Mieszkania chronione dla 0séb opuszczajacych piecze zastepczag w Matopolsce. Analiza

dostepnej oferty oraz zapotrzebowania” moze postuzy¢ do zilustrowania uwarunkowan

wptywajacych na niepetne wykorzystywanie zasobu mieszkan chronionych w odniesieniu do

niektérych grup:

a)

b)

,hie sprawdza sie prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb opuszczajgcych piecze
zastepczg w mniejszych miejscowosciach, a zwtaszcza poza miejscowosciami,

w ktérych siedzibe ma instytucja prowadzgca mieszkanie. W trakcie badania zadne

z mieszkan udostepnionych przez mniejsze gminy (gtéwnie wiejskie), nie byto
wykorzystywane przez bytych wychowankdéw pieczy. Moze sie to wigzac z kilkoma
przyczynami, na przyktad brakiem zapotrzebowania (...). Nie mniej z badania jasno
mozna wysnué rowniez inne wazne przyczyny takiego stanu rzeczy. Nalezg do nich:
ograniczona atrakcyjno$é matych miejscowosci, niecheé czesci wychowankéw

do powrotu w rodzinne strony czy oddalenie od znanego $rodowiska (np. szkoty

i znajomych). Rekomenduje sie zatem tworzenie mieszkan chronionych

W miejscowosciach z potencjatem: w miastach powiatowych, w miejscowosciach
dajgcych szersze mozliwosci edukacji, zwiekszajgcych szanse na zatrudnienie,
atrakcyjnych dla bytych wychowankdéw pieczy zastepczej pod innymi, zyciowymi
wzgledami.

(...) w trakcie w/w badania okazato sie, ze kilka mieszkan chronionych jest
zlokalizowanych przy réznego rodzaju instytucjach. Jest to rozwigzanie, ktére w Swietle
celéw procesu usamodzielnienia, nie powinno mieé¢ miejsca. Umiejscowienie mieszkania
chronionego np. przy osrodku interwencji kryzysowej lub domu pomocy spotecznej nie
tylko sytuuje mtodego cztowieka poza srodowiskiem lokalnym, ale takze pogtebia
zagrozenie wykluczeniem spotecznym i jest samo w sobie stygmatyzujgce. Dodatkowo
takie lokum moze charakteryzowac sie (przynajmniej w czesci) instytucjonalnymi
warunkami, co przeczy idei usamodzielnienia. Mieszkania chronione, zgodnie z zapisami
Ustawy o pomocy spotecznej, powinny dawaé¢ mozliwos¢ nauki samodzielnego

funkcjonowania w Srodowisku i w integracji ze spotecznoscig lokalna.
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c) Czasami, w przypadku starszych mieszkan lub tych dawno nieremontowanych
i zamieszkanych juz przez kolejne osoby, zgtaszajg uwagi i propozycje napraw. (...) Stad
tez rekomenduje sie promowanie funkcjonujgcych zewnetrznych mechanizmoéw
finansowych, ktére pozwalajg tworzyé nowe mieszkania chronione (wynajem lub zakup

lokalu) oraz remontowad te juz istniejgce”.

Przytoczone cytaty wskazujg na potrzebe podniesienia standardu lub przeniesienia do nowej

lokalizacji mieszkan istniejgcych w celu zwiekszenia szans mieszkajgcych w nich ludzi

na edukacje, zatrudnienie, integracje z srodowiskiem i unikniecie bezdomnosci. Raport

Najwyzszej Izby Kontroli (NIK) ,Wykonywanie przez gminy zadan z zakresu gospodarki
mieszkaniowej” z 2019 r. uzupetnia powyzszg liste uwarunkowan wptywajgcych na
niewykorzystywanie zasobu mieszkan chronionych>*:

a) ,W 20 sposrdd 21 OPS objetych kontrolg nie odnotowano osdb oczekujgcych na
przydziat miejsca w mieszkaniu chronionym. Na podstawie wynikéw kontroli
stwierdzono, ze z nielicznymi wyjatkami nie jest to popularna forma pomocy. Jednym z
czynnikéw powodujacych taki stan rzeczy moze by¢ fakt, ze brakuje informacji
o istnieniu takich mieszkan oraz o mozliwosciach zamieszkania w nich. W OPS,

w ktérych informacja o prowadzeniu mieszkan chronionych byta zamieszczona na ich
stronach internetowych, czesto byta ona umieszczana w trudno dostepnych miejscach
np. w sprawozdaniach z dziatalno$ci OPS zamieszczanych w Biuletynie Informacji
Publicznej. Zasadg byto, ze propozycja przydziatu miejsca w mieszkaniu chronionych
wychodzita od pracownikdw pomocy spotecznej, ktérzy proponowali takg forme pomocy
podczas wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych, gdy widzieli takg potrzebe u
podopiecznych. O mozliwosci przydzielenia miejsca w mieszkaniu chronionym byty takze
informowane osoby opuszczajgce piecze zastepczg lub osrodek opiekuniczo-
wychowawczy przez swoich wychowawcow i opiekundw, a takze inne osoby bedace pod
opieka osrodkdw pomocy spotecznej. Brakowato natomiast powszechnej informacji o
mozliwosci ubiegania sie o miejsce dla innych potencjalnych zainteresowanych. W

nielicznych przypadkach mieszkancy zgtaszali sie samodzielnie (...).>

51 NIK, Wykorzystanie przez gminy zadar z zakresu gospodarki mieszkaniowej, 2019
52 0p. Cit., 5.47
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b) Na niepetne wykorzystanie mieszkan chronionych znaczgcy wptyw miato przyznanie
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami jedynie miejsca w mieszkaniu, a nie catego
mieszkania do swojej dyspozycji. Zniechecato to potencjalnych zainteresowanych,

w szczegolnosci osoby wychodzace z pieczy zastepczej, do zamieszkania w mieszkaniu
chronionym. Dlatego w wielu przypadkach osoby potencjalnie zainteresowane
rezygnowaty z mieszkania po informacji, ze mogg wspoétdzieli¢ mieszkanie z innymi,
obcymi osobami (...).>3

c) Przypadki oczekujgcych na miejsce w mieszkaniu chronionym stwierdzono jedynie
w OPS w Kedzierzynie-Kozlu, gdzie liczba takich osdb, w okresie objetym kontrolg,
wynosita od trzech wg stanu na 1 stycznia 2015 r. do 14 na 30 czerwca 2018 r. Gtéwna
grupe 0sob oczekujgcych na mieszkania chronione stanowity osoby
z zaburzeniami psychicznymi oraz osoby starsze, wymagajace wsparcia
w prowadzeniu samodzielnego zycia. Wzrost liczby 0oséb oczekujacych na mieszkanie
chronione spowodowany byt m.in. wzrostem zainteresowania tg formg wsparcia
socjalnego, wynikajgcym ze skutecznej kampanii medialnej tej formy pomocy, a takze
zmianami demograficznymi struktury mieszkancéw gminy, tj. tendencji wzrostowej liczby

0s6b w wieku senioralnym {(...).”>*

Ponadto raport z kontroli NIK ,,Pomoc w usamodzielnianiu sie petnoletnich wychowankéw
pieczy zastepczej” z 2014 r.>> stwierdza:

a) ,Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej nie precyzuje, na czym ma
polega¢ pomoc w udzieleniu odpowiednich warunkdéw mieszkaniowych. Dlatego tez
wykonanie dyspozycji art. 140 ust. 1 pkt 2 ppkt a ustawy (udziela sie pomocy
w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych) stwarza trudnosci samorzgdom
powiatowym, poniewaz powiat nie posiada takich mozliwosci jakie ma gmina.
Zapewnienie lokalu mieszkalnego osobie pozbawionej samodzielnej mozliwosci jego
pozyskania jest zadaniem wydziatéw mieszkalnictwa w urzedach gminy. Przy duzych
deficytach lokali socjalnych i komunalnych w gminach, pracownicy PCPR rzadko majg
wptyw na przyznanie lokalu osobie usamodzielnianej. Stad wychowankowie pieczy

zastepczej, ktérzy ubiegali sie o lokale z zasobdw gminy, mogli liczyé gtéwnie na pismo

53 Ibid.
4 Ibid.
55 NIK, Pomoc w usamodzielnianiu sie petnoletnich wychowankdw pieczy zastepczej, 2014
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popierajace do gminy ze strony PCPR oraz placowki opiekurczo-wychowawczej.
Skutecznos¢ tych dziatan byta jednak niska w sytuacji bardzo ograniczonej puli mieszkan
komunalnych.

b) (...) Dla osdéb, ktére nie mogg nadal zamieszkiwac z rodzing zastepcza, nie majgcych
mozliwosci powrotu do srodowiska naturalnego, skuteczng forma pomocy jest
mozliwo$¢ zamieszkania w mieszkaniu chronionym do czasu otrzymania mieszkania
z zasobow gminy. Z ustalen kontroli wynika, ze odczuwalny jest brak mieszkan
chronionych, w ktérych petnoletni mogliby czasowo przebywac do chwili uzyskania
wtasnego lokalu.

c) (...) Z ustalen kontroli wynika, iz w przyjetych przez rady gmin uchwatach okreslajgcych
zasady wynajmowania lokali mieszkalnych, pierwszenstwo w otrzymaniu mieszkania
komunalnego przystuguje petnoletnim wychowankom rodzin zastepczych i placdwek
opiekunczo-wychowaweczych. (...) Mimo ufatwien wynikajacych z uchwat rad gmin, okres
oczekiwania na mieszkanie komunalne wynosit od kilku miesiecy do kilku lub nawet
kilkunastu lat. (...) Ponadto czesto otrzymane mieszkania umiejscowione byty w
budynkach zamieszkiwanych przez rodziny dotkniete réznego rodzaju patologiami (m.in.

uzaleznieniami, przemoca w rodzinie)”.

W kontekscie potrzeb diagnostycznych programu ,,Rodzinna Matopolska”, bedacego
dziataniem kompleksowym: wpierajgcym dzieci, mtodziez, rodziny naturalne i zastepcze,
warto zwrdci¢ uwage na wybrane, generalne uwarunkowania sytuacji mieszkaniowej
w Polsce. Wedtug raportu NIK w 2020 r. budownictwo przeznaczone dla 0séb o nizszych
dochodach (mieszkania komunalne, mieszkania w ramach towarzystw budownictwa
spotecznego i mieszkania zaktadowe) stanowito jedynie 1,8% nowych obiektéw?®. Ten sam
raport obrazuje réwniez zaleznos¢ pomiedzy wielkos$cig rodziny, a zdolno$cig zaspokajania
potrzeb mieszkaniowych: ,Zdolnos¢ kredytowa spada wraz z liczbg dzieci. Dysponuje nig
tylko ok. 55% matzenstw z jednym dzieckiem, 45% matzenstw z dwadjka dzieci i 35%
matzenstw z tréjkg dzieci. Potwierdzajg to badania przeprowadzone przez M. Bryx, S.
tobejko, I. Rudzka”. Z kolei w aktualnej akademickiej analizie zjawiska Piotr Lis referuje do
kolejnych ustalen cytowanych powyzej badaczy: ,Specjalisci ds. polityki mieszkaniowej

M. Bryx i . Rudzka wskazujg, ze istniejgcy system finansowania inwestycji mieszkaniowych

56 NIK, Funkcjonowanie programu Mieszkanie Plus, 2022
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tworzy bariery utrudniajgce nabycie mieszkan przez osoby mtode w wieku 26-35 lat, przede
wszystkim w zakresie wktadu wtasnego koniecznego do nabycia mieszkania (potowa

respondentéw odpowiedziata, ze nie ma $rodkéw finansowych na wktad wtasny)”.>’

Marek Bryx ze wspétautorami w artykule z 2021 r. wskazujg, ze w Polsce w 2019 r. ok. 45%
0s6b w wieku 25-34 lat mieszkato wraz z rodzicami; srednia krajéw Unii Europejskiej wynosita

w analogicznym okresie 30%°%.

Raporty NIK wskazujg na szereg istotnych tendencji i uwarunkowan dotyczgcych mieszkan
komunalnych oraz mieszkan wynajmowanych w celach socjalnych z zasoboéw gmin.

W gminach objetych kontrolg zaobserwowano generalny wzrost liczby mieszkan

z przeznaczeniem do wynajmu socjalnego, ale jednoczesnie towarzyszyt mu znaczny spadek
w zasobie mieszkan komunalnych w ogéle:

,W okresie objetym kontrolg, w 21 badanych gminach, komunalny zaséb mieszkaniowy ulegt
zmniejszeniu [...] zmniejszenia te dotyczyty przede wszystkim mieszkann komunalnych

(w 16 gminach facznie o ok. 9,1%, tj. o 3 530 mieszkan), natomiast powiekszano zasoéb lokali
socjalnych o 8,6% (w 13 gminach o 454 lokale) oraz pomieszczer tymczasowych o 7,8%

(w sze$ciu gminach tacznie o osiem pomieszczen)”>°.

W kontekscie zasobdw mieszkaniowych JST raport NIK z 2019 r. wskazuje, ze
gtownymi przyczynami kurczenia sie gminnych zasobéw mieszkaniowych byt brak nowych
(adekwatnych wzgledem lokalnych potrzeb) inwestycji budowalnych oraz rosngca liczba
pustostandw bedgca, miedzy innymi, skutkiem wytgczania budynkow ze wzgledu: 1) na wiek
oraz zty stan techniczny; 2) w konsekwencji nieprzeprowadzania koniecznych inwestycji
remontowych. Powyzszy problem dobrze ilustrujg dwa fragmenty z raportu z 2019 r..

,Brak srodkdw na remonty i modernizacje zasobu mieszkaniowego kontrolowanych gmin,
nabiera szczegdlnego znaczenia z uwagi na strukture wiekowg zasobu mieszkaniowego.
Wedtug stanu na dzieni 30 czerwca 2019 r. 81% zasobu kontrolowanych gmin stanowity

budynki wybudowane przed 1945 r., a brak srodkéw na ich remonty skutkowato wzrostem

57 Lis P., Wspdlnie czy indywidualnie? Na wtasno$¢ czy wynajem? Wszystkim czy wybranym? Dylematy
wspotczesnej polskiej polityki mieszkaniowej, ,,Studia BAS”, 2(66), 2021, s. 41
58 Bryx M., Sobieraj J., Metelski D., Rudzka 1., Buying vs. Renting a Home in View of Young Adults in Poland.
»,Land”, 2021, 10, 1183, dane wykorzystane prze autorow na podstawie raportu jednorazowego Ministerstwa
Rozwoju i Technologii, Stan mieszkalnictwa w Polsce.
59 NIK, Wykonywanie przez gminy zadan z zakresu gospodarki mieszkaniowej, 2019, .19
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liczby pustostanéw niezdatnych do uzytkowania z uwagi na bardzo zty stan techniczny.
Budynki wybudowane i oddane do uzytkowania w okresie od poczatku 2017 r. do potowy
2019 r. stanowity jedynie 0,4% wszystkich w zasobie mieszkaniowym kontrolowanych
gmin”®0,

Utrudniony dostep do mieszkan stanowi wyzwanie dla mtodych mieszkancow wojewddztwa,
w szczegolnosci usamodzielnianych wychowankéw pieczy zastepczej. Jedng z rozwijajgcych
sie form wsparcia oséb mtodych ukierunkowang na kwestie mieszkaniowe sg spoteczne

agencje najmu.

Spoteczne agencje najmu (SAN) sg organizacjami posredniczagcymi pomiedzy osobg
wynajmujacg, a podmiotem posiadajgcym nieruchomos¢:
»SAN jest instytucjonalnym posrednikiem miedzy wynajmujgcymi i lokatorami. Pierwszym
oferuje ustugi zarzgdzania najmem, a drugim wszechstronne wsparcie, aby najem przebiegat
bezproblemowo dla obu stron”.®!
Idea spotecznych agencji najmu odnosi sie potrzeb mieszkaniowych szerokiego kregu grup
spotecznych. Dziatania prowadzone przez SAN mogg dotyczy¢ oséb wykluczonych/
niesamodzielnych i moga przyjmowac np. forme mieszkan chronionych wraz z pakietem
ustug opiekuniczych, mieszkan socjalnych itd., ale moga tez obejmowac populacje okresing
jako ,,0soby z luki czynszowej” — czyli osoby niekwalifikujgce sie do wynajmu mieszkan
socjalnych, ale dla ktdrych koszty rynkowego wynajmu mieszkania uniemozliwiajg rozwdj i
standardowe funkcjonowanie w spoteczenstwie, a kupno mieszkania jest niemozliwe. Szeroki
wachlarz potencjalnych ustug moze stuzy¢ nie tylko bezposredniemu wspieraniu zadan w
ramach systemu pomocy spotecznej, ale moze tez stuzyé¢ swoistej profilaktyce —
przeciwdziata¢ np. popadaniu jednostek w ubdstwo i wspierac procesy usamodzielniania
wychowankdw pieczy zastepczej za sprawg zwiekszenia dostepu do mieszkan przystepnych
cenowo
(np. w okresie przejsciowym pomiedzy mieszkaniem chronionym a korzystaniem z rynku

mieszkaniowego).

0 NIK, Dziatania administracji publicznej na rzecz zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych gospodarstw
domowych o niskich dochodach, 2019, s. 11
61 Szarfenberg R., Szarfenberg A., Podsumowanie pilotazowego wdrozenia modelu Spotecznej Agencji Najmu
(Homelab Warsaw — HLW), 2020, s. 3
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Z kolei osoby, ktére w wyniku szeregu okolicznosci znalazty sie w kryzysie bezdomnosci

(a w kontekscie niniejszego programu szczegdlng uwage zwraca sie na wychowankow pieczy
zastepczej) moga by¢ wspierane np. w ramach innowacyjnej metody ,,najpierw mieszkanie”.
Pierwsze mieszkania zorganizowane wedtug tego medalu funkcjonujg juz na terenie

Matopolski za sprawg organizacji pozarzagdowych.

W publikacji o charakterze podrecznikowym Ogdlnopolskiej Federacji na rzecz Rozwigzywania
Problemu Bezdomnosci znajdujemy nastepujgcy generalny opis metody ,, Najpierw
mieszkanie” oraz konteksty jej polskich adaptac;ji®?:

»Metoda Najpierw Mieszkanie jest podejsciem zorientowanym na rozwigzanie problemu
bezdomnosci, skupionym na natychmiastowym zapewnieniu osobom w bezdomnosci
mieszkania i zagwarantowania w nim wsparcia w postaci réznych ustug spotecznych,

z ktérych osoby mogg, ale nie muszg korzystaé. Podejscie Najpierw Mieszkanie oparte jest
na koncepcji zaktadajacej, ze w przypadku oséb lub rodzin w sytuacji bezdomnosci pierwsza
i najwazniejszg potrzebg jest uzyskanie wtasnego, stabilnego mieszkania, a inne potrzeby

i problemy mogg by¢ zaspokajane i rozwigzywane juz po jego uzyskaniu. Czyli jako pierwszy
rozwigzywany jest problem bezdomnosci, rozumiany jako brak mieszkania, a nastepnie
identyfikowane i rozwigzywane sg inne towarzyszgce mu problemy spoteczne zwigzane

z wykluczeniem spotecznym, uzaleznieniem czy zdrowiem psychicznym. Dopiero po
zamieszkaniu wspierane sg procesy zdrowienia, poprawy dobrostanu psychospotecznego
oraz zwiekszania poziomu integracji spotecznej. Metode Najpierw Mieszkanie stworzono

z myslg o osobach, ktdre bez intensywnego wsparcia nie sg w stanie wyjs¢ z bezdomnosci.
Grupami docelowymi Housing First sg osoby doswiadczajgce bezdomnosci z powaznymi
zaburzeniami i chorobami psychicznymi, naduzywajace alkoholu i innych substancji
psychoaktywnych, a takze osoby w trudnej sytuacji zdrowotnej, wskutek choréb

i niepetnosprawnosci ograniczajgcych ich codzienne funkcjonowanie. Podejscie Najpierw
Mieszkanie okazato sie skuteczne w przypadku oséb doswiadczajgcych dtugoterminowej lub
powtarzajgcej sie cyklicznie bezdomnosci, ktére, oprdcz zapotrzebowania na inne rodzaje
pomocy, czesto nie posiadajg zadnego oparcia spotecznego tj. mozliwosci uzyskania pomocy
ze strony rodziny, bliskich czy znajomych oraz sg wykluczone ze swoich spotecznosci.

Z czasem i w procesie wdrazania metody Najpierw Mieszkanie podejscie to rozszerzono na

62 Szadura-Urbarniska E., Olech P., red., Najpierw Mieszkanie — rekomendacje wdrazania, 2022
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osoby pozostajace w krétszych okresach bezdomnosci, niedoswiadczajgce zaburzen

psychicznych lub uzaleznien, na cate rodziny czy na mtodziez w kryzysie bezdomnosci.”®3

63 Op. Cit., s. 18-19
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DZIAtANIA Z ZAKRESU SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ ZGODNE
Z ZASADAMI DEINSTYTUCJONALIZACIJI ORAZ WSPARCIE PROCESU
USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW

Adopcja

W Matopolsce w 2021 r.:
v" W poréwnaniu do poprzedniego roku do osrodkéw adopcyjnych zgtoszonych zostato
wiecej dzieci (0 28%), tym samym odwrdcita sie wczesniejsza tendencja spadkowa,

w tym obszarze. W ciggu 2021 roku zgtoszono 320 dzieci.

v’ Zarazem wyraznie wzrosta liczba adoptowanych dzieci (0 30% w poréwnaniu
do 2020 r.). tacznie w 2021 r. przysposobiono 223 dzieci.
v" Wiek dziecka wptywa na jego szanse adopcyjne:

— Najwiekszy odsetek adoptowanych dzieci (53%) stanowity dzieci do 4 . z.

— Niemal potowa (48%) zgtoszonych dzieci z uregulowang sytuacjg prawng
stanowity dzieci powyzej 10 r. , a jednoczes$nie dzieci w wieku powyzej 10 r. Z.
adoptowane w tym samym okresie stanowity jedynie 16% wszystkich
adaptowanych dzieci.

v' Nalezy upowszechniaé instytucje adopcji dziecka wéréd matopolskich rodzin.
W 2021 r. zgtosito sie 183 rodziny kandydackich do przysposobienia dziecka,

a 301 zakwalifikowanych rodzin oczekiwato na adopcje.

Zadanie zwigzane z organizowaniem i prowadzeniem osrodkéw adopcyjnych realizuje
Samorzgd Wojewddztwa Matopolskiego (zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowej).
W strukturze Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie funkcjonuje Matopolski
Osrodek Adopcyjny (MOA), zlokalizowany w Nowym Sgczu. Ponadto procedury adopcyjne
na terenie Matopolski prowadzg takze 3 podmioty niepubliczne (Stowarzyszenie Rodzin
Adopcyjnych i Zastepczych "Pro Familia”, Towarzystwo Jezusowe Prowincja Polski
Potudniowej Osrodek Adopcyjny , Dzieto Pomocy Dzieciom” i Towarzystwo Przyjaciét Dzieci
Oddziat Miejski Krakowski). Dwa pierwsze prowadzg osrodki adopcyjne w Krakowie, a trzeci

posiada oddziat osrodka adopcyjnego w Krakowie i w Tarnowie.
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W ramach dziatalnosci powyzszych osrodkéw adopcyjnych®:

W ciggu 2021 roku do matopolskich osrodkéw adopcyjnych zgtoszonych zostato 320 dzieci i
jest to 0 28% wiecej niz w poprzednim roku. Tym samym odwrdcifa sie tendencja spadkowa
w tym obszarze. Niemal potowe (48%) zgtoszonych dzieci z uregulowang sytuacjg prawng

stanowity dzieci powyzej 10 r. z. Dzieci do 4 r. z. stanowity 31% wszystkich zgtoszonych dzieci.

O 35% wzrosta rowniez liczba zgtoszonych za posrednictwem Wojewddzkiego Banku Danych

(WBD) dzieci z uregulowang sytuacjg prawna.

W roku 2021 przysposobionych zostato 223 dzieci, co stanowi 30% wzrost liczby
adoptowanych dzieci wzgledem roku 2020. (Najwiecej, bo 30% tj. 67 dzieci przysposobionych
zostato za posrednictwem MOA w Nowym Saczu, a najwiekszy wzrost liczby dzieci
przysposobionych w poréwnaniu z rokiem 2020, tj. o0 81% zanotowat OA DPD. Najmniej

przysposobien przeprowadzit OA TPD Tarnéw — 18 dzieci, co stanowi 8% wszystkich adopcji).

Wsrdd przysposobionych w 2021 r. dzieci, najwiekszy odsetek (53%) stanowity dzieci do lat 4

oraz dzieci w wieku od 5 do 9 lat - 31%. Najmniej, bo 16% stanowity dzieci powyzej 10 r. .

W roku 2021 wzgledem roku 2020 nastgpit 13% wzrost liczby zgtoszen rodzin kandydackich
do przysposobienia dziecka (183 zgtoszonych w roku 2021 i 162 zgtoszonych rodzin w 2020).
Tym samym przeszkolonych zostato o 13% wiecej kandydatow do przysposobienia

w poréwnaniu do roku 2020.

O 17% mniej rodzin zakwalifikowanych w matopolskich osrodkach adopcyjnych
do przysposobienia dziecka oczekuje na adopcje dziecka (301 rodzin na koniec 2021, wobec

363 z roku 2020).

54 ROPS w Krakowie, Informacja na Zarzqd Wojewédztwa Matopolskiego dotyczgca sprawozdania z dziatalnosci
osrodkéw adopcyjnych za rok 2021 oraz plandw dziatan na rok 2022, 2022 r.
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Wskazniki pieczy zastepczej

W Matopolsce w 2021 r.:

v" Wskaznik deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej wynosit 64%, co oznacza, ze taki
odsetek dzieci i mtodziezy wychowujacych sie poza rodzinami naturalnymi
w systemie pieczy zastepczej przebywato w pieczy typu rodzinnego, nie wliczajac
dzieci z rodzin zastepczych spokrewnionych. Odliczajac dzieci spoza Matopolski,
wychowujace sie tutaj w pieczy zastepczej, wskaznik przyjmuje niemal taka sama
wartosc¢ — 64,2%.

v" Proces przechodzenia od pieczy zastepczej instytucjonalnej do pieczy zastepczej
rodzinnej liczony w/w wskaznikiem deinstytucjonalizacji jest w regionie nieco mniej
zaawansowany niz $rednio w kraju — 64% do 66%.

v" Postep procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Matopolsce w ciagu
analizowanych 5 lat wyniost 2 punkty procentowe, srednio w Polsce w tym czasie
podniost sie o 3 p. p. Uwzgledniajac dodatkowe rozréinienie, na dzieci pochodzace
z wojewddztwa i spoza niego umieszczane w Matopolsce w pieczy zastepczej, postep
procesu jest wiekszy — 3,5 p. p.

¥v" Prosta relacja dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej do wszystkich
dzieci wychowujacych sie w pieczy zastepczej w regionie (bez odliczen) byta
korzystniejsza i wyniosta w tym czasie 68,7%.

v" Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej w Matopolsce wyniést 4,9, co oznacza,
ze niespetna piecioro dzieci na 1 000 wychowuje sie poza rodzinami pochodzenia,

w pieczy zastepczej w wojewddztwie. Odliczajgc dzieci spoza Matopolski
wychowujace sie tutaj w pieczy zastepczej, wskaznik przyjmuje wartos¢ jeszcze nizsza
-4,74.

v' Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej w Matopolsce byt niemal dwukrotnie
nizszy od wskaznika ogdélnopolskiego wynoszacego 8,7 (z uwzglednieniem dzieci
z innych terenéw - 8,76).

v" Wystepuje duze zréznicowanie wskaznika intensywnosci pieczy zastepczej pomiedzy
matopolskimi powiatami - od 1,7 do 10,1, liczac wytacznie ,,dzieci wiasne”.

¥v"  Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej w Matopolsce w analizowanym okresie

utrzymywat sie na zblizonym poziomie.
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Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej

W kontekscie rozwoju matopolskiej pieczy zastepczej istotny jest przeglad zmiany wskaznika
deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej. Wskaznik deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej
rozumiany jest tu jako stosunek liczby dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej (dzieci
przebywajace w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach dziecka i w placdwkach
opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego) do liczby wszystkich dzieci wychowujacych sie
w pieczy zastepczej. Do wskaznika nie wliczono dzieci umieszczonych w rodzinach

zastepczych spokrewnionych.

W 2021 r. w wojewddztwie matopolskim wskaznik deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej
wynosit 64%, w Polsce — 66%, co oznacza, ze 64% dzieci wychowujacych sie poza rodzinami
naturalnymi w systemie pieczy zastepczej przebywa w pieczy rodzinnej, a proces
przechodzenia od pieczy zastepczej instytucjonalnej do wytgcznie pieczy zastepczej rodzinnej
jest w regionie nieco mniej zaawansowany niz srednio w kraju. W latach 2017-2021
obserwujemy w wzrost wskaznika deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w regionie z 62%
do 64%, co oznacza coraz wiecej dzieci wychowuje sie w pieczy rodzinnej. Wartos¢ wskaznika
deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Matopolsce w poprzednich latach byta generalnie
zblizona do wartosci wskaznika ogdlnopolskiego, ale znajdowata sie nieco ponizej jego
wartosci. Postep procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Matopolsce w ciggu

analizowanych 5 lat wynidst 2 punkty procentowe, srednio w Polsce w tym czasie podnidst sie

o03p.p.
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Wykres 11: Wskaznik deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Polsce i Matopolsce
w latach 2017-2021
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--------- Liniowa (Matopolska, deinstytucjonalizacja)

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdar rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego,
dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia
wychowawczego, o ktérym mowa w art. 113a tej ustawy (wczesniej: sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego), za

okres: 01.07-31.12 w latach 2017-2021.
Wykres 12: Wskaznik deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Polsce i Matopolsce

w latach 2016-2021 - z uwzglednieniem w liczbie dzieci w pieczy zastepczej

dzieci ,,wtasnych i obcych”
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--------- Liniowa (Matopolska, deinstytucjonalizacja)

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdan
jednorazowych pn. , Liczba dzieci w pieczy zastepczej — wtasne i obce” (DSR-LDPZ), za okres:

01.07-31.12 w latach 2016-2019 oraz 2021 r. (w 2020 r. sprawozdanie nie byto sporzadzane).
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Uwzgledniajac dodatkowe rozréznienie, na dzieci pochodzace z wojewddztwa i spoza
niego umieszczane w Matopolsce w pieczy zastepczej, postep procesu deinstytucjonalizacji

pieczy zastepczej w wojewddztwie matopolskim jest wiekszy — 3,5 p. p. od 2017 do 2021 r.

Wartos¢ opisywanego wskaznika denistytucjonalizacji pieczy zastepczej w poszczegdlnych
czeSciach wojewddztwa istotnie ksztattuje statystyka dotyczaca dzieci i mtodziezy spoza
powiatu przebywajgcych w pieczy zastepczej instytucjonalnej czyli w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych w danym powiecie. Na podstawie sprawozdania jednorazowego
przeprowadzonego przez Ministerstwo Liczba dzieci w pieczy zastepczej — wtasne i obce, stan
na 31 grudnia za 2021 r. przygotowano mape pokazujgca strukture populacji podopiecznych
znajdujgcych sie w placdwkach opiekurnczo-wychowawczych

(bez POW typu rodzinnego) zlokalizowanych w poszczegélnych powiatach Matopolski.
Podopiecznych podzielono na osoby przebywajgce w jednostce z tego samego powiatu,

z ktérego pochodza oraz na osoby przebywajgce w jednostce zlokalizowanej w powiecie
innym niz powiat pochodzenia. Mapa — istotna dla ksztattowania procesu
deinstytucjonalizacji w regionie — pokazuje jaka potencjalna cze$é miejsc w 2021 r.

w POW ulegtaby odcigzeniu w rezultacie rozwoju systemu pieczy zastepczej, w szczegdlnosci
rodzinnej, w powiatach pochodzenia dzieci, mozna bowiem zatozy¢, ze czes¢ z tych oséb
znalazfa sie w jednostkach na innym terytorium z powodu braku miejsc w pieczy rodzinnej,
braku placowek opiekurczo-wychowawczych na terenie pochodzenia lub niedostatku

specjalistycznych ustug.

W 2021 r. najmniej dzieci i mtodziezy, w zasadzie pojedyncze osoby, pochodzgce z innych
powiatéw przebywaty w placdwkach w Krakowie (1,3% - 4 osoby) i Tarnowie (8,7% -

4 osoby) oraz powiatach: krakowskim (8% - 4 osoby), wadowickim (8,3% - 2 osoby)

i myslenickim (8,3% - 1 osoba). W powiecie chrzanowskim nie zanotowano takiego
przypadku. Natomiast najwiecej dzieci i mtodziezy spoza danego powiatu przebywato

w placowkach opiekunczo-wychowawczych w powiatach: dgbrowskim (87,5% - 21 oséb),
miechowskim (70,3% - 26 o0séb), bochenskim (60% - 18 osdb), tatrzanskim (60% - 9 0sdb),
nowosgdeckim (54,1% - 20 oséb) i nowotarskim (53,3% - 8 0sdb) — wszedzie byto to powyzej
50%, a w powiecie dgbrowskim blisko 90% wychowankdw istniejgcych tam dwdch placéwek

pochodzito spoza tego powiatu.
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Mapa 10: Odsetek dzieci i mtodziezy spoza powiatu w matopolskich placéwkach
opiekunczo-wychowawczych w danym powiecie bez POW typu rodzinnego

w2021r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdan

Udziat wychowankéw spoza powiatu:
0-8,7% ]
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brak podopiecznych w danym typie []
POW

jednorazowych pn. ,Liczba dzieci w pieczy zastepczej — wtasne i obce” (DSR-LDPZ), za okres:

01.07-31.12w 2021 .

Odsetek dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej, ktére wychowywaty sie w rodzinnej
pieczy zastepczej - wliczajgc do rodzinnej pieczy zastepczej rodziny zastepcze spokrewnione i
ujmujac z tego typu pieczy zastepczej rodzinne domy dziecka lokowane w pieczy zastepczej

instytucjonalnej - wynosit w 2021 r. - 68,7%.

Intensywnos$¢ pieczy zastepczej

Inny wskaznik, wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej, jest réwnie interesujgcym
kontekstem w odniesieniu do systemu pieczy zastepczej jak i do rozpoznania
zapotrzebowania na kompleksowe wsparcie dla rodzin naturalnych. Wskaznik ten pokazuje,
ile dzieci ponizej 18 roku zycia znajduje sie w systemie pieczy zastepczej na 1 000

w ogoéle dzieci na danym terenie. Miara ta pozwala poréwnywad zapotrzebowanie na ten typ
pomocy na danym obszarze, bez wzgledu na to czy dzieci trafiajg do rodzin zastepczych czy

placowek opiekunczo-wychowawczych.
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W 2021 r. wskaznik intensywnosci pieczy w Matopolsce wynidst 4,9, co oznacza, ze niespetna
piecioro dzieci na 1 000 wychowywato sie poza rodzinami pochodzenia, w pieczy zastepczej
w wojewddztwie. Podkreslenia wymaga fakt, ze w 2021 r. wskaznik intensywnosci pieczy
zastepczej w Polsce byt blisko dwukrotnie wyzszy niz w Matopolsce, bo na poziomie 8,7 dzieci

przekazanych do systemu pieczy zastepczej na 1 000 dzieci.

Wykres 13: Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej w Polsce i Matopolsce w latach 2017-
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdar rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego, dodatku
do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9 czerwca 2011 .
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci $wiadczenia wychowawczego, o
ktérym mowa w art. 113a tej ustawy (wczesniej: sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania
przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego), za okres: 01.07-31.12 w latach 2017-

2021 oraz danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Zestawienie z uwzglednieniem dzieci ,wtasnych i obcych” pokazuje, ze w 2021 r. wskaznik
intensywnosci pieczy w Polsce wynosit 8,76 dzieci na 1 000 przekazanych do systemu pieczy
zastepczej, a w Matopolsce byt poziomie 4,74 czyli jeszcze nizszy, odliczajgc dzieci spoza
Matopolski przebywajgce tutaj w pieczy zastepczej. Korzystne wskazniki intensywnosci pieczy
zastepczej w Matopolsce mogg miedzy innymi mie¢ swoje zrédto w dziataniach
profilaktycznych i wsparciu rodzin, co moze by¢ dodatkowym uzasadnieniem kontynuowania

tego kierunku polityki spotecznej Samorzgdu Wojewddztwa Matopolskiego.
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Wykres 14: Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej w Polsce i Matopolsce w latach 2016-
2021 - z uwzglednieniem w liczbie dzieci w pieczy zastepczej dzieci ,,wtasnych i
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdan
jednorazowych pn. , Liczba dzieci w pieczy zastepczej — wtasne i obce” (DSR-LDPZ), za okres:

01.07-31.12 w latach 2016-2019 oraz 2021 r. (w 2020 r. sprawozdanie nie byto sporzadzane)

Mozna réwniez zauwazy¢ duze zrdéznicowanie tak liczonego wskaznika intensywnosci pieczy

zastepczej pomiedzy matopolskimi powiatami, co obrazuje mapa zamieszczona ponizej.

Mapa 11: Intensywno$¢ pieczy zastepczej w Matopolsce w 2021 r. — dzieci ,,wtasne i obce”
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdan
jednorazowych pn. , Liczba dzieci w pieczy zastepczej — wtasne i obce” (DSR-LDPZ),

za okres: 01.07-31.12 w 2021 .
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Przedstawione ponizej tabele stanowig zestawienie 4 matopolskich powiatéw odznaczajgcych

sie najnizszym wskaznikiem intensywnosci pieczy zastepczej oraz

4 powiatéw z najwyzszym wskaznikiem intensywnosci pieczy zastepczej (odliczajgc dzieci

spoza Matopolski). Przesledzenie tych zestawien pozwala zauwazy¢, ze w przypadku skrajnych

wskazan (w analizowanym okresie) zréznicowanie terytorialne w Matopolsce byto wzglednie

state: w grupie z najnizszg intensywnoscia pieczy zastepczej (co roku w analizowanym

okresie) odnajdujemy powiaty nowosadecki, dgbrowski i myslenicki, a w grupie z najwyzszg

intensywnoscig pieczy zastepczej miasta: Nowy Sacz i Tarndw oraz powiat chrzanowski.

Tabela 1: Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej. Najnizsze wskazania w wojewddztwie

matopolskim w latach 2016-2019 — dzieci ,,wtasne i obce”

Wskaznik intensywnosci
pieczy zastepczej

(4 powiaty o najnizszych
wskazaniach)

2016

2017

2018

2019

p. nowosadecki
(2,86)

p. nowosadecki
(2,57)

p. limanowski
(2,76)

p. tarnowski
(2,80)

p. myslenicki p. dgbrowski p. nowosadecki p. nowosadecki
(2,62) (2,53) (2,55) (2,31)

p. dabrowski p. wielicki p. dabrowski p. myslenicki
(2,33) (2,47) (2,27) (2,19)

p. wielicki p. myslenicki p. myslenicki p. dgbrowski
(2,18) (2,36) (1,95) (2,00)

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdan

jednorazowych pn. , Liczba dzieci w pieczy zastepczej — wiasne i obce” (DSR-LDPZ), za okres: 01.07-

31.12 w latach 2016-2019. W 2020 r. sprawozdanie nie byto sporzadzane.

Tabela 2: Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej. Najwyisze wskazania w wojewddztwie

matopolskim w latach 2016-2019 - dzieci ,,wtasne i obce”

Wskaznik intensywnosci
pieczy zastepczej

(4 powiaty o najwyzszych
wskazaniach)

2016 2017 2018 2019

m. Tarnéw p. chrzanowski m. Tarnéw p. chrzanowski
(11,49) (9,38) (9,41) (9,64)

p. chrzanowski m. Nowy S3cz m. Nowy S3cz m. Nowy S3cz
(9,29) (9,29) (8,80) (9,12)

p. olkuski p. oSwiecimski p. chrzanowski m. Tarnéw
(8,18) (8,50) (8,23) (8,80)

m. Nowy Sacz m. Tarnéw p. olkuski p. miechowski
(8,01) (8,19) (7,60) (7,70)

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdan

jednorazowych pn. , Liczba dzieci w pieczy zastepczej — wtasne i obce” (DSR-LDPZ), za okres: 01.07-

31.12 w latach 2016-2019. W 2020 r. sprawozdanie nie byto sporzadzane.
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Rodzinna piecza zastepcza®

v

W Matopolsce:

Na koniec 2021 r. w rodzinnej pieczy zastepczej dziataty w regionie 2 003 rodziny
zastepcze i rodzinne domy dziecka, a wychowywato sie w nich 2 963 dzieci i mtodziezy.
Najwiecej byto rodzin zastepczych spokrewnionych (1 203), najmniej rodzin
zastepczych zawodowych, specjalistycznych (35) i rodzinnych doméw dziecka (24).

W ciggu dekady (pomiedzy rokiem 2012 a 2021) ubyto w wojewddztwie 387 rodzin
zastepczych i rodzinnych doméw dziecka. Ubytek dotyczyt przede wszystkim rodzin
zastepczych spokrewnionych — mniej o 285 rodzin od 2012 r. (spadek z 1 488 do 1 203).
W ciggu dekady przybyto tylko 55 rodzin zastepczych zawodowych w regionie,

co daje przecietne 2,5 ,,nowej” rodziny zawodowej na powiat w ciggu 10 lat.

Na koniec 2021 r. w ponad potowie matopolskich powiatéw nie funkcjonowaty
zawodowe specjalistyczne rodziny zastepcze opiekujace sie dzieémi

z niepetnosprawnoscia czy z zaburzeniami zachowania.

Na koniec 2021 r. w 12 matopolskich powiatach co najmniej potowa zawodowych
rodzicédw zastepczych w rodzinach zastepczych petnigcych funkcje pogotowia
rodzinnego i w rodzinnych domach dziecka - bedgcych najstarszymi w grupie
zawodowych rodzin zastepczych - ma powyzej 50 lat, a w 7 powiatach wszyscy
przekroczyli ten wiek.

W lutym 2022 r. w Matopolsce srednie wynagrodzenie netto w zawodowej rodzinnej
pieczy zastepczej i w rodzinnych domach dziecka wynosito: 3 011 zt dla rodzin
zastepczych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego; 2 761 zt dla rodzin zastepczych
specjalistycznych; 2 737 zt dla rodzinnych domdéw dziecka; 2 246 zt dla rodzin
zastepczych ,,zwyktych”.

Wsrdéd najwazniejszych uwarunkowan ograniczajacych rozwdéj rodzinnej pieczy
zastepczej w wojewoddztwie pozostajg: niskie zarobki, spoteczne niezrozumienie rangi
oraz specyfiki tego zawodu, brak powszechnie dostepnych ustug wspierajacych

rodzicow zastepczych, narastajgce problemy ze starszymi dzie¢mi.

85 W rozdziale wykorzystano raport ,,Ocena zasobdw pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego za rok
2021” w odniesieniu do liczby i lokalizacji rodzin zastepczych
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Opieka i wychowanie w srodowisku zastepczym funkcjonuje w dwdch formach: pieczy

rodzinnej oraz pieczy instytucjonalnej. Na koniec 2021 r. w ramach rodzinnej pieczy

zastepczej w Matopolsce dziatato 1 979 rodzin zastepczych, o 14 wiecej niz przed rokiem,

a wychowywato sie w nich 2 805 dzieci i mtodziezy (o 167 mniej niz rok wczesniej), w tym:

e 1203 spokrewnionych rodzin zastepczych, w ktérych przebywato 1 573 dzieci;

e 586 rodzin zastepczych niezawodowych, w ktérych przebywato 778 dzieci;

e 190 rodzin zastepczych zawodowych, w ktérych wychowywato sie 454 dzieci, w tym:

e 62 rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego, w ktérych
przebywato 126 dzieci;

e 35 rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych, w ktérych przebywato 66 dzieci;

Jednoczesnie funkcjonowaty 24 rodziny prowadzace rodzinne domy dziecka (RDD), o jedna

mniej niz w 2020 r., w ktérych przebywato 158 dzieci (siedmioro dzieci wiecej niz rok

wczesniej).

Mapa 12: Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka w Matopolsce w 2021 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktéorym mowa w art. 113a tej ustawy za okres: 01.07-31.12 w 2021 r.

tacznie na koniec 2021 r. w wojewddztwie dziataty 2003 podmioty w ramach rodzinnej pieczy

zastepczej, wliczajgc do tej grupy rodzinne domy dziecka, w ktérych przebywato 2 963 dzieci.
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Mimo, iz w 2021 r. byto o 14 rodzin zastepczych wiecej niz przed rokiem, w ciggu dekady,
(2012 a 2021) ubyto 387 rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka (mniej o 16,2%).
Ubytek dotyczyt przede wszystkim rodzin zastepczych spokrewnionych

—mniej o 285 rodzin od 2012 r. (spadek z 1 488 do 1 203). O 147 mniej byto rodzin
zastepczych niezawodowych (spadek z 733 do 586), zanotowano takze mniejszg liczbe
rodzinnych doméw dziecka (ubytek o 10 RDD, z 34 do 24 domdw). Jednoczesnie w ciggu
dekady przybyto tylko 55 rodzin zastepczych zawodowych w regionie, co daje przecietne
2,5 ,,nowej” rodziny zawodowej na powiat w ciggu 10 lat.

Wykres 15: Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka w Matopolsce w latach
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan OZPS za lata 2012-2018 oraz sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego,
dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia wychowawczego,

o ktérym mowa w art. 113a tej ustawy, za okres: 01.07-31.12 w latach 2019-2021.

W zasobie matopolskiej rodzinnej pieczy zastepczej najwieksze terytorialne zréznicowanie

zaobserwowano w kontekscie rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych (a takze

o

rodzinnych doméw dziecka). Rodzina zastepcza zawodowa specjalistyczna, to szczegdlny typ

rodzinnej pieczy zastepczej, ktéra:

e sprawuje piecze zastepczg nad matoletnig matkg z dzieckiem,

e sprawuje piecze zastepczg nad dzieckiem umieszczonym na podstawie ustawy z dnia

9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich,
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® sprawuje piecze zastepczg nad dzieckiem legitymujgcym sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci,
e petnigca funkcje pogotowia rodzinnego.
Rozmieszczenie rodzin zawodowych zastepczych specjalistycznych w Matopolsce obrazuje
ponizsza mapa. W ponad potowie matopolskich powiatow w 2021 r. nie funkcjonowaty takie
rodziny.
Mapa 13: Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne w Matopolsce w 2021 r.
.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktorym mowa w art. 113a tej ustawy za okres: 01.07-31.12 w 2021 r.
W opiniach szeféw i pracownikdw matopolskich PCPR wyrazonych w ankiecie
przeprowadzonej przez ROPS w Krakowie w 2020 r., wsréd przyczyn braku kandydatéw do
petnienia funkcji rodziny zastepczej, w szczegdlnosci rodziny zastepczej zawodowe] wiasnie,
znajdujg sie:
— niskie wynagrodzenia,
— okresowe umowy cywilno-prawne zawierane z rodzinami zastepczymi zawodowymi,

ktore nie gwarantujg stabilnego zatrudnienia i poczucia bezpieczeristwa,
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— trudna wspdtpraca z rodzinami biologicznymi (roszczeniowo$é, rosngce oczekiwania
ze strony rodzin pochodzenia dzieci dotyczgce spodziewanych efektéw oddziatywan
opiekunoéw zastepczych na dziecko),

— wystepujgce problemy zdrowotne dzieci umieszczanych w rodzinach zastepczych
- FASD, niepetnosprawnosc intelektualna, zaburzenia emocji i zachowania,

— brak dostepu do swiadczerh medycznych w zakresie zdrowia psychicznego dzieci
i mtodziezy, brak wsparcia specjalistycznego oraz mozliwosci uzyskania rzetelnej pomocy i
wsparcia, maty i utrudniony dostep do specjalistéw na lokalnym terenie (dojazdy do
szpitali i poradni poza powiatem),

— rodziny zastepcze w niewystarczajgcym stopniu mogg korzystaé z uprawnien takich,
jak np. zatrudnienie osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi czy pomoc
wolontariuszy,

— stygmatyzacja spoteczna (szczegblnie w matych miejscowosciach) — czesto spoteczenstwo
uwaza, iz rodzina zastepcza to sposdb na zarabianie pieniedzy, ataki na rodziny zastepcze
— nagtasnianie informacji negatywnych i nieinformowanie

o pozytywnych, dobrych sytuacjach.

W kontekscie zmniejszania sie zasobdw rodzinnej pieczy zastepczej w wojewddztwie nalezy
odnotowac zréznicowany wiek rodzicdw zastepczych w zawodowej rodzinnej pieczy
zastepczej — zawodowych rodzinach zastepczych oraz w rodzinnych domach dziecka. W lutym
2022 r. rodzice w wieku powyzej 50 lat stanowili: 47,1% zawodowych rodzin zastepczych
specjalistycznych; w 53,3% zawodowych rodzin zastepczych ,,zwyktych”; w 62,5% rodzinnych
doméw dziecka; w 65,6% zawodowych rodzin zastepczych petnigcych funkcje pogotowia

rodzinnego®®.

56Analiza wtasna na podstawie badania przeprowadzonego przez ROPS w Krakowie w lutym 2022 r.
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Wykres 16: Liczebnos¢ oraz struktura wieku rodzicow zastepczych w rodzinach zastepczych

zawodowych w Matopolsce z poczatkiem 2022 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie badania wtasnego

przeprowadzonego w lutym 2022 .

Mapa 14: Wiek rodzicow zastepczych w matopolskich rodzinach zastepczych petniagcych

funkcje pogotowia rodzinnego i rodzinnych domach dziecka z poczatkiem 2022 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie badania wtasnego

przeprowadzonego w lutym 2022 .

W 12 matopolskich powiatach liczba zawodowych rodzicow zastepczych w wieku powyzej 50
lat w zawodowych rodzinach zastepczych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego

i w rodzinnych domach dziecka (bedacych najstarszymi w grupie zawodowych rodzin
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zastepczych) wynosita co najmniej potowe opiekunéw w tych formach rodzinnej pieczy

zastepczej, a w 7 powiatach byto to 100%.

Opisywang sytuacje komentuje jeden z postulatéw ,srodowiska” pieczy zastepczej,
sformutowany podczas Matopolskiego Kongresu Rodzinnej Pieczy Zastepczej,
zorganizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w maju 2022 r.: ,Wyzwanie
dla systemu stanowi zaréwno pozyskanie kandydatéw na rodziny zastepcze, ich
przygotowanie i kwalifikacja do petnienia funkgji, jak i utrzymanie ich w sprawowaniu opieki.
Obecnie wiele rodzin zawodowo sprawujgcych swoje funkcje zbliza sie do wieku
emerytalnego, co wymusza potrzebe pozyskania nowych kandydatdw. Sity rodzin zastepczych
sie wyczerpujg, prowadzenie tej dziatalnosci wymaga ciggtego wzmacniania. Nalezy zapewnic
sprawujgcym te funkcje dostepnosc do specjalistycznych szkolen, grup wsparcia i superwizji
oraz ,,godnego wynagrodzenia” i mozliwosci zatrudnienia oséb do pomocy. Jak wskazujg
uczestnicy warsztatéw, w ostatnim czasie czesciej pojawiajg sie sytuacje rezygnacji ze
sprawowania pieczy zastepczej przez rodziny spokrewnione, ze wzgledu na brak mozliwosci
zabezpieczenia specyficznych potrzeb dzieci, w szczegélnosci starszych. Taki stan wymusza na
organizatorach pieczy zastepczej ciggte poszerzanie miejsc w zawodowych rodzinach

zastepczych”.

Wykres 17: Srednie wynagrodzenie netto zawodowych rodzin zastepczych w Matopolsce

z poczatkiem 2022 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie badania wtasnego

przeprowadzonego w lutym 2022 .

W lutym 2022 r. w Matopolsce srednie wynagrodzenie netto w zawodowej rodzinnej pieczy

zastepczej i rodzinnych domach dziecka wynosito: 3 011 zt dla zawodowych rodzin
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zastepczych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego; 2 761 zt dla rodzin zastepczych

zawodowych specjalistycznych; 2 737 zt dla rodzinnych doméw dziecka; 2 246 zt

dla zawodowych rodzin zastepczych ,,zwyktych”.

W kontekscie rozwoju rodzinnych form pieczy zastepczej w Matopolsce warto przedstawic

szerzej wnioski i postulaty przedstawicieli rodzin zastepczych, rodzinnych domoéw dziecka

oraz kadry systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej wypracowane w trakcie,

wspominanego juz, Matopolskiego Kongresu Rodzinnej Pieczy Zastepczej, zorganizowanego

przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w maju 2022 r.:

Potrzebne sg grupy wsparcia/ superwizje /szkolenia dla rodzin zastepczych, prowadzone
przez osoby zewnetrzne (nie zwigzane z organizatorem pieczy zastepczej), dla opiekundéw
zastepczych, ewentualnie dla wychowankdow rodzin zastepczych

oraz dzieci biologicznych oséb petnigcych funkcje rodziny zastepcze;j.

Wzmocnienia wymaga dostepnos¢ do specjalistycznej opieki psychologicznej i medycznej
dla dzieci wychowujacych sie w pieczy zastepczej. Wskazywano na potrzebe stworzenia
preferencyjnych zasad przyjecia lub stworzenia , pakietu finansowych ustug”, z
uwzglednieniem kryterium szybkiego reagowania na zdiagnozowane specyficzne
potrzeby tych dzieci. Umozliwi to sprawowanie funkcji rodzicom, ktérzy podejmuja
opieke na kilkorgiem dzieci o specyficznych potrzebach, a ich zabezpieczenie pochtania
wiele czasu i Srodkéw finansowych oraz wzmocni szanse tych dzieci na wyréwnanie
deficytéw rozwojowych,

co zaprocentuje ich lepszym przygotowaniem do samodzielnos$ci w pdzniejszym zyciu.
Wprowadzenie elementdw wsparcia wytchnieniowego dla opiekundéw zastepczych np.
poprzez mozliwo$é udziatu w turnusach terapeutycznych itp.

Preferencyjny dostep dla dzieci z rodzin zastepczych do placéwek edukacyjnych,
szczegoblnie przedszkoli, ze wzgledu podejmowang opieke rodzin zastepczych nad wiekszg
liczbg dzieci oraz przejmowanie ich w trakcie roku szkolnego.

Istnieje potrzeba wzmocnienia obowigzku gminy w zakresie wspierania rodziny

w wypetnianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczych (asystentury rodziny, dostepnosci do
poradnictwa specjalistycznego, terapii, mediacji, miejsc w placéwkach wsparcia
dziennego), co powinno sie przetozy¢ na usprawnienie funkcjonowania rodzin

oraz zapobieganie umieszczania dzieci w pieczy zastepczej.
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Instytucjonalna piecza zastepcza®’

W Matopolsce na koniec 2021 r.:

v" W instytucjonalnej pieczy zastepczej funkcjonowato w regionie 100 placéwek
opiekunczo-wychowawczych, o 13 wiecej niz w 2020 r., oferujacych tacznie 1 118
miejsc, o 60 mniej niz przed rokiem.

v" Funkcjonowaty 4 typy POW: socjalizacyjne, specjalistyczno-terapeutyczne, rodzinne
i interwencyjne. Najmniej, bo 13 (141 miejsc) byto placéwek typu specjalistyczno-
terapeutycznego (z czego prawie wszystkie, bo 12, w Krakowie), a takze placowek
typu interwencyjnego - 5 placowek (70 miejsc).

v' W instytucjonalnej pieczy zastepczej zatrudniano 806 oséb.

Wedtug publikowanych rejestrow, wszystkie matopolskie POW majg nie wiecej

niz 14 miejsc (6-14).

Mimo wdrazanego procesu deinstycjonalizacji pieczy zastepczej, zaktadajacego
stopniowa likwidacje placowek catodobowej opieki nad dzie¢cmi pozbawionymi opieki
rodzin naturalnych, obawy wywotuje zakaz tworzenia nowych placéwek specjalistyczno-
terapeutycznych, w zwigzku z tym, ze z kazdym rokiem wzrasta liczba dzieci i mtodziezy,
wykazujacych zaburzenia zachowania i emocji, ktére wymagaja specjalistycznego
podejscia, ktére nie moze by¢ zapewnione w rodzinnych formach pieczy zastepczej.

W ostatnim czasie czesciej pojawiajq sie rezygnacje ze sprawowania pieczy zastepczej
przez rodziny spokrewnione, ze wzgledu na problemy z dzie¢mi, w szczegélnosci

starszymi.

Jednoczesnie w obrebie instytucjonalnej pieczy zastepczej na koniec 2021 r. w Matopolsce,
funkcjonowato 100 placéwek opiekuriczo-wychowawczych (POW), o 13 wiecej niz w 2020 .,
oferujacych tgcznie 1 118 miejsc, o 60 mniej. Na koniec drugiego pétrocza 2021 r.

w matopolskich POW przebywato 1 030 dzieci.

7 W rozdziale wykorzystano raport ,,Ocena zasobdw pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego za rok
2021” w odniesieniu do liczby i rozmieszczenia placowek opiekuriczo-wychowawczych
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Mapa 15: Placéwki opiekunczo-wychowawcze w Matopolsce w 2021 r.

2
Krakow
R 39 :
oswiecimski
10 brzeski
v, bocheriski { 2
2

Malopolska: 100
placéwek
opiekuficzo-wychowawczych

dabrowski
2

Liczba POW
W powiecie:
brak [
1-2 @3
3-4 @
5-8 W
9-39 W

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktéorym mowa w art. 113a tej ustawy za okres: 01.07-31.12 w 2021 r.

Funkcjonowaty 4 typy POW: socjalizacyjne, specjalistyczno-terapeutyczne, rodzinne

i interwencyjne, a ich liczebnos$¢ przedstawiata sie nastepujaco:

v 58 placéwek typu socjalizacyjnego, oferujgcych 717 miejsc, w ktérych z koricem 2021 r.
przebywaty 693 osoby,

v 24 placéwki typu rodzinnego, oferujgce 190 miejsc, w ktorych z koricem 2021 r.
przebywato 168 dzieci,

v' 13 placéwek specjalistyczno-terapeutycznych, oferujgcych 141 miejsc, w ktorych
z koncem 2021 r. przebywato 121 wychowankdw,

v 5 placéwek typu interwencyjnego, oferujgcych 70 miejsc, w ktérych z koricem 2021 r.
przebywato 48 osdb.

Wedtug ,Rejestru placowek opiekuriczo-wychowawczych, regionalnych placéwek

opiekuriczo-terapeutycznych i interwencyjnych osrodkéw preadopcyjnych”%® wszystkie

matopolskie placéwki opiekuriczo-wychowawcze majg 14 lub mniej miejsc (6-14). Na koniec

% https://bip.malopolska.pl/muw,a,3208,rejestr-placowek-opiekunczo-wychowawczych-regionalnych-placowek-
opiekunczo-terapeutycznych-i-interwe.html, dostep: 27.04.2023 r.
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2021 r. w placéwkach opiekurnczo-wychowawczych zatrudniano 806 oséb, w tym 662
zajmowato sie opieka i wychowaniem dzieci i mtodziezy.

Pomimo wdrazanego procesu deinstycjonalizacji pieczy zastepczej zaktadajgcego stopniowg
likwidacje placéwek catodobowe] opieki nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzin
naturalnych, a w ostatnich latach deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w ogéle, nalezy
podkresli¢, ze dzieci i mtodziez o szczegdlnych potrzebach znajdujg opieke w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych petnigcych funkcje specjalistyczno-terapeutyczna. Interesujaca
perspektywe dotyczgcg omawianego typu POW otwierajg komentarze eksperckie uzyskane w
trakcie Matopolskiego Kongresu Rodzinnej Pieczy Zastepczej, zorganizowanego przez ROPS w
2022r.:

,Obawy wywotujg réwniez zapisy zwigzane z zakazem tworzenia nowych placéwek
opiekunczo-wychowawczych, w tym specjalistyczno-terapeutycznych. Obserwujemy,

ze z kazdym rokiem wzrasta liczba dzieci i mtodziezy, wykazujacych zaburzenia zachowania

i emocji, ktdre wymagajg specjalistycznego podejscia i nie mogg zostac zapewnione

w rodzinnych formach pieczy zastepczej. Odpowiadajgc na te potrzeby konieczna jest
mozliwos$é otwierania nowych oraz przeksztatcania placowek socjalizacyjnych

na specjalistyczno-terapeutyczne. W Krakowie przeksztatcono w ten sposéb siedem placédwek

dla 76 dzieci i dodatkowo utworzono jedng placéwke dla siedmiorga dzieci.”

,» (...) w ostatnim czasie czesciej pojawiajg sie sytuacje rezygnacji ze sprawowania pieczy
zastepczej przez rodziny spokrewnione, ze wzgledu na brak mozliwosci zabezpieczenia

specyficznych potrzeb dzieci (w szczegdlnosci starszych)”®°.

W 2021 r. w Matopolsce placowki specjalistyczno-terapeutyczne funkcjonowaty w zasadzie

jedynie w Krakowie — 12 z 13 oraz jedna w powiecie oswiecimskim.

9 podsumowanie warsztatéw pt. ,Piecza zastepcza — stan aktualny, prognozy, oczekiwania” przeprowadzonych
11 maja 2022 r. podczas pierwszego dnia Matopolskiego Kongresu Rodzinnej Pieczy Zastepczej
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Mapa 16: Placéwki opiekunczo-wychowawcze typu specjalistyczno-terapeutycznego

w Matopolsce w 2021 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktéorym mowa w art. 113a tej ustawy za okres: 01.07-31.12 za 2021 .

Sytuacja dzieci w kryzysie uchodzczym pod opiekg opiekunéw tymczasowych

W konsekwencji inwazji rosyjskiej na Ukraine zostata przyjeta ustawa z dnia 12 marca 2022
r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, ktora wprowadza instytucje opiekuna tymczasowego osoby niepetnoletniej

z Ukrainy. W ustawie czytamy, ze:

,Opiekun tymczasowy (...) jest upowazniony do reprezentowania matoletniego
oraz sprawowania pieczy nad jego osobg i majatkiem. Opiekun tymczasowy powinien
uzyskiwac zezwolenie sgdu opiekunczego we wszelkich wazniejszych sprawach, ktére dotycza

osoby lub majgtku matoletniego”.

,Opiekun tymczasowy powinien by¢ ustanowiony przede wszystkim sposrdd krewnych,
powinowatych lub innych oséb dajgcych rekojmie nalezytego wykonywania obowigzkéw

opiekuna”.

83



»Te samg osobe mozna ustanowic opiekunem tymczasowym dla wiecej niz jednego

matoletniego jezeli nie zachodzi sprzecznos¢ miedzy interesami matoletnich”.

,Jezeli matoletni przed przybyciem na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej byli umieszczeni w
pieczy zastepczej na terytorium Ukrainy i przybyli wraz z osobg sprawujgcg nad nimi te
piecze, sgd ustanawia te osobe opiekunem tymczasowym dla wszystkich tych matoletnich.
Sad ustanawia inng osobe opiekunem tymczasowym, jezeli z jakichkolwiek przyczyn osoba

sprawujgca piecze nie moze jej sprawowac”.

Wedtug stanu na 02.01.2023 r. w Matopolsce ustanowiono 28 opiekunéw tymczasowych dla
122 matoletnich, sposrdd osob, ktdre wczesniej (na terytorium Ukrainy) sprawowaty nad tymi
matoletnimi piecze. Srednio na 1 takiego opiekuna przypadato ok. 4 podopiecznych. Ponadto
ustanowiono 1 489 nowych opiekundw tymczasowych dla 2 079 matoletnich sposréd oséb,
ktére wczesniej (na terytorium Ukrainy) nie sprawowaty pieczy nad tymi osobami

niepetnoletnimi. Srednio na 1 takiego opiekuna przypadat ponad 1 podopieczny.

W sumie na dziert 02.01.2023 r. pod opieka opiekuna tymczasowego znajdowato sie 2 201
dzieci i mtodziezy z Ukrainy. Strukture tej grupy ze wzgledu na typ opiekuna tymczasowego

przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 18: Dzieci z Ukrainy objete opieka opiekuna tymczasowego w Matopolsce — stan

na 02.01.2023 r.

122 O Liczba dzieci znajdujacych sie
pod opieka opiekuna
tymczasowego, ktéry wczesniej
nie sprawowat nad nimi pieczy w
Ukrainie

O Liczba dzieci znajdujacych sie
pod opieka opiekuna
tymczasowego, ktéry wczesniej

2079 sprawowat nad nimi piecze w
Ukrainie

Zrédto: Opracowanie ROPS w Krakowie na postawie sprawozdania ,Realizacja zadan na rzecz pomocy

obywatelom Ukrainy (Fundusz Pomocy)” .
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Sytuacja zdrowotna dzieci i mtodziezy wychowujgcych sie w pieczy zastepczej

Z badan wynika, iz:

v'  80% dzieci i mtodziezy dotknietych FAS/FAE wychowuje sie poza rodzinami
biologicznymi — w rodzinach adopcyjnych i zastepczych oraz w placéwkach
opiekunczo - wychowawczych.

v" Pod koniec 2015 r. w rodzinnej pieczy zastepczej w Polsce 10,5% wszystkich
podopiecznych posiadato orzeczenie o niepetnosprawnosci.

v" W Polsce odsetek dzieci adoptowanych korzystajacych z opieki psychiatrycznej jest
wyzszy od odsetka dzieci nieadoptowanych. U dzieci przysposobionych stwierdzono

objawy réznych choréb oraz/lub zaburzenia rozwojowe.

Dzieci, wobec ktdrych istnieje koniecznos¢ zapewnienia pieczy zastepczej (zaréwno
rodzinnej jak i instytucjonalnej) zazwyczaj doswiadczaty znacznych zaniedban i naduzy¢, co
skutkuje konieczno$cig dokonania kompleksowej i pogtebionej diagnozy, a nastepnie podjecia
statej dtugoterminowej psychoterapii, rehabilitacji, leczenia. Badania wskazujg miedzy
innymi, ze: 80% dzieci i mtodziezy dotknietych FAS/FAE wychowuje sie poza rodzinami
biologicznymi — w rodzinach adopcyjnych i zastepczych oraz w placéwkach opiekuriczo -
wychowawczych. Wiekszos¢ tych dzieci rodzi sie w rodzinach z problemem alkoholowym, o
niskim statusie spotecznym: ubogich, uzaleznionych od alkoholu, narkotykdw i nikotyny’®. Z
kolei raport GUS-u: ,,Pomoc spoteczna i opieka nad dzieckiem i rodzing w 2015 roku”
wskazuje, ze pod koniec 2015 r. w rodzinnej pieczy zastepczej w Polsce 10,5% wszystkich
podopiecznych posiadato orzeczenie o niepetnosprawnosci. Niestety, nie ma informacji o
tym, jaki odsetek pozostatych dzieci posiada inne dysfunkcje, np. trudnosci w uczeniu sie,
zaburzenia emocjonalne i zaburzenia zachowania. Przypuszcza¢ mozna, powotujac sie na
badania ze Stanéw Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii, ze jest ich wiecej niz dzieci z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Natomiast Jacek Bteszynski po przebadaniu 97 rodzin

adopcyjnych, podaje, ze u 41 przysposobionych przez nich dzieci stwierdzono objawy réznych

70 liszcz, K., Dzieci matek pijagcych alkohol w cigzy — dziecko z FASD w rodzinie — biologicznej, zastepczej,
adopcyjnej lub w domu dziecka, 2015.
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choréb oraz/lub zaburzenia rozwojowe’!. Okazuje sie takze, ze ,,W Polsce odsetek dzieci
adoptowanych korzystajgcych z opieki psychiatrycznej jest wyzszy od odsetka dzieci
nieadoptowanych. Gtéwne powody to nadpobudliwos¢ psychoruchowa i zaburzenia

emocjonalne.(....)""2.

Usamodzielnienia wychowankéw pieczy zastepczej”

W Matopolsce w 2021 r.:
v’ Piecze zastepcza opuscito 388 petnoletnich wychowankéw: 15,7% powrdcito
do rodzin naturalnych, 58% zatozyto wtasne gospodarstwa domowe.

v" Wychowankowie instytucjonalnej pieczy zastepczej rzadziej zaktadali wtasne

73%.

v' Grupa dzieci, ktére nalezy objaé wczesnymi przygotowaniami do opuszczenia pieczy

w wieku 7-13 lat (32%, 951 wychowankow) oraz dzieci w wieku 14-17 lat (27%,

ze najliczniejszg grupe stanowity dzieci i mtodziez w wieku 14-17 lat (50%,
512 wychowankdw), a w drugiej kolejnosci dopiero dzieci w wieku 7-13 lat (32%,

332 wychowankdw).

i mtodziezy przebywajacej w rodzinnej pieczy zastepczej, co jest takze miarg postepu
deinstytucjonalizacji, bowiem jednoczes$nie , kurczy sie” grupa dzieci w tym wieku

przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastepcze;.

gospodarstwo domowe niz wychowankowie pieczy rodzinnej — 35% w poréwnaniu do

zastepczej i dorostego zycia, jest liczna. W pieczy rodzinnej najliczniejszymi byty dzieci

791 wychowankow). Podobnie byto w instytucjonalnej pieczy zastepczej, z t3 réznica,

Zaobserwowano staty wzrost udziatu wychowankoéw do 6 roku zycia w ogdle dzieci

71 Ewirynkato K., Bartnikowska K., Odkrywanie przez rodzicéw adopcyjnych i zastepczych odmiennosci
dziecka wynikajacej z niepetnosprawnosci. Studium fenomenograficzne, , Interdyscyplinarne Konteksty
Pedagogiki Specjalnej”, 2017, nr.19

72 skiepko M., Bragoszewska J., Zaburzenia psychiczne u dzieci adoptowanych, ,,Psychiatria i Psychologia
Kliniczna” 2009, nr 9(3), s. 207-213

73 W rozdziale wykorzystano raport ,Ocena zasobéw pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego za rok
2021”
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W catym 2021 r. piecze zastepczg w Matopolsce opuscito 388 osdb, z czego 15,7% (61 osbb)
powrdcito do rodzin naturalnych, a 58% (225 osdb) zatozyto wtasne gospodarstwa domowe.
102 osoby — 57 w rodzinach zastepczych, 44 w POW i 1 w RDD opuscity piecze zastepcza

w ,,innych kierunkach”. Wychowankowie placéwek opiekuriczo-wychowawczych znacznie
czesciej powracali do rodzin naturalnych, w ktérych sie wychowywali przed umieszczeniem
w placéwce niz wychowankowie rodzin zastepczych — ci czesciej zaktadali wtasne
gospodarstwa domowe, co obrazuje ponizszy wykres. 72,6% podopiecznych rodzinnej pieczy
zastepczej w Matopolsce po opuszczeniu jej zatozyto wiasne gospodarstwo domowe, a tylko
3% powrdcito do rodziny naturalnej. W przypadku 24,5% podopiecznych wskazano inne
okolicznosci. Jednoczesnie warto pamietac, ze sprawozdanie bedgce podstawg niniejszych
analiz pokazuje pierwsze, bezposrednie , kierunki opuszczania pieczy zastepczej” przez
petnoletnich wychowankdw i nie odnosi sie do dalszych, pézniejszych losdw tych osob, a
takze, ze osoby wyjezdzajace za granice klasyfikowane sg do grupy oséb zaktadajacych wiasne

gospodarstwa, niezaleznie od ich losow tamze.

Wykres 19: Kierunki opuszczania pieczy zastepczej w Matopolsce przez usamodzielnianych

wychowankéw w 2021 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktéorym mowa w art. 113a tej ustawy za okres: 01.01-30.06 i 01.07-31.12 w 2021 r.

W odniesieniu do placowek opiekunczo-wychowawczych w latach 2016-2021 odsetek
wskazan ,,zatozyt wtasne gospodarstwo domowe” podlegat znacznym wahaniom, jednak

trend byt w tym czasie spadkowy. Wskaznik powrotéw do rodzin naturalnych rowniez
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podlegat wahaniom z trendem spadkowym, co mozna uzna¢ za korzystng tendencje. Zarazem
nalezy zauwazy¢, ze spadkowi wskazan ,,zatozyt wtasne gospodarstwo domowe” w latach
2016-2020 towarzyszyt staty, dynamiczny wzrost wskazan ,inne” —z 12,8% w 2016 r. do
40,8% w 2020 r. Dopiero znaczny spadek udziatu kategorii ,,inne” w 2021 r. poskutkowat

istotng poprawg wskazania ,,zatozyt wtasne gospodarstwo domowe” w tym samym roku.

Wykres 20: Kierunki opuszczania pieczy zastepczej w Matopolsce przez usamodzielnianych

wychowankéw POW w latach 2016-2021
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia
wychowawczego, o ktérym mowa w art. 113a tej ustawy (wczes$niej: sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego), za

okres: 01.01-30.06 i 01.07-31.12 w latach 2016-2021.

Natomiast w odniesieniu do pieczy rodzinnej, analizujgc lata 2016-2021 wida¢, ze corocznie
zdecydowana wiekszo$¢ osdb po opuszczeniu rodzinnych form pieczy zastepczej zaktada
wiasnie wiasne gospodarstwa domowe. Udziat wskazan ,zatozyt wtasne gospodarstwo
domowe” w ciggu analizowanego okresu wahat sie, pozostajgc jednak ciggle na wysokim
poziomie, od poziomu 69,3% do 82,3%, a udziat ,,powrotéw do rodziny naturalnej” byt w tej

grupie zdecydowanie nizszy i wahat sie od 2,9% do 11,8%, z tendencjg malejaca.
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Wykres 21: Kierunki opuszczania pieczy zastepczej w Matopolsce przez usamodzielnianych
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania

rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku

wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia

9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktérym mowa w art. 113a tej ustawy (wczesniej: sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego), za

okres: 01.01-30.06 i 01.07-31.12 w latach 2016-2021.

Dodatkowo, ponizej zamieszczono alternatywng analize procesu usamodzielnienia

petnoletnich wychowankdw rodzinnej pieczy zastepczej wytgczajac z analizy rodziny

zastepcze spokrewnione, aby zobrazowac czy i jak duzy wptyw na catosciowa dynamike

opisywanego procesu opuszczania pieczy ma ten typ rodzin. Analizujac lata 2016-2021 widac,

ze nadal zdecydowana wiekszos¢ osdb po opuszczeniu rodzinnych form pieczy zastepczej z

wytgczeniem rodzin spokrewnionych zaktadata wtasne gospodarstwa domowe. Od 2019 .

obserwujemy tez staty spadek wskazan ,powrdcit do rodziny naturalnej” z 5,3%

w 2019r.do 2,7% w 2021 .
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Wykres 22: Kierunki opuszczania pieczy zastepczej w Matopolsce przez wychowankéw

rodzinnych form pieczy zastepczej (bez rodzin spokrewnionych) w latach 2016-

2021.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia
wychowawczego, o ktérym mowa w art. 113a tej ustawy (wczesniej: sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego), za

okres: 01.01-30.06i 01.07-31.12 w latach 2016-2021.

Jak potencjalnie liczna jest grupa dzieci, ktore nalezataby objgé wczesnymi
przygotowaniami do opuszczenia pieczy zastepczej i dorostego zycia pokazujg z kolei dane o
wieku dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej w Matopolsce. Sposréd wychowankdéw
przebywajgcych w rodzinach zastepczych i RDD w wojewddztwie matopolskim na koniec
2021 r. najliczniejszymi grupami byty dzieci w wieku 7-13 lat (32,1%, 951 wychowankéw) oraz
dzieci w wieku 14-17 lat (26,7%, 791 wychowankow). Mtodziez w wieku 18-24 lat stanowita
21,3% wychowankdw (632 osoby). Dzieci w wieku do 6 lat stanowity 19,9% (589 dzieci). W
latach 2016 - 2021 zaobserwowano staty wzrost udziatu wychowankow do 6 r. z. (z 15,1% do

19,9%) w ogdle dzieci i mtodziezy przebywajgcej w rodzinnej pieczy zastepczej, co jest takze
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miarg postepu jej deinstytucjonalizacji, bowiem jednoczesnie zmniejsza sie” grupa dzieci w

tym wieku przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Wykres 23: Wiek wychowankéw we wszystkich typach rodzin zastepczych i rodzinnych

domach dziecka w Matopolsce w latach 2016-2021.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia
wychowawczego, o ktérym mowa w art. 113a tej ustawy (wczesniej: sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego), za

okres: 01.07-31.12 w latach 2016-2021.

W grupie wychowankdéw pieczy zastepczej instytucjonalnej proporcje sg podobne, z tg
réznica, ze na koniec 2021 r. najliczniejszg grupg byty dzieci i mtodziez w wieku 14-17 lat
(49,7%, 512 wychowankow), a w drugiej kolejnosci dopiero wychowankowie w wieku 7-13 lat
(32,2%, 332 wychowankdéw). Miodziez w wieku 18-24 lat stanowita 11,7% wychowankow,
miej niz w pieczy rodzinnej (120 osdb). Dzieci do 6 lat stanowity 6,4% wszystkich dzieci
wychowujgcych sie

W pieczy zastepczej typu instytucjonalnego (66 wychowankow).
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Wykres 24: Wiek wychowankéw we wszystkich typach placéwek opiekunczo

- wychowawczych w Matopolsce w latach 2016-2021
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Sprawozdania
rzeczowo-finansowego z wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku
wychowawczego, dodatku do zryczattowanej kwoty, o ktéorym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, i dodatku w wysokosci Swiadczenia

wychowawczego, o ktéorym mowa w art. 113a tej ustawy za okres: 01.07-31.12 w 2021 r.

Obszar usamodzielnien dorostych wychowankéw pieczy zastepczej, komentowaty takze,
postulaty Srodowiska, formutowane podczas Mafopolskiego Kongresu Rodzinnej Pieczy
Zastepczej, zorganizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w maju 2022 r.,,

w tym:

»Propozycja zmiany perspektywy opieki nad usamodzielniajgcymi sie dzie¢mi

z niepetnosprawnoscig w rodzinach zastepczych lub rodzinnych domach dziecka — stworzenie
mozliwosci pozostania petnoletniej osobie z niepetnosprawnoscig w dotychczasowej rodzinie
tzw. ,dozywotnia rodzina zastepcza”, bez koniecznosci zmiany srodowiska rodzinnego na
opieke instytucjonalng np. DPS, ZOL, przez stworzenie odpowiednich rozwigzan prawnych i

finansowych”

,Dalszego rozwoju wymaga system usamodzielniania wychowankdw pieczy zastepczej,

w szczegdlnosci 0sdb z niepetnosprawnosciami, ktére wykazujg ograniczenia w uzyskaniu
petnej samodzielnosci. Wskazano rowniez na potrzebe doprecyzowania w przepisach prawa
oraz sprawozdawczosci kategorii usamodzielnianych, w szczegdlnosci tzw. ,niepetnego

usamodzielnienia”.
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PROFILAKTYKA PRZEMOCY W RODZINIE’*

Skala zjawiska przemocy domowej

v Z badan wynika, ze mieszkancy regionu coraz rzadziej spotykaja sie ze zjawiskiem
przemocy domowej. W 2011 r. ponad potowa (54%) respondentéw nie kojarzyta
przypadkow tego rodzaju przemocy w swoim otoczeniu, a w 2019 r. 83,6%

z wszystkich badanych nie znato rodzin, w ktérych wystepuje taki problem.

v' Mimo, ze w ostatnich latach na korzys¢ zmienita sie Swiadomosé spoteczna Polakéw
w kontekscie przemocy domowej, czes¢ badanych w 2019 r. ciggle normalizowata
zachowania przemocowe lub uwazata, ze ofiary przemocy domowej akceptuja swoja
sytuacje.

v’ Spada przyzwolenie na karanie dzieci. Jednak w badaniu przeprowadzonym
w Matopolsce z 2019 r. wcigz 31,9% respondentéw byta zdania, ze rodzic
lub opiekun ma prawo wymierzy¢ dziecku kare fizyczng, co wskazuje na dalsza
potrzebe prowadzenia kampanii edukacyjnych w tym zakresie.

v’ Zjawisko przemocy domowej w Matopolsce mozna ogélnie scharakteryzowaé
w nastepujaco:

— najczesciej stosowana byta przemoc psychiczna, a nieco rzadziej fizyczna;
— doswiadczaly jej gtownie kobiety —w 2020 r. 71%;
— osobami stosujgcymi przemoc byli gtéwnie mezczyzni — ok. 90,7%;
— dotyczy czesciej sSrodowiska wiejskiego niz miejskiego — réznica pomiedzy
wystepowaniem tego zjawiska na wsi i w miescie w 2020 r. wyniosta 17,7 p. p.
v' Jednocze$nie mozna zauwazyé¢ pozytywne zmiany w matopolskich statystykach
dotyczacych przemocy domowej:
— Spada liczba wszczynanych procedur ,,Niebieskie Karty”. W 2020 r. pracownicy
wszystkich uprawnionych stuzb wypetnili tacznie 4 523 formularze , Niebieskie

Kary” — w przeliczeniu na 100 tys. Matopolan wypetniono 133 formularze

(w 2014 r. — 180 formularzy).

74 W niniejszym raporcie uzywa sig okre$lania ,,przemoc domowa” (poza cytowanymi fragmentami).
Wynika to ze zmian w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. wprowadzajgcymi nowe brzmienie przedmiotu ustawy
z ,przeciwdziatanie przemocy w rodzinie” na ,przeciwdziatanie przemocy domowej”.
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— Maleje liczba matopolskich rodzin objetych wsparciem zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych’>. W wyniku uruchomienia procedur
»Niebieskie Karty” w 2020 r. byto to 6 616 rodzin
(o 1 069 rodzin mniej w 2014 r.).

— Maleje skala przemocy wobec dzieci. W 2020 r. w Matopolsce przemoca byto
dotknietych 771 nieletnich — 15,4% wszystkich osob doswiadczajacych przemocy
(16,5 p. p. mniej niz w 2014 r.).

— Zmniejszajacy sie wskaznik dotyczacy przemocy domowej stosowanej przez

osoby bedace pod wptywem alkoholu — w 2020 r. stanowity 47%.

W raporcie ,,0gélnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie” przygotowanego

dla Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w 2019 r. czytamy:

»Na poziomie deklaratywnym zdecydowana wiekszos¢ Polakow nie mysli o przemocy

w rodzinie w sposéb stereotypowy i potrafi zidentyfikowac zachowania, ktére Swiadcza
o wystepowaniu przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej, czy ekonomicznej. Badanie
pokazato, ze ok. 85% - 90% Polakéw identyfikuje rézne sytuacje, ktére swiadczg

o wystepowaniu przemocy jako nieakceptowalne, co moze Swiadczy¢ o coraz wiekszej
$wiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie.””®

jednoczesnie ,,okoto 10% dorostych oséb (a wiec ponad 3 min osdb) uznaje, réznego
rodzaju przemocowe zachowania za normalne. Najczesciej (tj. przez 14%) podzielana jest
opinia <<Wydzielanie pieniedzy i kontrolowanie wszystkich wydatkdéw, to przejaw
gospodarnosci wspétmatzonka>>, co potwierdza ocene ekspertdw, ze Polacy nie w petni
rozumiejg zjawisko przemocy ekonomicznej.””’

38% respondentéw zgadzato sie ze stwierdzeniem, ze ofiary przemocy w rodzinie
akceptujg swoja sytuacje. Przeciwnego zdania byto 41% badanych. Co wiecej

,W przypadku oséb doswiadczajgcych przemocy oraz stosujgcych przemoc opinie w tym

temacie sg podzielone podobnie jak wéréd ogétu. Oznacza to, ze nawet wsréd oséb

doznajgcych przemocy (rowniez wielokrotnie i w réznych formach) czesto wystepuje

75\W 2023 r. w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej zastgpiono ,grupy

robocze” ,,grupami diagnostyczno-pomocowymi”. W niniejszym raporcie w odniesieniu do danych
pochodzgcych z wczesniejszych lat uzywa sie okreslania ,,grupy robocze.

76 Kantar, Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie, 2019, s. 16.
7 Ibidem.

94



opinia, ze osoby doswiadczajgce przemocy akceptujg swoja sytuacje. Powyzsze moze
Swiadczy¢ o nieznajomosci i niezrozumieniu psychologicznych mechanizméw doznawania
przemocy w rodzinie (...)”’%;

nalezy tez doda¢, iz wedtug ekspertdw pracujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie biorgcych udziat w badaniu ,doswiadczanie lub obserwowanie przemocy

w dziecinstwie sprawia, ze ludzie stajg sie bardziej podatni na nig w dorostym Zzyciu

i Uwazaja, ze przemoc, jakiej dopuszczajg sie wobec nich inni cztonkowie rodziny jest
czyms$ normalnym. Czesto nawet nie definiujg jej jako przemoc.””?;

,Ponad potowa Polakéw (57%) twierdzi, ze w ich zyciu zdarzyto sie, ze doswiadczyli jakiej$
formy przemocy w rodzinie, przy czym mogto to by¢ zaréwno niedawno, jak i wiele lat
temu. Podkresli¢ nalezy, ze jesli chodzi o doznanie jakiejkolwiek formy przemocy

w rodzinie wiecej niz raz w zyciu, odsetek ten zmniejsza sie do 47 %,

za$ w przypadku odpowiedzi ,wiele razy” odsetek ten zmniejsza sie do 19%.”%°

Jednoczes$nie badania spoteczne dowodzg, iz utrzymuje sie wysoki odsetek osob

deklarujgcych podejmowanie dziatan w sytuacji bycia Swiadkiem przemocy:

w badaniu ,,Przemoc w rodzinie w opinii Matopolan” z 2011 r. 74,2% respondentéw
bedacych swiadkiem zachowan swiadczgcych o przemocy domowej interweniowata;

w 2019 r. w raporcie ,,0gélnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie” czytamy,

ze: ,,60% 0sob, ktdére przyznaty, ze znajg w swoim otoczeniu rodziny, w ktorych dochodzi
do przemocy psychicznej, podjeto w zwigzku z tym dziatania. Najczesciej byta to rozmowa
z poszkodowanym i namowa go, aby podjat odpowiednie kroki. Co pigta osoba, zgtosita
na policje, ze dochodzi w tej rodzinie do psychicznej przemocy. Natomiast giéwnym
powodem dlaczego osoby, ktdre znajg w otoczeniu rodziny w ktérych dochodzi

do przemocy psychicznej, nie podejmujg zadnych dziatan jest brak ochoty na to,

aby wtracaé sie do spraw innych.”8!

W 2020 r. w Matopolsce — wedtug raportu Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego

w Krakowie ,,Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza

78 Op. Cit., 5.28-29
7 Op. Cit., s.58
8 QOp. Cit., s.51
81 Op. cit., 5.39
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i monitoring z lat 2017-2020” z 2021 r. (ostatni dostepny raport) — pracownicy wszystkich
uprawnionych stuzb (policja, pomoc spoteczna, oswiata, ochrona zdrowia oraz gminne
komisje rozwigzywania problemdw alkoholowych) wypetnili facznie 4 523 formularze
»,Niebieskie Kary”. Nalezy doda¢, iz najwiecej procedur , Niebieskie Karty” wszczynali
(podobnie jak w poprzednich latach) funkcjonariusze policji — 3 409 (75,4% wszystkich
procedur) i przedstawiciele pomocy spotecznej — 959 (21,2%). W 2020 r. w poréwnaniu

do poprzednich lat zmalata liczba procedur wszczynanych przez wszystkie uprawnione stuzby
(w 2020 r. 0 410 formularzy mniej niz przed rokiem, o 998 formularzy mniej niz w 2016 r.,

0 1531 mniej niz w 2014 r.). Najmniejszy spadek dotyczyt procedur wszczynanych przez
policje (o 5%). Natomiast najwiekszy spadek mozna zauwazy¢ w przypadku ochrona zdrowia
(0 58%) i gminnych komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych (o 52%). Zwraca uwage
takze znaczny spadek liczby procedur wszczynanych przez jednostki organizacyjne pomocy
spotecznej — 0 16% (podczas gdy pomiedzy 2018 i 2019 rokiem nastgpit wzrost 0 21,5%).

,Po tendencji zmniejszania sie — w poprzednich latach — réznicy w liczbie wszczynanych
procedur NK miedzy jednostkami pomocy spotecznej i policji — w roku 2020 wystgpit
niewielki wzrost tej réznicy na korzys¢ policji. Mozna przyja¢, ze na taki stan miata wptyw
sytuacja epidemiczna, a w niej interwencyjny charakter pracy i petna dostepno$é policji.”#?
W 2020 r. w wojewddztwie zostaty wypetnione 133 formularze ,Niebieskie Karty” na 100 tys.
mieszkancoéw (suma wszystkich wypetnionych kart). Na przestrzeni lat 2014-2020 mozna
zauwazy¢ obnizenie wskaznika (w 2019 r. — 145, 2016 r. — 163, w 2014 r. — 180). Podobna
tendencje mozna zauwazy¢ w 2021 r., analizujgc formularze , Niebieska Karta — A”
wypetnione przez Policje w poszczegdlnych garnizonach (w $lad

za ,,Informacjg dotyczgca realizacji przez Policje procedury , Niebieskie Karty” w 2021 r.”)

—w Matopolsce wskaznik ten wynidst 103 formularze wypetnione przez policje w przeliczeniu
na 100 tys. mieszkanncow (w 2020 r.— 116, a w 2019 r. — 121). W pordéwnaniu do innych
wojewddztw w Matopolsce wszczeto najmniej procedur (Srednio w Polsce — 175 formularze,

w 2020 r.—202,aw 2019 r.—211).

82 BRPO, Informacja dotyczaca realizacji przez Policje procedury , Niebieskie Karty” w 2021 r., Warszawa 2022,
s.6
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Na tendencje do zmniejszania sie skali zjawiska przemocy domowej mogg réwniez
wskazywac opinie respondentéw w badaniach przeprowadzanych w Matopolsce w 2011
i w2019 roku®3:
— w2011 r. ztym problemem w swojej miejscowosci spotkato sie (w ostatnich
12 miesigcach przed badaniem) 20,9% respondentéw badania ,,Przemoc w rodzinie
w opinii Matopolan”, w sgsiedztwie — 16,1%, natomiast we wtasnej rodzinie — 4,8%.
Natomiast z raportu koricowego dla wojewddztwa matopolskiego z badania
pn. ,,Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin w wojewddztwach podkarpackim
i matopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska depopulacji” przeprowadzonego
w 2019 r. wynika, ze ,kontakt z problemem przemocy wzgledem cztonkdw rodziny miato
we wiasnej spotecznosci lokalnej w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy 8% przedstawicieli
badanych gospodarstw domowych. W 3,5% przypadkdéw problem zostat dostrzezony
w sgsiedztwie, a w 1,6% przypadkéw — we wiasnej rodzinie.”84;
— w2011 r. ponad pofowa (54%) respondentdw nie kojarzyta przypadkédw przemocy
domowej w swoim otoczeniu, a w 2019 r. 83,6% wszystkich badanych nie znato rodzin,

w ktérych wystepuje problem przemocy.

Nalezy jednak zwréci¢ uwage, iz sytuacja w ostatnich latach (stan pandemii i jej
dtugotrwate efekty spoteczne oraz kryzys uchodzczy) mogta zmienié nieco skale zjawiska
przemocy. Uwidocznita takze potrzebe uruchamiania skuteczniejszych kanatéw docierania
do oséb uwiktanych w przemoc domowsg .

Dane zebrane w ,Ocenie zasobow pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego za rok
2020” pokazuja, ze prawie wszystkie matopolskie osrodki pomocy spotecznej wskazaty,

iz w okresie pandemii byt utrudniony kontakt z klientami, a przez to i monitoring sytuacji
rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi, problemami uzaleznien, uwiktanych

w przemoc domowg itp.:

,W trakcie przeprowadzania wywiadéw srodowiskowych przez telefon pojawita sie trudnosé

w realnej ocenie sytuacji mieszkaniowej, rodzinnej i zdrowotnej.”

83 Na podstawie badania ,Przemoc w rodzinie w opinii Matopolan” z 2011 r. oraz badania ,Kondycja spoteczno-
gospodarcza rodzin w wojewddztwach podkarpackim i matopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska
depopulacji” z 2019 r.

84 UMWP, Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin w wojewddztwach podkarpackim i matopolskim, ze

szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska depopulacji, Rzeszéw — Krakéw 2019, s. 136.
97



W kontekscie problemdéw wynikajgcych z pandemii zaliczano m. in.: , (...) brak
bezposredniego kontaktu z klientem co wptywa na rzetelng i kompleksowg ocene sytuacji
klienta, szczegdlnie w sytuacji rodzin dysfunkcyjnych w obszarze opiekunczo-wychowawczym
oraz rodzin lub oséb doswiadczajgcych przemocy, ponadto na ocene sytuacji nowych
$rodowisk.”

,Problematyczny stat sie réwniez brak wystarczajgcej wiedzy na temat aktualnej sytuacji
rodzin objetych procedurg Niebieskiej Karty, borykajgcych sie z problem alkoholowym,
szczegolnie matoletnich dzieci wychowujacych sie w tych rodzinach.”

O problemach wynikajgcych z ograniczonego kontaktu z klientami pisaty takze niektére
matopolskie powiatowe centra pomocy rodzinie. Wskazywano m. in. na: ,,przerwanie

realizacji zaje¢ programu oddziatywan korekcyjno—edukacyjnych”.

Takze respondenci ,,Badania zjawiska przemocy w rodzinie w zakresie procedur
zwigzanych z realizacjg Niebieskich Kart” przeprowadzonego w 2021 r. przez Matopolskie
Obserwatorium Rozwoju Regionalnego wskazywali, ze w ,,okresie pandemii COVID-19
zjawisko przemocy domowej nasilito sie wsrdd matopolskich rodzin. Jako gtdéwne przyczyny
wskazywane byty: izolacja, frustracja, zamkniecie w domach, przebywanie 24 godziny
na dobe razem cztonkéw rodziny, trudne warunki mieszkaniowe i/lub przebywanie wszystkich
cztonkdw rodziny w matym mieszkaniu, utrata pracy, napieta atmosfera. Zjawisko wzmozonej
przemocy objawito sie w dwojaki sposdb — zaréwno poprzez wiekszg ilos¢ zaktadanych
Niebieskich Kart, jak i wieksze zapotrzebowanie dzieci na pomoc psychologiczng zgtaszang w
szkotach.” &

,W badaniu jakosciowym wiekszos¢ respondentéw stwierdzita, ze pandemia miata wptyw na
zjawisko przemocy domowe;j. Az 27 na 35 respondentdw stwierdzito, ze w tym okresie,

a takze po lockdownach to negatywne zjawisko sie nasilito. Niektérzy respondenci zwrécili
uwage na wiekszg ilo$¢ zaktadanych Niebieskich Kart.”® Rdwnoczes$nie w badaniu zwrécono
uwage, ze nie zawsze obserwowane nasilenie tego zjawiska miato potwierdzenie w liczbie
zatozonych NK. ,Wyjasnieniem tej sytuacji moze byé sygnalizowane juz zjawisko
ograniczonego dostepu do publicznych stuzb w okresie pandemii i zmiany funkcjonowania

tych instytucji. Ze wzgledu na fakt, ze wzmiankowane stuzby (OPS, Policja) zajmuijg sie

8SUMWP, Badanie zjawiska przemocy w rodzinie w zakresie procedur zwigzanych z realizacjq Niebieskich Kart,
Krakéw 2022, s. 10.
8 Op. cit., s. 91.
98



zjawiskiem przemocy, gdy zostanie ona zgtoszona, co zazwyczaj wigze sie z zatozeniem
Niebieskiej Karty, brak uruchomienia procedury moze by¢ odczytywany jako zmniejszenie
wystepowania zjawiska. Zebrane w badaniu opinie sugeruja, ze w okresie pandemii

nastgpito wzmozenie zjawiska, ale tez wieksze zamkniecie go w czterech $cianach domow.”8’

W ogdlnej, spadajacej (...) liczbie oséb dotknietych przemocg — nieustannie
przewazajg kobiety. Wskazniki procentowe utrzymujace sie na poziomie pow. 65% (w 2017
roku - 66%, w latach 2018-2019 - 67,5 - 68%) — w roku 2020 przekroczyty 71%.”88
Dane statystyczne prezentowane w raporcie MUW w Krakowie odzwierciedlajg réwniez
wyniki badan:

— przeprowadzonych w Matopolsce, zaréwno w 2011 r., jak i w 2019 r. — zdaniem wiekszosci
respondentdw najczesciej przemocy doswiadczaty kobiety ze strony mezéw/ partneréow
(w2011 r.-75,8%, aw 2019 r. — 69,3%)%;

— zarazem w ,,0gdlnopolskiej diagnozie zjawiska przemocy w rodzinie” z 2019 r. zwraca sie
uwage, iz ,kobiety doswiadczajg przemocy w rodzinie czesciej niz mezczyzni (63% wobec

51%, gdy chodzi o dowolnego rodzaju przemoc).”°.

Raportowane dane wskazujg na malejgcg skale przemocy wobec dzieci. Wedtug
raportu MUW w Krakowie w 2020 r. przemoca dotknietych byto 771 nieletnich — 15,4%
wszystkich oséb doswiadczajgcych przemocy (o0 4,1 p. p. mniej niz w 2019, o0 10 p. p. mniej
nizw 2016 r., 0 16,5 p. p. mniej niz w 2014 r.). Z malejgca skalg przemocy wobec dzieci
raportowang przez MUW w Krakowie korespondujg wyniki dwéch badan przeprowadzonych
przez ROPS (w 2011 r.) oraz MORR (w 2019 r.). W Matopolsce w 2011 r. 64,8% respondentéw
na pytanie ,Kto doswiadcza przemocy w rodzinie w znanych Panu/i przypadkach?” udzielito
odpowiedzi ,dzieci ze strony swoich rodzicow lub opiekunéw”. W 2019 r. na tak

sformutowane pytanie na dzieci wskazato 30,7% respondentow.

Jednoczesnie zmieniajg sie opinie Matopolan dotyczgce karania dzieci:

8 Op. cit., s. 92.

88 MUW w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i
monitoring z lat 2017-2020, Krakéw 2021 ., s. 8.

8 Na podstawie ,Przemoc w rodzinie w opinii Matopolan” z 2011 r. oraz badania , Kondycja spoteczno-
gospodarcza rodzin w wojewddztwach podkarpackim i matopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska
depopulacji” z 2019 r.

9 Kantar, Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie, Warszawa 2019, s. 55.
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— w badaniu ,,Przemoc w rodzinie w opinii Matopolan” z 2011 r. (rok po wprowadzeniu
do ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie catkowitego zakazu stosowania kar
fizycznych wobec dzieci) 58,9% respondentéw (ktérzy negatywnie ocenili wprowadzong
nowelizacje) byta zdania, ze rodzic lub opiekun ma prawo wymierzy¢ dziecku kare fizyczna
(przy czym tylko 11,5% zdecydowanie zgodzito sie z tym stwierdzeniem). Natomiast w
badaniu ,, Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin w wojewddztwach podkarpackim i
matopolskim, ze szczegdInym uwzglednieniem zjawiska depopulacji”

z 2019 r., tego zdania byto 31,9% wszystkich badanych (w tym zaledwie 5,7%
zdecydowanie podzielato ten poglad),

— nalezy jednak zaznaczy¢, iz w 2019 roku w Matopolsce ,respondenci czesciej niz w Polsce
przyzwalali na stosowanie kar cielesnych wobec dzieci. Wptyw na to ma ponownie
nadreprezentacja osdb starszych (65 i wiecej lat), ktérzy czesciej niz osoby miodsze
zgadzali sie na stosowanie przemocy wobec dzieci”??,

— w badaniu ,0gdélnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie” z 2019 r. 9% ogétu
badanych (w tym 13% mezczyzn i 5% kobiet) zgadzato sie ze stwierdzeniem, ze ,rodzice
maja prawo bi¢ swoje dzieci”%?. Jednocze$nie wiekszo$¢ respondentéw (81%)
deklarowata, ze nie zna rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy wobec dzieci. Jednak
zdaniem ekspertéw biorgcych udziat w tym badaniu ,,przemoc wobec dzieci bardzo
trudno zauwazy¢, poza oczywistymi zachowaniami agresywnymi, doswiadczanie
przemocy przez dzieci dzieje sie za zamknietymi drzwiami. Eksperci zwracali rowniez
uwage na pomijanie emocji i przezy¢ dzieci obserwujacych przemoc miedzy rodzicami

oraz btedne postrzeganie dzieci jedynie jako $wiadkéw przemocy.”?3.

Nalezy réwniez wspomnie¢, ze w matopolskim ,,Badaniu zjawiska przemocy w rodzinie

w zakresie procedur zwigzanych z realizacjg Niebieskich Kart” z 2021 r. zasygnalizowano
,Wzrost przemocy wobec dzieci w czasie pandemii. Rozmoéwcy kilkukrotnie wskazali

na pogorszenie sie sytuacji matoletnich w tym okresie. Zwracano uwage na wzrost przemocy

wobec nich, ale takze na trudnosci z poradzeniem sobie z izolacjg i nauka zdalng. Zauwazono

91 UMWP, Kondycja spotfeczno-gospodarcza rodzin w wojewddztwach podkarpackim i matopolskim, ze
szczegolnym uwzglednieniem zjawiska depopulacji, Rzeszéw — Krakéw 2019, s. 140.
92 Kantar, Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie, Warszawa 2019, s. 16.
% 0p. cit., s. 17.
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wzmozony ruch w szkolnych gabinetach psychologicznych i pedagogicznych. (...) Odnotowano

rowniez wzrost przemocy wirtualnej dzieci w stosunku do innych dzieci.”®*

Wedtug przytaczanego wczesniej raportu MUW w Krakowie najczestszym rodzajem
przemocy w rodzinie notowanym przez policje jest przemoc psychiczna. W 2020 .
odnotowano 4 229 przypadkdw tego rodzaju przemocy (o 43 przypadki mniej niz w 2019,
0 543 mniej niz 2016 r.i 0 1 520 mniej niz w 2014 r.). Nieco rzadziej raportowano
o przemocy fizycznej — 3 082 przypadki tego rodzaju przemocy (o 5 przypadkéw mniej
niz w2019 r., 0 552 mniej niz w 2016 r. i 0 1 204 mniej niz w 2014 r.). Odnotowano takze
102 przypadki przemocy seksualnej (0 12 przypadkéw mniej niz w 2019 r., 0 33 mniej
niz w 2016 r. i 0 66 mniej niz w 2014 r.) oraz 2 016 przypadkdéw innego rodzaju przemocy.
Ze statystykami MUW w Krakowie zbiezne sg poglady respondentéw w badaniach:

— przeprowadzonych w Matopolsce —w 2011 r. na przemoc psychiczng wskazywato 89%
badanych (ktérzy zadeklarowali, ze znajg przynajmniej jedng rodzine, w ktérej dochodzi
do przemocy), aw 2019 r. — 72,6% respondentéw (ktdérzy znali przypadki przemocy
w rodzinie). Natomiast na przemoc fizyczng zwracato uwage 82,4% respondentéw
w 2011 r. i 80,7% badanych w 2019 r. Kolejnym rodzajem przemocy byta przemoc
ekonomiczna — zauwazata jg w znanych sobie przypadkach przemocy w rodzinie
porownywalna grupa respondentéw w jednym i drugim badaniu (w 2011 r. — 35,5%,
aw 2019 r. - 36,3%). Stosunkowo najrzadziej spotykanym rodzajem przemocy byta
przemoc seksualna. Jednak wyniki badania z 2019 r. wskazujg na zwiekszenie sie skali
tego rodzaju przemocy —w 2011 r. 8,8% respondentéw zauwazato tego rodzaju przemoc
w znanych sobie rodzinach, w ktérych dochodzi do przemocy, a w 2019 r. — 18,4%°>;

— w,,0gélnopolskiej diagnozie zjawiska przemocy w rodzinie” z 2019 r. respondenci
wskazywali, iz najczesciej spotykali rodziny, w ktérych dochodzi do przemocy psychicznej
—54% badanych zna w swoim otoczeniu, badz styszata o takich rodzinach. Po 25%

badanych znato rodziny w ktérych dochodzito do przemocy fizycznej, badz ekonomicznej.

% UMWP, Badanie zjawiska przemocy w rodzinie w zakresie procedur zwigzanych z realizacjg Niebieskich Kart,
Krakow 2022, s. 91.

% Na podstawie ,Przemoc w rodzinie w opinii Matopolan” z 2011 r. oraz badania , Kondycja spoteczno-
gospodarcza rodzin w wojewddztwach podkarpackim i matopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska

depopulacji” z 2019 r.
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Natomiast jedynie 4% respondentdw spotkato sie z rodzinami, w ktérych doszto do

przemocy seksualnej.

Wedtug statystyk policyjnych przytaczanych w raporcie ,Przeciwdziatanie Przemocy
w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i monitoring z lat 2017-2020” w 2020 r.
zjawisko przemocy w rodzinie dotyczyto czesciej Srodowiska wiejskiego niz miejskiego.
W latach 2017 — 2019 ulegata zwiekszeniu réznica w wystepowaniu tego zjawiska na wsi
i w miescie (w 2017 r. byto to 13 p. p., w 2018 . — 18 p. p., aw 2019 r. — 21 p. p.). Natomiast
w 2020 r. réznica ta nieco zmalata —do 17,7 p. p.
Statystyki matopolskie znajdujg potwierdzenie w raporcie ,0gélnopolska diagnoza zjawiska
przemocy w rodzinie” z 2016 r., w ktdrej czytamy, ze do ,,doswiadczania przemocy w rodzinie
najczesciej przyznaja sie badani z miast majgcych 20-100 tys. mieszkancow (61%),
a najrzadziej ci z miast powyzej 500 tys. mieszkaricow (49%). Wsrdd mieszkancow wsi

wskaznik ten wynosi 56%.”°¢

Jak wynika z analiz MUW w Krakowie osobami stosujgcymi przemoc sg gtéwnie
mezczyzni — odsetek tej grupy w bedacych sprawcami przemocy wynosi ok. 90,7% (w 2019 .
—-91,3%, w 2016 1. —91,3%, a w 2014 r. — 92,7%).

WSsrdd stosujgcych przemoc domowag osoby bedgce pod wptywem alkoholu stanowity
(za raportem MUW w Krakowie) w 2020 r. 47% (podobnie jak rok wczesniej). W ostatnich
latach zauwazalne jest zmniejszenie tego zjawiska (od 2016 r. — mniej 0 312 oséb, a od 2014 r.

— mniej o 855 0s6b).?”

W wyniku uruchomienia procedur ,Niebieskie Karty” pomocg zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych (dawniej grup roboczych) w 2020 r.
(na podstawie danych publikowanych w raporcie MUW w Krakowie) w Matopolsce objeto 6 616
rodzin (o 498 mniej niz w 2019 r., 0 901 mniej niz w 2016 ., i 0 1 069 mniej nizw 2014 r.).

W 2020 r. (zgodnie z danymi raportu MUW w Krakowie) zakoriczono 3 370 procedur
»Niebieskie Karty” w wyniku ustania przemocy domowej i uzasadnionego przypuszczenia

o zaprzestaniu jej dalszego stosowania (w 2019 r. — wiecej o 152 formularze, a 2016 r. —

% Kantar, Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie, Warszawa 2016, s. 55.
97 MUW w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i
monitoring z lat 2017-2020, Krakéw 2021 ., s. 9.
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wiecej 0 570), z czego wszczeto ponownie 226 procedur (o 83 mniej niz w 2019 r.). Natomiast
1 051 procedur zostato zakoriczonych w wyniku rozstrzygniecia o braku zasadnosci
podejmowania dziatan, czyli diagnoz gminnych zespotéw interdyscyplinarnych
wykluczajgcych wystepowanie zjawiska przemocy domowej mimo zgtoszenia podejrzenia
jego wystepowania (w 2016 r. — 276 formularzy). Nalezy doda¢, iz w wyniku ponownego

wszczecia postepowania uruchomiono 62 procedury (o 17 mniej niz w 2019 r.).

Wsparcie dla oséb uwiktanych w przemoc domowa

W wojewoddztwie matopolskim w sektorze pomocy spotecznej i jej otoczenia

do dyspozycji oséb uwiktanych w przemoc domowg byto:

v 42 punkty konsultacji, informacji i wsparcia oraz 42 inne punkty, z ktérych skorzystato
4 730 os6b (dane za 2020 r.).

v" Ogélnodostepne telefony dla 0s6b doswiadczajacych przemocy dziataty w 147
gminach (dane za 2020 r.).

v" Miejsca schronienia dla 0os6b do$wiadczajgcych przemocy domowej w 2020 r. byty
zapewnione przez 57 gmin.

v" W 2020 r. programy psychologiczno-terapeutyczne dla 0séb stosujacych przemoc byty
opracowane i realizowane w 8 gminach (podobnie jak w latach 2018 i 2019).

v" W 2021 r. programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc domowg byty realizowane w 14 matopolskich powiatach i w 2 miastach

na prawach powiatéw (podobnie jak w latach poprzednich).

Stan pandemii i jego efekty spoteczne oraz kryzys uchodzczy uwidocznity potrzebe
uruchamiania skuteczniejszych kanatéw docierania do oséb uwiktanych w przemoc

domowa.

W kontekscie zasobow dostepnych dla oséb uwiktanych w przemoc domow3a
trzeba wskaza¢ wsparcie swiadczone przez osrodki interwencji kryzysowej, zespoty

czy punkty interwencji kryzysowej oraz gminy.

Wsrod podmiotdw zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy domowej sg

instytucje sektora pomocy spotecznej, a takze instytucje wymiaru sprawiedliwosci (policja,
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sady, prokuratura), oswiatowe (szkoty, poradnie psychologiczno-pedagogiczne) oraz stuzby

zdrowia. W wojewddztwie matopolskim w sektorze pomocy spotecznej i jej otoczenia do

dyspozycji oséb uwiktanych w przemoc domowa byty:

Zespoty interdyscyplinarne (ZI) w 181 z 182 gmin (dane za rok 2020). W skfadzie
wszystkich z nich znajdowali sie przedstawiciele Policji. Do wiekszosci zespotow byli takze
powotywani: przedstawiciele oswiaty, ochrony zdrowia, pomocy spotecznej, gminnych
komisji rozwigzywania problemdw alkoholowych oraz kuratorzy sgdowi. Wedtug raportu
MUW w Krakowie w 2020 r. zasiadali oni w ZI odpowiednio w: 180, 177, 176, 175i 165
gminach. Od ubiegtego roku liczba gmin, w ktorych w ZI zasiadali przedstawiciele
poszczegdlnych instytucji wzrosta niemal we wszystkich przypadkach — natomiast spadek
o 5 gmin odnotowano w kontekscie przedstawicieli pomocy spotecznej zasiadajgcych w
ZI. W 87 gminach w pracach zespotéw interdyscyplinarnych brali udziat przedstawiciele
organizacji pozarzgdowych (raportowano o 1 gmine wiecej niz w 2019 r. i 0 9 wiecej niz w
2018 r. oraz o 14 wiecej od 2014 r.). Prokuratorzy wchodzili w sktad jedynie kilku
zespotéw interdyscyplinarnych (5 gmin, podobnie jak w poprzednim roku, w 2018 r. — 7,
aw 2014 r. - 3). Ponadto przedstawiciele innych niz wymienione podmiotéw zasiadali w ZI
w 171 gminach (wzrost o 6 gmin od 2019 r., 0 71 wiecej niz 2018 r. i 0 97 gmin wiecej niz
w 2014 r.);
42 punkty konsultacji, informacji i wsparcia oraz 42 ,,inne miejsca udzielania pomocy”
(dane za 2020 r. na podstawie opracowania ,,Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w
Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i monitoring z lat 2017-2020"). ,W zdecydowanej
wiekszosci gmin punkt lub inne miejsce udzielania pomocy, funkcjonuje wiecej niz 1 raz w
tygodniu. W duzej liczbie gmin pomoc dostepna jest takze poza godzinami pracy ops,
czesto przez kilka dni w tygodniu.”®® Z punktéw lub innych miejsc udzielania pomocy
skorzystato w 2020 r. fgcznie 4 730 oséb (o ponad 1,7 tys. mniej niz w 2019 r., prawie 2,7
tys. 0s6b mniej niz w 2016 r., o niemal 2,5 tys. oséb mniej niz w 2014 r.);
W 2020 r. w 147 gminach dziataty ogélnodostepne telefony dla oséb doswiadczajgcych
przemocy (dane z raportu MUW w Krakowie za 2020 r.), o 3 mniej niz w 2019 r., o 1 wiecej
nizw 2016 r. i o 2 wiecej nizw 2014 r. W 120 gminach (o 26 wiecej niz w 2019 r., 35 wiecej

nizw 2016 r. i 0 62 wiecej niz w 2014 r.) dziataty one réwniez poza godzinami pracy OPS, a

% MUW w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i

monitoring z lat 2017-2020, Krakéw 2021 ., s. 23.
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w 23 gminach (o 12 gmin mniej niz w 2019 r. i 0 6 mniej niz w 2016 r.) takie wsparcie byto
catodobowe;

— Oferta dotyczgca miejsc schronienia dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej:
w 2020 r. 57 gmin zapewniato osobom doswiadczajagcym przemocy w rodzinie schronienie
w postaci ,,mieszkan chronionych, lokali socjalnych, badz zawartych formalnych uméw
z osrodkami interwenc;ji kryzysowej, bgdz inng gming dla zapewnienia miejsc
schronienia”.®® Jednoczesnie: ,,ok. 60 gmin w kolejnych latach posiadato procedure
postepowania w przypadku koniecznosci zapewnienia miejsca schronienia osobom
doswiadczajgcym przemocy”1%, a ,20 gmin w kazdym roku ( w 2020, 2019 i 2017,
a 22 gminy w 2018 roku — posiadato uregulowania prawne (przepisy prawa miejscowego,
regulaminy, itp.) umozliwiajgce osobom dotknietym przemoca otrzymanie w pierwszej
kolejnosci mieszkan socjalnych (Zadanie 2.3.9. w KPPPwR).
Zadna z gmin nie deklaruje posiadania miejsc/oérodkéw readaptacji dla 0séb stosujacych
przemoc (w tym dla opuszczajgcych zaktady karne)”10%;

— programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc domowa:
w 2021 r. wedtug sprawozdania Ocena Zasobdw Pomocy Spotecznej w 14 matopolskich
powiatach i w 2 miastach na prawach powiatow funkcjonowaty takie programy (podobnie
jak w latach poprzednich). tacznie objeto nimi 191 oséb (o 25 oséb mniej niz w 2020 .

i 0 116 0séb mniej niz w 2014 r.). W ,Badaniu zjawiska przemocy w rodzinie w zakresie
procedur zwigzanych z realizacjg Niebieskich Kart” z 2021 r. mozemy natomiast
przeczytaé interpretacje, ze w kontekscie ostatnich lat ,liczba orzeczen kierujgcych
sprawcow przemocy do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych nie wzrasta
pomimo tego, ze jest to jedno z najbardziej skutecznych rozwigzan w pracy z osobami
podejrzanymi o stosowanie przemocy w rodzinie. Taka sytuacja ma co najmniej dwie
przyczyny — wynika przede wszystkim z niecheci oséb, ktére moga by¢ objete tym
instrumentem do zaangazowania sie w dziatania edukacyjne, a takze stosunkowo niskiego
poziomu wiedzy sedziéw o funkcjonowaniu takiego narzedzia”%%;

— programy psychologiczno-terapeutyczne dla oséb stosujgcych przemoc: wedtug raportu

MUW w Krakowie ,programy psychologiczno-terapeutyczne dla oséb stosujgcych

% Op. cit., 5.32.
100 Op. cit., s.23
101 Qp. cit., 5.32-33
102 0p. cit., 5.9
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przemoc opracowato i realizowato w 2020 roku 8 gmin — podobnie jak w latach 2018 i
2019, jednakze znaczaco spadata liczba uczestniczgcych oséb: z 91 w 2018, poprzez 70 w
2019 — do 40 w roku 2020. Mate zainteresowanie opracowaniem i realizacjg programu
wynika gtdwnie z przypisania w KPPPwR realizacji tego zadania gminom, przy braku

$ciezki finansowania z budzetu panstwa.”103

Za raportem ,Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim.

Diagnoza i monitoring z lat 2017-2020” nalezy réwniez podkreslic, ze:

»,Nadal pozostaje — juz pewna stata — grupa powiatéw, ktérym nie udaje sie dokonac
rekrutacji oséb stosujgcych przemoc pozwalajgcej na uruchomienie programu. Niski
poziom orzekania przez tamtejsze sady rejonowe zobowigzan sprawcéw do udziatu

w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych utrwala w srodowisku niskg motywacje do
zmian u sprawcdw oraz obnizanie sie sprawczosci stuzb pracujgcych z rodzinami
dotknietymi przemoca.”*04

,Dziatania skierowane do oséb stosujgcych przemoc winny w wiekszym stopniu opieraé
sie o wspotprace z przedstawicielami stuzb interwencyjnych (policji) i wymiaru
sprawiedliwosci, a w szczegdlnosci by¢ wynikiem czestszego wykorzystywania przepisow
prawa karnego dot. stosowania srodkéw izolacyjnych i karnych, w tym zobowigzan do
uczestnictwa w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych. Przyktady dobrej wspotpracy
stuzb lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie z prokuratorami, sedziami i
kuratorami wskazujg na duze znaczenie w motywowaniu sprawcéw przemocy do zmian w
ich funkcjonowaniu w rodzinie, a przede wszystkim stanowig podstawe do budowania
poczucia bezpieczenstwa oséb doswiadczajgcych przemocy. Brak zobowigzan
ustanowionych przez instytucje wymiaru sprawiedliwos$ci wobec 0séb stosujgcych
przemoc powoduje zmniejszanie sie liczby uczestnikdw programoéw korekcyjno-
edukacyjnych i budowanie sie/utrwalanie poczucia bezkarnosci tych osdb za stosowanie
przemocy oraz bezsilnosci stuzb i instytucji sytemu przeciwdziatania przemocy w zwigzku z

hiepodejmowaniem wspdtpracy przez te osoby.”10>

103 Op. cit., s. 28.
104 Op. cit., s. 38.
105 Qp. cit., s. 49.
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Znajomosc instytucji, do ktérych mozna sie skierowaé w celu uzyskania wsparcia, moze

by¢ kluczowa dla podjecia decyzji o poinformowaniu odpowiednich stuzb o trudnej sytuacji

(wtasnej lub innej osoby). Tymczasem poziom znajomosci instytucji zaangazowanych

w przeciwdziatanie przemocy domowej i ich kompetencji wsréd Matopolan (jak dowodzg

badania) jest ciggle niewystarczajacy:

wyniki regionalnego badania z 2011 r. ,,Przemoc w rodzinie w opinii Matopolan"
wskazywaty, ze blisko 74% osdb uwazato, ze w sytuacjach wystepowania przemocy
domowej pomoc $wiadczg poradnie psychologiczno-pedagogiczne. Nieco mniej, bo 69%
respondentéw wskazato, ze w sytuacji przemocy domowej pomoc $wiadczg poradnie
terapii uzaleznien. Kolejne miejsca zajmowata Policja (64%) i sad (63%), a nieco rzadziej:
szkota (59%), prokuratura (52%) oraz organizacje pozarzagdowe (51%). Do najstabiej
kojarzonych z dziataniami podejmowanymi w przypadku zaistnienia przemocy domowej i
jednoczesnie najmniej rozpoznawalnych instytucji i organizacji nalezaty: poradnie zycia
rodzinnego (46,9%), komisje rozwigzywania problemdw alkoholowych i powiatowe centra
pomocy rodzinie (po 44,5%). Jeszcze rzadziej do instytucji pomagajacej w sytuacjach
przemocy zaliczane byty osrodki zdrowia (43%), a najrzadziej — osrodki interwencji
kryzysowej (33,1%).;

wedtug ,,0gdélnopolskiej diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie” z 2019 r. ,,Policja
najczesciej byta angazowana, gdy dochodzito do przemocy fizycznej (51%), a takze
psychicznej (44%) i seksualnej (42%), zdecydowanie rzadziej natomiast w przypadkach
przemocy ekonomicznej (27%).” W zwigzku z przemocg domowag respondenci rzadziej
szukali pomocy u psychologa, terapeuty (41% — w przypadku przemocy seksualnej, 30% —
przemocy psychicznej, 28% — przemocy ekonomicznej, 20% — przemocy fizycznej); w
osrodku pomocy spotecznej (20% — w przypadku przemocy ekonomicznej, 18% —
przemocy psychicznej, 13% — przemocy fizycznej, 7% — przemocy seksualnej); u prawnika
(20% — w przypadku przemocy ekonomicznej, 16% — seksualnej, 11% — psychicznej, 10% —
przemocy fizycznej). Stosunkowo rzadko respondenci zwracali sie o pomoc do osrodka
interwencji kryzysowej (13% — w przypadku przemocy ekonomicznej, 6% — przemocy
psychicznej, 6% — przemocy fizycznej); do lekarza lub w placéwki ochrony zdrowia (9% — w
przypadku przemocy fizycznej, 7% — przemocy psychicznej, 6% — przemocy ekonomicznej);

do powiatowego centrum pomocy rodzinie (6% — w przypadku przemocy psychicznej, 5%
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— przemocy fizycznej, 4% — przemocy ekonomicznej) czy tez szkoty lub swietlicy (6% —w
przypadku przemocy fizycznej, 4% — przemocy ekonomicznej, 4% — przemocy psychicznej).
Stosunkowo rzadko respondenci korzystali takze z telefonu zaufania (po 6% w przypadku

przemocy psychicznej i seksualnej, a po 2% w przypadku przemocy ekonomicznej czy

fizycznej).

108



POPRAWA SKUTECZNOSCI, JAKOSCI | EFEKTYWNOSCI UStUG
SPOLECZNYCH, W TYM SYSTEMOWE ROZWIAZANIA

DLA ZAPEWNIENIA ADEKWATNYCH DO POTRZEB KADR POMOCY
| INTEGRACJI SPOLECZNEJ106

v
v
v

W Matopolsce w 2021 r.:

W osrodkach pomocy spotecznej byto zatrudnionych 4 786 oséb.

W powiatowych centrach pomocy rodzinie zatrudniano 521 pracownikéw.
Najwieksza grupa pracownikéw jednostek pomocowych s3 pracownicy doméw
pomocy spotecznej (5 998 osob).

W jednostkach wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, prowadzonych przez
samorzady lub na ich zlecenie, zatrudniano 1 721 oséb (w tym: 879 pracownikow
w placéwkach wsparcia dziennego, 806 pracownikow w placowkach opiekurnczo —
wychowawczych i 36 pracownikéw w osrodkach adopcyjnych).

W osrodkach wsparcia zatrudnionych byto 1 381 pracownikéw (w tym:

w Srodowiskowych domach samopomocy — 943 osoby, w dziennych domach pomocy
- 316, w klubach samopomocy — 90, w schroniskach dla oséb bezdomnych - 32,

w osrodkach interwencji kryzysowej - 146 pracownikow).

Osrodki interwencji kryzysowej zatrudniaty 146 oséb.

W jednostkach zatrudnienia socjalnego pracowato 320 oséb (w tym w klubach
integracji spotecznej — 233 osoby, a w centrach integracji spotecznej —

87 pracownikow).

Kompetencje kadry jednostek pomocowych to jeden z wazniejszych czynnikéw

wptywajgcych na poziom ustug i rozwdj instrumentdw wsparcia mieszkancow, a jej liczebnos¢

zwigzana jest z charakterem swiadczonych ustug, dostepnoscig do danej ustugi, liczba

jednostek itp. Posréd analizowanych danych, najwiekszg grupe pracownikow jednostek

pomocowych stanowig osoby zatrudnione w domach pomocy spotecznej, nastepna

106 Dane o kadrze OPS, PCPR, OIK, klubach samopomocy i schroniskach dla os6b bezdomnych — Dane ROPS,
Sprawozdanie MRPIPS-06 I-XIl 2021 r., Dane o POW i koordynatorach rodzinnej pieczy zastepczej —
Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez powiat zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej za okres od 2021-07-01 do 2021-12-31, dane o asystentach rodziny - Sprawozdanie
rzeczowo-finansowe z wykonania przez gmine zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
za okres od 2021-07-01 do 2021-12-31, dane o pracownikach OAO - ROPS w Krakowie, dane o CIS i KIS -
Sprawozdania Klubu i Centrum Integracji
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pracownicy osrodkéw pomocy spotecznej, a trzecig pod wzgledem liczby pracownikéw grupg

sg kadry systemu pieczy zastepczej. W 2021 r. w publicznych jednostkach pomocy spotfecznej

w Matopolsce zatrudnionych byto:

— w 182 osrodkach pomocy spotecznej (w kazdej gminie) 4 786 oséb, w tym 3 569
pracownikéw realizujgcych zadania pomocy spotecznej. W tym w osrodkach pomocy
spotecznej nalezy wyszczegdlnic:

e 1679 pracownikow socjalnych,
e 283 asystentow rodziny;

— w 19 powiatowych centrach pomocy rodzinie (w kazdym powiecie, bez miast na prawach
powiatéw) 521 pracownikdéw, w tym 401 realizujgcych zadania pomocy spotecznej. W tym
w powiatowych centrach pomocy rodzinie nalezy wyszczegélnic:

e 59 pracownikéw socjalnych,
e 101 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej w powiatowych centrach pomocy rodzinie
realizujacych zadania okreslone ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,

— w domach pomocy spotecznej 5 998 pracownikéw???,

— w osrodkach wsparcia:

e w Srodowiskowych domach samopomocy 943 oséb,
e w dziennych domach pomocy 316 pracownikdw,

o w klubach samopomocy 90 pracownikdw,

e w schroniskach dla oséb bezdomnych 32 osoby,

— w osrodkach interwencji kryzysowej 146 pracownikow;

— w jednostkach wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, prowadzonych przez
samorzady lub na ich zlecenie:

e w placéwkach wsparcia dziennego879 pracownikéw,
e w placéwkach opiekunczo - wychowawczych806 pracownikow,
e w osrodkach adopcyjnych36 pracownikow;
— w jednostkach zatrudnienia socjalnego w 2021 r. pracowato tgcznie 320 pracownikdow, w tym:
e w centrach integracji spotecznej 87 pracownikow,
e w klubach integracji spotecznej 233 pracownikéw;

— w warsztatach terapii zajeciowej 938 oséb.

107 Brak danych o pracownikach dwdch DPS dziatajagcych poza samorzadami.
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Pracownicy socjalni

W Matopolsce w 2021 r.:

v W osrodkach pomocy spotecznej byto zatrudnionych 1 679 pracownikéw socjalnych.

v" W 174 z 182 gmin byto co najmniej 3 pracownikéw socjalnych w OPS (o 5 wiecej niz
w 2020 r. oraz 0 23 mniej niz w 2019 r.).

v' Na jednego pracownika socjalnego w OPS przypadato $rednio 2 030 mieszkaricow
Matopolski oraz 30 rodzin/ srodowisk.

v W powiatowych centrach pomocy rodzinie pracowato 57 pracownikéw socjalnych.

W 2021 r. w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej zatrudniano (wedtug
sprawozdania MRiPS-06) 1 679 pracownikdéw socjalnych (o 5 wiecej niz w roku 2020 oraz
0 23 mniej niz w roku 2019). Wsrdd wskaznikéw ustawowych, wskaznik dot. zatrudniania
pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy (jeden pracownik na 2000
mieszkancoéw) wynosit w 2021 r. w Matopolsce 2 030 mieszkarncow (w roku 2020 — 2 037
mieszkancéw; w roku 2019 — 2 004). Jezeli chodzi o kolejny wymog ustawowy
dot. zatrudniania w osrodkach pomocy spotecznej nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych, to
w 2021 r. w wojewddztwie spetniato go 174 ze 182 gmin. Wskaznik zatrudnienia
pracownikéw socjalnych w stosunku do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych
objetych pracg socjalng (jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 takich srodowisk) wynosit 30.
Usrednione dane dla regionu dotyczgce ,,obcigzenia” pracownikdéw socjalnych, biorgc pod
uwage liczbe mieszkancéw przypadajacych na kazdego z nich, nie odzwierciedlajg sytuacji
w poszczegolnych jego czesciach. Wiecej niz zatozone w ustawie o pomocy spotecznej 2 000
mieszkancow przypadato na 1 pracownika socjalnego w 2021 roku w 88 matopolskich

gminach.

Wsrdd ogdtu pracownikéw socjalnych zatrudnionych w matopolskich OPS (jak wynika
z danych zebranych przez ROPS w Krakowie) specjalizacje | stopnia w zawodzie pracownika
socjalnego posiadato 24% (408 oséb, o 39 pracownikdw socjalnych mniej niz w 2020 r.),

a specjalizacje Il stopnia — 6% (102 osdéb, o 38 mniej niz przed rokiem).
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W 2022 roku w powiatowych centrach pomocy rodzinie zatrudniano (zgodnie z
danymi ze sprawozdania MRPiPS-03) 57 pracownikdéw socjalnych. Wedtug danych z OZPS
liczba pracownikdéw socjalnych w powiatowych centrach pomocy rodzinie wahata sie

od 1 (PCPR: brzeski, dgbrowski, nowotarski i tatrzariski) do 8 (PCPR powiatu krakowskiego).

Asystenci rodziny w Matopolsce

W Matopolsce w 2021 r.:

v" W 172 os$rodkach pomocy spotecznej byto zatrudnionych 283 asystentéw rodziny
(1 asystent mniej niz przed rokiem oraz o 18 asystentow mniej niz w 2019 r.).

v" Najczesciej gminy zatrudniaty jednego asystenta na osrodek pomocy spotecznej
(w 123 gminach).

v" W 10 matopolskich gminach rodziny nie miaty mozliwosci skorzystania ze wsparcia
asystenta rodziny (podobnie, jak w poprzednim roku).

v’ Liczba asystentéw rodziny w Matopolsce spadata po 2017 roku (z 322 w 2017 r.
do 283 w 2021 r.). W 2021 r. byto o 39 asystentow rodziny mniej niz 5 lat wczesniej.

v" Jednoczesnie przybywa rodzin bedacych pod ich opieka (w poréwnaniu
do poprzedniego roku o 120 rodzin). W 2021 r. byto to 3 292 rodzin, jeden asystent

pracowat przecietnie z 12 rodzinami.

Whioski Najwyiszej Izby Kontroli z 2015 r. wcigz pozostajq aktualne - poprawy
wymaga system zatrudniania asystentéw w gminach, gdyz dane pokazujg, iz liczba
asystentow rodziny w regionie jest zbyt mata w stosunku do szacowanych potrzeb takiej

pomocy.

Poréwnujac liczbe rodzin zakwalifikowanych do wsparcia z pomocy spotecznej
z powodu bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego do liczby rodzin objetych wsparciem asystentow rodziny

w Matopolsce mozna szacowac ,luke asystencka” na poziomie kilku tysiecy osob.

Ustuga asystenta rodziny zostata wprowadzona ustawg o wspieraniu rodziny i

systemie pieczy zastepczej w 2012 roku. Zgodnie z ustawg, w przypadku gdy osrodek pomocy
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spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej rodzinie wywiad
srodowiskowy na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoteczne;.

Po przeprowadzeniu wywiadu, pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli

z tej analizy wynika konieczno$¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny
wystepuje do kierownika osrodka pomocy spotecznej z wnioskiem o jego przydzielenie.
Liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace
jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczyé

15 rodzin.

Na dzien 31.12.2021 r. w wojewddztwie matopolskim (wedtug Sprawozdania rzeczowo
finansowego z wykonania przez gmine zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej) zatrudnionych byto 283 asystentéw rodziny (1 asystent mniej niz przed rokiem

oraz o 18 mniej niz w roku 2019).

Wykres 25: Asystenci rodziny w Matopolsce w latach 2014-2021

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrédta: Opracowanie — Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdarn OZPS za
lata 2014-2017 r. oraz Sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania przez gmine zadan z zakresu

wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej 07-01 do 12-31 za lata 2018-2021.

172 matopolskie gminy zatrudniaty od 1 do 28 asystentéw (najwiecej w Krakowie —
28 asystentow rodziny). Najczesciej jednak gminy zatrudniaty w OPS po jednym asystencie
(123 gminy). W 10 gminach rodziny nie miaty mozliwosci, w razie ewentualnej potrzeby,

skorzystania ze wsparcia asystenta rodziny (podobnie jak w poprzednim roku).
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Liczba asystentéw rodziny w Matopolsce spada po 2017 roku: w 2017 r. w Matopolsce byto

322 asystentéw, natomiast w 2021 r. byto ich 283 — czyli 0 39 mniej w ciggu 5 lat.

W 2021 r. 3 292 rodziny pozostawaty pod opieka asystentdw rodziny (przypadato $rednio
12 rodzin na jednego asystenta), mimo mniejszej liczby asystentéw rodziny (o jednego
asystenta mniej) wiecej byto rodzin bedacych pod ich opiekg w poréwnaniu do zesztego roku

— 0 120 rodzin wiece;j.

Jednoczesnie w 2021 r. liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu
bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego wyniosta 6 545, co moze dawac kilkutysieczng luke pomiedzy otrzymujgcymi
pomoc od asystentow rodziny, a jej potencjalnie potrzebujgcymi, zaktadajgc, ze w przestance
korzystania z pomocy spotecznej ,bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego” wykazywane sg wytacznie rodziny z dzie¢mi
(co mozna wywnioskowa¢ z uktadu sprawozdania). Ponadto, jak wynika ze sprawozdania
MRiPS-03 w roku 202198 ze wsparcia z systemu pomocy spotecznej skorzystato prawie

18,5 tys. rodzin z dzie¢mi i prawie 79,5 tys. oséb w tych rodzinach.

Problemy z zatrudnianiem i pracg asystentéw rodziny, a takze owg ,,luke asystenckg”
opisuje ,,Podsumowanie wynikdéw kontroli NIK” z 2015 r. W Informacji o wynikach kontroli
,Funkcjonowanie asystentéw rodziny w sSwietle ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej” czytamy:

,W ocenie NIK, asystentura rodziny moze by¢ przydatnym i skutecznym instrumentem
w dziataniach wspierajgcych rodziny z trudnosciami opiekuriczo-wychowawczymi.
Warunkiem jest jednak poprawa organizacji pracy i finansowania zadan wykonywanych przez
asystentéw. Zbyt optymistyczne byty zwtaszcza zatozenia co do trzyletniego okresu, w ktérym
proces wdrazania instytucji asystenta bedzie wspierany ze srodkéw budzetu panistwa.

109

W latach 2012-2014, w ktdrych zatrudnianie asystentow miato charakter fakultatywny%,

poziom finasowania umozliwit przyznanie w skontrolowanych gminach asysty jedynie okoto

108 Analiza oparta o sprawozdanie MRiPS-03 za I-XIl 2021 r., Dziat 4 , TYPY RODZIN OBJETYCH POMOCA
SPOLECZNA". Obejmuje on tacznie osoby lub rodziny objete pomocg spoteczng wykazane w dziale 2 w wierszu
1 —,,Swiadczenia przyznane w ramach zadar zleconych i zadan wtasnych OGOtEM” i w wierszu 7 — ,w tym:
wytacznie w postaci pracy socjalnej”.
109 poczgwszy od 1 stycznia 2015 r. gminy majg obowigzek zatrudniania asystentdw rodziny.
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25% rodzin, ktére w ocenie OPS kwalifikowaty sie do udzielenia im wsparcia przez
asystentéw. Réwnoczesnie odnotowano zmniejszenie sie liczby takich rodzin o 17%, a liczba
dzieci przekazanych do pieczy zastepczej o 42%, przy 39% skutecznos$ci pracy asystentéw
mierzonej odsetkiem rodzin, z ktérymi zakoriczono wspdtprace w wyniku osiggniecia
zatozonych celéw. Niezapewnienie ptynnego finansowania, gtdwnie z powodu braku
pewnosci otrzymania srodkow z resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej, skutkowato wstrzymywaniem sie przez OPS z zatrudnianiem asystentow, a takze
destabilizowato te kadre. W potowie z objetych kontrolg OPS przynajmniej raz w badanym
okresie miaty miejsce na tym stanowisku co najmniej dwie zmiany w ciggu roku.
Dezorganizujgco i w sposdb zniechecajgcy asystentéw do kontynuowania pracy wptywaty tez
praktyki dyktowane pozornymi oszczednosciami. Ponad potowa OPS nie refundowata
asystentom kosztow dojazdu do rodzin objetych wsparciem, czy tez rozméw telefonicznych,
a 1/4 nie finansowata niezbednych szkolen. Przenoszenie tych wydatkéw na asystentéow
obnizato ich wynagrodzenia, ktére i tak byto nizsze o 1/4 od otrzymywanego przecietnie przez
pracownikéw socjalnych. Ustawowe przedtuzenie do 2017 r. mozliwosci dofinansowania ich
zatrudnienia ze $rodkéw programul®® tworzy lepsze podstawy dla funkcjonowania
asystentury, a poprawi je usprawnienie procedur rozdysponowania srodkéw. NIK zwraca tez
uwage, ze poza srodkami budzetu panistwa i wtasnymi gmin, zrédtem alternatywnego
finansowania dziatalnosci asystentéw mogg by¢ tez srodki unijne. Jednym z dobrych
przyktaddéw jest gmina Miekinia. Z tego Zrddta uzyskata w latach 2012-2014 (do wrzes$nia)
240 tys. zt. Umozliwito to uzyskanie skutecznosci pracy asystentéw, mierzonej odsetkiem
rodzin, z ktérymi zakoriczono wspétprace w wyniku osiggniecia celdw, na wysokim poziomie
85%. Angazowani byli oni wprawdzie w relatywnie niewielkim wymiarze czasu pracy, ale

kazdy z nich pracowat z jedng rodzing”**.

110 Do koAca 2017 r. — na podstawie art. 247 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
1 NIK, Funkcjonowanie asystentéw rodziny w $wietle ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
2015, s. 9, https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/14/048/KPS/
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Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej w Matopolsce

W Matopolsce w 2021 r.:

v" W powiatowych centrach pomocy rodzinie byto 101 koordynatoréw rodzinnej pieczy

zastepczej (o 7 wiecej niz przed rokiem oraz o 22 wiecej niz w 2019 r.).

Matopolskie powiaty sq istotnie roznicowane w kontekscie liczby koordynatorow
pieczy zastepczej (od 20 w Krakowie i 14 w powiecie nowotarskim do 1 koordynatora
w powiatach: gorlickim i nowosadeckim i braku takiego pracownika w powiecie
myslenickim).

W latach 2014-2021 w wojewddztwie poprawie ulegta proporcja pomiedzy liczbg
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, a liczbg rodzin zastepczych

i rodzinnych domoéw dziecka (Srednio z 37 w 2014 r. do 20 rodzin zastepczych

i rodzinnych domoéw dziecka w 2021 r. wzgledem 1 zatrudnionego asystenta). Jednak
zmiana ta wynika réwniez z niekorzystnego zjawiska spadku liczby rodzin

zastepczych.

Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje sie, na ich wniosek, opieka

koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wyznacza

organizator rodzinnej pieczy zastepczej, po zasiegnieciu opinii odpowiednio rodziny

zastepczej lub prowadzgcego rodzinny dom dziecka. Do jego zadan nalezy w szczegdlnosci:

udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzgcym rodzinne domy dziecka

w realizacji zadan wynikajgcych z pieczy zastepczej,

przygotowanie, we wspodtpracy z odpowiednig rodzing zastepczg lub prowadzgcym
rodzinny dom dziecka oraz asystentem rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie
zostat przydzielony asystent rodziny — we wspodtpracy z podmiotem organizujgcym prace
z rodzing, planu pomocy dziecku,

pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu
wzajemnego kontaktu; 96 Art. 77, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej 125,

zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka dostepu
do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej

i rehabilitacyjnej,
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— zgfaszanie do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych,

— udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej,

— przedstawianie corocznego sprawozdania z efektéw pracy organizatorowi rodzinnej

pieczy zastepcze;j.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej nie moze mieé jednoczesnie pod opiekg wiecej niz

15 rodzin zastepczych lub rodzinnych domoéw dziecka.

Wykres 26: Liczba koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej w Matopolsce w latach

2014-2021

101

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrédta: Opracowanie — Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdarn OZPS za
lata 2014-2017 r. oraz Sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania przez gmine zadan z zakresu

wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej 07-01 do 12-31 za lata 2018-2021

W 2021 r. w Matopolsce byto 101 koordynatoréow pieczy zastepczej. W latach
2015-2021 ich liczba wahata sie, ale generalnie pozostawata na zblizonym poziomie przy

nieznacznej tendencji wzrostowej (oraz po znacznym wzrosScie w latach 2014-2015).

W 2021 r. matopolskie powiaty zatrudniaty od 1 do 20 koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej (najwiecej w Krakowie — 20 i powiecie nowotarskim -14). Najmniej takich
0s0b byto zatrudnionych w powiatach gorlickim i nowosgdeckim — po 1 osobie. Natomiast
nie zatrudniano koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w powiecie myslenickim.

Najczesciej powiaty zatrudniaty po 2 lub po 4 koordynatorow (po 5 powiatow
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w kazdym z wymienionych przypadkéw). Na podstawie danych mozna stwierdzi¢, ze
pomiedzy matopolskimi powiatami obserwuje sie duzg réznice w liczbie koordynatoréw

pieczy zastepczej.

Wykres 27: Srednia liczba rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka w przeliczeniu na

1 koordynatora pieczy zastepczej w Matopolsce w latach 2014-2021

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrédta: Opracowanie — Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdari OZPS
za lata 2014-2017 r. oraz Sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania przez gmine zadan z

zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej 07-01 do 12-31 za lata 2018-2021

W tym samym czasie w wojewddztwie poprawie ulegta proporcja pomiedzy liczba
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, a liczbg rodzin zastepczych i rodzinnych doméw
dziecka. W 2021 r. 1 koordynatorowi w wojewdédztwie odpowiadato 20 rodzin i rodzinnych
doméw dziecka (najnizsze wskazanie w analizowanym okresie). Najwiekszg zmiane
odnotowano pomiedzy rokiem 2014 a 2015, kiedy wskaznik spadt z 37 na 25 rodzin i RDD. W
kolejnych latach generalnie mozna odnotowac pozytywng zmiane tej proporcji. Nalezy jednak
odnotowad, ze poprawa w latach 2014-2021 analizowane;j relacji wynika rowniez z
niekorzystnego zjawiska spadku w Matopolsce liczby oséb podejmujgcych sie roli rodzica

zastepczego.
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Doskonalenie kompetencji cztonkow zespotow interdyscyplinarnych i grup
roboczych

W Matopolsce w latach 2020/2021:

v" Procedury pomocy rodzinom doswiadczajacym przemocy nie byly powszechnie
kojarzone w srodowiskach lokalnych jako dziania interdyscyplinarne — diagnozuje sie
potrzebe dalszego rozwijania dziatan edukacyjno-informacyjnych ukierunkowanych
na przedstawicieli podmiotéw zobowigzanych do dziatan ustawowych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

¥v" Raporty i badania wskazaty na trudnosci i uchybienia w sposobach funkcjonowata
czesci matopolskich zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych. Uchybienia
obejmowaty:

— braki w formalnych zapisach np. brak porozumien/ aktualizacji porozumien
ze wszystkimi instytucjami, oswiadczen o zachowaniu poufnosci,
niewystarczajgce dokumentowanie dziatan,

— niewtasciwa realizacje ustalonych proceséw i schematow dziatania np. niepetny
sktad grup roboczych, nieprawidtowa organizacja spotkan, brak
interdyscyplinarnej diagnozy osoby/ rodziny objetej procedura.

v W 2020 r. w 181 gminach oraz we wszystkich powiatach opracowano programy
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i programy ochrony ofiar przemocy
w rodzinie. Raporty wskazuj3a jednak na problemy gmin i powiatéw w przygotowaniu
czesci diagnostycznej programow oraz na dalszym etapie w odniesieniu
do monitorowania oraz ewaluacji programoéw.

v" Jednoczesnie badania wskazujg na kompleksowe zapotrzebowanie jednostek
samorzadu terytorialnego w zakresie dostepu do: baz informacji, dodatkowych
wytycznych, specjalistow ds. tworzenie programoéw, dodatkowych zrédet
dofinansowania diagnoz i analiz itp.

v" W 2020 r. gminy najczesciej oferowaty osobom dotknietym przemoca domowa
poradnictwo socjalne (160 gmin), psychologiczne (149 gmin) i prawne (112 gmin).
Natomiast zdecydowanie mniejsza liczba gmin oferowata poradnictwo rodzinne

(tylko 66 gmin) i medyczne (28 gmin).
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Nalezy rozwija¢ wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi — tylko niespetna 47%
matopolskich gmin podjeto wspétprace z organizacjami pozarzadowymi w zakresie
pomocy osobom doswiadczajacym przemocy.

W 2021 r. cztonkowie grup roboczych i zespotow interdyscyplinarnych deklarowali

w badanu duze zainteresowanie szkoleniami wptywajacymi ma skutecznos¢ realizacji
zadan zespotdw i grup, najczesciej w kontekscie superrewizji i szkolen tematycznych.
Jednoczes$nie gminy borykaja sie z trudnos$ciami finansowania specjalistycznych form
wsparcia dlatego kluczowe jest zapewnienie oferty darmowych szkolen dla cztonkéw
zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych.

W 2021 r. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie w ramach , Krajowego

Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” zrealizowat superwizje

dla cztonkow zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych, szkolenia

przedstawicieli instytucji zaangazowanych

w realizacje dziatan w ramach procedury , Niebieskie Karty”.

specjalistyczne dla cztonkéw zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych oraz dla

Raport ,Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim.

Diagnoza i monitoring z lat 2017-2020” Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie

(MUW), pokazuje ze charakter dziatalnosci zespotéw interdyscyplinarnych (ZI1) i grup
roboczych (dawniej grup roboczych - GR) w regionie, w poszczegdlnych spotecznosciach
lokalnych, nie jest wypetni zrozumiaty:

,Wspotpraca cztonkéw zespotdw, a zwtaszcza grup roboczych powotywanych do
bezposredniej pracy z rodzing — w przewazajacej mierze oparta jest o przedstawicieli

o$rodkdéw pomocy spotecznej, policji, o$wiaty.” 112

Jednoczesnie:

,Prowadzenie procedury pomocy rodzinom doswiadczajagcym przemocy nadal kojarzone jest

w srodowiskach lokalnych gtéwnie, jako zadanie osrodkédw pomocy spotecznej. Konieczne
jest kontynuowanie dziatan edukacyjno-informacyjnych oraz szkoleniowych wobec

przedstawicieli podmiotéw zobowigzanych do dziatan ustawowych w zakresie

112 MUW w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i
monitoring z lat 2017-2020, 2021, s. 18
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przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu eliminowania nieprawidtowych stereotypéw

oraz zwiekszenia zakresu wiedzy i kompetencji.”*!3

Przytoczony raport wskazuje takze na inne wazne zagadnienia pozwalajace
zdiagnozowac i w konsekwencji poprawié dziatanie analizowanych podmiotéw. Po pierwsze
wskazuje na problemy wynikajgce z braku formalnego doprecyzowania sposobdw dziatania Z|
i grup roboczych w poszczegélnych gminach:

— ,brak porozumien/aktualizacji porozumien ze wszystkimi instytucjami, ktorych
przedstawiciele wchodzg w sktad zespotu, co utrudniato wspétprace i egzekwowanie
postanowien, oraz

— brak w zawieranych porozumieniach zapiséw pozwalajgcych/utatwiajgcych egzekwowanie
jego postanowien i zadan wyznaczanych w ramach prac zespotu,

— brak stosownych oswiadczen o zachowaniu poufnosci, podpisanych przez wszystkich
cztonkdw zespotu oraz osoby uczestniczgce w posiedzeniach grup roboczych,

— niewystarczajgce dokumentowanie dziatan lub niepodejmowanie dziatan wyznaczonych
do realizacji dla cztonkédw zespotu interdyscyplinarnego w ramach zadan ustawowych,
zgodnie z art. 9b ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, tj.:

e diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie — nie tylko na poziomie gminy,

ale takze w indywidualnych przypadkach rodzin objetych pomocg w ramach

procedury ,Niebieskie Karty”;

e podejmowanie dziatan w Srodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie, majgcych na
celu przeciwdziatanie temu zjawisku;

e inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie;

e rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia

pomocy w $rodowisku lokalnym.”114

Po drugie raport MUW w Krakowie wskazuje na uchybienia przejawiajgce sie
w lokalnych praktykach poszczegdlnych Z1 i grup roboczych (niewtasciwych sposobach
dziatania nie dajacych sie sprowadzi¢ do braku stosownych formalnych zapiséw dotyczacych

podejmowanych procedur):

113 Op. Cit., s. 48
114 Op. Cit., 5.20
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— ,niewtfasciwy, niepetny skfad grup roboczych (np. brak przedstawiciela oswiaty,

w przypadku, gdy w rodzinie dotknietej przemocg jest matoletnie dziecko, przedstawiciela
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, w przypadku stwierdzenia/podejrzenia
wystepowania w rodzinie problemoéw alkoholowych). Wystepujace czesto problemy
zwigzane z niepetnym sktadem grup roboczych wynikajg z statej nieobecnosci niektorych
przedstawicieli podmiotéw (niechecia, odmowag udziatu, brakiem czasu, itp.) — oswiaty,
ochrony zdrowia, sadu i prokuratury,

— nieprawidtowa organizacja spotkan grup roboczych z cztonkami rodziny objetej procedura
(terminy i miejsca spotkan stwarzajg ryzyko kontaktu osoby doznajgcej przemocy z osobg
podejrzang o jej stosowanie),

— nieprawidtowa realizacja procedury , Niebieskie Karty” — w tym opisywane juz powyze;j:
brak wielozakresowej, interdyscyplinarnej diagnozy osoby/rodziny objetej procedurg
(zwtaszcza matoletnich dzieci), brak opracowywania planéw pomocy dla wszystkich
cztonkdw rodziny objetej procedurg, a co za tym idzie podejmowanie dziatan
nieadekwatnych, niedostosowanych do sytuacji, potrzeb danej rodziny, brak
dokumentowania dziatan prowadzonych w ramach procedury — monitorowania sytuacji,
efektéw podejmowanych przez cztonkdéw rodziny i cztonkdw grupy roboczej dziatan.
Zaobserwowanym podczas czynnosci kontrolnych problemem jest zmniejszajgca sie
motywacja (mozliwos¢?) do wspodtpracy miedzy przedstawicielami poszczegdlnych

podmiotéw, powotywanych do grup roboczych.”1%>

Wiele wnioskéw przedstawionych w raporcie MUW w Krakowie znajduje
odzwierciedlenie w konkluzjach badania Matopolskiego Obserwatorium Rozwoju
Regionalnego z 2021 r.:

,Praca zespotéw interdyscyplinarnych oraz grup roboczych nie jest réwnomiernie
podzielona pomiedzy przedstawicieli zasiadajgcych w nich instytucji. Najwieksze
obcigzenie dotyczy pracownikéw osrodkdéw pomocy spotecznej. Cigzy na nich wiekszos¢
obowigzkdw zwigzanych z organizacjg funkcjonowania ZI oraz GR (witgcznie

z wyznaczaniem spotkan grup, organizacjg wsparcia dla cztonkéw rodziny, ktéra
doswiadcza przemocy, organizacjg szkolen etc.) oraz zadan przypisanych do gminy miedzy

innymi przygotowanie programu przeciwdziatania przemocy). Nieréwnomierny podziat

1150p. Cit., s.21
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obowigzkéw pomiedzy przedstawicieli ZI oraz GR powoduje, ze zaangazowanie w prace
tych grup jest niskie, co przektada sie na trudnos$¢ w realizacji powierzonych zadan.”*1®

— W ramach Zl oraz GR pojawia sie szereg problemdw utrudniajgcych ich sprawne
funkcjonowanie, a co za tym idzie $wiadczenie pomocy poszkodowanym cztonkom rodzin.
Najczestszg trudnoscia z jakg spotykajg sie przedstawiciele ZI, to brak narzedzi
umozliwiajgcych podejmowanie skutecznych dziatan, np. brak mozliwosci wydawania
rozstrzygnie¢ o charakterze obligatoryjnym, zobowigzujgcym. Problem ten bezposrednio
powigzany jest z inng barierg — brakiem wspétpracy ze strony oséb objetych procedurg
»,Niebieskie Karty”. Osoby z rodzin doswiadczajgcych przemocy nie stawiajg sie na
posiedzeniach GR, a nie funkcjonujg rozwigzanie prawne, ktére osoby te mogtoby do
takiego stawiennictwa przymusié. Pracownicy GR sg bezradni wobec takich problemow.
Osoby pracujgce w Zl oraz GR sg bardzo obcigzone podstawowymi obowigzkami
zawodowymi. W tym kontekscie problematyczny jest dla nich zaréwno zbyt krétki czas,
jaki moga poswiecic¢ na prace w Zl oraz GR, jak réwniez zbyt wiele spraw prowadzonych
jednoczesnie. Nattok obowigzkéw w potgczeniu z krétkim terminem przewidzianym
na ich realizacje wywotuje presje, a w efekcie duzych przecigzen, przyczynia sie
do szybszego wypalenia zawodowego.” 11/

— Problemy utrudniajgce sprawne funkcjonowanie ZI czy GR zwigzane sg m. in. z absencja
cztonkdw tych grup. Z badaniu MORR z 2021 r. wynika, ze taka sytuacja miata miejsce
w przypadku 72% gmin. Problem absencji dotyczyt przede wszystkim pracownikéw
oswiaty, Policji, stuzby zdrowia oraz przedstawicieli sgdownictwa. Najczestszg przyczyna
absencji byt nadmiar obowigzkdw stuzbowych. Czesto wymieniano takze brak czasu oraz
brak gratyfikacji za prace w GR.118

— W 2020 r. w 181 ze 182 gmin i we wszystkich 19 powiatach (podobnie jak rok wczesniej)
byty opracowane programy przeciwdziatania przemocy w rodzinie i programy ochrony
ofiar przemocy w rodzinie. W raporcie MUW w Krakowie ,,Przeciwdziatanie Przemocy
w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i monitoring z lat 2017-2020"
stwierdzono, iz w 2020 r. w ,,opracowanych programach zauwaza sie dazenie

do konkretyzacji celéw i dziatan lokalnych podmiotdéw systemu przeciwdziatania przemocy

116 UMWM, Badanie zjawiska przemocy w rodzinie w zakresie procedur zwigzanych z realizacjg Niebieskich Kart,
2022, s. 8.
117 0p. Cit., 5.8
118 Op. Cit., 5.5-58
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rodzinie i ich zgodnos¢ z dokumentami strategicznymi gminy, jednakze nadal — w czesci
kontrolowanych jednostek — stwierdzono (...) brak czesci diagnostycznej (...); brak
okreslenia celdw gtéwnych i szczegétowych; (...) brak czesci programowej

i harmonogramow dziatan: sposobdéw (metodyki) i termindéw realizacji (doprecyzowania
ram czasowych, czestotliwos$ci podejmowania dziatan), wskazania oséb/podmiotéw
koordynujacych realizacje programu oraz odpowiedzialnych za realizacje (wykonawcow);

(...) brak zapisdw okre$lajgcych sposéb monitorowania i ewaluacji programu”°.

W tym kontekscie nalezy uwzglednié raport MORR z 2021 r. ,,Badania zjawiska
przemocy w rodzinie w zakresie procedur zwigzanych z realizacjg Niebieskich Kart”, ktéry
doprecyzowuje te diagnoze:

,Dokumenty tego typu, ze wzgledu na ztozonos¢ zjawisk jakich dotykajg, sg trudne

do sporzadzenia i bardzo pracochtonne. Tymczasem przygotowanie ich nierzadko cedowane
jest na pojedynczego pracownika, ktéry niejednokrotnie nie posiada odpowiednich
kompetencji merytorycznych pozwalajgcych mu na prawidtowe/petne opracowanie diagnozy
do programu. Duzg trudnosc¢ sprawia rdwniez monitorowanie oraz ewaluacja juz

funkcjonujacego programu.”2°

Dodatkowo w opinii respondentéw przeprowadzonego badania CAWI: ,,najwiekszg trudnosé
przy opracowaniu programu sprawia przygotowanie jego diagnozy (...). Na tego rodzaju
problemy wskazywata niemal potowa przewodniczacych ZI (47%). Niektdérzy dotaczali do
odpowiedzi dodatkowe wskazania dotyczgce trudnosci pojawiajgcych sie w zwigzku z
koniecznoscig przygotowania systemu ewaluacji oraz rzadziej monitoringu. (...) Kolejne
trudnosci wysoko plasujgce sie pod wzgledem wskazan dotyczyty braku czasu (18%) oraz
braku zaangazowania innych cztonkdéw zespotu interdyscyplinarnego (14%). Jedynie 9%
przewodniczgcych ZI wskazato, ze nie ma zadnych trudnosci przy opracowywaniu

programu.”1??

119 MUW w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i
monitoring z lat 2017-2020, 2021, s. 30
120 yMWM, Badanie zjawiska przemocy w rodzinie w zakresie procedur zwigzanych z realizacjg Niebieskich Kart,
2022, 5.9
121 Op. Cit., .58
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Pomimo probleméw jedynie okoto ,, 7% gmin w catosci zlecito przygotowanie
programu zewnetrznej firmie lub ekspertowi, a 12% positkowato sie ich wiedzg.”*?? (...) Gminy
czesto positkujg sie wykorzystywaniem do pomocy na etapie przygotowania diagnozy
do programu instytucji/firm/ekspertow — 18%, zdecydowanie rzadziej korzystajg z ich ustug
na etapach: przygotowania propozycji finansowania, opracowania systemu monitorowania

oraz ewaluacji programu — 12%.”123

Warto podjac dziatania wspierajgce gminy w procesie przygotowywania programow
przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb doznajacych przemocy domowe;.

W przywotywanym badaniu MORR z 2021 r. respondenci wskazali na oczekiwane

usprawnienia w zakresie przygotowywania programow:

— ,wsparcie w dostepie do informacji oraz danych (od réznych instytucji), ktore
umozliwitoby wykorzystanie ich w diagnozie do programu;

— przygotowanie wzoru (szablonu) programu, ktéry bytby zbiorem wytycznych (mapa
drogowa) dla przygotowujacych program (...);

— zabezpieczenie wsparcia specjalistéw ds. programowania, ktérzy byliby do dyspozycji gmin
w trakcie przygotowania programu (bez koniecznosci dodatkowego ich finansowania przez
gming);

— wymuszenie zaangazowania wszystkich instytucji z ZI w prace na rzecz przygotowania
programu poprzez zaprojektowanie i wdrozenie mechanizméw miedzyinstytucjonalnej
wspotpracy;

— stworzenia rozwigzan, ktdre w sytuacji zlecania prac przygotowania programu (lub jego
czesci) umozliwig wspoétfinansowanie przedsiewziecia przez pozostate instytucje

wystepujace w Z|.”124

Jak wynika ze ,,Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie za okres I-XIl 2021 r.” w Matopolsce przygotowano 86 gminnych
diagnoz zjawiska przemocy w rodzinie (o 10 mniej niz w 2020 r., 0 12 mniej nizw 2019 r.,01
mniej nizw 2016 r. i 0 2 mniej niz w 2014 r.) i 9 powiatowych diagnoz zjawiska przemocy w

rodzinie (o 1 wiecej niz w 2020 r., 0 1 mniej nizw 2016 r.i w 2014 r.). W tym samym czasie

122 Qp. Cit., s.55
123 Op. Cit., .55
124 Op. Cit., .59
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sporzadzono jedynie 19 corocznych raportéw i analiz czynnikéw sprzyjajgcych
i utrudniajgcych skuteczng pomoc osobom dotknietym przemoca w rodzinie (w tym 18

gminnych i 1 powiatowy).

W raporcie MUW w Krakowie ,,Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie
Matopolskim. Diagnoza i monitoring z lat 2017-2020” wskazano réwniez na waska baze
zrédtowa tych diagnoz, poniewaz sg one oparte: ,tylko i wytgcznie o dane jednostki

organizacyjnej pomocy spotecznej (ewentualnie policji)”1%.

Jak pokazujg dane z raportu MUW w Krakowie, w 2020 r. 47 gmin prowadzito badania
skutecznosci pomocy udzielanej rodzinom dotknietym przemoca (podobnie jak przed rokiem,
oraz o 2 wiecej niz w 2018 r.). Natomiast 21 gmin (o 2 mniej niz w 2019 r., 0 1 mniej niz w
2018 r.) opracowato raporty i analizy czynnikdw sprzyjajgcych i utrudniajgcych skuteczng
pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy.

,To zadanie, okreslone w KPPPWR jako obowigzujgce od 2014 roku, jest nadal w matym
stopniu realizowane zaréwno przez gminy, jak i powiaty. W pewnym stopniu dane — wskazniki
mogace okresla¢ wptyw na skutecznos¢ dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy w
rodzinie - zawarte sg w diagnozach umieszczonych w gminnych programach przeciwdziatania
przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie, jednakze majg one gtdwnie

charakter ogdlny i dotyczg programdw kilkuletnich.”126

W kontekscie przeciwdziatania przemocy domowej w 2020 r. gminy podjety
nastepujgce dziatania informacyjno — edukacyjne:
»lokalne kampanie spoteczne zorganizowato 43 gminy (o 7 gmin mniej niz w 2019 r.);
— spotkania informacyjno-edukacyjne dla spotecznosci lokalnej przeprowadzito 43 gminy
(0 46 mniej nizw 2019 r.);
— materiaty o tematyce przemocy (m. in. plakaty, ulotki, broszury, informatory)
rozdysponowaty 142 gminy (o 10 mniej niz w 2019 r.);
— strony internetowe zawierajgce tresci dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie i jego

przeciwdziataniu dziataty w 162 gminach (o 1 mniej niz w 2019 r.);

125 MUW w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diaghoza i
monitoring z lat 2017-2020, 2021 ., s. 29.
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— wspotprace w zakresie pomocy osobom doswiadczajagcym przemocy z kosciotami,
organizacjami wyznaniowymi podjety 41 gminy, a z organizacjami pozarzagdowymi

i rzgdowymi — 85 gmin”.

Gminy oferowaty osobom dotknietym przemoca domowg najczesciej poradnictwo
socjalne (160 gmin, o 12 jednostek mniej w poréwnaniu do 2019 r.). Pozostate rodzaje
poradnictwa byty $wiadczone rzadziej. Poradnictwo psychologiczne byto dostepne w 149
gminach (o 6 wiecej niz w 2019 r.), natomiast poradnictwo prawne w 112 gminach
(o 7 mniej niz w 2019 r.). Poradnictwo rodzinne oferowato jedynie 66 gminach (podobnie jak
przed rokiem), zawodowe w 34 gminach (o 4 wiecej niz w 2019 r.), a medyczne a 28 gminach

(w o 1 gminie wiecej niz w poprzednim roku).

Zapytani w ramach ,Badania zjawiska przemocy w rodzinie w zakresie procedur
zwigzanych z realizacja Niebieskich Kart” cztonkowie matopolskich zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych, w wiekszos$ci deklarowali odpowiednie przygotowanie
merytoryczne: ,wiekszos$¢ respondentow (...) przed przystgpieniem do prac ZI/GR
uczestniczyta w specjalistycznym szkoleniu z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.”*?’Pomimo tego, ze na etapie wstepnym osoby wtgczane w sktad ZI lub GR
przechodzg proces szkolen, zakres tych kompetencji musi by¢ wcigz rozwijany.'?® Dlatego w
trakcie pracy ,,nowi cztonkowie, jak i dtugoletni pracownicy stale uczestniczg w réznych

formach podnoszenia kompetencji.”*?°

Zarazem podnoszenie i wyréwnywanie kompetencji kadr jest szczegdlnie istotne
w kontekscie zauwazalnej rotacji oséb wchodzacych w sktad zespotdéw interdyscyplinarnych
i grup roboczych: ,latach 2020-2021 w 84% zespotdw dziatajacych na terenie Matopolski
dochodzito do zmian personalnych. (...) W 91% przypadkow, dokonywana zmiana dotyczyta
wymiany cztonka zespotu, 17% respondentdw wskazato, iz zmiana w sktadzie osobowym
wynikata z faktu wtgczenia nowej instytucji w prace zespotu, a w 9% przypadkdéw jedna z

instytucji rezygnowata ze wspotpracy z zespotem.”130
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Najwieksze zapotrzebowanie wsréd cztonkédw zaréwno grup roboczych, jak i zespotéw
interdyscyplinarnych deklarowano w kontekscie:
— superwizji (57% respondentéw badania CAWI i 77% uczestnikdw IDI wybrato tg forme
wsparcia);
— podnoszenia kwalifikacji poprzez krétkie jednodniowe, trwajgce 8 godzin szkolenia

(56% respondentéw badania CAWI i 60% uczestnikow IDI).13!

W raporcie MORR z 2021 r. czytamy réwniez, ze utrzymuje sie: ,duze
zapotrzebowanie na szkolenia podnoszace umiejetnosci praktyczne uczestnikdw, oparte
o aktywne formy przekazu: ¢wiczenia, warsztaty zastosowania procedur interwencji,
budowania i realizacji plandw pomocy, w tym szczegdlnie dla rodzin o specyficznych cechach,
np. z niepetnosprawnos$ciami, sprzezonymi zaburzeniami, a takze prowadzenia monitoringu
oraz oceny efektéw realizacji planéw pomocy (...). Mniejszym zainteresowaniem cieszg sie
szkolenia, w ktérych dominuja tresci merytoryczne majace podstawowy, teoretyczny
charakter, a zwtaszcza prowadzone przez osoby bez doswiadczenia w pracy
z osobami/rodzinami dotknietymi zjawiskiem przemocy rodzinie czy osobami stosujgcymi

przemoc.”13?

Ponadto raport wskazuje, ze wszystkie obszary tematyczne wskazane w wytycznych Ministra

wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego w zakresie przeciwdziatania przemocy

w rodzinie byty w polu zainteresowania przynajmniej 40% badanych?!33:

— we wszystkich badanych grupach tematyka przemocy wobec dziecka byfa na pierwszym
(sSrednio 94% cztonkdw ZI i grup roboczych) lub drugim miejscu (61% przewodniczgcych
ZI) wsérdd tematéw wymagajacych doskonalenia;

— potrzebe pogtebiania wiedzy w zakresie prawnych aspektdw przeciwdziatania przemocy
w rodzinie deklarowato wiekszos¢ przedstawicieli grup wchodzacych w sktad ZI / grup
roboczych (Srednio 89% - najmniejsza wsréd przedstawicieli wymiaru sprawiedliwosci

oraz przewodniczacych ZI — 59%);

181 Op. Cit., 5.77-78

132 MUW w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diaghoza i
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133 UMWM, Badanie zjawiska przemocy w rodzinie w zakresie procedur zwigzanych z realizacjg Niebieskich Kart,
2022, s. 83-84.
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— w zakresie zagadnien zwigzanych z etapami pracy z osobami doznajgcymi przemocy
w rodzinie i stosujgcymi przemoc w rodzinie wykazali duze zainteresowanie
przewodniczacy ZI (70%) oraz cztonkowie ZI i grup roboczych (Srednio 57%, najmniejsze
zainteresowanie ws$rdéd przedstawicieli organizacjami pozarzadowych i stuzby zdrowia);

— na potrzebe pogtebienia wiedzy w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie oraz kondycji
psychologicznej oséb doznajgcych tej przemocy, zachowania oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie i mozliwos$ci pomocy zwrécito uwage srednio 71% cztonkdéw Zl i grup
roboczych (w tym wszyscy reprezentanci policji i osrodkdw pomocy spotecznej, a takze

prawie wszyscy przedstawiciele oswiaty i stuzby zdrowia) oraz 55% przewodniczgcych ZI.

Wykres 28: Preferowana forma podnoszenia kompetencji cztonkéw zespotow
interdyscyplinarnych i grup roboczych (podstawie ankiety CAWI)
superwizia [N 57 %

szkolenia krotkie np. jednodniowe, 8 godzinne I 5 6%

szkolenia sktadajace sie z roznych blokow
tematycznych

I 46%
konferencje INEEEEEEEENENNNNGNG 32%

szkolenia na jeden temat NN 30%

specjalizacja Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny
W obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie

I 26%
szkolenia dtuzsze, co najmniej 16 godzinne [NNNNINGEGEGEGEGEGE 5%
wizyty studyjne [N 11%
Coaching I 11%

0% 20% 40% 60%

Zrédto: Opracowanie Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, Departament Zréwnowazonego

Rozwoju, UMWM.
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Wykres 29: Tematyka jakiej powinny dotyczy¢ szkolenia prowadzone w zakresie
podnoszenia kompetencji cztonkéw zespotéw interdyscyplinarnych i grup
roboczych (podstawie ankiety CAWI)

Etapy pracy z osobami doznajgcymi przemocy w
rodzinie i stosujgcymi przemoc w rodzinie

. 70%

Przemoc wobec dziecka | 1%

Prawne aspekty przeciwdziatania przemocy w
rodzinie

I, 59%

Zjawisko przemocy w rodzinie oraz sytuacja
psychologiczna oséb doznajacych tej przemocy,

I, 55%

Wspotpraca w zespotach interdyscyplinarnych i
grupach roboczych

I  54%

Profilaktyka przemocy, zasady prowadzenia
oddziatywan poprzedzajacych wystapienie.

I, 52%

superwizja w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

I 46%

Przemoc w rodzinie wobec osdb starszych i
: I 45%

niepetnosprawnych
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: Opracowanie Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, Departament Zréwnowazonego

Rozwoju, UMWM.

Dla specjalistow zajmujgcych sie problematykg przemocy dostepna ,jest zaréwno
oferta bezptatnych, jak i ptatnych szkolen. Duzg role w ofercie edukacyjnej odgrywajg osrodki
pomocy spotecznej. Z jednej strony odpowiadajg one za przekazywanie informacji
o darmowych szkoleniach organizowanych przez instytucje regionalne, z drugiej sg bardzo
aktywne w samodzielnym organizowaniu szkolen, w ktoérych mogg brac udziat wszyscy

przedstawiciele instytucji oddelegowanych do prac w ZI oraz GR.”134

Waznym kontekstem w odniesieniu do oferty szkoleniowej jest wniosek zawarty
w raporcie ,,Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i
monitoring z lat 2017-2020”: ,,[g]miny nieustannie borykajg sie z trudnosciami finansowania
specjalistycznych form wsparcia, gtéwnie z powodu niezrozumienia takich potrzeb przez

osoby decydujace o wydatkowaniu $rodkéw. (...)"**>

134 Op. Cit., .9
135 MUW w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie w Wojewddztwie Matopolskim. Diaghoza i
monitoring z lat 2017-2020, 2021, s. 41.
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Podsumowujac, powyzsze raporty wskazujg na duze zapotrzebowanie

na profesjonalne i darmowe szkolenia. Na to zapotrzebowanie odpowiadajg m. in. szkolenia

realizowane przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie w ramach Krajowego

Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.**® W 2021 r. przeprowadzono:

— 240 godzin superwizji dla 161 cztonkdw zespotdw interdyscyplinarnych i grup roboczych.

Uczestnikami superwizji byli: przedstawiciele komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych, pracownicy socjalni, pedagodzy, policjanci, kuratorzy sgdowi, pielegniarki,
przedstawiciele organizacji pozarzadowych oraz przedstawiciele innych podmiotéw
zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie;

240 godzin szkolen specjalistycznych dla 166 cztonkdéw zespotdéw interdyscyplinarnych

i grup roboczych. Uczestnikami szkolen specjalistycznych byli: przedstawiciele komisji
rozwigzywania problemdw alkoholowych, pracownicy socjalni, pedagodzy, policjanci,
kuratorzy sgdowi, pielegniarki, przedstawiciele organizacji pozarzagdowych oraz
przedstawiciele innych podmiotéw zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie;

168 godzin szkolen, w ktérych uczestniczyto 252 przedstawicieli instytucji
zaangazowanych w realizacje dziatarn w ramach procedury , Niebieskie Karty”, w tym:
przedstawiciele komisji rozwigzywania problemdw alkoholowych, pracownicy socjalni,
psycholodzy, policjanci, pedagodzy, asystenci rodziny, kuratorzy sgdowi, terapeuci,
lekarze, pielegniarki oraz przedstawiciele organizacji pozarzgdowych oraz przedstawiciele

innych podmiotdéw zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

Ponadto w 2021 r. ROPS w Krakowie zorganizowat dwudniowg konferencje poswiecong

m.in. problematyce przeciwdziatania przemocy w rodzinie pt. ,,Ustugi spoteczne przysztosci —

jak budowac skuteczny system wsparcia”.

136 Dane ROPS w Krakowie.

131



BIBLIOGRAFIA

1) Biuro Prewencji KGP, Informacja dotyczqca realizacji przez Policje procedury , Niebieskie
Karty” w 2021 r., Warszawa 2022

2) Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Prawa mieszkaricow domdw pomocy spotecznej.
Jak wspdlnie zadbac o godne zycie osob starszych, chorych i z niepetnosprawnosciami,
Warszawa 2017

3) Bryx M., Sobieraj J., Metelski D., Rudzka I., Buying vs. Renting a Home in View of Young
Adults in Poland, ,Land”, 2021, 10(11)

4) Cwirynkato K., Bartnikowska K., Odkrywanie przez rodzicéw adopcyjnych i zastepczych
odmiennosci dziecka wynikajgcej z niepetnosprawnosci. Studium fenomenograficzne,
»Interdyscyplinarne Konteksty Pedagogiki Specjalnej”, 2017, nr. 19

5) Gtéwny Urzad Statystyczny, Budzety gospodarstw domowych w 2020 r., Warszawa 2021

6) Gtéwny Urzad Statystyczny, Stan zdrowia ludnosci Polski w roku 2019, Warszawa 2021

7) Herudzinska M., Nieformalni opiekunowie 0sob starszych — doswiadczenia uczucia oraz
ich potrzeby zwigzane z petniong rolg, ,,Rocznik Lubuski”, 2020, t. 46, cz. 2, 2020

8) Kantar, Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie, 2019

9) Lis P., Wspdlnie czy indywidualnie? Na wfasnosc¢ czy wynajem? Wszystkim czy wybranym?
Dylematy wspdtczesnej polskiej polityki mieszkaniowej, ,Studia BAS”, 2021, 2(66)

10) Liszcz K., Dzieci matek pijgcych alkohol w ciqzy — dziecko z FASD w rodzinie — biologicznej,
zastepczej, adopcyjnej lub w domu dziecka, Warszawa 2015

11) Matopolski Urzad Wojewddzki, Obwieszczenie Wojewody Matopolskiego z dnia 17
grudnia 2021 r. w sprawie Wojewddzkiego Planu Transformacji wojewddztwa
matopolskiego na lata 2022-2026, Krakéw 2021

12) Matopolski Urzagd Wojewddzki w Krakowie, Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie
w Wojewddztwie Matopolskim. Diagnoza i monitoring z lat 2017-2020, Krakow 2021

13) Najwyzsza lIzba Kontroli, Dziatania administracji publicznej na rzecz zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych gospodarstw domowych o niskich dochodach, Warszawa 2019

14) Najwyzsza Izba Kontroli, Funkcjonowanie asystentow rodziny w swietle ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, Warszawa 2015

15) Najwyzsza Izba Kontroli, Funkcjonowanie programu Mieszkanie Plus, Warszawa 2022

132



16) Najwyzsza Izba Kontroli, Pomoc w usamodzielnianiu sie petnoletnich wychowankdw
pieczy zastepczej, Warszawa 2014

17) Najwyzsza Izba Kontroli, Wykorzystanie przez gminy zadan z zakresu gospodarki
mieszkaniowej, Warszawa 2019

18) Najwyzsza Izba Kontroli, Zapewnienie opiekunom oséb niesamodzielnych wsparcia
wytchnieniowego, Warszawa 2022

19) Rachel W., Datka W., Zyss T., Zieba A., Wplyw sprawowania dtugotrwatej opieki na stan
zdrowia opiekundw pacjentow z otepieniem w chorobie Alzheimera, ,,Przeglad Lekarski”,
2014, 71(12)

20) Rada Unii Europejskiej, Zalecenia Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie (Tekst majgcy znaczenie dla EOG),
Bruksela 2018

21) Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Badanie potencjatu jednostek
samorzqdu terytorialnego z woj. matopolskiego w zakresie rozwoju ustug spotecznych
w srodowiskach lokalnych w obszarach zwigzanych z niezaleznym Zyciem osob dorostych.
Raport koricowy, Krakéw 2023

22) Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Ocena zasobow pomocy spotecznej
wojewddztwa matopolskiego za rok 2021, Krakéw 2022

23) Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Przemoc w rodzinie w opinii
Matopolan, Krakéw 2011

24) Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Rekomendacje do wtqczenia oferty
osrodkow interwencji kryzysowej w kompleksowgq, interdyscyplinarnqg sciezke wsparcia
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, Krakéw 2016

25) Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Rekomendacje do prowadzenia
placowek wsparcia dziennego na terenie Matopolski, Krakéw 2019

26) Rosochacka-Gmitrzak M., Ractaw M., Opieka nad zaleznymi osobami starszymi
w rodzinie: ryzyko i ambiwalencja, ,Studiach Socjologiczne”, 2015, 2(217)

27) Szadura-Urbanska E., Olech P, red., Najpierw Mieszkanie — rekomendacje wdrazania,
Wroctaw 2022

28) Szarfenberg R., Szarfenberg A., Podsumowanie pilotazowego wdrozenia modelu

Spotecznej Agencji Najmu (HomelLab Warsaw — HLW), Warszawa 2020

133



29) Skiepko M., Bragoszewska J., Zaburzenia psychiczne u dzieci adoptowanych, ,Psychiatria
i Psychologia Kliniczna” 2009, 9 (3)

30) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Badanie opinii mieszkarncow
Matopolski 2020. Edycja 11, Krakéw 2021

31) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Badanie zjawiska przemocy
w rodzinie w zakresie procedur zwigzanych z realizacjq Niebieskich Kart, Krakéw 2022

32) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Matopolski Program Profilaktyki
i Przeciwdziatania Uzaleznieniom, w tym uzaleznieniom behawioralnym na lata 2022-
2026, Krakéw 2021

33) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Sprawozdanie za 2021 rok z realizacji
Matopolskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2017-2022, Krakéw 2022

34) Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa Podkarpackiego, Kondycja spofeczno-gospodarcza
rodzin w wojewddztwach podkarpackim i matopolskim, ze szczegélnym uwzglednieniem
zjawiska depopulacji. Raport koricowy dla wojewddztwa matopolskiego, Rzeszéw —
Krakow 2019

35) Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa Podkarpackiego, Raport ekspercki, Rzeszéw — Krakéw
2019

36) Urzad Statystyczny w Krakowie, Ztobki i kluby dzieciece w wojewddztwie matopolskim
w 2021 r., Krakéw 2022

37) Urzad Statystyczny w Krakowie, Swiadczenia z pomocy spotecznej wyptacane obywatelom

Ukrainy w wojewddztwie matopolskim w okresie od 1-3 kwartatu 2022 r., Krakdw 2023

134



SPIS INFOGRAFIK

Infografika 1: Czy na co dzien nieodptatnie opiekuje sie Pan/i osobg starszg lub niepetnosprawng,
tzn. czy dostarcza Pan/i tej osobie regularnego i trwatego wsparcia oraz asysty przy

czynnosciach dnia codziennego (%) (N=3002)......ccccoeeeiieeriieeiie e e seeeereeeeee s 35
SPIS MAP
Mapa 1: Rozmieszczenie ztobkdéw i klubéw dzieciecych w Matopolsce w roku 2021.............c.coeeenneeee. 19
Mapa 2: Placéwki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy (prowadzone lub zlecane przez
matopolskie gminy i POWIAtY) W 2021 I cc..ueieeieecieeciee et e ee e sere e st e e seae e re e e raeesaaee s 24

Mapa 3: Placéwki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy dofinansowane z Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, stan wdrazania na
(oY 0 L=Tol 0 1A R PN 25

Mapa 4: Szacowane zmiany w dostepie Matopolan do ustug spotecznych w 2019 r. z uwzglednieniem
interwencji RPO WM 2014-2020 — publiczne i niepubliczne placéwki wsparcia dziennego ...... 26

Mapa 5: Centra wsparcia opiekundw nieformalnych/ faktycznych oséb niesamodzielnych
dofinansowane z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata
2014-2020, stan wdrazania Na KoNiEC 2021 I c.cccvveeiiieieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ee e e e e e e e e e e eeeees 42

Mapa 6: Dostep Matopolan do osrodkéw interwencji kryzysowej z uwzglednieniem Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 r., stan na koniec

D07 TSP 45
Mapa 7: Liczba osdb z zaburzeniami psychicznymi (bez uzaleznien) leczonych ambulatoryjnie w 2021

F e ettt e e e et e e aeeeteeeeeeeaaanbeeeeeeeeeaaaaheeteeeeeeaaaannbeeeeeeeeeaaaanaeeeeeeeeeeaaaneneeeeeeeeaaanbebeeeeeeeaaaannrrnaeeeeeeaaan 48
Mapa 8: Dostep do specjalistycznego wsparcia rodzin w wojewdédztwie matopolskim w 2021 r. —

fo] oLy =T g oYl (=Tor 40\ A 1o [0 1YY o] d o |V APPSR 49
Mapa 9: Mieszkania chronione prowadzone przez gminy i powiaty w Matopolsce w 2021 r.............. 52
Mapa 10: Odsetek dzieci i mtodziezy spoza powiatu w matopolskich placéwkach opiekunczo-

wychowawczych w danym powiecie bez POW typu rodzinnego w 2021 1. ...coocueevveeriveenineennne 68
Mapa 11: Intensywnos¢ pieczy zastepczej w Matopolsce w 2021 r. — dzieci ,,wtasne i obce” ............. 70
Mapa 12: Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka w Matopolsce w 2021 r.......ccceeeeuvveeennenn. 73
Mapa 13: Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne w Matopolsce w 2021 r.....cccceevvieeeiveeninennne 75
Mapa 14: Wiek rodzicéw zastepczych w matopolskich rodzinach zastepczych petnigcych funkcje

pogotowia rodzinnego i rodzinnych domach dziecka z poczatkiem 2022 r........cccceeevveeeecnnennnn. 77
Mapa 15: Placowki opiekuriczo-wychowawcze w Matopolsce W 2021 F..c.ceeeevveeriieeenieeniieeenieesieeenne 81
Mapa 16: Placéwki opiekuriczo-wychowawecze typu specjalistyczno-terapeutycznego w Matopolsce w

07 S 83
SPIS TABEL
Tabela 1: Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej. Najnizsze wskazania w wojewddztwie

matopolskim w latach 2016-2019 — dzieci ,wlasne i 0bce” ........ccovvveviiiieiiiiiiieecciee e, 71
Tabela 2: Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej. Najwyzsze wskazania w wojewddztwie
matopolskim w latach 2016-2019 — dzieci ,wlasne i 0bce” ........ccovveeriiiiiieciiieeeceee e, 71

135



SPIS WYKRESOW

Wykres 1: Najczestsze powody umieszczania dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej (rodziny zastepcze i

rodzinne domy dziecka) w Matopolsce W 2021 F.......oeeeveiieeieciiee et e ee e 15
Wykres 2: Najczestsze powody umieszczania dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej (POW) w

MatOPOISCE W 2021 F. ettt et e e st e e s s sbee e e s sabee e e esabee e e ssabeeesenabeeesenareeas 15
Wykres 3: Ztobki, oddziaty ztobkowe i kluby dzieciece w Matopolsce w latach 2014-2021.*.............. 18
Wykres 4: Status na rynku pracy beneficjentdw przed przystagpieniem do projektu ,,Matopolska Niania

2.0” W 1atach 2018-2020 .....ccceceiiiieieeeeeeecirteee e e e e eeecrrre e e e e e e eeeanbrreeeeaeseenanraaaeeeeeeernnnraeaaeeas 21
Wykres 5: Spadek liczby oséb korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej w Matopolsce w

(Y= Lol YA ) 0 A U 30
Wykres 6: Dynamika zmian w latach 2012-2021 — rodziny korzystajace z pomocy spotecznej w

Y T (o] o Yo Y Yol TR 30

Wykres 7: Odsetek osdb, ktdorym udzielono pomocy ze wzgledu na potrzebe ochrony macierzyristwa
oraz bezradno$¢ opiekunczo-wychowawczg i trudnosci w prowadzeniu gospodarstwa

domowego w Matopolsce w latach 2012 -2021% ........oooiiiiiieeeiieee e 32
Wykres 8: Odsetek osdb, ktérym udzielono pomocy ze wzgledu na alkoholizm oraz przemoc w
rodzinie w Matopolsce w latach 2012 -2021%..........coeeiiiiccireeeeecee e 32
Wykres 9: Jakie rozwigzanie bratby/aby Pan/i pod uwage w pierwszej kolejnosci w przypadku nagtej
koniecznosci opieki nad bliskim (%) (N=3002).......ccccerriieiriieeiieeriee e erre e 36
Wykres 10: Rozwigzania najczesciej brane pod uwage w przypadku nagtej konieczno$ci opieki nad
bliskim @ Wiek (%) (N=3002).....c..ceiiciiieiiieiieeecteerieeseeeste e esreeesae e s e e esbeeessbeesreessseeesnseesnsees 37
Wykres 11: Wskaznik deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Polsce i Matopolsce w latach 2017-
D0 2 O PPPPRPPPRt 66

Wykres 12: Wskaznik deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Polsce i Matopolsce w latach 2016-
2021 - z uwzglednieniem w liczbie dzieci w pieczy zastepczej dzieci ,,wtasnych i obcych” 66
Wykres 13: Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej w Polsce i Matopolsce w latach 2017-2021.... 69
Wykres 14: WskazZnik intensywnosci pieczy zastepczej w Polsce i Matopolsce w latach 2016-2021 -z
uwzglednieniem w liczbie dzieci w pieczy zastepczej dzieci ,wtasnychi........cccccoeecunneenns 70
Wykres 15: Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka w Matopolsce w latach 2012-2021........ 74
Wykres 16: Liczebnos¢ oraz struktura wieku rodzicow zastepczych w rodzinach zastepczych

zawodowych w Matopolsce z poczatkiem 2022 I ......uveeeeciiieeeceee e 77
Wykres 17: Srednie wynagrodzenie netto zawodowych rodzin zastepczych w Matopolsce z

[oTeYor =1 d 4110 0 101 0 2 A PP UPPRPPPPN 78
Woykres 18: Dzieci z Ukrainy objete opiekg opiekuna tymczasowego w Matopolsce — stan

NA 02.01.2023 1. coieeieeieeree sttt ettt ste e st e st e et e e b e e b e e sae e st e et e e te e beeshaesaeesate e teenreenbeennes 84
Wykres 19: Kierunki opuszczania pieczy zastepczej w Matopolsce przez usamodzielnianych

WYCHhOWANKOW W 2021 Ittt e ettt e e ate e e et e e e e abe e e e eabaeeeenbaeaeenneeas 87
Wykres 20: Kierunki opuszczania pieczy zastepczej w Matopolsce przez usamodzielnianych

wychowankdw POW w [atach 2016-2021........ccccuiiieiiiiiieeeiiieeeccieee e e evee e e evree e 88

Wykres 21: Kierunki opuszczania pieczy zastepczej w Matopolsce przez usamodzielnianych
wychowankéw rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka w latach 2016-2021....... 89
Wykres 22: Kierunki opuszczania pieczy zastepczej w Matopolsce przez wychowankdw rodzinnych

form pieczy zastepczej (bez rodzin spokrewnionych) w latach 2016-2021. ....................... 90
Wykres 23: Wiek wychowankdéw we wszystkich typach rodzin zastepczych i rodzinnych domach

dziecka w Matopolsce w latach 2016-2021..........ueeeiiiiiiieiiiieeeciree e e e rrre e e e seaee e 91
Wykres 24: Wiek wychowankdéw we wszystkich typach placéwek opiekunczo - wychowawczych w

Matopolsce W latach 2016-2021 ..........uviiiiieeeeiecciiiee e e e e e e e e e r e e e e e e e s enrreaeeeeeeennas 92



Wykres 25: Asystenci rodziny w Matopolsce w latach 2014-2021........cccccoveeeeiiieieeiiieee e e ecieee e 113
Wykres 26: Liczba koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej w Matopolsce w latach 2014-2021 117
Wykres 27: Srednia liczba rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka w przeliczeniu na 1

koordynatora pieczy zastepczej w Matopolsce w latach 2014-2021 ..........cccecevveeeecvneennn. 118
Wykres 28: Preferowana forma podnoszenia kompetencji cztonkdéw zespotéw interdyscyplinarnych i
grup roboczych (podstawie ankiety CAWI) ......c.oeiciieeciiecee ettt 129

Wykres 29: Tematyka jakiej powinny dotyczyé szkolenia prowadzone w zakresie podnoszenia
kompetencji cztonkdw zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych (podstawie ankiety

137



	Załącznik nr 1
	SPIS TREŚCI
	WYKAZ UŻYWANYCH SKRÓTÓW
	TŁO DEMOGRAFICZNE I SPOŁECZNE MAŁOPOLSKI
	WSPARCIE RODZIN W PEŁNIENIU FUNKCJI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZYCH
	Poradnictwo rodzinne oraz programy edukacyjne na rzecz wzrostu kompetencji wychowawczych rodziców
	Rozwój usług opiekuńczych nad dziećmi do lat 3
	Kampanie edukacyjne przygotowujące młodzież do pełnienia ról rodzinnych, społecznych i zawodowych, a także propagujące ideę wolontariatu

	AKTYWIZACJA I INTEGRACJA SPOŁECZNA, W TYM W WYMIARZE MIĘDZYPOKOLENIOWYM
	Pomoc osobom sprawującym opiekę nad członkiem rodziny wymagającym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
	Integracja społeczna osób w szczególnie trudnej sytuacji życiowej, w tym poprzez działania w zakresie interwencji kryzysowej
	Rozwój mieszkalnictwa socjalnego, wspomaganego i chronionego

	DZIAŁANIA Z ZAKRESU SYSTEMU PIECZY ZASTĘPCZEJ ZGODNE  Z ZASADAMI DEINSTYTUCJONALIZACJI ORAZ WSPARCIE PROCESU USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKÓW
	Adopcja
	Wskaźniki pieczy zastępczej
	Rodzinna piecza zastępcza
	Instytucjonalna piecza zastępcza
	Sytuacja dzieci w kryzysie uchodźczym pod opieką opiekunów tymczasowych
	Sytuacja zdrowotna dzieci i młodzieży wychowujących się w pieczy zastępczej
	Usamodzielnienia wychowanków pieczy zastępczej

	PROFILAKTYKA PRZEMOCY W RODZINIE
	Skala zjawiska przemocy domowej
	Wsparcie dla osób uwikłanych w przemoc domową

	POPRAWA SKUTECZNOŚCI, JAKOŚCI I EFEKTYWNOŚCI USŁUG SPOŁECZNYCH, W TYM SYSTEMOWE ROZWIĄZANIA  DLA ZAPEWNIENIA ADEKWATNYCH DO POTRZEB KADR POMOCY  I INTEGRACJI SPOŁECZNEJ
	Pracownicy socjalni
	Asystenci rodziny w Małopolsce
	Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej w Małopolsce
	Doskonalenie kompetencji członków zespołów interdyscyplinarnych i grup roboczych

	BIBLIOGRAFIA
	SPIS INFOGRAFIK
	SPIS MAP
	SPIS TABEL
	SPIS WYKRESÓW

