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»KOOPERACJE 3D — model wielosektorowe j wspolpracy na rzecz ws parcia
osob i rodzin”

wspotfinansowany ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020, OS$ priorytetowa |1 Efektywne
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc
spoteczna.

Projekt partnerski:

Lider:

Wojewddztwo Slaskie — Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej Wojewodztwa Slaskiego
Partnerzy:

e  Wojewoddztwo Malopolskiego — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
e Wojewodztwo Opolskie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu

e  Wojewddztwo Lodzkie — Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi

Termin realizacji: 01.04.2018 r. — 31.03.2021 r.

Cel Projektu: zwigkszenie kooperacji oraz wspolpracy pomigdzy instytucjami pomocy i
integracji spotecznej a podmiotami innych polityk sektorowych istotnych z punktu widzenia
wlaczenia spolecznego 1 zwalczania ubdstwa, m.in. pomocy spotecznej, edukacji, zdrowia,
sadownictwa oraz policji.
Sposob: wypracowanie i testowanie modelu kooperacji w 30 gminach (powyzej 20 tys.
mieszkancéw) 1 20 powiatach na terenie 4 wojewodztw:

e Mmalopolskiego — 5 gmin i 5 powiatow,

Slaskiego — 15 gmin 17 powiatow,
opolskiego — 2 gmin i 2 powiatow,

lodzkiego — 8 gmin i 6 powiatow.

Wypracowywany model obejmowat bgdzie 3 poziomy wspolpracy:

— poziom instytucjonalny — wspoipraca osrodka pomocy spotecznej z innymi instytucjami;

— poziom pracownika — wspolpraca pracownika socjalnego z pracownikami innych
instytuciji;

— poziomKklienta — wspotpraca pracownika socjalnego z klientem.

Realizacja projektu:

Faza | — wypracowanie Modelu Kooperacji—1.04.2018 r. — 31.03.2019 r.:
1. Diagnoza stanu wspdipracy migdzysektorowej na rzecz wsparcia 0sob 1 rodzin.
2. Opracowanie modelu - prace Zespohu ds. Modelu — eksperci, przedstawiciele gmin i
powiatow uczestniczacych w projekcie oraz przedstawiciele podmiotow istotnych
punktu widzenia kooperacji.
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3. Konsultacje Modelu kooperacji, wypracowanie ostatecznej wersji

4. Dziatania edukacyjno-informacyjne iszkoleniowe:
— regionalna konferencja edukacyjna;
— szkolenia migdzysektorowe z warsztatami,
— coaching dla pracownikow socjalnych realizujacych kontrakty socjalne.

Zakres modelu:
— sposob dochodzenia do zindywidualizowanej diagnozy potrzeb os6b/rodzin
uwzgledniajacy oddziatywania i mozliwo$ci wielu sektorow w srodowisku lokalnym;

— opis wspOlpracy i1 przeptywu informacji i wiedzy;

— opis metod dochodzenia do ostatecznego ,koszyka ustug” oferowanych
osobom/rodzinom;

— sposOb wdrazania zaproponowanej zmiany;

— metody monitorowania;

— specyfika terytorialna tj. opis znajdujacych si¢ na terenie danej gminy instytucji
dzialajacych w obszarze wiaczenia spotecznego;

— zr6znicowane 1dopasowane do potrzeb osob/rodzin dzialania;

— rdzne metody pracy socjalnej.

Faza Il — testowanie Modelu Kooperacji— 1.04.2019 r. — 30.09.2020 r.:

1. 5 gmin 15 powiatdw na obszarze wojewodztwa matopolskiego, 5-10 osoéb/rodzin w
gminie;

2. Dzialania Partnerskich Zespotéw Kooperacyjnych (PZK) w poszczegdlnych gminach i
powiatach.

3. Wsparcie i monitoring procesu testowania:
— Animator moderator wspierajacy tworzenie, funkcjonowanie i zarzadzanie PZK;
— Warsztaty kooperacyjne dla przedstawicieli instytucji w ramach PZK;
— Coaching dla pracownikow socjalnych realizujacych kontrakty socjalne w ramach

PZK,
4. Podsumowanie efektow i przygotowanie sprawozdania z pilotazu.

Faza Il — rekomendacje — 1.10.2020 r. — 31.12.2020 r.:

1. Podsumowanie efektow pilotazu 3 modeli kooperacyjnych na terenie 3
makroregionbw w skali calego kraju na podstawie analizy rezultatow
przeprowadzonych testow:

— rekomendacje zawierajace opisane i1 zebrane w katalog bariery utrudniajace
kooperacj¢ r6znych podmiotow;
— propozycje likwidacji zdiagnozowanych barier;
— propozycje ewentualnych zmian organizacyjno-prawnych;
— zalety stosowania modelu.
2. Wypracowanie rekomendacjiprzez zespot ds. modelu.
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3. Spotkania podsumowujace efekty pilotazu w 3 makroregionach.

Faza IV —edukacyjna — 1.01.2021 r. — 31.03.2021 r.:
1. Spotkania edukacyjne wraz z warsztatami.
2. Makroregionalna konferencja - prezentacja modeli kooperacji i wypracowanych
rekomendacji.



