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WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW

CIS Centrum Integracji Spotecznej

DDP Dzienny Dom Pomocy

DPS Dom Pomocy Spotecznej

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

GUS Gtéwny Urzad Statystyczny

IRSS Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych

ISP Jednostka Specjalistycznego Poradnictwa
KIS Klub Integracji Spotecznej

MOPS Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Powiatu Grodzkiego
MUwW Matopolski Urzad Wojewddzki w Krakowie
OIK Osrodek Interwenc;ji Kryzysowej

OPS Os$rodek Pomocy Spotecznej

OZPS Ocena Zasobdéw Pomocy Spotecznej

PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PO KL (Program) Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007 - 2013

POW Placéwka Opiekurnczo-Wychowawcza

PUP Powiatowy Urzad Pracy

PWD Placdwka Wsparcia Dziennego

ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
SDS Srodowiskowy Dom Samopomocy

WTZ Warsztat Terapii Zajeciowej

WUP Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie

ZAZ Zaktad Aktywizacji Zawodowej

ZPCh Zaktad Pracy Chronionej



I WPROWADZENIE

I.1 Wstep
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie przygotowat raport pt.: ,,Ocena zasobéw pomocy
spotecznej wojewddztwa matopolskiego za rok 2015”. Raport jest podsumowaniem realizacji pigtej
edycji ,Oceny zasobdw pomocy spotecznej” i stanowi wypetnienie zapiséw Ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej*. Podobnie jak w latach poprzednich opracowanie obrazuje sektor
matopolskiej pomocy spotecznej oraz jego otoczenie na tle sytuacji spotecznej
i demograficznej regionu, z uwzglednieniem kwestii i problemdéw spotecznych wynikajgcych
z Programu Strategicznego ,Wtaczenie Spoteczne”, ktdry wraz ze Strategig Rozwoju Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2011-2020 petni funkcje strategii wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznej.

Raport zawiera réwniez rekomendacje ptyngce z analizy zebranego materiatu.

1.2 Uwarunkowania prawne sporzadzania ,Oceny zasobow pomocy

spotecznej wojewodztwa matopolskiego”. Adresaci ,Oceny”

Zgodnie z Ustawg o pomocy spotecznej gminy, powiaty i samorzady wojewddztw od roku 2012
przygotowujg ,ocene zasobéw pomocy spotecznej”. ,,Ocena” powinna powsta¢ w oparciu o analize
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej. W $wietle wymagan ustawy ,,zasoby” obejmowac maja
w szczegolnosci infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe i nakfady finansowe na zadania
pomocy spotecznej, a ,ocena” osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej, rodzaje ich
problemdéw oraz ich rozktad iloSciowy. Ocena wraz z rekomendacjami — wg ustawodawcy — jest
podstawg do planowania budzetu na rok nastepny. Jednoczesnie Ustawa o pomocy spotecznej
zobowigzuje zarzady wojewddztw (organy wykonawcze jednostki samorzadu terytorialnego)
do przedstawiania ,oceny” co roku, do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewddztwa®. Do zadan
samorzgdu wojewddztwa nalezy takze przekazanie , oceny” wtasciwemu wojewodzie do dnia 31 lipca
kazdego roku, ktéry to dokonuje analizy stanu i skutecznosci pomocy spotecznej w oparciu o ocene

zasobdw pomocy spotecznej przyjeta przez samorzad wojewddztwa’.

Samorzad wojewddztwa sporzadza ocene na podstawie ocen przygotowanych przez gminy i powiaty
z obszaru wojewddztwa, z uwzglednieniem kwestii i problemdw spotecznych wynikajgcych z przyjetej
strategii®. Wspomniany powyzej Program Strategiczny ,Wigczenie Spoteczne” (w wersji przyjetej

Uchwatg nr 1410/2015 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 20 pazdziernika 2015 r.),

! Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2015 r. poz. 163 tj.)

’Art. 16a Ustawy o pomocy spotecznej.

®Art. 21 pkt 8 Ustawy o pomocy spotecznej i Art. 22 pkt. 11 Ustawy o pomocy spotecznej.
* Art. 21 pkt 8 Ustawy o pomocy spotecznej.



do ktdorego zawartosci odnosi sie niniejsze opracowanie, koncentruje sie wokdt czterech celéw

strategicznych:

— Cel Strategiczny 1. Wsparcie dziatarn wzmacniajgcych rozwéj przedsiebiorczosci spoteczne;j.

— Cel Strategiczny 2. Wdrozenie systemowych form wsparcia na rzecz dzieci zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz przeciwdziatania i zwalczania dysfunkcji w rodzinie.

— Cel Strategiczny 3. Wdrozenie regionalnej strategii dziatan w konteks$cie starzenia sie
spoteczenstwa.

— Cel Strategiczny 4. Wspieranie integrujgcej polityki spotecznej regionu.

Cele 1.i 4. ze wzgledu na swojg przekrojowq nature majg charakter inicjatyw wspierajgcych gtéwny
nurt programu, czynigc priorytetowym adresatami projektowanych przedsiewzie¢ dwie podstawowe

grupy mieszkarncéw Matopolski: rodzine i dziecko oraz senioréw.



11 PROCES GROMADZENIA INFORMACJI 1 ZRODLA DANYCH
WYKORZYSTANYCH W ,,0CENIE ZASOBOW POMOCY SPOLECZNE]
WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO ZA ROK 2015”

2015 rok jest juz pigtym rokiem funkcjonowania jednolitego dla catego kraju (gmin, powiatow,
wojewddztw) systemu zbierania danych za posrednictwem formularza oceny zasobdw pomocy
spotecznej’. W tej edycji nie dokonano zadnych zmian w formularzu ,Oceny”. Nadal jednak wiele jest
w formularzu niejednoznacznych zapiséw i brakéw, ktére nadal utrudniajg proces zbierania danych

i wymagaty dodatkowych uzgodnien i wyjasnien na poziomie regionalnym.

Jak co roku dotozono wielu staran, aby rzetelnie przygotowac ocene zasobdéw pomocy spotecznej
oraz wykorzysta¢ dane zgromadzone za pomocg ogodlnopolskiego narzedzia. Uczestniczono
w dopracowywaniu ogdlnopolskiej instrukcji wypetniania formularza oraz regut walidacyjnych.
Dodatkowo ponownie wystosowano do matopolskich jednostek pomocy spotecznej biorgcych udziat
w badaniu regionalne, obszerne wyjasnienia poszczegdlnych zapiséw w formularzu,
oraz przygotowano dodatkowe nadprogramowe regionalne reguty walidacyjne do formularza.
Ponadto pracownicy Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej w Krakowie prowadzili konsultacje
telefoniczne z pracownikami matopolskich jednostek pomocy spotecznej w zakresie wypetniania
formularza w internetowym systemie CAS (Centralna Aplikacja Statystyczna), za pomoca ktérego byt

on obstugiwany.

® Formularz zostat przygotowany przez Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych (IRSS) w ramach projektu ,Koordynacja na rzecz aktywnej
integracji”, koordynowanego przez Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich (Dziatanie 1.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013
»Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej”). Modyfikacje narzedzia zostaty opracowane przez Ministerstwo Pracy i
Polityki Spotecznej Departament Pomocy i Integracji Spotecznej, gdyz narzedzie zostato przekazane do MPiPS po zakoriczeniu projektu
»,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji”.



II.1 Dane wykorzystane w ,Ocenie zasobow pomocy spolecznej

wojewodztwa matopolskiego za rok 2015”

Ustawowy termin zakonczenia sporzgdzania , oceny zasobdw pomocy spotecznej” przez gminy
i powiaty regionu to 30 kwietnia danego roku, jednak wskazane w poprzednim rozdziale trudnosci
spowodowaly, iz na poziomie samorzadu wojewddztwa komplet sprawozdan z jednostek pomocy

spotecznej udato sie zgromadzi¢ ostatecznie w dniu 16 maja 2015 r.

Do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie odpowiedni formularz za pomocg systemu

CAS — jak w latach poprzednich — przekazato 200 z 201 jednostek, w tym:

= 179 gmin (o$rodki pomocy spotecznej) — wszystkie funkcjonujgce w Matopolsce;

= 2 miasta na prawach powiatow (miejskie osrodki pomocy spotecznej powiatéw grodzkich)
z 3 funkcjonujacych w wojewddztwie®;

= 19 powiatéw (powiatowe centra pomocy rodzinie) — wszystkie funkcjonujgce w regionie.

Zgodnie z zatozeniem podstawg ,Oceny zasobéw pomocy spotecznej” majg byé formularze

przekazane przez gminy i powiaty w internetowym systemie CAS. Jednak w celu zaprezentowania

petnego obrazu sytuacji spoteczno-demograficznej regionu i kondycji sektora zdecydowano:

= brakujgce dane dla Krakowa pozyskac¢ z MOPS Krakéw poza systemem CAS;

= dane pozyskane w formularzu OZPS, ale budzgce duze watpliwosci zastgpic statystykg publiczng;

= dane, ktére nie byty zbierane poprzez formularz OZPS pozyska¢ z Gtéwnego Urzedu
Statystycznego (GUS), Wojewddzkiego Urzedu Pracy Krakowie (WUP), sprawozdania MPIPS-03

i innych Zrédet.

Ostatecznie wykorzystano dane z nastepujacych zZrédet:

= zformularzy przestanych przez gminy i powiaty poprzez system CAS;

= danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie;

= ze statystyki publicznej — US w Krakowie;

= ze sprawozdan MPiPS-03 (sprawozdania roczne z udzielonych Swiadczen pomocy spotecznej
— pienieznych, w naturze i ustugach);

= ze Sprawozdania z wykonania zadan w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;

= 7 Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie (rejestry, bazy danych);

= 7 Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie (,Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa

matopolskiego w roku 2015”);

® Z wytaczeniem miasta Krakoéw — Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, ktéry jednak wspétpracowat z ROPS udostepniajac
kluczowe dane.



= 7 Ogdlnopolskiej Federacji Stowarzyszen Uniwersytetow Trzeciego Wieku;
= z Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie;

= zinnych zrédet danych dotyczacych zasobdw instytucjonalnych.

W raporcie zostaty zaprezentowane gtéwnie dane dla roku 2015, tj. tzw. ,roku oceny”, czyli za ostatni
zamkniety okres sprawozdawczy (tam, gdzie pozwalata na to dostepnos¢ danych). W pozostatych
przypadkach — z koniecznosci, spetniajgc wymagania ustawodawcy, co do terminu publikacji
regionalnej ,Oceny zasobdw pomocy spotecznej” , czy tez ze wzgledu na warto$¢ danych
— prezentowane sg statystyki najnowsze z dostepnych (a wiec niektére z 2014 r. i z 2016 r.),
zestawiane

w miare mozliwosci z analizg trendéw w ostatnich latach, by zobrazowa¢ dynamike danego zjawiska
czy problemu.

Nalezy doda¢, ze w aktualnym formularzu ,Oceny” w odrdznieniu od roku poprzedniego,
nie nastgpita zmiana definicji i wytycznych w stosunku do ubiegtego roku. Dlatego poréwnanie

danych z wynikami uzyskanymi w ubiegtorocznym badaniu jest mozliwe.
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I KLUCZOWE WNIOSKI I REKOMENDACJE OCENY ZASOBOW
POMOCY SPOLECZNE] WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO ZA
ROK 2015

WNIOSKI

1. W 2015 r. wojewddztwo matopolskie zamieszkiwato 3 372 618 oséb. W 2015 roku w naszym
regionie zaobserwowano - podobnie jak w roku poprzednim - wzrost liczby ludnosci (prawie
0 4,3 tys. w stosunku do roku 2014). W skali kraju Matopolska zajmuje niezmiennie IV miejsce
pod wzgledem liczby ludnosci (po wojewddztwach: mazowieckim, slgskim i wielkopolskim). Nasz
region jest jednym z czterech wojewddztw, w ktérych zaobserwowano wzrost liczby ludnosci
(trzecia lokata pod wzgledem wzrostu ludnosci, po Mazowszu i woj. pomorskim).

2. Nadal ponad potowa Matopolan to ludnos¢ terenéw wiejskich - 51,5% w roku 2015
tj. 0 0,1 p.p. wiecej niz rok wczesniej i 0 0,2 p.p. wiecej niz dwa lata temu.

3. Struktura wiekowa ludnosci Matopolski ulegta dalszym przeobrazeniom - zmniejsza sie odsetek
o0s0b w wieku przedprodukcyjnym, a zwieksza sie odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym.
Jest to podyktowane trzema przyczynami: spadkiem liczby urodzen, ograniczeniem umieralnosci
w pozniejszych etapach zycia (czyli innymi stowy — coraz dtuzszym przecietnym trwaniem zycia
Matopolan) oraz ruchami migracyjnymi. Wedtug prognoz, udziat oséb w wieku
przedprodukcyjnym bedzie sukcesywnie spadat i w 2035 roku moze osiggna¢ poziom ok. 16%.
Udziat oséb w wieku produkcyjnym pozostanie na poziomie ok. 62%. Jedyng grupa
mieszkancow, ktorej udziat w populacji regionu wzrosnie, bedg osoby w wieku poprodukcyjnym
— w perspektywie 2035 roku ich udziat jest prognozowany na 21,5% populacji regionu,
co oznacza wzrost o ok. 3 punkty procentowe w poréwnaniu do stanu z 2015 r.

4. Warto przypomnieé, ze wedtug wynikéw ostatniego spisu powszechnego w 2011 roku (nadal
najnowsze dostepne dane z tego zakresu) w Matopolsce mieszkato 705,5 tys. rodzin
posiadajacych dzieci. Wsrdd ogétu tych rodzin 474,9 tys. to rodziny z dzieémi do 24 lat
na utrzymaniu (67%), a 230,6 tys. — rodziny bez dzieci w tym wieku (33%). We wszystkich
rodzinach odnotowano 815 tys. dzieci do lat 24 bedacych na utrzymaniu.

Wedtug danych spisowych Matopolska jest drugim wojewddztwem w kraju pod wzgledem
odsetka i liczby rodzin wielodzietnych (po Podkarpaciu ze wskaznikiem 16,3% i Mazowszu
z liczbg 82 tys. rodzin), bowiem 14,7% rodzin z dzieémi do lat 24 na utrzymaniu w Matopolsce
to rodziny posiadajace co najmniej troje dzieci (3+) — 69,7 tys. rodzin. W skali kraju rodziny

z trojgiem i wiecej dzieci stanowig 11,5% wszystkich rodzin z dzie¢mi. W Matopolsce w rodzinach
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z trojgiem lub wiecej dzieci zyje 238,4 tys. dzieci — 29,3% ogétu dzieci do lat 24 bedacych na
utrzymaniu.

Wsréd rodzin posiadajgcych co najmniej troje dzieci znajduje sie 19,5 tys. rodzin z czworgiem
i wiecej dzieci (4+) — 4,1% wszystkich rodzin z dzieémi na utrzymaniu. Zyje w nich 87,8 tys.
dzieci (10,8% ogdtu dzieci do lat 24 na utrzymaniu).

Powiaty limanowski i nowosadecki charakteryzuj3 sie najwyzszym udziatem rodzin 3+ w ogdle
rodzin z dzie¢mi — odpowiednio 27,7% i 25,1%. Najnizszy udziat rodzin z tréjka i wiekszg liczbg
dzieci odnotowano w Krakowie — 7% oraz powiatach pétnocno-zachodniej czesci regionu —
chrzanowskim (7,8%) olkuskim (8,5%) i oswiecimskim (9%) oraz miescie Tarnéw (8,7%).
Jednoczesnie najwieksza liczba rodzin 3+ zamieszkuje w powiecie nowosgdeckim (8,1 tys.) oraz
w Krakowie (6,6 tys.).

W ciggu dekady (wyniki spisow powszechnych z 2002 r. i 2011 r.) liczba rodzin 3+ spadia
0 36,4 tys., czyli 0 34,4%: ze 106,1 tys. do 69,7 tys. Liczba rodzin z dzie¢mi spadfa o 33,2 tys.,
czyli tylko o 6,5% (z 508,1 tys., do 474,9 tys.). Jednoczesnie nastgpit wzrost liczby rodzin
z jednym dzieckiem. W 2002 roku rodziny z jednym dzieckiem stanowity 43,4% wszystkich
rodzin z dzieémi, natomiast w 2011 roku juz 49,2%. Z kolei udziat rodzin z dwojgiem dzieci
pozostat prawie na niezmienionym poziomie.

Dzieci w wieku 7-14 lat stanowig 41,3% wszystkich dzieci wychowujacych sie w rodzinach
3+ w Matopolsce. Niemal co pigte dziecko w rodzinach 3+ jest juz petnoletnie.

Na przypomnienie zastuguje tez fakt, ze wyniki ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkan zweryfikowaly liczbe oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie (nadal
najnowsze dostepne dane z tego zakresu). W ciggu dekady (wyniki spisow powszechnych z 2002
r.i2011 r.) odsetek oséb niepetnosprawnych w Matopolsce zmniejszyt sie z 18,2% w 2002 roku
do 11,8% (394309 oséb) w 2011 roku. Wskaznik ten jest nizszy niz $rednia dla kraju
o 0,4 p. p. Taki wynik plasuje nasz region na 12 pozycji w Polsce. Mniejszy odsetek oséb
niepetnosprawnych odnotowano tylko w 4 wojewddztwach: mazowieckim, opolskim,
podlaskim i podkarpackim.

Niepetnosprawni prawnie stanowili 8,5% ludnosci (283 775 os6b). Powiatami o najwyzszym
odsetku oséb niepetnosprawnych prawnie byty: Tarnow (11,6%), powiat gorlicki (11,1%), Nowy
Sacz (10,9%), Krakow (10,8%) i powiat krakowski (9,7%). Natomiast najnizszy odsetek tych oséb
odnotowano w powiatach: tatrzanskim (5,6%), nowotarskim (5,6%), dabrowskim (6,0%),
tarnowskim (6,3%) i wadowickim (6,3%). Wsrdod os6b niepetnosprawnych prawnie
w Matopolsce w 2011 roku osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
stanowily 33%, osoby z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci stanowity

39%, a z lekkim — 21%. Ws$réd ogdtu osdb niepetnosprawnych prawnie osoby w wieku
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poprodukcyjnym stanowity 51,2% (a wsréd osdb niepetnosprawnych ogétem - prawnie
i biologicznie — 53%), kobiety - 55,7%, a zamieszkali w miastach 57,2%.

Do roku 2013 Matopolske charakteryzowaty wartosci trzech wskaznikéw zagrozenia ubéstwem
korzystniejsze niz srednia krajowa, cho¢ dynamika tych zmian w naszym regionie i w Polsce byta
poréwnywalna. Jednak w 2014 r. (brak danych za 2015 r.) wartosci wskaznikéow dotyczacych
relatywnej granicy ubdstwa oraz ustawowej granicy ubdstwa przewyzszyty wartosci dla kraju.
Ogdlnie na przestrzeni lat 2007 — 2014 odsetek oséb zyjgcych ponizej minimum egzystencji,
po spadku w 2008 r., pozostawat na podobnym poziomie do 2011 r., od kiedy obserwuje sie jego
wzrost. Réwniez stopa ubdstwa relatywnego stale rosnie od 2012 r. Ustabilizowata sie natomiast
skala ubdstwa ustawowego, po wzroscie w 2013 r. wywotanym z podwyzszeniem w pazdzierniku
2012 r. kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania ze $wiadczern pienieznych
pomocy spotecznej.

Pomiedzy rokiem 2014 a 2015 zaobserwowano spadek liczby mieszkancéw korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spotecznej. W wojewddztwie matopolskim w roku 2015 taka pomoca
objeto ponad 77,1 tysiecy rodzin (o ponad 3 tys. rodzin mniej niz rok wczesniej), a tym samym
prawie 218 tysiecy osob w tych rodzinach (spadek o ponad 11,8 tys. oséb). Udziat korzystajgcych
ze Swiadczen pomocy spotecznej w stosunku do ludnosci regionu wyniost 6,5% (o 0,3 p. p. mniej
niz rok wczesniej) i jest nizszy o 1 p. p. od sredniej dla kraju. Najkorzystniejsza sytuacja pod tym
wzgledem, podobnie jak w poprzednich latach, miata miejsce w Krakowie (3,5% ogdétu
mieszkancow), a takze powiecie krakowskim (4,2%), wielickim (4,4%), oswiecimskim (4,6%)
i olkuskim (4,8%). Natomiast najmniej korzystnymi wskaznikami charakteryzowaty sie powiaty:
gorlicki (12,9%), limanowski (12,8%), nowosadecki (12,6%) i dabrowski (11,8%). Nalezy doda¢,
iz w wiekszosci powiatow odsetek mieszkanicéw korzystajgcych z pomocy spotecznej obnizyt sie
w stosunku do roku poprzedniego (poza powiatem dgbrowskim i tatrzaniskim, gdzie odsetek sie
zwiekszyt 0 0,2 p. p. i Krakowem, dla ktdrego wskaznik pozostat bez zmian). Ze swiadczen
pomocy spotecznej w 2015 r. skorzystato prawie 14,6 tys. (w 2014 r. 14,8 tys.) rodzin z trdjka
i wieksza liczbg dzieci (rodziny 3+). Rodziny takie stanowity ponad jedng trzecig ogétu rodzin
z dzie¢mi objetych swiadczeniami pomocy spoteczne;.

Swoistymi wskaznikami zamozno$ci mieszkancow mogg by¢ takze dane na temat oséb objetych
dodatkami mieszkaniowymi, pomocg materialng dla uczniéw czy dozywianych dzieci i mtodziezy.
Wsparciem w postaci dodatkéw mieszkaniowych objeto w 2015 r. 32 610 matopolskich
gospodarstw domowych. Najwiecej gospodarstw domowych otrzymato takie s$wiadczenie
w Krakowie (6 859 gospodarstw domowych), w powiecie wadowickim (5 642 gospodarstw

domowych) oraz w Tarnowie (4 611 gospodarstw domowych). Natomiast najmniej gospodarstw
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10.

korzystato z dodatkéw mieszkaniowych w powiatach: suskim (125 gospodarstw domowych),
myslenickim (153 gospodarstwa domowe) i wielickim (160 gospodarstw domowych).

Pomoc materialna dla ucznidw w formie stypendidow socjalnych i zasitkéw szkolnych, byta
oferowana w 2015 r. ponad 77,3 tys. dzieci i mtodziezy, rok wczesniej objety one grupe ponad
84 tys., a dwa lata wczesniej: 87 tys. ucznidw. Grupa ucznidw otrzymujacych takie wsparcie
stanowita 11,3% Matopolan w wieku od 7 do 24 lat.

Z darmowych positkéw w 2015 r. skorzystato prawie 54,8 tys. dzieci i mtodziezy (8,1% ogétu
mieszkancow do 18 r.z.) czyli o 477 oséb mniej niz w roku 2014 (rok wczesniej dozywianiem
objeto ponad 55,3 tys. dzieci z Matopolski).

Czynnikiem znacznie wptywajagcym na zasieg ubdstwa skrajnego jest bezrobocie. Stopa
bezrobocia rejestrowanego w Matopolsce na koniec 2015 r. wyniosta 8,4% (o 1,3 p. p. mniej niz
w roku poprzednim). W biezgcym roku (podobnie jak w 2014 r.) zaréwno w Matopolsce,
jak i w Polsce, wskaznik ten zmalat w stosunku do poprzedniego roku. W catym kraju stopa
bezrobocia wyniosta 9,8% (o 1,7 p.p. mniej niz w roku poprzednim). Matopolska zajmowata
(wraz z Mazowszem) trzecie miejsce (po Wielkopolsce i Slgsku) wéréd wojewddztw
(rok wczesniej czwarte miejsce).

Podobnie jak w latach poprzednich najnizszg stope bezrobocia odnotowano na koniec grudnia
2015 r. w Krakowie (4,5%), w powiecie krakowskim (6,8%) i bochenskim (7,1%). Stopa
bezrobocia byta nizsza od stopy bezrobocia dla catego wojewddztwa (8,4%) takze w powiatach:
myslenickim (7,6%), wielickim (7,9%) i suskim (8,2%) oraz w miastach na prawach powiatu:
Nowy Sacz (7,8%) i Tarndw (8,3%). Z kolei najwyiszg stopg bezrobocia zanotowano
w powiatach: dgbrowskim (16,0%), limanowskim (13,8%) i nowosadeckim (13,6%). Rdznica
miedzy powiatami o najwyziszej (powiat dgbrowski) i najnizszej stopie bezrobocia (miasto
Krakéw) w 2015 roku wynosita 11,5 p. p. Na koniec 2015 r. stopa bezrobocia zmalata w stosunku
do wczesniejszego roku kazdym powiecie (podobnie jak rok wczesniej). Najwiekszy spadek
zanotowano w powiecie myslenickim (3,1 p. p.), nowotarskim (2,5 p. p.) oraz bochenskim
i wadowickim (po 2,4 p. p.).

Zagrozenie ubostwem skrajnym wzrasta wraz ze wzrostem liczby oséb bezrobotnych
w gospodarstwie domowym. ,,Bezrobocie rodzinne” czyli sytuacja, w ktoérej dwoch lub wiecej
cztonkdw rodziny jest zarejestrowanych jako osoba bezrobotna na koniec 2015 r. dotyczyta
11 618 gospodarstw (tj. 26 409 osob), czyli 22,1% zarejestrowanych bezrobotnych. Oznacza to,
ze ponad co piaty bezrobotny zamieszkiwat gospodarstwo domowe, w ktérym dwie lub wiecej
0s6b pozostaje na bezrobociu. W porédwnaniu do 2013 r. zauwazalny jest jednak spadek tego
odsetka o 5,8 p. p. Zmniejszenie sie odsetka tej grupy bezrobotnych dotyczyto wiekszosci

powiatéw. Jedynie w trzech powiatach: wielickim (7,1%), miechowskim (3,5 p. p.) i suskim
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11.

12.

(01,8 p. p.) oraz w Nowym Saczu (2,4 p. p.) zwiekszyt sie odsetek bezrobotnych, ktorych dotyczy
problem bezrobocia rodzinnego. Najwyzszy udziat oséb bezrobotnych, ktérych dotyczy zjawisko
,bezrobocia rodzinnego” odnotowano w powiatach (podobnie jak w latach poprzednich):
limanowskim (53,7%) i dgbrowskim (35,6%). Jednoczesnie sg to powiaty o najwyziszej stopie
bezrobocia rejestrowanego. Najnizszy za$ odsetek bezrobotnych, ktérych dotyczyto zjawisko
,bezrobocia rodzinnego” odnotowano w Krakowie (8,7%) oraz w powiatach: krakowskim
(13,7%), oswiecimskim (15,0%), wadowickim (15,3%) oraz chrzanowskim (15,6%).

Najwiecej oséb dotknietych zjawiskiem bezrobocia rodzinnego w 2015 r. byto bez pracy
do 3 miesiecy (ok. 27,7%) lub powyzej 24 miesiecy (26,0%). Ich staz pracy wynosit powyzej
1 roku do 5 lat (24,5%) lub nie posiadali w ogéle stazu pracy (21,5%). Bezrobocie rodzinne
w najwiekszym stopniu dotyczyto oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (32,7%)
oraz gimnazjalnym i nizszym (26,1%). Analizujgc wiek omawianej grupy bezrobotnych nalezy
zauwazy¢, iz zdecydowana wiekszos¢é z nich to osoby mtode: osoby w wieku 25-34 lat stanowig
najwieksza grupe bezrobotnych (28,9%), a kolejne 22,8% stanowig jeszcze mtodsze osoby —
w wieku 18-24 lat. Osoby powyzej 55 roku zycia stanowity przecietnie wojewddztwie niecate

13,2% ogdtu bezrobotnych dotknietych bezrobociem rodzinnym.

W 2015 roku w Matopolsce udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych wsréd ogétu bezrobotnych
zarejestrowanych wyniost 55,1% (o 0,5 p. p. mniej niz rok temu). Najnizszym udziatem osdb
dtugotrwale bezrobotnych w ogdle zarejestrowanych bezrobotnych charakteryzowaty sie
(podobnie jak rok wczesniej) powiaty: wielicki i myslenicki (po 46,0%) oraz suski (47,6%)
i krakowski (48,5%). Najwyzszy odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych utrzymywat sie
natomiast w powiatach: tatrzanskim (64,4%), olkuskim (61,3%) i limanowskim (61,0%)
oraz w Tarnowie (61,5%).

Na koniec 2015 roku w rejestrach matopolskich urzedéw pracy pozostawato 7 271 bezrobotnych
osob niepetnosprawnych, co stanowito 6,1% ogdlnej liczby bezrobotnych w regionie.
W pordéwnaniu do 2014 roku nastgpit spadek o 887 oséb, nieznacznie wzrdst jednak udziat oséb
niepetnosprawnych w ogdle populacji (0 0,2%). W 2015 r. wsrdod osob niepetnosprawnych stopa
bezrobocia wyniosta 13,1%, tymczasem dla oséb zdrowych i petnosprawnych byta niemal o
potowe nizsza (7,5%).

Osoby z niepetnosprawnosciami nalezg do jednej z najbardziej wykluczonych grup na rynku
pracy. Ich sytuacja jest znaczaco trudniejsza niz oséb w petni sprawnych. Zgodnie z danymi BAEL
w 2015 roku wskaznik zatrudnienia i wspdtczynnik aktywnosci zawodowej o0séb
niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym osiggnety wartosci ponad trzykrotnie nizsze niz

w przypadku oséb zdrowych i w petni sprawnych.
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Pomiedzy rokiem 2014 a 2015 mozna zauwazyc, iz odsetek oséb korzystajgcych z pomocy
spotecznej ze wzgledu na ubdstwo pozostaje na zblizonym poziomie (pomimo nieznacznych
zmian pomiedzy latami). Jednoczesnie obserwowany jest niewielki wzrost odsetka klientéw
pomocy spotecznej, ktdrzy otrzymujg wsparcie z tytutu niepetnosprawnosci i dtugotrwatej
choroby. Natomiast nastgpit znaczny spadek odsetka klientéow pomocy spotecznej, ktorzy
otrzymujg wsparcie z powodu bezrobocia (5,6 p. p. pomiedzy 2013 i 2015 r.)

Swiadczenia pieniezne w 2015 r. dotyczyly $rednio 72,7% oséb objetych pomoca spoteczng
(mniej o 1,3 p. p. niz w poprzednim roku). Tylko nieco rzadziej przyznawane byty swiadczenia
niepieniezne — przecietnie ponad 65,0% o0sdb objetych pomocyg spoteczng byto ich
beneficjentami (w roku 2014 — 63,8%).

W 2015 r. w regionie facznie zatrudnionych byto 1685 pracownikéw socjalnych (przed rokiem
1 713), a tym samym na jednego takiego specjaliste przypadato przecietnie 2 002 mieszkancow
Matopolski (rok wczesniej — 1966). W konsekwencji spadku liczby pracownikéw socjalnych
zatrudnionych w OPS az w 12 powiatach gminy nie spefniaty tego ustawowego wymogu
zatrudnienia pracownikow socjalnych (1/2000 mieszkancodw, nie mniej niz 3). Wskaznik ten
lokuje nasz region na dwunastej pozycji w kraju (tj. w 11 wojewddztwach na jednego pracownika
socjalnego przypadata mniejsza liczba mieszkaricow niz w Matopolsce).

Spetniony byt natomiast drugi wskazany w ustawie wymog (od 2015 r. do wyboru dla gmin)
dotyczacy zatrudniania pracownikdw socjalnych w OPS. Wedtug niego mozna zatrudniaé
pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych,
objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i osdb samotnie gospodarujgcych. W Matopolsce
w 2015 r. na jednego pracownika socjalnego przypadato 50 rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej (w 2014 r. — 46 rodzin), podczas gdy w kraju — 48 takich rodzin. Tym samym wartos¢
tego wskaznika lokuje nasz region na IX pozycji w skali kraju.

112 matopolskich pracownikéw socjalnych zatrudnionych w osrodkach pomocy spotecznej
(blisko 7%) legitymowato sie w 2015 r. specjalizacjami zawodowymi Il stopnia, a ponad 64%
pracownikéw socjalnych regionu posiadato w 2015 r. wyisze wyksztatcenie.

W 2015 r. matopolskie osrodki pomocy spotecznej zawarly z klientami 5 659 kontraktéw
socjalnych (o 3609 mniej niz przed rokiem), a powiatowe centra pomocy rodzinie
— 34 kontrakty (o 167 mniej niz w roku ubiegtym), ktére objety tacznie 5 842 osoby (2,7%
Swiadczeniobiorcow). Mino takie duzej spadkowej tendencji zwraca uwage, iz nadal najwiekszy
odsetek Swiadczeniobiorcéw objetych kontraktami obserwujemy (podobnie jak w poprzednich
latach) w zachodniej czesci regionu (powiaty: chrzanowski — 6,8%, wadowicki i wielicki

— po 3,8%, oswiecimski — 3,6% i miechowski — 3,5%) oraz w miastach na prawach powiatu:
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Krakowie (5,2%), Tarnowie (3,8%) i Nowym Saczu (3,2%), natomiast najmniejszg czes¢ klientow,
ktdrym przyznano S$wiadczenia, obejmuje sie jednoczesnie kontraktami w powiatach:
limanowskim (0,9%), w brzeskim i tatrzanski (po 1,1%) oraz nowosgdeckim (1,4%).
Indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego objeto w 2015 r. 365 osdb (o 27 mniej niz
przed rokiem). Byt on wdrazany we wszystkich trzech miastach na prawach powiatu oraz
w 6 gminach: miejsko-wiejskich Brzeszcze i Kety p. oswiecimski, wiejskiej Klucze p. olkuski,
wiejskiej Podegrodzie p. nowosadecki oraz wiejskich Tomice i Wieprz p. wadowicki. Najwiecej
indywidualnych programoéw zatrudnienia socjalnego prowadzono w Krakowie, Nowym Saczu
oraz gminie Klucze (odpowiednio: 163, 100 i 50).

Z kolei indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci objeto klientéw jedynie
w 3 osrodkach pomocy spofecznej w gminach: miejsko-wiejskiej Brzeszcze p. oswiecimski
(2 programy) i miejskiej Gorlice p. gorlicki (1 program) oraz w miastach na prawach powiatu:
Krakowie (77 programoéw), Nowym Sgczu (15 programow) i Tarnowie (11 programy). Objeto nim
106 oséb (o 17 wiecej niz w 2014 r.).

W celu wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych moze ona zostaé objeta pomoca rodziny wspierajacej, ktdra pomaga w opiece
i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego, czy ksztattowaniu i wypetnianiu
podstawowych rél spotecznych. Jednak pomoc rodzin wspierajagcych nie byta oferowana
matopolskim rodzinom objetym pomoca spoteczng w Matopolsce w 2015 r.

W powiatowych centrach pomocy rodzinie w 2015 r. zatrudnionych byto tacznie
92 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, o 29 wiecej niz w roku 2014.

Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka, na ich wniosek, mogg by¢ takze wspierane przez
rodziny pomocowe. W przypadku czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez
rodzine zastepczg lub prowadzgcego rodzinny dom dziecka (pobyt w szpitalu, zdarzenie losowe,
udziat w szkoleniu, wypoczynek) piecza zastepcza nad dzieckiem moze zosta¢ powierzona
wiasnie rodzinie pomocowej. W 2015 r. starostowie podpisali umowy z 60 rodzinami
pomocowymi w 10 powiatach ziemskich i 3 grodzkich. Najwiecej takich rodzin oferowato swoje
wsparcie w Krakowie (18 rodzin pomocowych) i powiecie olkuskim (9 rodzin pomocowych).
Natomiast w 9 powiatach (w tym w Tarnowie) nie byto zadnej rodziny w 2015 r., ktéra petnitaby
taka funkcje.

Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekuriczych w srodowisku, w tym ustug specjalistycznych
(zadanie wtasne gminy) wyniosta w 2015 r. 6 521 osdb — wartos¢ wieksza do wykazanej przed
rokiem jedynie o 525 oséb. Swiadczono je gtdwnie, podobnie jak przed rokiem w Krakowie
(objeto nimi 2 553 osoby) i Tarnowie (575 osdb) oraz powiatach: chrzanowskim i oswiecimskim

(odpowiednio: 453 i 301 osdb objetych ustugami opiekuriczymi). Natomiast najmniej klientow
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25.

26.

27.

skorzystato z ustug opiekunczych, analogicznie jak w 2014 r. w powiatach: suskim (16 osdb),
dabrowskim (42 oséb) i proszowickim (51 osdb). Z kolei specjalistycznymi ustugami dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi (zadanie zlecone gminie) — objeto 872 osoby zamieszkujgce gminy
wszystkich powiatéw Matopolski (oprécz powiatu suskiego).

Specjalistyczng pomocg w ramach interwencji kryzysowej objeto w matopolskich OPS w 2015 r.
facznie prawie 1,5 tys. rodzin i ponad 3,3 tys. os6b w tych rodzinach, co stanowi 1,5% ogétu
ludnosci objetej swiadczeniami z pomocy spotfecznej, a 0,1% mieszkancow regionu. Najwiekszy
odsetek oséb, ktérym udzielono tego rodzaju wsparcia mozna odnotowa¢ w powiecie
miechowskim (4,4%), najmniejszy za$ — w dgbrowskim (0,01%) i wielickim (0,15%).

W 2015 r. w wojewddztwie matopolskim funkcjonowato 13 osrodkéw interwencji kryzysowej —
w 10 powiatach i 3 miastach na prawach powiatu. tacznie oferowaty one 97 miejsc schronienia,
tj. 0 9 mniej niz przed rokiem, a z ich pomocy skorzystato w ciggu 2015 roku 9 743 osoby, czyli
343 osoby wiecej niz w 2014 r. (w tym 4 196 oséb w Krakowie, 2 334 — w Nowym Sgczu i 868
0s6b w Tarnowie). Jednak mieszkaricy 9 powiatow ciaggle jeszcze w 2015 r. nie mieli dostepu
na swoim terenie do ustug osrodka interwencji kryzysowej — powiaty: brzeski, dgbrowski,
gorlicki, krakowski, limanowski, miechowski, nowosadecki, olkuski i wielicki.

W roku 2015 jednostki gminne i powiatowe w wojewddztwie matopolskim prowadzity badz
zlecity prowadzenie 130 placéwek wsparcia dziennego z tgczng liczbg 5 418 miejsc, z ktérych
w ciggu roku skorzystato 5 530 dzieci. Byto to o 6 placéwek wiecej niz w roku 2014, z ktdrych
skorzystato o 905 mniej dzieci i mtodziezy. tacznie tego typu placdwki wykazato 55 gmin,
2 powiaty i 2 miasta na prawach powiatu (Krakéw i Tarnéw). Nalezy doda¢, iz potrzeba
uruchomienia dodatkowych placowek wsparcia dziennego w 2016 roku dostrzegana jest przez
jednostki samorzgdowe w 4 powiatach: gorlickim (w gminie tuzna), krakowskim (w gminie
Wielka Wies), myslenickim (w gminie Wisniowa) oraz w nowotarskim (w gminie Szaflary). Z kolei
na 2016 r. powiat krakowski wykazat potrzebe uruchomienia 3 placéwek wsparcia dziennego.

W 2015 roku funkcjonowato w Matopolsce 81 mieszkan chronionych, o 10 wiecej niz przed
rokiem i o0 13 niz dwa lata wczesniej. Oferowaty one tacznie 336 miejsc (o 37 wiecej niz w 2014
r.), ale w ciggu roku skorzystato z nich tylko 190 oséb (tyle samo co rok wczesniej). Zgodnie
z pozyskanymi danymi dostep do mieszkan chronionych w 2015 roku mieli na swoim terenie
mieszkancy 19 z 22 powiatow, a w ich ramach na terenie 43 gmin. Warto podkresli¢, ze gminy
i powiaty w regionie dostrzegajg potrzebe uruchomienia 19 dodatkowych mieszkarn chronionych
w 2016 roku, wskazujac najczesciej, iz ich odbiorami bedg osoby doswiadczajgce przemocy,
usamodzielniajgcy  sie  wychowankowie  opuszczajgcy  piecze  zastepczg,  osoby
z niepetnosprawnoscig czy tez osoby bezdomne. Potrzebe utworzenia mieszkan chronionych,

na obszarach gdzie do tej pory nie funkcjonowaty wykazato 12 gmin i 2 powiaty, w tym jedna

18



28.

29.

30.

31.

32.

gmina — Wieliczka p. wielicki — 2 mieszkania. Ponadto Gmina Miasto Tarndw chce uruchomic
dodatkowo 4 mieszkania, przy czym w 2015 r. funkcjonowaty tam juz 3 takie lokale.

Zgodnie z danymi wykazanymi przez matopolskie jednostki pomocy spotecznej w 2015 roku
funkcjonowato w regionie 67 warsztatow terapii zajeciowej w wojewddztwie — 3 wiecej niz
przed rokiem. W ciggu roku w zajeciach WTZ uczestniczyto t3cznie 2606 osdb
niepetnosprawnych, o 53 wiecej niz w 2014 r. Dostep na swoim terenie do tego rodzaju
wsparcia mieli mieszkancy kazdego z powiatéw regionu. Na terenie poszczegdlnych powiatéw
zlokalizowanych byto od 1 (na terenie 6 powiatéw) do 15 warsztatéw (w Krakowie).

W 2015 r. w Matopolsce funkcjonowato 8 zaktadow aktywnosci zawodowej (o 1 wiecej
niz przed rokiem). Po dwa zakfady zlokalizowane byty w Krakowie i powiecie nowosgdeckim
(w gminie Grybéw i Nawojowa), a pozostate 4 w gminach: Charsznica (p. miechowski), Klucze
(p. olkuski), Swiatniki Gérne (p. krakowski) i w gminie wiejskiej Tarnéw (p. tarnowski).

W 2015 r. w regionie funkcjonowaty 74 Srodowiskowe domy samopomocy, o 1 wiecej niz
przed rokiem. Skorzystato z nich w ciggu roku 3 121 oséb z zaburzeniami psychicznymi, o 170
wiecej niz w 2014 r. Powiat tatrzanski nadal byt jedynym, ktéry nie dysponowat SDS na swoim
terenie. Nalezy doda¢, iz jednostki samorzagdowe dostrzegajg potrzebe uruchomienia trzech
dodatkowych srodowiskowych doméw samopomocy w regionie w 2016 r. Taka potrzebe
wskazano (na 2016 r.) w gminie Biecz (p. gorlicki) i Koszyce (p. proszowicki) oraz w powiecie
myslenickim, takze (na 2017 r.) w gminie wiejskiej Oswiecim.

Zgodnie z danymi wykazanymi przez jednostki pomocy spotecznej w 2015 roku w catym
wojewddztwie funkcjonowato jedynie 11 dziennych doméw pomocy przeznaczonych gtéwnie
dla osdb starszych, ale o 6 wiecej niz przed rokiem. Nalezy doda¢, iz 8 nowych dziennych
domoéw jest finansowanych od 2015 r. w ramach rzgdowego Programu Wieloletniego ,,Senior-
WIGOR” na lata 2015-2020, ktérego celem jest zapewnienie wsparcia seniorom (osobom
nieaktywnym zawodowo w wieku 60+) poprzez umozliwienie korzystania z oferty na rzecz
spotecznej aktywizacji, w tym oferty prozdrowotnej, obejmujacej takze ustugi w zakresie
aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii, edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej,
w zaleznos$ci od potrzeb stwierdzonych w srodowisku lokalnym. Dzienne domy pomocy
dysponowaty tacznie 852 miejscami (o 140 wiecej niz przed rokiem), z ktérych skorzystato
w 2015 r. 1228 oséb. Nalezy dodaé, iz w Niepotomicach p. wielicki (w 2016 r.) planuje sie
uruchomienie kolejnego dziennego domu pomocy spoteczne;.

W wojewddztwie matopolskim w 215 r. funkcjonowato 8 centréw integracji spotecznej oraz
13 klubéw integracji spotecznej. 2 centra integracji spotecznej funkcjonowaty
w powiecie oSwiecimskim (w Brzeszczach i Ketach). Natomiast po jednym CIS na swoim terenie

posiadaty wszystkie miasta na prawach powiatu oraz powiaty: olkuski (w Kluczach), tarnowski
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33.

(w Tarnowie) i wadowicki (w Wieprzu). W 2015 r. w zajeciach CIS uczestniczyto tgcznie 331 osdb,
natomiast ukonczyto je 169 osdb, z czego najwiecej w Nowy Sgczu (69 osdb) i Krakowie
(55 o0sdéb). W Kluczach zajecia ukonczyto 29 oséb, w Wieprzu — 11 oséb, w Brzeszczach
— 4, a w Ketach - jedna osoba. Z kolei na podstawie sprawozdania KIS mozna tez stwierdzi¢,
ze w 2015 r. rozpoczeto uczestniczyto w zajeciach KIS 1 518 os6b, natomiast ukonczyto je 1 174
osoby.

Nalezy doda¢, iz w sprawozdaniu OZPS za 2015 r. 8 jednostek zgtosito potrzebe uruchomienia
klubu integracji spotecznej w swojej gminie. Sg to dwie gminy powiatu krakowskiego:
Krzeszowice i Wielka Wie$ oraz gminy: Bochnia, Miechéw, Bolestaw — p. olkuski, Przeciszow
— p. oswiecimski, Sucha Beskidzka oraz Andrychéw — p. wadowicki.

W wojewddztwie matopolskim funkcjonuje coraz wiecej spoétdzielni socjalnych. Ich liczba
obecnie wynosi 99. Zlokalizowane sg one na terenie 20 matopolskich powiatéw, z czego

az 48 spoétdzielni funkcjonuje na terenie miasta Krakowa.

20



REKOMENDACIE

Problemy:

,0cena zasobdéw pomocy spotecznej wojewddztwa Matopolskiego za rok 2015” nadal ujawnia duze
wewnetrzne zrdinicowanie regionu pod wzgledem korzystajacych z pomocy spotecznej
i koncentracje najwyiszych udziatow tej grupy mieszkancow w ogodle ludnosci na niektérych
terenach. Jednakze w poréwnaniu do 2014 r. zanotowano korzystniejsze wartosci wybranych
wskaznikow wykluczenia spotecznego, w tym dotyczacych klientéw pomocy spotecznej

oraz obrazujacych bezrobocie w regionie.

Mapa 1: Wybrane wskazniki zagrozenia wykluczeniem spotecznym w Matopolsce w 2015 r.

Stopa bezrobocia - ogétem 8,4%:
]
4.5% 16.0%
Dabrowski Bezrobocie rodzinne - ogétem 22,1%:
8.7% 53.7%
Korzystajacy z p y sp j - ogotem 6,5%:
=
3.5% 12.9%

Tarnowski

Dzieci i mtodziez, ktérym przyznano pomoc w formie positkéw - ogétem 8,1%
Stypendia socjalne i zasitki szkolne dla uczniéw - ogétem 11,3%

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane pochodza ze
sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie oraz raportu Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa
matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakdéw 2016 i innych danych z WUP w Krakowie. Dane dot. ludnosci - Urzad
Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016 r.

W oparciu o dane, ktérych dostarcza ,Ocena” mozna ponownie stwierdzi¢, ze szczegdlnie
niekorzystna sytuacja dotyczy wschodniej czesci wojewoddztwa, w tym przede wszystkim
powiatéw: gorlickiego, limanowskiego, nowosgdeckiego i dgbrowskiego, bowiem te powiaty
w 2015 r. nadal charakteryzowaty sie najwyzszym udziatem korzystajacych ze swiadczen pomocy
spotecznej w ogdle ludnosci. W tych powiatach warto$¢ wskaznika wahata sie od 11,8% w powiecie
dabrowskim do 12,9% w powiecie gorlickim (w 2014 r. 11,6% do 13,5% w tych samych powiatach)
przy Sredniej wojewddzkiej 6,5% (6,8% w 2014 r.) i ponownie wskazniku dla Krakowa — 3,5%. Rdéznica
miedzy powiatami o najnizszym i najwyzszym udziale klientdw pomocy spotecznej w ludnosci

powiatu ogétem wyniosta 9,4 p.p.
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Na koncentracje problemdw nie bez wptywu pozostaje miedzy innymi sytuacja dotyczgca bezrobocia

rejestrowanego, w tym bezrobocia dtugotrwatego i rodzinnego, liczba rodzin wielodzietnych

oraz odsetek mieszkancédw z niepetnosprawnoscia:

a)

b)

d)

Zasoby:

Najwyzsza stopa bezrobocia w 2015 r. wystgpita ponownie w powiatach dgbrowskim,
limanowskim i nowosgdeckim, a réznica pomiedzy Krakowem o najnizszej stopie bezrobocia
(4,5%) a powiatem dabrowskim, o najwyiszej stopie bezrobocia rejestrowanego (16%)
wynosita 11,5 p. p. Powiat gorlicki lokowat sie na 8. pozycji w regionie, powyzej sredniej dla
regionu (poprzednio 9. pozycja).

Najwyzsze ,bezrobocie rodzinne” dotyczylo ponownie powiatéw limanowskiego
i dabrowskiego i siegato 53,7% w powiecie limanowskim (w 2013 r. 60,5% ogétu
bezrobotnych w powiecie) przy przecietnej wojewddzkiej 22,1% (w 2013 r. - 27,9%).
Przy czym powiat nowosadecki, ktory pod tym wzgledem zajmowat w 2013 r. 3. pozycje
w regionie, w roku 2015 ulokowat sie na pozycji 8. Jednak zaréwno powiat nowosadecki,
jak i gorlicki znajdowaty sie w 2015 r. powyzej przecietnej dla regionu. Rdéznica pomiedzy
powiatami o najnizszym i najwyzszym wskazniku wyniosta 45 p.p.

Mimo, ze powiaty dabrowski i limanowski w roku 2015 nie charakteryzowaty sie najwyzszym
w regionie wskaznikiem udziatu dtugotrwale bezrobotnych w ich ogdle jak rok wczesniej,
nadal zajmowaty niekorzystne 4. i 5. pozycje w regionie pod tym wzgledem (odpowiednio 60
i 61%). Réznica pomiedzy powiatami o najnizszym i najwyzszym wskazniku wyniosta 18,4 p.p.
Warto przypomnie¢ takze, ze powiaty limanowski i nowosgdecki wg wynikéw ostatniego
Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan przeprowadzonego w 2011 r.
charakteryzujg sie najwyzszym udziatem rodzin wielodzietnych (3+) w ogéle rodzin z dzie¢mi
— odpowiednio 27,7% i 25,1% przy przecietnej dla Matopolski 14,7%. Powiaty dabrowski
i gorlicki zajmowaty odpowiednio 6. i 9. pozycje w wojewddztwie pod tym wzgledem.

Powiat gorlicki to takze (po Tarnowie) powiat o najwyzszym udziale oséb niepetnosprawnych

prawnie w populacji powiatu (11,1% przy sredniej dla regionu 8,5%) - dane NSP 2011.

»Ocena zasobow pomocy spotecznej wojewddztwa Matopolskiego za rok 2015” po raz kolejny

ujawnita takie duie zréinicowanie Matopolski pod wzgledem dostepnosci mieszkancéw do

zasobodw pomocy spotfecznej i jej otoczenia. Jednakie w poréwnaniu do roku 2012 dostep

mieszkancéw do ustug spotecznych ulegt nieznacznej poprawie. Od roku 2012 przybyto w regionie:

21 mieszkan chronionych (w 2015 r. mieszkania takie funkcjonowaty tgcznie w 19 powiatach),

2 zaktady aktywnosci zawodowe] (tgcznie obecne w 6 powiatach), 3 centra integracji spotecznej

(tacznie obecne w 5 powiatach), 1 klub integracji spotecznej (tacznie obecne w 10 powiatach),
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8 placéwek wsparcia dziennego (tgcznie funkcjonujace w 20 powiatach), 4 dzienne domy pomocy
(tacznie funkcjonujgce w 2015 r. w 7 powiatach), 2 warsztaty terapii zajeciowej (wtz w 2015 r.
funkcjonowat w kazdym powiecie regionu). Liczba S$rodowiskowych domdéw samopomocy
(74 jednostki funkcjonujgce w kazdym z powiatéw, oprécz powiatu tatrzanskiego) nie ulegta zmianie
w latach 2012 - 2015. W pordéwnaniu do 2012 r. przybyty tez az 44 spétdzielnie socjalne.

We wskazanych powyzej powiatach (dgbrowskim, limanowskim, gorlickim, nowosadeckim),
charakteryzujgcych najmniej korzystnymi wskaznikami dotyczacymi korzystajagcych z pomocy
spotecznej nadal nie funkcjonuje centrum integracji spotecznej realizujgce zatrudnienie socjalne
dla oséb: dtugotrwale bezrobotnych, bezdomnych, uzaleznionych od alkoholu, od narkotykéw
lub innych $rodkéw odurzajgcych, chorych psychicznie, zwalnianych z zaktadéw karnych, oséb
niepetnosprawnych. Na terenie tych powiatéw nadal dziata tylko jeden klub integracji spotecznej
— w powiecie gorlickim. Natomiast w powiecie nowosgdeckim w 2015 r. funkcjonowaty az 2 zakfady
aktywnosci zawodowej (poprzednio 1 ZAZ). Mieszkarcy w/w powiatéw nadal jednak nie majg
dostepu do ustug osrodkéw interwenc;ji kryzysowej na swoim terenie. Natomiast z oferty 2 dziennych
domoéw pomocy juz skorzystaé¢ mieszkanicy powiatu limanowskiego. Rozmieszczenie kluczowych
zasobdw pomocy spotfecznej i jej otoczenia w sposéb zbiorczy ilustruje zamieszczona ponizej mapa
,Wybrane zasoby pomocy spotecznej oraz jej otoczenia w Matopolsce w 2015 r.”

Mapa 2: Wybrane zasoby pomocy spotecznej oraz jej otoczenia w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych ze sprawozdania OZPS i informacji
pozyskanych z MOPS w Krakowie oraz wykazu ZAZ (stan na marzec 2016 r.) dostepnego na stronie internetowej MUW w Krakowie i
danych dot. KIS i CIS pozyskanych z MUW w Krakowie.
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Odnoszac sie do zasobdéw pomocy spotecznej nalezy podkresli¢ takze fakt, iz dane za rok 2015

ujawnity nieznaczne zmniejszenie sie liczby pracownikéw socjalnych pomiedzy 2014 i 2015 r.:

w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej zatrudniano w 2015 r. 1 685 pracownikow

socjalnych — o0 28 mniej niz w 2014 r.,

— wiecej niz zatozone w Ustawie o pomocy spotfecznej 2 000 mieszkancow przypadato
na jednego pracownika socjalnego w 2015 r. w 12 matopolskich powiatach - rok wczesniej
w 11 (Srednia z gmin),

— ciagle jeszcze funkcjonowaty w regionie osrodki pomocy spotecznej, w ktdrych zatrudniano
mniej niz wymaganych 3 pracownikéw socjalnych. W 2015 r. dotyczyto to 10 gmin — rok
wczesniej tylko 6,

— ponadto w 2015 r. w Matopolsce istniat osrodek, ktéry zatrudniat trzech pracownikéw

ogdtem, w 2014 r. najmniejszy OPS zatrudniat 4 pracownikéw.

Wptyw na te sytuacje ma zapewne fakt, iz w roku 2015 w zwigzku z koiczacym sie okresem realizacji
projektéw systemowych osrodkéw pomocy spotecznej zmniejszato sie finansowanie zatrudnienia
pracownikéw socjalnych w OPS ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego. W 2015 r. z EFS
finansowano jeszcze zatrudnienie 148 pracownikdw socjalnych czyli 8,8% ogdtu tych pracownikéw
w regionie, w 2014 r. byto to 210 bez danych z Krakowa, ktéry w 2015 r. ze Srodkéw EFS zatrudniat

60% pracownikéw finansowanych w regionie z tego Zrédta.

Podobna sytuacja dotyczy kontraktéw socjalnych. W 2015 r. matopolskie osrodki pomocy spotecznej
zawarly z klientami 5 659 kontraktow socjalnych - o 3 609 mniej niz przed rokiem. Prawdopodobnie
na tak duzy spadek liczby zawigzanych kontraktéw nie bez wptywu pozostawato takze zakoriczenie
realizacji projektow systemowych OPS w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013,
w ktérych, miedzy innymi konieczne byto osiggniecie okreslonych wartosci wskaznika dotyczacego

liczby osdb objetych kontraktami socjalnymi.

Analizujgc zasoby pomocy spotecznej Matopolski zwraca takze uwage sytuacja dotyczaca stabego
wykorzystania istniejgcych mieszkan chronionych i deficytu ustug opiekunczych.

W 2015 r. matopolskie mieszkania chronione oferowaty facznie 336 miejsc, ale w ciggu roku
skorzystato z nich tylko 190 osdb, co oznacza, ze byty one wykorzystane w niespetna 60%.

W 2015 r. z gminnych ustug opiekunczych skorzystato 6 521 mieszkancéw, rok wczesniej 5 996,
w roku 2012 — 5 767. Podobnych informacji dostarczajg dane na temat mieszkancéw korzystajgcych
ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi — 872 osoby w 2015 r.,

w poréwnaniu do 758 w roku 2012. Jednoczesnie w 2015 r. wojewddztwo matopolskie zamieszkiwato
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ponad 515 tysiecy osob powyzej 65 roku zycia, w tym prawie 138 tysiecy oséb w wieku powyzej 80
lat. Dodatkowo wsréd osdb niepetnosprawnych ogétem (prawnie i biologicznie) w Matopolsce osoby
w  wieku poprodukcyjnym stanowity 53%. WS$rdd oséb  niepetnosprawnych  prawnie
w Matopolsce takze dominowaty osoby w wieku poprodukcyjnym (51,2%). Co wiecej, w zwigzku
z postepujgcg modernizacjg, a co za tym idzie zwiekszeniem poziomu spotecznych zagrozen dla
zdrowia psychicznego, takich jak: bezrobocie, ubdstwo, przemoc, singularyzacja zycia, rozluznienie
wiezi spotecznych, w tym rodzinnych, przewidywane jest nasilenie sie ryzyka pogorszenia kondycji
psychicznej spoteczenstwa. W Matopolsce odsetek leczonych tytutu chordb i zaburzen psychicznych

oscyluje wokot 4% mieszkancow (136 472 oséb w 2014 r.).

Konieczne jest uwzglednianie we wdrazaniu wszelkich instrumentéw wsparcia regionalnego,
preferencji dla dziatan profilaktycznych i interwencyjnych na terenach o zwiekszonej kumulacji
niekorzystnych zjawisk i probleméw spotecznych oraz inwestycji w zasoby na obszarach, na ktérych

wystepuja utrudnienia w dostepie mieszkancéw do ustug spotecznych.

W szczegdlnosci istotne jest rozwijanie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi i miejsc opieki dziennej dla senioréow - rosnie udziat oséb starszych
w populacji regionu, zwieksza sie poziom spotecznych zagrozen dla zdrowia psychicznego, a liczba
ustug opiekunczych oferowanych przez sektor pomocy spotecznej utrzymuje sie na zblizonym
poziomie.

Istotne jest takie rozwijanie aktywnej integracji, w tym: reintegracji spotecznej i zawodowe;j
sSwiadczonej przez centra i kluby integracji spotecznej, rehabilitacji spotecznej, zawodowej
i zatrudnienia w zaktadach aktywnosci zawodowej oraz warsztatach terapii zajeciowej, mieszkan
o charakterze wspieranym. Nie mniej waine jest poszerzanie dostepu do ustug spotecznych
o charakterze profilaktycznym w postaci placowek wsparcia dziennego dla dzieci, osrodkéow
interwencji kryzysowej, wsparcia opiekunéw oséb niesamodzielnych, przede wszystkim oséb
starszych.

Mozliwosci takich dostarczaja zapisy w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewodztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020 (O$ Priorytetowa 9. ,Region spdjny spotecznie”), gdzie
zaplanowano mozliwo$¢ dofinansowania nowych miejsc aktywizacji i nowych oséb w istniejgcych
centrach i klubach integracji spotecznej, tworzenie nowych zaktadéw aktywnosci zawodowej
oraz zwiekszanie liczby miejsc pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami w istniejgcych podmiotach,
wsparcie nowych oséb w istniejacych warsztatach terapii zajeciowej lub dotychczasowych
uczestnikbw nowa ofertg, tworzenie nowych i rozwdj istniejgcych mieszkan o charakterze

wspieranym.
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Dla powodzenia powyiszych interwencji nadal konieczne jest uwrazliwianie potencjalnych
beneficjentdw na istniejagce potrzeby mieszkancow i stworzone przez Matopolske mozliwosci ich
zaspakajania. Jednoczesnie, w zwigzku z cyklicznie uruchamianymi konkursami, réGwnie wazne jest
monitorowanie podazy projektow z obszaréw najbardziej dotknietych ubéstwem i wykluczeniem
spotecznym. ROéwnie wazine jest monitorowanie przedmiotu projektéw sktadanych w odpowiedzi
na ogtaszane nabory wnioskow o dofinansowanie, tak by srodki EFS maksymalnie wykorzystane

zostaty na te dziatania i ustugi, ktérych najbardziej brakuje w regionie.

Waine jest tez monitorowanie poziomu zatrudnienia pracownikéw socjalnych w matopolskich
OPS, a takze liczby realizowanych kontraktéw socjalnych w kolejnym roku - pierwszym po
zakonczeniu finansowania ich zatrudnienia ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 - 2013, a takie w kolejnych latach po
rozpoczeciu realizacji projektdw z obszaru aktywnej integracji w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.
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IV.  WYBRANE ELEMENTY SYTUAC]I SPOLECZNO - DEMOGRAFICZNE]

Stan i prognozy ludnosci

W 182 gminach (w obrebie 22 powiatéw) wojewddztwa matopolskiego w 2015 r. mieszkato
3372618 oséb (o 4,3 tys. wiecej niz w 2014 r.). Nieco ponad potowa Matopolan (ponad 51%)
to ludnos¢ terendw wiejskich (podobnie jak w poprzednich latach). Jest to sytuacja odwrotna niz dla
catego kraju, gdzie liczba ludnosci zamieszkujgce] tereny wiejskie wynosita prawie 40%. W skali kraju
Matopolska zajmowata niezmiennie IV miejsce pod wzgledem liczby ludnosci (po wojewddztwach:
mazowieckim, $lgskim i wielkopolskim). W 2015 r. w naszym regionie zaobserwowano, podobnie jak
w latach poprzednich, wzrost liczby ludnosci. Nasz region byt jednym z czterech wojewédztw,
w ktérych zaobserwowano wzrost liczby ludnosci - po Mazowszu i wojewddztwie pomorskim

oraz przed Wielkopolska pod wzgledem liczby 0séb, o ktére zwiekszyta sie populacja regionu’.

Na przestrzeni ostatnich lat struktura wiekowa ludnosci Matopolski ulegta niekorzystnej zmianie
- zmniejsza sie odsetek oséb w wieku przedprodukcyjnym, a zwieksza sie - w wieku poprodukcyjnym.
W 2015 r. mieszkancy w wieku przedprodukcyjnym stanowili w Matopolsce 18,9% (w 2014 r. - 19,0%)
ludnosci. Osoby w wieku produkcyjnym stanowity 62,4% ogdtu ludnosci (62,8% w 2014 r.), a osoby
w wieku poprodukcyjnym 18,6% (rok wczesniej 18,2%)®.

Wykres 1: Struktura wieku mieszkancow Matopolski na tle kraju w latach 2007-2015

MALOPOLSKA POLSKA
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Krakowie, dostep
z dnia 23.05.2016 .

” Dane US w Krakowie, dostep z dnia 23.05.2016 r.

& Dane US w Krakowie, dostep z dnia 23.05.2016 .
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Wedtug prognoz demograficznych®, przy ogdlnym wzroscie liczby ludnosci, struktura wiekowa
mieszkancdw wojewddztwa matopolskiego w perspektywie nastepnych lat bedzie ulegata
przeobrazeniom. Jest to podyktowane trzema przyczynami: spadkiem liczby urodzen, ograniczeniem
umieralnosci w pdziniejszych etapach zycia (czyli innymi stowy — coraz diuzszym przecietnym
trwaniem 2zycia Matopolan) oraz ruchami migracyjnymi. Wedtug prognoz, udziat oséb w wieku
przedprodukcyjnym bedzie sukcesywnie spadat i w 2035 roku moze osiggnac poziom ok. 16%. Udziat
0s6b w wieku produkcyjnym pozostanie na poziomie ok. 62%. Jedyng grupg mieszkancéw, ktdrej
udziat w populacji regionu wzros$nie, bedg osoby w wieku poprodukcyjnym — w perspektywie 2035
roku ich udziat jest prognozowany na 21,5% populacji regionu, co oznacza wzrost
o ok. 3 punkty procentowe w poréwnaniu do stanu z 2015 r.

Wykres 2: Prognozy demograficzne dla grup wiekowych w populacji Matopolski 2020-2035 r.
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Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych BDL GUS, dostep 30.05.2016 r.

Seniorzy

W 2015 r. wojewddztwo matopolskie zamieszkiwato ponad 515 tysiecy osdb powyzej 65 roku
zycia, w wiekszosci byty to kobiety - 61% tej grupy czyli ponad 31 tys. osdéb. W populacji oséb powyzej
65 roku zycia najliczniejszg grupe stanowili takze mieszkaricy w przedziale wiekowym 65-69 lat —
32,7% (blisko 169 tysiecy osdb), a nastepnie mieszkarcy w wieku powyzej 80 lat — 26,7% (niespetna
138 tysiecy osdb). W Matopolsce w roku 2015 zamieszkiwato takze 391 oséb w wieku 100 i wiecej lat
(w wiekszosci kobiety — 312 czyli 80% 100-latkéw)™.

° Prognozy Gtéwnego Urzedu Statystycznego wykonywane z perspektywy 2014 roku., dostep 30.05.2016 r.
'° Dane US w Krakowie, dostep z dnia 23.05.2016 r.
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Wykres 3: Struktura grupy mieszkancéw Matopolski w wieku 65+ wg biologicznych grup wieku
w 2015r.
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Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Krakowie (dostep:

23.05.2016r.)

Tak liczna grupa Matopolan majgcych 80 i wiecej lat, prognozy demograficzne przewidujgce
dalszy wzrost liczebnosci osdb starszych, pogarszajaca sie wraz z wiekiem kondycja zdrowotna rodza
pytania o przysztos¢ opieki nad niesamodzielnymi seniorami. Dzi$ opieke nad starszymi osobami
niesamodzielnymi sprawuje gtéwnie rodzina. Tymczasem prognozy Gtéwnego Urzedu Statystycznego
pokazujg takze, ze maleje tzw. potencjat pielegnacyjny czyli stosunek liczby kobiet w wieku 45-64 |at
do oséb w wieku 80+. W roku 2035 ma on wynosi¢ 215 opiekundéw na 100 oséb potrzebujacych
w stosunku do 319 (329 - w 2014 r.) potencjalnych opiekundw rodzinnych w roku 2015™.

Wykres 4: Potencjat pielegnacyjny (kobiety w wieku 45-64 lat do oséb w wieku 80+)
w Matopolsce w 2015 r. oraz prognoza na rok 2035
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Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Krakowie (dostep:
23.05.2016 r.) oraz danych BDL GUS (dostep: 01.06.2016 r.)

Préba oszacowania liczby nieformalnych (rodzinnych) opiekundéw ludzi starszych w Polsce
(opiekunowie nieformalni nie sg bowiem nigdzie rejestrowani, z wyjatkiem tych nielicznych, ktérzy

pobierajg np. specjalny zasitek opiekunczy, czy skorzystaty z puli dostepnych 14 dni rocznie zasitku

n Dane US w Krakowie, dostep z dnia 23.05.2016 r. oraz danych BDL GUS (dostep: 01.06.2016 r.)
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opiekuniczego wyptacanego przez ZUS), podejmowana byta po raz pierwszy w ramach
miedzynarodowego projektu EUROFAMCARE, realizowanego w latach 2003-2004. Na podstawie
liczby oséb starszych niepetnosprawnych lub wymagajgcych pomocy dato wynik zblizony do 2
milionéw dla kraju. W Matopolsce w ramach ,Badania opinii mieszkancéw Matopolski na temat
istotnych dla rozwoju wojewddztwa obszarédw dziatarh samorzagdu wojewddzkiego”, zrealizowanego
przez Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego w ramach projektu Matopolskie Obserwatorium
Polityki Rozwoju w 2014 r., takze (z inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie)
podjeto prébe oszacowania liczby opiekunéw rodzinnych. Wyniki pokazujg, ze nawet co pigty

Matopolanin moze opiekowac sie osobg starszg.

Rodziny z dzie¢mi

Wedtug wynikéw ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan
przeprowadzonego w 2011 roku w Matopolsce (najnowsze dane z tego zakresu) mieszkato tacznie
705,5 tys. rodzin, w tym 474,9 tys. rodzin z dzie¢mi do 24 lat na utrzymaniu (815 tysiecy dzieci)
oraz 230,6 tys. rodzin bez dzieci w tym wieku.

Liczba matzenstw z dzie¢mi w Matopolsce wynosita 492,1 tys., liczba partneréw z dzie¢mi
to 6,9 tys. Jednoczes$nie w Matopolsce mieszkato 178,3 tys. matek z dzieémi oraz 28,1 tys. ojcow
z dzieémi.

Wykres 5: Rodziny w Matopolsce wedtug liczby posiadanych dzieci, NSP 2011
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Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkan — dostep: 02.2016 .
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14,7% rodzin z dzieémi (69,7 tys.) stanowity rodziny wielodzietne posiadajgce co najmniej

troje dzieci (3+)™2. W Matopolsce w rodzinach z trojgiem lub wiecej dzieci w 2011 roku zyto 238,4 tys.
Dzieci (29,3% dzieci do lat 24 pozostajgcych na utrzymaniu w rodzinach).
Byt to drugi najwyzszy wynik w kraju, zaréwno pod wzgledem udziatu rodzin 3+ w ogdle rodzin
z dzieémi, jak i liczb bezwzglednych. Matopolska z 69,7 tys., rodzin z co najmniej trojgiem dzieci
sytuowata sie za wojewddztwem mazowieckim, gdzie takich rodzin byto 82 tys. Na Mazowszu
stanowity one jednak tylko 11,1% ogdétu rodzin z dzie¢mi. Natomiast najwiekszy udziat rodzin
z trojgiem i wiecej dzieci wséréd rodzin z dzieémi wystepowat w wojewddztwie podkarpackim
i wynosit 16,3%. W skali kraju rodziny z trojgiem i wiecej dzieci stanowity 11,5% wszystkich rodzin
z dzie¢mi.

W Matopolsce w ciggu dekady tj. w poréwnaniu do wynikdéw spisu powszechnego
przeprowadzonego w 2002 roku liczba rodzin wielodzietnych (3+) spadta o ponad 36 tysiecy
tj. z 106 tysiecy w 2002 r. do 69,7 tysiecy w roku 2011. Udziat rodzin wielodzietnych w ogdle rodzin
z dzieémi zmniejszyt sie z blisko 21% do niecatych 14,7% tj. o 6,2 p.p. Jednoczesnie liczba rodzin
z dzie¢mi spadta o 33,2 tys., czyli tylko 0 6,5% (z 508,1 tys., do 474,9 tys.). Zestawienie to pokazuje,
ze jednoczesnie ze spadkiem liczebnosci rodzin 3+ nastgpit wzrost liczebnosci matych rodzin,
czyli z jednym dzieckiem. W 2002 roku rodziny z jednym dzieckiem stanowity 43,4% wszystkich rodzin
z dzie¢mi, natomiast w 2011 roku juz 49,2%. Z kolei odsetek rodzin z dwojgiem dzieci pozostat prawie
na niezmienionym poziomie.

Coraz mniejsza liczba rodzin z dzie¢mi przektada sie naturalnie na spadek liczby dzieci
w wojewddztwie. | tak, w rodzinach 3+ w 2011 r. byto o 137,3 tys. mniej dzieci niz w roku 2002,
co oznacza, ze liczba dzieci zmienita sie adekwatnie do liczby rodzin. Inaczej sytuacja wyglada, gdy
popatrzymy na ogét rodzin z dzie¢mi. Mimo, ze liczba rodzin z dzieémi zmalata o0 6,5%, spadek liczby
dzieci w rodzinach byt duzo wiekszy i wynidst 15%. Jest to efekt wczesniej opisanego trendu — coraz
czestszych decyzji rodzin o posiadaniu tylko jednego dziecka i coraz rzadszych decyzji o powiekszeniu
rodzin do tréjki lub wiekszej liczby dzieci.

Zgodnie z danymi pochodzgcymi ze spisu powszechnego najwiecej rodzin 3+ w Matopolsce
mieszkato w powiatach: nowosadeckim — 8,1 tys. (co daje 25,1% wszystkich rodzin z dzie¢mi na tym
terenie), miescie Krakéw — 6,6 tys. (7%), tarnowskim (20,2%) i nowotarskim (21,7%) — po 5,9 tys.
oraz limanowskim — 5,3 tys. (27,7%). Jednoczesnie powiaty limanowski inowosgdecki
charakteryzowaty sie najwyzszym udziatem rodzin 3+ w ogdle rodzin z dzie¢mi. Najmniej rodzin 3+

odnotowano natomiast w powiecie proszowickim — 892 rodziny (14,3%).

2 pod pojeciem rodzina z dzieémi rozumiemy matzefstwo, partneréw, samotnych rodzicéw) majacych na utrzymaniu dzieci do lat 24.
Rodzina wielodzietna jest rozumiana jako rodzina z co najmniej tréjka dzieci.
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Tabela 1: Rodziny 3+ w Matopolsce wedtug powiatow, NSP 2011

rodziny dzieci
MALOPOLSKIE 69 696 238 390 14,7%
Powiat nowosadecki 8149 29121 25,1%
Powiat m. Krakéw 6569 21337 7,0%
Powiat tarnowski 5949 20 660 20,2%
Powiat nowotarski 5944 20634 21,7%
Powiat limanowski 5337 19 270 27,7%
Powiat krakowski 4420 14578 11,2%
Powiat myslenicki 3630 12 309 19,2%
Powiat wadowicki 3514 11 816 14,7%
Powiat gorlicki 3030 10547 18,8%
Powiat bochenski 2851 9 853 18,5%
Powiat brzeski 2751 9319 20,2%
Powiat suski 2344 8304 19,1%
Powiat wielicki 2111 7 127 12,0%
Powiat o$wiecimski 2 005 6583 9,0%
Powiat m. Nowy Sacz 1735 5801 14,1%
Powiat dgbrowski 1657 5700 20,2%
Powiat tatrzanski 1607 5462 17,2%
Powiat chrzanowski 1413 4512 7,8%
Powiat olkuski 1398 4551 8,5%
Powiat m. Tarnéw 1361 4451 8,7%
Powiat miechowski 1028 3440 15,0%
Powiat proszowicki 892 3015 14,3%

Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych GUS, Bank Danych Lokalnych.

Mapa 3: Rodziny 3+ w Matopolsce wedtug powiatéw, NSP 2011
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Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkan — dostep: 02.2016 r.
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Biorgc pod uwage kategorie wiekowe dzieci w rodzinach 3+, najmtodsze dzieci — do 2. roku zycia
stanowity 19,2 tys. (8,1% wszystkich dzieci wychowujacych sie w rodzinach 3+ w Matopolsce), dzieci
w wieku 3-6 lat — 34 228 (14,4%), dzieci w wieku 7-14 lat byto 98,5 tys. (41,3%), dzieci w wieku 15-17
lat — 41 250 (17,3%). Niemal co pigte dziecko w rodzinach 3+ byto juz petnoletnie (i jednoczesnie
miato nie wiecej niz 24 lata).

Wykres 6: Udziat poszczegélnych kategorii wiekowych (rocznikéow) dzieci w rodzinach 3+
w Matopolsce, NSP 2011

Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych Narodowego Spisu Powszechnego

Ludnosci i Mieszkan — dostep: 02.2016 .

Osoby niepetnosprawne
Wg danych NSP 2011 w Matopolsce w 2011 roku (najnowsze dane z tego zakresu) mieszkato

394 309 os6b niepetnosprawnych ogétem (prawnie i biologicznie), ktére stanowity 11,8% ludnosci
(w Polsce: 12,2%). Mniejszy odsetek o0séb niepetnosprawnych ogétem odnotowano tylko
w 4 wojewddztwach (mazowieckim, opolskim, podlaskim i podkarpackim).
Mieszkancéw niepetnosprawnych prawnie byto 283 775 i stanowili oni 8,5% ludnosci.
Odsetek oséb niepetnosprawnych ogétem w Matopolsce w stosunku do wynikdw poprzedniego NSP
zmniejszyt sie z 18,2% w 2002 r. do 11,8% w 2011 r. Przy czym udziat oséb niepetnosprawnych
prawnie w ogolnej liczbie oséb niepetnosprawnych zmniejszyt sie z 88,2% w 2002 r. do 72,0%
w 2011r.
Wsrdd oséb niepetnosprawnych ogdétem (prawnie i biologicznie) w Matopolsce osoby
w  wieku poprodukcyjnym stanowity 53%. Wsréd oséb  niepetnosprawnych  prawnie
w Matopolsce takze dominowaty osoby w wieku poprodukcyjnym (51,2%).

Powiatami o najwyiszym odsetku oséb niepetnosprawnych ogétem byty: Tarnow (14,8%),
Krakow (14,2%), powiat olkuski (14,0%), Nowy Sacz (13,5%) i powiat gorlicki (13,5%). Natomiast
najnizszy odsetek tych oséb odnotowano w powiatach: tatrzanskim (8,5%), nowotarskim (8,6%),

tarnowskim (9,1%), myslenickim (9,3%) i nowosgdeckim (9,5%).
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Powiatami o najwyzszym odsetku oséb niepetnosprawnych prawnie byty: Tarnéw (11,6%), powiat
gorlicki (11,1%), Nowy Sacz (10,9%), Krakéw (10,8%) i powiat krakowski (9,7%). Natomiast najnizszy
odsetek tych osdéb odnotowano w powiatach: tatrzanskim (5,6%), nowotarskim (5,6%), dgbrowskim

(6,0%), tarnowskim (6,3%) i wadowickim (6,3%).

Mapa 4: Udziat mieszkancow z niepetnosprawnoscia prawng w ogoélnej liczbie mieszkancéw,
NSP 2011
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych wynikéw spisu NSP 2011. Wybrane tablice
dotyczgce 0s6b niepetnosprawnych, GUS, dostep: 07.11.2013.

Wsrdd osdb niepetnosprawnych prawnie w Matopolsce w 2011 roku osoby z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci stanowity 34%, osoby z orzeczonym umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci stanowity 40,5%, a z lekkim — 21,9%."

Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych (16-64 lata) w Matopolsce w latach
2007-2014 (brak danych za 2015 r.) pozostawat na poziomie zblizonym, ale nieco nizszym, niz
wartos¢ dla kraju. Wyjatkiem jest w zasadzie jedynie rok 2011, w ktérym wskaznik ten
w Matopolsce osiggnat wartos¢ 21,2%, a w Polsce 20,7%, od ktérego to roku wskaznik ten maleje w
regionie.

Tabela 2: Wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wieku 16-64 lata w latach 2007-2014

Region 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
POLSKA 18,3 % 19,6 % 20,0 % 20,4 % 20,7 % 21,4 % 20,9 % 21,3%
MALOPOLSKA | 18,6 % 19,4 % 19,7 % 19,9 % 212 % 20,9 % 19,8 % 18,2%

26.05.2015 .

B Zrédto: GUS: Narodowy Spis Powszechny 2011 r., Warszawa 2013 .

Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, GUS, dostep:
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W ostatnich latach obserwujemy znaczny spadek liczby oséb biernych zawodowo, ktore jako
powdd biernosci podajg chorobe lub niepetnosprawnosé (172 tys. w 2014 r. w stosunku do 250
tys. w 2007 r., brak danych za 2015 r.). Pozytywny trend dotyczy catego kraju, przy czym patrzac
na sytuacje od roku 2007, obserwujemy, iz spadek ten nieco jest wiekszy w Matopolsce niz

przecietnie dla Polski."*

Wskazniki ubdstwa w regionie

W wojewddztwie matopolskim w roku 2014 nastgpit wzrost wartosci wskaznika dotyczacego
ludnosci zyjgcej ponizej minimum egzystencji (po spadku w latach 2007 - 2010) do 6,6% ludnosci z 6%
w roku 2013. Jego wartos¢ dla Matopolski jest nizsza niz srednia dla kraju wynoszaca 7,4 (w 2013 r.
rowniez 7,4%). W poréwnaniu do roku 2008, w ktérym wskaznik ten byt najnizszy w omawianym
okresie odnotowujemy w Matopolsce znaczny wzrost —z 4,6 w 2008 r. do 6,6 w roku 2014 (+2 p.p.).
Biorgc pod uwage relatywng granice ubdstwa mozna rowniez zauwazy¢ wzrost liczby Matopolan
zyjacych ponizej tej granicy (po spadkach zanotowanych w poprzednich latach). Poziom tego
wskaznika plasuje Matopolske nieco powyzej sredniej dla kraju (16,9% w Matopolsce w stosunku do
16,2% w Polsce), przy czym w latach 2013-2014 wzrést on o ponad 1 p.p.

Podobna sytuacja dotyczy odsetka osdb zyjacych ponizej ustawowe]j granicy ubdstwa. Wartosé tego
wskaznika dla regionu wynosi 12,1% (przy przecietnej dla Polski na poziomie 12,2%). Nalezy dodag, iz
w przypadku tzw. ustawowej granicy ubdstwa obserwowane do 2011 r. state zmniejszanie sie
odsetka os6b w gospodarstwach domowych o dochodach ponizej tego progu wynikato czesciowo z
przyjetego mechanizmu ustalania kwot dochodu uprawniajgcych do korzystania ze sSwiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej w oparciu o prég interwencji socjalnej. Kryteria te do 2011 r.
pozostawaty bowiem na poziomie z roku 2006. Natomiast w 2012 roku kwoty te zostaty zwiekszone
po raz pierwszy od 2006 r."* (a nastepnie w roku 2015 - obecnie dla osoby samotnie gospodarujacej
kryterium dochodowe wynosi 634 zt, a dla osoby w rodzinie 514 z*®) — w zwigzku z tym, jak mozna

byto przypuszczaé, wskaznik ustawowej granicy ubdstwa rost od roku 2012.

4 Zrédto: GUS — Bank Danych Lokalnych, GUS

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej

16 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot éwiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej
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Wykres 7: Odsetek mieszkaricow Polski i regionéw zyjacych w 2014 r. ponizej minimum egzystencji,
relatywnej granicy ubéstwa oraz ustawowej granicy ubdstwa

= minimum egzystencji relatywna granica ubéstwa = ustawowa granica ubdstwa
w procentach
WARMINSKO-MAZURSKIE 26 [ R
POMORSKIE 14,8 o118
KUIAWSKO-POMORSKIE 20,2 156
OPOLSKIE 14 15
DOLNOSLASKIE . 88
ZACHODNIOPOMORSKIE 15,3 ]
WIELKOPOLSKIE 21,7 - 164
LUBUSKIE 17,4 133
SWIETOKRZY SKIE 22,6 |7
PODLASKIE 23,9 1.
PODKARPACKIE 21,1 o 13
LUBELSKIE 17,1 o128
SLASKIE 89
MALOPOLSKIE 16,9 12
MAZOWIECKIE 81
tODZKIE 04
POLSKA 16,2 122

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Giéwnego Urzedu Statystycznego
(www.stat.gov.pl).

Wykres 8: Odsetek mieszkaricow Matopolski zyjacych ponizej minimum egzystencji, relatywnej
granicy ubdstwa oraz ustawowej granicy ubdéstwa w latach 2007 - 2014
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(www.stat.gov.pl).

Ogodlnie na przestrzeni lat 2007 — 2014 odsetek os6b zyjacych ponizej minimum egzystenciji,
po spadku w 2008 r., pozostawat na podobnym poziomie do 2011 r., od kiedy obserwuje sie jego
wzrost. Rdwniez stopa ubdstwa relatywnego stale rosnie od 2012 r. Ustabilizowata sie natomiast
skala ubdstwa ustawowego, po wzroscie w 2013 r. wywotanym z podwyzszeniem w pazdzierniku
2012 r. kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania ze $wiadczen pienieznych pomocy

spotecznej.

Omowione wyzej miary ubdstwa sg podstawowymi wskaznikami warunkéw Zzycia ludnosci. Jednak
oprécz nich o zamoznosci mieszkancow regionu moze Swiadczy¢ liczba dodatkow mieszkaniowych

czy wielko$¢ pomocy materialnej dla uczniow.
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Wsparciem w postaci dodatkdbw mieszkaniowych w 2015 r. objeto przynajmniej 32 610
matopolskich gospodarstw domowych. Najwiecej gospodarstw domowych otrzymato takie
Swiadczenie w Krakowie (6 859 gospodarstw domowych), w gminach powiatu wadowickim (5 642
gospodarstw domowych) oraz w Tarnowie (4 611 gospodarstw domowych). Natomiast najmniej
gospodarstw byto objetych tego typu wsparciem w powiatach: suskim (125 gospodarstw domowych),
myslenickim (153 gospodarstwa domowe) brzeskim (159 gospodarstw domowych) i wielickim (160

gospodarstw domowych)"’

Pomoc materialna dla uczniéw w formie stypendidw socjalnych i zasitkdw szkolnych, byta oferowana
w 2015 r., ponad 77,3 tys. osobom w regionie. Grupa 0sdb otrzymujgcych takie wsparcie stanowita

11,3% Matopolan w wieku od 7 do 24 lat™.

Bezrobocie w Matopolsce1?
Stopa bezrobocia rejestrowanego od 2009 r. zarowno w Matopolsce, jak i w Polsce z kazdym rokiem
wzrastata. Od poczatku 2014 r. zmienita sie ta tendencja — wskaznik zaczat sie obnizac
i osiggnat na koniec 2014 r. poziom 9,7% (w Polsce 11,5%). Z kolei na poczatku 2015 r. stopa
bezrobocia rejestrowanego wzrosta w styczniu i lutym, jednak w kolejnych miesigcach malata, by na
koniec 2015 r. osiggna¢ wartos¢ 8,4% (w Polsce 9,8%), co daje Matopolsce trzecie miejsce

w rankingu (ze wskaznikiem wyzszym niz w Wielkopolsce i na Slgsku).

Wykres 9: Stopa bezrobocia rejestrowanego, stan na 31.12.2015r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie raportu Ocena sytuacji na rynku pracy
wojewddztwa matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakéw 2016.

7 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.

'8 Odsetek os6b pobierajacych stypendia socjalne i zasitki szkolne liczony do ludnosci Matopolski w wieku od 7 do 24 lat. Analiza oparta o
sprawozdanie OZPS oraz danych US Krakowie (dostep z dnia 23.05.2016 r.). Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje
pozyskane z MOPS w Krakowie.

1 Zrédto: Ocena sytuacji na rynku pracy wojewdédztwa matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakéw 2016.
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Bezrobocie w Matopolsce jest zrdinicowane terytorialnie. Podobnie jak w latach poprzednich
najnizszg stope bezrobocia odnotowano na koniec grudnia 2015 r. w Krakowie (4,5%), w powiecie
krakowskim (6,8%) i bochenskim (7,1%). Stopa bezrobocia byta nizsza od stopy bezrobocia catego
wojewddztwa (8,4%) takze w powiatach: myslenickim (7,6%), wielickim (7,9%) i suskim (8,2%) oraz
w miastach na prawach powiatu: Nowy Sacz (7,8%) i Tarnow (8,3%). Z kolei najwyzsza stopa
bezrobocia zostata zanotowana w powiatach: dabrowskim (16,0%), limanowskim (13,8%)
i nowosadeckim (13,6%). Réznica miedzy powiatami o najwyzszej (powiat dgbrowski) i najnizszej
stopie bezrobocia (miasto Krakéw) w 2014 roku wynosita 11,5 p. p. (o 0,4 p. p. mniej niz rok
wczesniej i o 3 p. p. wiecej niz dwa lata temu). Na koniec 2015 r. stopa bezrobocia zmalata
w stosunku do wczesniejszego roku kazdym powiecie (podobnie jak rok wczes$niej). Najwiekszy
spadek zanotowano w powiecie myslenickim (2,8 p. p.), nowotarskim (2,3 p. p.) oraz bochenskim

i wadowickim (po 2,1 p. p.).

MAPA 5: Stopa bezrobocia rejestrowanego w Matopolsce na koniec 2015 roku

Olkulski -
Stopa bezrobocia w Malopolsce

12.21 Dabrowski W ujeciu powiatowym:
16.0% O 45%
4 O 6,8%-10,0%
g 1t1.7% M 10,1% - 13,8%
Chrzanowski ' . W 16,0%
A
10.5% 11.6%
: Brzeski . " Polska: 9,8%
SIROWSKE Matopolska: 8,4%
Limanowski
13.8%
‘wy Sacz

Nowotarski 13.6%
10.8% Nowosadecki

11.3%
Gorlicki

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie raportu Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa
matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakdw 2016.

W 2015 roku liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych zmalata we wszystkich powiatowych
urzedach pracy (PUP) w stosunku do poprzedniego roku. Na koniec grudnia 2015 r. w matopolskich
PUP zarejestrowanych byto 119 601 osdb. Liczba zarejestrowanych osdb bezrobotnych zmalata w
powiatowych urzedach pracy (PUP) w stosunku do poprzedniego roku o ok. — 14 p. p., czyli 0 19 426

0s6b.
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Wykres 10: Stopa bezrobocia rejestrowanego w Matopolsce i w kraju w latach 2005-2015 (stan
na koniec roku)
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie raportu Ocena sytuacji na rynku pracy
wojewddztwa matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakdw 2016.

W5réd matopolskich bezrobotnych®:

e dominowaty kobiety (53,7%, 64 189 o0so6b). Zaobserwowano wzrost odsetka w stosunku
do grudnia 2014 r. 0 1,3 p. p., przy jednoczesnym spadku ogdlnej liczby oséb o 8 611 kobiet;

e przewazaty osoby zamieszkate na wsi (53,3%, 63 797 0sdb), choc ich udziat w ogdle bezrobotnych
byt mniejszy 0 0,8 p. p. (i 0 11 432 osoby) w stosunku do analogicznego okresu 2014 r.;

e osoby z prawem do zasitku stanowity 12,9% (15 424 osoby). Procentowo takich oséb byto wiecej
o 0,6 p. p. niz rok temu, cho¢ osobowo — liczebno$¢ zmniejszyta sie o 1705 oséb
w poréwnaniu z grudniem 2014 r.;

o duza cze$¢ bezrobotnych to ludzie mtodzi: 18,0% (21 535 oséb) z nich to osoby do 25 lat,
ale ich udziat zmniejszyt sie w poréwnaniu z rokiem poprzednim 0 2,7 p. p. (i o 7 218 0séb);

o osoby powyzej 50 roku zycia w roku 2015 stanowity 24,8% (29 641). Ich udziat w stosunku
do analogicznego okresu roku 2014 zwiekszyt sie 1,8 p. p., choé¢ zmniejszyt sie w liczbach

bezwzglednych (o0 2 273 osbb).

2 7rédto: Informacja o stanie bezrobocia, dostepna na stronie internetowej WUP w Krakowie (http://wup-krakow.pl/malopolski-rynek-
pracy/rynek-pracy-w-liczbach). Dostep: 01.02.2016 r.

39



BEZROBOCIE RODZINNE*

W Matopolsce problem ,bezrobocia rodzinnego” na koniec 2015 roku dotyczyt 11 618
gospodarstw (tj. 26 409 osob), czyli 22,1% zarejestrowanych bezrobotnych (o 5,8 p. p. mniej niz
w 2013 r.). Oznacza to, ze ponad co pigty bezrobotny zamieszkiwat gospodarstwo domowe, w ktorym
dwie lub wiecej oséb pozostaje na bezrobociu. Zmniejszenie sie odsetka tej grupy bezrobotnych
dotyczyt wiekszosci powiatéw. Jedynie w trzech powiatach: wielicki (7,1%), miechowskim (3,5 p. p.)
i suskim (o 1,8 p. p.) oraz w Nowym Saczy (2,4 p. p.) zwiekszyt sie odsetek bezrobotnych, ktérych
dotyczy problem bezrobocia rodzinnego. Nalezy dodaé, iz najwyzszy udziat oséb bezrobotnych,
ktdrych dotyczy zjawisko ,bezrobocia rodzinnego” odnotowano w powiatach (podobnie jak w latach
poprzednich): limanowskim (53,7%) i dgbrowskim (35,6%). Jednoczesnie sg to powiaty o najwyzszej
stopie bezrobocia rejestrowanego. Najnizszy zas odsetek bezrobotnych, ktérych dotyczyto zjawisko
»bezrobocia rodzinnego” odnotowano w Krakowie (8,7%) oraz w powiatach: krakowskim (13,7%),
oswiecimskim (15,0%), wadowickim (15,3%) oraz chrzanowskim (15,6%).

Mapa 6: Udziat oséb bezrobotnych, ktérych dotyczy zjawisko ,bezrobocia rodzinnego”
w catkowitej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych wg powiatéw — stan na 31 XIl 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych zebranych przez WUP w Krakowie od
powiatowych urzedéw pracy z terenu wojewddztwa matopolskiego.

! 7rédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych zebranych przez WUP w Krakowie od
powiatowych urzeddw pracy z terenu wojewddztwa matopolskiego.
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Wykres 11: Struktura oséb bezrobotnych, ktérych dotyczy zjawisko ,bezrobocia rodzinnego”
w wojewodztwie matopolskim wg wieku — stan na 31 XIl 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych zebranych przez WUP w Krakowie od
powiatowych urzeddw pracy z terenu wojewddztwa matopolskiego.

Zebrane dane umozliwiajg podanie bardziej szczegétowych charakterystyk osdb, ktdrych dotyczyto
zjawisko ,bezrobocia rodzinnego”: ich wieku, czasu pozostawania bez pracy, stazu pracy oraz
wyksztatcenia. Najwiecej oséb dotknietych zjawiskiem bezrobocia rodzinnego w 2015 r. byto bez
pracy do 3 miesiecy (ok. 27,7%) i powyzej 24 miesiecy (26,0%). Ich staz pracy wynosit powyzej 1 roku
do 5 lat (24,5%) lub nie posiadali w ogdle stazu pracy (21,5%). Bezrobocie rodzinne w najwiekszym
stopniu dotyczyto oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (32,7%) oraz gimnazjalnym i
nizszym (26,1%). Analizujgc wiek omawianej grupy bezrobotnych nalezy zauwazy¢, iz zdecydowana
wiekszos¢ z nich to osoby mtode: osoby w wieku 25-34 lat stanowig najwieksza grupe bezrobotnych
(28,9%), a kolejne 22,8% stanowig jeszcze mtodsze osoby — w wieku 18-24 lata. Osoby powyzej 55
roku zycia stanowity w catym wojewddztwie niecate 13,2%.

Najmniejszy odsetek oséb w wieku 18-24 lata w catym regionie zanotowano w Krakowie oraz
powiatach: oswiecimskim, myslenickim i nowosgdeckim (kolejno:12,6%, 16,8%, 17,5% oraz 17,6%).
Zas najwiekszy w: brzeskim (30,0%), proszowickim (29,5%) i bochenskim (29,3%). Natomiast najnizszy
udziat oséb w wieku 25-34 lata wsréd oséb bezrobotnych ,rodzinnie” byt w roku 2015 w powiatach:
suskim (23,9%) i tatrzanskim (24,2%), najwyzszy w: miechowskim (32,6%), myslenickim (32,4%) i
dgbrowskim (32,2%). Z kolei najmniejszy udziat oséb powyzej 55 roku zycia mozna byto
zaobserwowac¢ w powiatach: dgbrowskim (9,1%), limanowskim (10,3%), bochenskim (10,9%) oraz w

Nowym Saczu (10,9%). Najwiekszy w: Krakowie ( 21,2%) i powiecie oswiecimskim (20,9%).
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Osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy

DtUGOTRWALE BEZROBOTNI?

Mapa 7: Udziat dtugotrwale bezrobotnych w ogdlnej liczbie bezrobotnych w Matopolsce w 2015 r.

Odsetek diugotrwale bezrobotnych
Miechowski w Malopotsce w ujeciu powiatowym:

Olkuskd 59.1% O 46,0% - 50,0%
61.3% 0 50,1% - 55,0%
59.8% ® 55,1% - 60,0%

Dabrowski L 60!1 % - 64;4%

Proszowicki

55.7%
Chrzanowski Targe Matopolska: 55,1%
61.5%
56.6%

Brzeski
58.2%

Tarnowski

Limanowski
61%

55.1%
Gorlicki

Tatrzanski

64.4%

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie raportu Ocena sytuacji na rynku pracy
wojewddztwa matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakdw 2016.

W 2015 roku w Matopolsce udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych wsréd ogétu bezrobotnych
zarejestrowanych wynidst 55,1% (o 0,5 p. p. mniej niz rok temu). Najnizszym udziatem oséb
dtugotrwale bezrobotnych w ogdle zarejestrowanych bezrobotnych charakteryzowaty sie (podobnie
jak rok wczesniej) powiaty: wielicki i myslenicki (po 46,0%) oraz suski (47,6%) i krakowski (48,5%).
Najwyzszy odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych utrzymywat sie natomiast w powiatach:

tatrzanskim (64,4%), olkuskim (61,3%) i limanowskim (61,0%) oraz w Tarnowie (61,5%).

BEZROBOCIE WSROD 0SOB DO 30 ROKU ZYCIA®

Maftopolske cechuje wysoki udziat oséb mtodych w populacji bezrobotnych. Na koniec 2015 roku
osoby w wieku do 30 r. i. stanowily 33,2% bezrobotnych zarejestrowanych w matopolskich
powiatowych urzedach pracy. Wyzszy odsetek tej grupy odnotowano tylko w wojewddztwach
lubelskim i podkarpackim. Z kolei pod wzgledem udziatu w bezrobociu oséb w wieku do 25 roku

2ycia Matopolska znajduje sie na pierwszym miejscu w kraju [18,0%, w 2014 r. 20,7%)]. Jest to

2 7r6dto: Ocena sytuacji na rynku pracy wojewédztwa matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakéw 2016.
2 Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakéw 2016.
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miedzy innymi efekt mtodej struktury wiekowej mieszkarncow (pod wzgledem wysokosci odsetka 0sob
mtodych w wieku do 24 roku zycia wsrdd ogotu mieszkaricow Matopolska plasuje sie w czotdwce
rankingu wojewddztw — na 4 miejscu). (..) W okresie spowolnienia gospodarczego wyraZnie
zwiekszyta sie liczba osob mtodych zarejestrowanych jako osoby bezrobotne. Badania potwierdzajg,
ze osoby mitode sq grupg, ktorq w pierwszej kolejnosci dotykajq problemy na rynku pracy
powodowane dekoniunkturqg. W ostatnim okresie, to jest od 2014 roku, populacja mtodych
bezrobotnych zaczeta sie gwattownie zmniejszac i na koniec 2015 roku osiggneta poziom nizszy niz w
latach 2007-2008, czyli. jeszcze przed okresem gospodarczych i rynkowych trudnosci. Odsetek tej
grupy zmniejszat sie juz od korica 2010 roku. Oznacza to, Ze okresie wzrostu bezrobocia (2010-2013)
liczebnos¢ mtodych bezrobotnych rosta wolniej niz innych grup, a w okresie spadku (2014-2015)
spadata szybciej. W 2015 roku ogdlna liczba bezrobotnych zmniejszyta sie o 14%, a liczba
bezrobotnych do 25 roku zycia — o 25,1%. W 2015 roku liczba bezrobotnych w wieku do 25 roku zycia
spadfa we wszystkich wojewddztwach, w najwiekszym stopniu w slgskim, pomorskim i matopolskim,

a w samej Matopolsce — we wszystkich powiatach.

Odsetek os6b bezrobotnych w wieku do 25 roku zycia w 2015 r. wynidst w Matopolsce 18,0%
(21 535 osdb). Odsetek tej grupy wiekowej w populacji bezrobotnych zmniejsza sie. W stosunku do
roku poprzedniego zmniejszyta sie zardwno liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych w tej grupie
wiekowej (o 7 218 o0sbb), jak i ich procentowy udziat w ogdlnej liczbie oséb bezrobotnych (spadek
o 2,7 p. p.). Najmniejszy udziat takich oséb w rejestrze bezrobotnych w urzedach pracy byt w:
Krakowie (8,1% ogotu zarejestrowanych), Tarnowie (11,2%) i Nowym Sgczu (13,4%). Natomiast
powiaty, ktére znacznie przewyzszaty srednig wojewddzky pod wzgledem udziatu oséb do 25 roku
zycia wsréd bezrobotnych, to: proszowicki (30,0%), dgbrowski (25,6%), nowotarski (24,9%), brzeski
(24,7%) i tarnowski (24,4%). Podobnie jak w poprzednim roku odnotowano w catym wojewddztwie
oraz we wszystkich powiatach spadek wartosci bezwzglednej liczby mtodych oséb bezrobotnych

w rejestrach PUP w 2015 roku.

BEZROBOCIE WSROD OSOB POWYZEJ 50. ROKU ZYCIA*

W Matopolsce na koniec 2015 roku wspdfczynnik aktywnosci zawodowej w kategorii wiekowej 50-64
lata wynosit 46,1%, co oznacza, e srednio tylko co druga osoba w tej grupie pracowata
lub poszukiwata pracy. Na podobnym poziomie - 44,2%. ksztaftowat sie wskaznik zatrudnienia
informujgcy o tym, jaka czes¢ danej populacji pracuje. Warto zauwazyé, ze od dtuzszego juz czasu
w tym zakresie widoczne sq pozytywne zmiany. Od 2010 roku poziom obydwu wskaznikow

systematycznie wzrasta zarowno w Matopolsce, jak i w skali catego kraju. Jednak w stosunku

* Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakéw 2016.
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do krajow Europy Zachodniej, a szczegdlnie krajow z tzw. ,starej” Unii (UE 15), nadal pozostaje
do pokonania znaczqcy dystans. Dla porédwnania na koniec Il kwartatu 2015 roku wspofczynnik
aktywnosci zawodowej osiggngt w krajach UE15 59,8%, a wskazZnik zatrudnienia — 55,7%.(...)
Niekorzystng tendencjqg jest natomiast rosnqcy udziat osob w wieku 50+ w populacji bezrobotnych.
Na koniec 2015 roku tgcznie w Matopolsce zarejestrowanych byto 29 641 oséb bezrobotnych w wieku
powyzZej 50 roku zycia. Byto to o 2 273 osoby (o 7,1%) mniej niz na koniec 2014 roku. Liczba o0séb
bezrobotnych w tej kategorii wiekowej zmniejszyta sie, ale skala spadku byta znacznie stabsza niz
w przypadku ogdlnej populacji bezrobotnych (o 14%). W efekcie odsetek tej grupy w populacji
bezrobotnych zwiekszyt sie. Byta to kontynuacja tendencji obserwowanej od 2010 roku. (...) Na koniec
2015 roku juz co czwarta osoba bezrobotna byta w wieku 50+. Osoby w tym wieku sq obecnie liczniej
reprezentowane wsrod bezrobotnych niz osoby w wieku do 25 roku zycia. Do 2014 roku sytuacja byta
odwrotna. W poréwnaniu z innymi wojewddztwami, skala uczestnictwa w bezrobociu 0séb starszych
nalezy w Matopolsce do najnizszych. W czesci wojewddztw udziat oséb w wieku 50+ w populacji
bezrobotnych oscyluje wokot 30%. {(...)

NajwyzZszy udziat 0séb liczgcych 50 lat i wiecej w populacji bezrobotnych wystepuje w Miescie Krakdw
i w sgsiadujgcym z nim powiatach: krakowskim i wielickim, w miastach Nowy Sqcz i Tarnéw oraz
w powiatach: olkuskim, oswiecimski, chrzanowskim i wadowickim. Sq to powiaty o wysokim odsetku
0s0b w wieku 50+ w ogdle ludnosci i jednoczesnie o wysokim poziomie zatrudnienia w sektorach
pozarolniczych. Bezrobocie rejestrowane w mafym stopniu dotyczy osob posiadajgcych gospodarstwo
rolne. Tylko niewielki odsetek z nich rejestruje sie jako osoby bezrobotne. (...)

Osoby bezrobotne po 50 roku Zycia statystycznie dtuzej pozostajq w rejestrach powiatowych urzedow
pracy. Wedtug stanu na koniec 2015 roku juz co druga osoba (52%) w tej grupie poszukiwata pracy
dtuzej niz rok i az 36,2% byto w tej sytuacji ponad 2 lata. Dla poréwnania, wsréd oséb do 30 roku
zycia ponad rok bez pracy pozostawata tylko co trzecia osoba, a w grupie oséb do 25 roku zycia —

co czwarta.

BEZROBOCIE WSROD OSOB NIEPELENOSPRAWNYCH
Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych (16-64 lata) w Matopolsce w latach 2007-2014
pozostawat na poziomie zblizonym, ale nieco nizszym, niz wartos¢ dla kraju. Wyjagtkiem jest
w zasadzie jedynie rok 2011, w ktérym wskaznik ten w Matopolsce osiggnat wartos¢ 21,2%,
a w Polsce 20,7%, od ktérego to roku wskaznik ten maleje w regionie. W 2014 r. wskaznik
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na poziomie 18,2% dat Matopolsce dopiero przedostatnie

. . s . . . 7 . s .7 . 2
miejsce w poréwnaniu do innych wojewddztw, przed wojewddztwem warmirisko - mazurskim.>

» Zrédto: GUS — Bank Danych Lokalnych, GUS
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Zgodnie z danymi BAEL w 2015 roku wskaznik zatrudnienia i wspotczynnik aktywnosci zawodowej
0s0b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym osiggnety wartosci ponad trzykrotnie niisze niz
w przypadku o0sdb zdrowych i w petni sprawnych. Trudniejszqg sytuacje osob niepetnosprawnych
potwierdza takze poziom stopy bezrobocia. W 2015 r. wsrod osob niepetnosprawnych stopa
bezrobocia wyniosta 13,1%, tymczasem dla oséb zdrowych i petnosprawnych byta niemal o potowe
nizsza (7,5%). (...) Na koniec 2015 roku w rejestrach matopolskich urzeddéw pracy pozostawato 7 271
bezrobotnych osoéb niepetnosprawnych, co stanowifo 6,1% ogdlnej liczby bezrobotnych w regionie.
W poréwnaniu do 2014 roku nastqpit spadek o 887 o0séb, nieznacznie wzrdst jednak udziat osob
niepetnosprawnych w ogdle populacji (o 0,2%). (...) Z analizy lokalnych rynkdw pracy wynika,
iz na koniec 2015 roku najwiecej zarejestrowanych bezrobotnych niepetnosprawnych w stosunku
do ogdtu bezrobotnych, podobnie jak w latach ubiegtych, byfo w najwiekszych matopolskich miastach:
Tarnowie (12,6%), Krakowie (8,6%) i Nowym Sqgczu (8,5%), jak rowniez w powiatach: gorlickim
(10,6%) i oswiecimskim (7,6%). Najmniej natomiast w powiatach: tatrzarskim, dgbrowskim,

nowotarskim, limanowskim i proszowickim (ponizej 4%).%°

% Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2015, WUP w Krakowie, Krakéw 2016.
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\' OSOBY I RODZINY KORZYSTAJACE Z POMOCY

Swiadczeniami pomocy spotecznej’’ w 2015 r. w Polsce objeto prawie 2,9 miliona o0séb,
co stanowi 7,5% ludnosci kraju (spadek o 0,5 p.p. w stosunku do poprzedniego roku)®. Natomiast
w Matopolsce w 2015 r. wskaznik ten wynosi 6,5% ludnosci regionu. W wojewddztwie matopolskim
tego rodzaju pomocga spoteczng objeto ponad 77 tysiecy rodzin, a tym samym prawie 218 tysiecy
0séb w tych rodzinach®.

Wykres 12: Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej w ogdlnej ludnosci Matopolski w latach

2012 - 2015
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Odsetek liczby 0oséb w rodzinach swiadczeniobiorcéw w liczbie mieszkaricow Matopolski (rzeczywista liczba oséb i rodzin objetych pomocg

spoteczngq - Swiadczenia przyznane w ramach zadar zleconych i wtasnych bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto finansowania).

Zrédto: Opracowanie - Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodza ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane
dot. ludnosci - Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016 .

Srednia dla wojewddztwa dotyczaca odsetka mieszkaricdw korzystajacych ze $wiadczer pomocy
spotecznej nie odzwierciedla sytuacji w poszczegdlnych powiatach i gminach Matopolski, gdyz
pomiedzy wartosciami charakteryzujgcymi poszczegdlne powiaty istniejg znaczne rdznice. Pomiedzy
powiatami, ktére charakteryzuje najmniej i najbardziej korzystny wskaznik réznica wynosi az 9,4 p. p.
Najkorzystniejsza sytuacja pod tym wzgledem miata miejsce w Krakowie (3,5% ogdétu mieszkarncow)
oraz powiecie krakowskim (4,2%), wielickim (4,4%), os$wiecimskim (4,6%) i olkuskim (4,8%).
Natomiast najmniej korzystnymi wskaZznikami charakteryzowaty sie powiaty: gorlicki (12,9%),
limanowski (12,8%), nowosadecki (12,6%) i dabrowski (11,8%). Nalezy doda¢, iz w wiekszosci
powiatdw odsetek mieszkarncéw korzystajgcych z pomocy spotecznej obnizyt sie w stosunku do roku
poprzedniego (poza powiatem dgbrowskim i tatrzanskim, gdzie odsetek sie zwiekszyt 0 0,2 p. p. oraz

Krakowem i powiatem olkuskim, dla ktérych wskaznik pozostat bez zmian).*®

7 Analiza dotyczy liczby oséb w rodzinach $wiadczeniobiorcéw, ktére w 2015 roku otrzymaty pomoc w formie $wiadczeri pomocy
spotecznej bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe Swiadczen i zrédto finansowania.

8 Analiza oparta na podstawie sprawozdania MPiPS-03.

* Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie. . Dane
dot. ludnosci - Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016 r.

* Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie. . Dane
dot. ludnosci - Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016 r.
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Mapa 8: Udziat oséb w rodzinach swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej w liczbie ludnosci
w Matopolsce w 2015 r.
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spoteczng, Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych i wtasnych bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe oraz Zrédto finansowania).

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane
dot. ludnosci - Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016

Charakterystyka terytorialna zwigzana z odsetkiem mieszkancéw otrzymujgcych $wiadczenia
z pomocy spotecznej w Matopolsce w poprzednich latach byfta zblizona do terytorialnego
zrdznicowania stopy bezrobocia w danym powiecie. Od 2014 roku mozna zaobserwowaé pewng
0gblng zaleznos¢ pomiedzy pdtnocno — zachodnig czescia regionu charakteryzujacy sie
korzystniejszymi wskaznikami w tym wzgledzie, a wschodnig jego czescig, w ktdérej obserwujemy
mniej korzystne wartosci. Jednak nie mozna wskazac¢ jednoznacznej korelacji miedzy tymi dwoma
pomiarami. Jedynie w Krakowie w 2015 roku (podobnie jak rok wczesniej) byta najnizsza w regionie
zarowno stopa bezrobocia (4,5%, przy Sredniej dla wojewddztwa 8,4%), jak i udziat klientéw pomocy
spotecznej w populacji miasta.

Jak wynika ze sprawozdania MPiPS-03 rodziny 3+ stanowig w Matopolsce ponad jedng trzecig ogétu
rodzin z dzieémi objetych pomocga spoteczng. W 2015 roku ze wsparcia w ramach systemu pomocy
spotecznej skorzystato prawie 37,6 tys. rodzin z dzie¢mi, w tym prawie 14,6 tys. rodzin 3+.
W rodzinach z dzie¢émi objetych wsparciem byto prawie 169,3 tysiecy oséb, a w rodzinach
z trojgiem lub wiecej dzieci — prawie 84,7 tysiecy os6b, w tym przynajmniej 53,3 tys. dzieci.
Najwiecej rodzin 3+ w systemie pomocy spotecznej to rodziny z tréjka dzieci (ponad 8,6 tys.),

najmniej — z siedmiorgiem i wiecej (405 rodzin). Wérdd rodzin 3+ korzystajgcych z systemu pomocy
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spotecznej 15,6% (2,3 tys.) stanowity rodziny niepetne, czyli samotne matki lub ojcowie
wychowujacy dzieci.

Powiatami o najwyzszym udziale rodzin 3+ objetych pomocg spoteczng w ogdlnej liczbie rodzin
z dzieémi objetych pomoca byty: nowotarski (52,3%), suski (52,0%), myslenicki (49,8%) i tarnowski
(49,0%). Z kolei najnizszy udziat rodzin 3+ objetych pomocg w liczbie wszystkich rodzin z dzieémi
objetych pomoca charakteryzujg sie miasta: Krakow (19,6%) i Tarnéw (25,3%) oraz powiat
chrzanowski (23,3%)*".

Mapa 9: Odsetek osob, ktérym przyznano s$wiadczenia pieniezne w ogdlnej liczbie
Swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych na podstawie danych za 2015 r. Dane
dotyczace Polski pochodzg ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych
z MOPS w Krakowie; Urzedu Statystycznego w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016.

Analizujgc strukture korzystajgcych ze $wiadczen mozna zauwazy¢, iz Swiadczenia pieniezne
w 2015 r. dotyczyly $rednio 72,7% oséb objetych pomocy spoteczng. Tylko nieco rzadziej
przyznawane byly swiadczenia niepieniezne — przecietnie niewiele ponad 65,0% osdb objetych
pomocy spoteczng byto ich beneficjentami. Srednia dla Matopolski nie odzwierciedla jednak sytuacji
w poszczegdlnych powiatach. Najwiekszy odsetek ludnosci korzystajgcej z pomocy spotecznej byt
objety Swiadczeniami pienieznymi w Nowym Saczu (90,0%%), najnizszy za$ w powiecie limanowskim
(58,5%). Z kolei klientow wsparcia w postaci $wiadczen pozafinansowych najwiecej byto w powiecie
dabrowskim (77,9%), a najmniej — w powiecie oSwiecimskim (46,0%). Nalezy doda¢, iz od ubiegtego

roku tendencje nie zmienity sie®.

3! Analiza oparta o sprawozdanie MPiPS-03 . Dane dot. ludnosci - Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016 r
%2 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Mapa 10: Odsetek osob, ktéorym przyznano $wiadczenia niepieniezne w ogolnej liczbie
Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Osrodki pomocy spotecznej i powiatowe centra pomocy rodzinie oferujg bardzo szerokie wsparcie
mieszkancom. W formularzu OZPS poproszono jednostki gminne i powiatowe o wskazanie liczby
0s0b, ktérym udzielono pomocy przyznawanej w formie decyzji administracyjnej, ale takze wsparcia
udzielonego bez koniecznosci wydawania decyzji czy przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego,
czyli osoby: objete wytacznie pracg socjalng, interwencjg kryzysowa, wsparciem w postaci skierowan
do centréw i klubéw integracji spotecznej oraz prac spotecznie uzytecznych, korzystajgce
z poradnictwa specjalistycznego, a takze osoby otrzymujgce pomoc i wsparcie w PCPR na podstawie
innych przepisdw niz ustawa o pomocy spotecznej (np. niepetnosprawni, dzieci z rodzin zastepczych,
usamodzielniani wychowankowie). Jak wynika ze sprawozdania OZPS w 2015 r. tak zdefiniowanych
klientéw podstawowych jednostek pomocy spotecznej byto prawie 245,4 tys. Tego rodzaju wsparcie
oferowano w osrodkach pomocy spotecznej prawie 202,5 tys. mieszkaricdw matopolskich gmin,
natomiast w ramach zadan powiatowych — ponad 42,9 tys. klientéw PCPR.

Wazng pozycjag w Swiadczeniach niepienieznych jest wspieranie najmtodszych mieszkarncéw
poprzez przyznawanie im prawa do korzystania z darmowych positkéw. W 2015 r. skorzystato z takiej

formy pomocy prawie 54,8 tys. najmtodszych (8,1% ogétu mieszkaricéw do 18 r.z.)*.

Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie. . Dane dot.
ludnosci - Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 23.05.2016 .
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Mapa 11: Liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
w Matopolsce w 2015r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Wsrdd wsparcia, jakie osrodki pomocy spotecznej oferujg mieszkaricom sg ustugi opiekuncze,
w tym specjalistyczne ustugi opiekunicze (zadanie witasne gminy), a takze specjalistyczne ustugi
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (zadanie zlecone gminie) kierowane do oséb potrzebujgcych
pomocy w codziennym funkcjonowaniu z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn. W 2015 r.
w Matopolsce udzielono tego rodzaju pomocy facznie 6 521 osobom. Natomiast znacznie mniej oséb
objeto specjalistycznym rodzajem tych ustug — jedynie 223 klientéw w 9 powiatach ziemskich
i 2 miastach na prawach powiatow (Krakow i Nowy Sacz). Z kolei specjalistycznymi ustugami dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi — 872 osoby zamieszkujgce gminy wszystkich powiatéw Matopolski
(oprocz powiatu suskiego). Najwiece]j ustug opiekuriczych (bedgcych zadaniem wtasnym gminy) byto
oferowanych w 2015 r. (podobnie jak przed rokiem) w Krakowie (objeto nimi 2 553 osoby) i Tarnowie
(575 0sbb) oraz powiatach: chrzanowskim i oswiecimskim (odpowiednio: 453 i 301 oséb objetych
ustugami opiekuriczymi). Natomiast najmniej klientow skorzystato z ustug opiekunczych, analogicznie
jak w 2014 r. w powiatach: suskim (16 osdéb), dgbrowskim (42 osdb) i proszowickim (51 osdb).
Rowniez ze specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (zadanie zlecone gminie)
korzystali najczesciej, podobnie jak rok temu, mieszkancy Krakowa (441 osdb), a takze powiatu
gorlickiego (85 oséb). Tego rodzaju ustugi nie byty swiadczone w ogdle takze w 2015 r. w gminach
powiatu suskiego. Z kolei pojedyncze osoby (od jednego do szesciu klientow) otrzymaty takie ustugi
w gminach na terenie 7 powiatéw (tych samych co w 2014 r.): tatrzanskiego (w gminie Bukowina
Tatrzanska i Zakopane), wadowickiego (w gminie Wieprz), brzeskiego (w gminie Brzesko),

proszowickiego (w gminie Patecznica), olkuskiego (w gminie Klucze), myslenickiego (w gminie
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Dobczyce, Pcim i Sutkowice) i bochenskiego (w gminach: Nowy Wisnicz i bochenskiej miejskiej

i wiejskiej).>*

Mapa 12: Odsetek oséb, ktérym udzielono wsparcia w postaci pracy socjalnej w liczbie ludnosci
w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Podstawowg formg wsparcia, jakg oferujg pracownicy socjalni, jest praca socjalna. Biorac
pod uwage wielkos¢ wsparcia dla mieszkarncéw udzielonego w postaci pracy socjalnej w 2015 r.
w Matopolsce objeto tym rodzajem pomocy (wg sprawozdania OZPS) prawie 83,7 tys. rodzin i ponad
234,4 tys. oséb w tych rodzinach, co stanowi 7,0% ludnosci wojewddztwa.
Analizujgc zakres tego rodzaju wsparcia udzielonego w poszczegdlnych powiatach Matopolski zwraca
uwage fakt, iz najwiekszy odsetek mieszkaricdw objetych praca socjalng byt w powiecie limanowskim
(15,4%), nowosadeckim (13,7%), gorlickim (13,4%) i dabrowskim (13,2%), najmniej natomiast

w Krakowie (3,0%) oraz powiatach krakowskim (4,6%) i wielickim (4,6%).

Jednym z podstawowych narzedzi pracownika socjalnego w pracy z klientem pomocy
spotecznej jest kontrakt socjalny. W 2015 r. matopolskie osrodki pomocy spotecznej zawarly
z klientami 5 659 kontraktow socjalnych (o 3 609 mniej niz przed rokiem), a powiatowe centra
pomocy rodzinie — 34 kontrakty (o 167 mniej niz w roku ubiegtym), ktére objety tacznie 5 842 osoby
(2,7% s$wiadczeniobiorcéw). Nalezy doda¢, iz wsréd kontraktow zawartych w OPS jedynie 981
to umowy zawarte w ramach klubow integracji spotecznej (o 455 wiecej niz w 2014 r.). Byly one

zawarte w 6 powiatach: chrzanowskim (gmina Libigz), krakowskim (gmina Zielonki), myslenickim

* Tu i danej analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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(gmina Sutkowice), oswiecimskim (gminy: Brzeszcze i Kety) i proszowickim (gmina Proszowice)

i suskim (gmina Bystra-Sidzina) oraz w Krakowie.

Mapa 13: Odsetek osdb objetych kontraktami socjalnymi w liczbie oséb, ktérym przyznano
Swiadczenia z pomocy spotecznej w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Analizujgc sytuacje zwigzang z zawieraniem kontraktéw socjalnych w poszczegdlnych powiatach
Matopolski w 2015 r. zwraca uwage znaczny spadek odsetka klientéw objetych pracg poprzez
kontrakt socjalny. Prawdopodobnie zwigzane jest to z zakoniczeniem realizacji projektéw
systemowych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, w ktérym uczestniczyta wiekszos¢ matopolskich
gmin, a kontrakty socjalne realizowane byty gtdwnie w ramach tych projektéw. Mino takie duzej
spadkowej tendencji zwraca uwage, iz nadal najwiekszy odsetek Swiadczeniobiorcéw objetych
kontraktami obserwujemy (podobnie jak w poprzednich latach) w zachodniej czesci regionu
(powiaty: chrzanowski — 6,8%, wadowicki i wielicki — po 3,8%, oswiecimski — 3,6% i miechowski —
3,5%) oraz w miastach na prawach powiatu: Krakowie (5,2%), Tarnowie (3,8%) i Nowym Saczu (3,2%),
natomiast najmniejszg czes¢ klientéw, ktérym przyznano Swiadczenia, obejmuje sie jednoczesnie
kontraktami w powiatach: limanowskim (0,9%), w brzeskim i tatrzanski (po 1,1%) oraz nowosadeckim

(1,4%).
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Mapa 14: Liczba indywidualnych programéw w Matopolsce w 2015 .
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Odmiang kontraktu socjalnego sg indywidualne programy pracy z klientem. Indywidualnym
programem usamodzielnienia wychowankéw placowek opiekunczo-wychowawczych, rodzin
zastepczych itp. jednostki pomocy spotecznej w powiatach i miastach na prawach powiatu objety
w 2015 roku facznie 1 2270s6b (0 477 mniej niz w 2014 r.). Prace z usamodzielniajgcy sie mtodziezg
w oparciu o takie narzedzie najczesciej stosowano w Krakowie (385 programoéw) i Nowym Sacz
(85 programow) oraz powiatach: oswiecimskim (92 programodw) i gorlickim (86 programéw).
Najmniej tego rodzaju wsparcia oferowano usamodzielnianym wychowankom pieczy zastepczej w
powiecie miechowski i dgbrowskim (odpowiednio 3 i 6 programéw). Przecietnie jednak jeden PCPR
prowadzit w 2015 r. ponad 56 takie programow.

Indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego objeto w 2015 r. 365 osob (o 27 mniej niz
przed rokiem). Byt on wdrazany we wszystkich trzech miastach na prawach powiatu oraz
w 6 gminach: miejsko-wiejskich Brzeszcze i Kety p. oswiecimski, wiejskiej Klucze p. olkuski, wiejskiej
Podegrodzie p. nowosadecki oraz wiejskich Tomice i Wieprz p. wadowicki. Najwiecej indywidualnych
programow zatrudnienia socjalnego prowadzono w Krakowie, Nowym Saczu oraz gminie Klucze
(odpowiednio: 163, 100 i 50).

Z kolei indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci objeto klientéw jedynie
w 3 osrodkach pomocy spotecznej w gminach: miejsko-wiejskiej Brzeszcze p. osSwiecimski
(2 programy) i miejskiej Gorlice p. gorlicki (1 program) oraz w miastach na prawach powiatu:
Krakowie (77 programow), Nowym Saczu (15 programodw) i Tarnowie (11 programy). Objeto nim 106

osob (o 17 wiecej nizw 2014 r.).
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Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wsparcie
zapewniajg powotani w tym celu organizatorzy pieczy zastepczej. Wspieranie rodziny jest

prowadzone w gminach i powiatach.

W matopolskich osrodkach pomocy spotecznej pomoc w opiece i wychowaniu dziecka prowadzona
byta w 2015 r. przez 269 asystentéw rodziny oferujgc wspieracie 2 729 rodzinom (o 311 rodzin wiecej
niz przed rokiem), ktére stanowig 3,5% ogotu rodzin sSwiadczeniobiorcéw w gminach. Stosunkowo
najwiekszy odsetek rodzin s$wiadczeniobiorcow wspierano w powiatach: bochenskim (6,8%),
krakowskim (6,1%) i tatrzanskim (6,0%). Natomiast najmniej rodzin byto objetych wsparciem
asystenta rodziny powiecie nowosadeckim (2,3%). W miastach na prawach powiatéw odsetek ten
wynosit: w Krakowie i Tarnowie — takze po 2,3%, a w Nowym Saczu — 2,8%. Nalezy jednak zaznaczyé,
iz te jednostki prowadzg takze wsparcie w ramach realizacji powiatowych zadan ustawy o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej35.

W celu wspierania rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych rodzina moze zostaé objeta pomoca rodziny wspierajgcej, ktéra pomaga rodzinie
przezywajacej trudnosci w opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego,
czy ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rdl spotecznych. Jednak takie wsparcie nie byto

oferowane rodzinom w Matopolsce w 2015 r.

Z kolei w powiatach dla wsparcia rodzin zastepczych w powiatowych centrach pomocy rodzinie

w 2015 r. zatrudniano 92 koordynatoréw pieczy zastepczej (o 29 wiecej niz rok wczesniej).

W przypadku czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem (przez rodzine zastepcza
lub prowadzacego rodzinny dom dziecka) piecza zastepcza nad dzieckiem moze zosta¢ powierzona
rodzinie pomocowej36. W Matopolsce w 2015 r. w celu petnienia takiej funkcji podpisano umowy
w 10 powiatach ziemskich i 3 grodzkich z 60 rodzinami. Najwiecej takich rodzin oferowato swoje
wsparcie w Krakowie (18 rodzin pomocowych) i powiecie olkuskim (9 rodzin pomocowych).
W powiecie wielickim funkcjonowato 7 rodzin pomocowych, w tarnowskim — 6, w chrzanowskim —
4, a w krakowskim, wadowickim i w Nowym Sgczu — po 3 takie rodziny, w nowosgdeckim i suskim —
po 2. W pozostatych trzech powiatach (brzeskim, limanowskim i miechowskim) zawarto umowy
z jedng rodzing, ktdra petnita funkcje rodziny pomocowej. Natomiast w 9 kolejnych powiatach (w tym

w Tarnowie) nie byto zadnej rodziny w 2015 r., ktéra petnitaby taka funkcje.

* Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
% Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Mapa 15: Odsetek oséb, ktérym udzielono wsparcia poprzez poradnictwo specjalistyczne w OPS
w liczbie ludnosci w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane
dot. ludnosci - Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016 .

Osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu
swoich probleméw zyciowych, pomoc spoteczna zobowigzana jest swiadczy¢ poradnictwo
specjalistyczne. Wedtug danych zgromadzonych w formularzu oceny zasobdw pomocy spotecznej
w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej w 2015 r. oferowano tego rodzaju wsparcie facznie
prawie 6,1 tys. rodzin, a tym samym prawie 16 tys. osob w tych rodzinach, co stanowi
0,5% mieszkancéw Matopolski. W 2015 r. wsparcie w postaci poradnictwa specjalistycznego
najczesciej otrzymywali klienci pomocy spotecznej w powiecie chrzanowskim (1,8% ogotu
mieszkancow), miechowskim (1,3%) i limanowski (1,1%). Relatywnie najmniej oséb skorzystato z
takiego wsparcia w powiecie suskim (0,05%).

Dodatkowo w Krakowie w 2015 r. (jak wynika z Oceny Zasobow Pomocy Spotecznej w Krakowie za rok
2015) ze wsparcia w ramach poradnictwa psychologicznego swiadczonego przez pracownikéw MOPS
skorzystaty 414 osoby, w ramach poradnictwa prawnego 1 652 osdb. Udzielono tqgcznie 7 153 porad,

w tym 3 695 porad prawnych oraz 3 458 porad psychologicznych® .

Oprdcz wsparcia klientéw poprzez specjalistyczne poradnictwo w ramach OPS, tego typu pomoc jest

oferowana réwniez poprzez wydzielone w tym celu jednostki. Jak wynika z danych zgromadzonych

¥ Informacje pochodza z Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej w Krakowie za rok 2015, MOPS w Krakowie, Krakéw 2016.
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w formularzu OZPS w ramach takiej formy wsparcia w 2015 r. w 77 jednostkach specjalistycznego
poradnictwa (w tym 24 odrebne jednostki OPS i 4 PCPR oraz 49 funkcjonujgcych w ramach struktury
OPS) udzielono wsparcia prawie 18 tys. osobom w ramach tego zadania. Jednak szerzej zostanie to

omodwione w dalszej czesci raportu (w rozdziale dotyczacym infrastruktury wsparcia mieszkancow).

Mapa 16: Odsetek oséb, ktérym udzielono wsparcia poprzez interwencje kryzysowg w OPS
w ogolnej liczbie swiadczeniobiorcow w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodza ze
sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Natychmiastowg specjalistyczng pomocg w ramach interwencji kryzysowej objeto
w matopolskich OPS w 2015 r. fgcznie prawie 1,5 tys. rodzin i ponad 3,3 tys. oséb w tych rodzinach,
co stanowi 1,5% ogétu ludnosci objetej swiadczeniami z pomocy spotecznej, a 0,1% mieszkancow
regionu®. Najwiekszy odsetek oséb, ktérym udzielono tego rodzaju wsparcia mozna odnotowacé
w powiecie miechowskim (4,4%). Z kolei niewielki poziom s$wiadczen tego rodzaju mozna
zaobserwowac w powiatach: dgbrowskim, proszowicki i tatrzanski oraz wielickim (wsparcie udzielono
odpowiednio: 1, 2 i 3 rodzinom).

Oprocz wsparcia klientéw poprzez interwencje kryzysowa w ramach OPS, tego typu pomoc jest
oferowana réwniez poprzez wydzielone w tym celu jednostki. Jak wynika z danych zgromadzonych
w formularzu OZPS w 2015 r. z pomocy w 13 os$rodkach interwencji kryzysowej skorzystato ponad
9,7 tys. osdb. Jednak szerzej zostanie to oméwione w dalszej czesci raportu (w rozdziale dotyczgcym

infrastruktury wsparcia mieszkancéw).

% Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Jednostki pomocy spotecznej udzielajg pomocy takie osobom dotknietym przemoca
w rodzinie. W Matopolsce funkcjonuje system wspierania rodzin dotknietych przemoca oparty
o dziatanie interdyscyplinarne. Dziatania rozpoczete przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Krakowie, we wspétpracy z Wydziatem Prewencji Komendy Wojewddzkiej Policji w Krakowie oraz
Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Tarnowie w 2010 roku, objety swym zasiegiem wszystkie
powiaty w wojewddztwie matopolskim.

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego od lat prowadzi dziatania zmierzajgce
do ograniczenia skali zjawiska przemocy w rodzinie w Matopolsce, w szczegdlnosci poprzez
inicjowanie i wdrazanie rozwigzan interdyscyplinarnych i systemowych oraz integracje $rodowiska

0s6b i instytucji zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

W Wojewddztwie Matopolskim obowigzuje Matopolski Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie do 2020 r. (MPPPwR), ktéry jest wyrazem interdyscyplinarnego, systemowego podejscia
do zjawiska przemocy w rodzinie oraz integracji stuzb i instytucji zaangazowanych w przeciwdziatanie
temu zjawisku w wojewddztwie matopolskim, przy zachowaniu zasady subsydiarnosci. MPPPwR

zostat przyjety uchwaty Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego w 2015 r.

Program dazy do rozwoju spdjnego, wielopoziomowego, interdyscyplinarnego, komplementarnego
i efektywnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie poprzez dziatania podejmowane
w czterech obszarach:

Obszar I. Postawy i zachowania wolne od przemocy;

Obszar Il. Zasoby informacyjne;

Obszar lll. Kompetentne stuzby;

Obszar IV. Instytucje zorientowane na profilaktyke i skuteczng interwencje.

Program jest realizowany przez ROPS w Krakowie, we wspotpracy z jednostkami samorzadu

terytorialnego, jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej, administracja rzgdowsa,

w szczegblnosci Wojewoda Matopolskim, organizacjami pozarzadowymi, Komendg Wojewddzka

Policji i jednostkami podlegtymi, instytucjami i organizacjami oswiatowymi, instytucjami stuzby

zdrowia. ROPS odpowiedzialny jest rowniez za coroczny monitoring Programu, w celu sprawdzenia

stanu realizacji zaplanowanych w nim zadan.

Realizujgc zadania okreslone w programie, ROPS:

— zorganizowat szkolenie w oparciu o wytyczne Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej: Metodyka
pracy zespotéw interdyscyplinarnych; Skrzywdzone dziecko — ofiara przemocy (uczestnicy: 60
0s0b),

— zorganizowat wojewddzky konferencje w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, pn.

,Seniorzy uwiktani w przemoc - ofiary czy sprawcy?” (159 uczestnikéw),
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zorganizowat seminaria w obszarze realizacji procedury Niebieskie Karty oraz studia
podyplomowe (w latach 2014 — 2015) dla stuzb zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie (w seminariach uczestniczyty 204 osoby; 30 ukoriczyto studia podyplomowe z obszaru
interwencji kryzysowej) — tacznie w latach 2011-2015 w réznych formach ksztatcenia wzieto
w udziat 2301 osdb,
prowadzit spotkania grupy ds. przeciwdziatania przemocy, powotanej w 2012 r. w ramach
Regionalnej Platformy Wspotpracy (w sktad grupy wchodzq osoby koordynujgce zadania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na szczeblu powiatowym, przedstawiciele Wydziatu Polityki
Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie oraz Policji. W spotkaniach grupy
uczestniczqg réwniez zapraszani eksperci z réznych obszaréw przeciwdziatania przemocy,
w zaleznosci od tematyki poruszanych zagadnieri). Celem grupy jest:

e wzmocnienie wspotpracy na szczeblu wojewddzkim, powiatowym i gminnym,

e poprawa przeptywu informacji na szczeblu wojewddzkim, powiatowym i gminnym,

e identyfikacja kluczowych trudnosci i probleméw w realizacji zadan na rzecz

przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
e wypracowanie wspolnych rozwigzan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w
tym rozwigzan systemowych,

e popularyzacja dobrych praktyk.
realizuje projekt pn. ,Wiezienie WIEZI nie wiezi”, ktdrego celem jest podniesienie kompetencji
wychowawczych rodzicéw odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci. W 2016 roku odbedzie sie
juz szosta edycja tego projektu. W kazdej edycji projektu przewiduje sie przeprowadzenie 40
godzin warsztatow doskonalgcych kompetencje wychowawcze oraz odbudowujacych relacje
rodzicielskie wsrdd oséb skazanych posiadajacych dzieci,
organizuje Matopolski Konkurs ,Przeciw przemocy” na najlepsze dziatania prowadzone
na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie przez jednostki administracji samorzadowe;j
na szczeblu gminnym i powiatowym oraz organizacje pozarzadowe. W 2016 r. odbedzie sie VII
edycja,
opracowat publikacje pt. "Diagnozowanie problemoéw spotecznych. Przemoc w rodzinie", zostata
rozpowszechniona wsréd kadr podejmujacych dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,
Przygotowano Poradnik "Ewaluacja gminnych i powiatowych programéw przeciwdziatania

przemocy w rodzinie".
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Jedng z metod pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie jest objecie ich programem
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych. Takie programy funkcjonowaty w 2015 r. w 13 matopolskich
powiatach i 3 miastach na prawach powiatéw. tgcznie objeto nimi 268 oséb (o 39 oséb mniej niz
w 2014 r.). Najwiecej sprawcow przemocy objeto takim programem w Tarnowie (51 o0séb)
i powiecie bochenskim (24 osoby).

Wykres 13: Giowne przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w Matopolsce w 2015 r.

£1.8

$
[
[=]

! 38,2

'y

31,0 30,8

w procentach
888883

10 —

Ubéstwo
Bezrobocie
Bezradnosé

Dtugotrwata choroba
Niepetnosprawnosé
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Swiadczeniobiorcow). Podane wartosci nie sumujg sie do 100%, poniewaz sytuacje wielu oséb charakteryzuje wystepowanie kilku

problemow jednoczesnie.

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodza ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Z 15 wymienionych w art. 7 Ustawy o pomocy spotfecznej przestanek, ktére moga by¢ podstawa
udzielenia pomocy spotecznej w Matopolsce od lat najczestsza jest ubdstwo. W 2015 r. problem ten
dotykat niemal 61,8% klientdw pomocy spotecznej. Oprocz ubdstwa mozna wyrdznic¢ inne problemy,
ktére w ciggu ostatnich lat s3 dominujgce w naszym regionie: bezrobocie (42,0% ogoétu klientow
pomocy spotecznej), dtugotrwata choroba (38,2%), bezradno$s¢ w sprawach opiekuniczo-
wychowawczych (23,2% ogétu rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej i 30,8% oséb w tych
rodzinach) oraz niepetnosprawnosc¢ (31,0%). Pozostate przyczyny przyznawania pomocy wystepujg

znacznie rzadziej lub w ogdle.

Analizujgc powody udzielania pomocy spotecznej w ciggu ostatnich lat mozna zauwazy¢ pewne
ogoblne tendencje. Odsetek osdb korzystajgcych z pomocy spotecznej ze wzgledu na ubdstwo
i bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych pozostajg na zblizonym poziomie (pomimo
nieznacznych zmian pomiedzy latami). Obserwowany jest niewielki wzrost odsetka klientéw pomocy
spotecznej, ktorzy otrzymujg wsparcie z tytutu niepetnosprawnosci i dtugotrwatej choroby. Natomiast
nastgpit znaczny spadek odsetka klientébw pomocy spotecznej, ktérzy otrzymujg wsparcie

z powodu bezrobocia (5,6 p. p. pomiedzy 2013 i 2015 r.).
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Wykres 14: Gtéwne przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w Matopolsce w latach 2012 - 2015
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Odsetek klientow pomocy spotecznej korzystajqcych ze wsparcia z danej przyczyny w ogdlnej liczbie klientéw (I. oséb w rodzinach

Swiadczeniobiorcow). Podane wartosci nie sumujg sie do 100%, poniewaz sytuacje wielu oséb charakteryzuje wystepowanie kilku

problemow jednoczesnie.

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodza ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Sytuacja w poszczegdlnych powiatach Matopolski pod wzgledem powoddéw udzielania pomocy

spotecznej jest bardzo zréznicowana:

e do powiatow, w ktorych w roku 2015 najczesciej udzielano pomocy z powodu ubdstwa nalezaty
powiaty: gorlicki i dgbrowski oraz miasto Tarnédw (odpowiednio: 74,6%, 71,9% i 72,0% ogétu
klientéw pomocy spotecznej). Najmniejszy udziat klientéw, ktérzy skorzystali z pomocy spotecznej
z tytutu ubdstwa odnotowano w powiecie proszowickim (43,6%);

e bezrobocie bylo najczesciej powodem udzielania pomocy spotecznej w 2015 roku w Nowym
Saczu (64,6%) i Tarnowie (62,0%) oraz powiecie chrzanowskim (61,7%). Relatywnie najrzadziej
z tej przyczyny w 2015 r. z pomocy spotecznej korzystali klienci powiatu myslenickiego (29,2%),
proszowickiego (32,5%) i krakowskiego (32,3%);

e dtugotrwata lub ciezka choroba byfa najczesciej przestanka do przyznania swiadczern w miastach
na prawach powiatu: Tarnowie (60,5%), Nowym Saczu (60,3%) i Krakowie (56,8%), najrzadziej za$
— w powiecie proszowickim i tatrzafiskim (po 27,2%);

e 7z powodu bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego najczesciej wsparcie otrzymywali klienci w powiecie chrzanowskim (56,7% o0s6b
w rodzinach), a najmniejszy odsetek klientéw osrodkéw pomocy spotecznej korzystajgcych
z pomocy z tego powodu wystgpit w powiecie gorlickim (20,3% osdb w rodzinach);

e niepetnosprawnosé to znaczacy problem klientdw pomocy spotecznej (wg odsetka korzystajgcych
ze wsparcia z tej przyczyny) z: Nowego Sacza (46,1%), Krakowa (43,2%) i Tarnowa (40,6%).

Z kolei najrzadziej przyznawano pomoc biorgc pod uwage te przestanke w powie brzeskim (21,9%).
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Nalezy doda¢, iz omdéwione powyzej przestanki udzielania pomocy spotecznej najczesciej wystepujg

w tych samym powiatach co w poprzednich latach.

Mapa 17: Liczba petnoletnich o0séb, ktérym przyznano pomoc na usamodzielnienie
w Matopolsce w 2015 r. (opuszczajacy piecze zastepczy i inne instytucje)
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.
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Pomoc na usamodzielnienie przyznano w 2015 r. w Matopolsce 1 476 osobom opuszczajacym
(po osiggnieciu petnoletniosci) rodzinne formy pieczy zastepczej, placéwke opiekunczo-
wychowawczg lub inne instytucje, o ktérych mowa w art. 88 ust.1 Ustawy o pomocy spotecznej*’
(0 147 0séb mniej niz w 2014 r.). Najwiekszg grupe oséb, ktdre otrzymaty takie swiadczenia, stanowili
byli wychowankowie rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka (965 oséb). Najwiecej oséb
opuszczajgcych rodzinng piecze zastepczg i otrzymujacych réznorodnego rodzaju wsparcie byto
w Krakowie (200 oséb) oraz w powiatach krakowskim (78) i oswiecimskim (74). Natomiast najmniej
takich oséb bylo w powiatach: tatrzariskim (6 oséb), proszowickim (13 oséb) oraz dgbrowskim
i tarnowskim (po 15 oséb).
Z kolei petnoletnich oséb ktdére otrzymywaty pomoc po opuszczeniu placéwek opiekuriczo-
wychowawczych byto w 2015 r. w regionie tacznie 361. Najwieksza ich liczba byta w Krakowie
(129 osdb) oraz powiecie krakowskim (26). Pomocy na usamodzielnienie dla omawianej grupy

w ogodle nie udzielano w 2015 r. w powiecie suskim.

* |nstytucje, o ktérych mowa w art. 88 Ustawy o pomocy spotecznej to: domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowa opieke
i mtodziezowe osrodki wychowawcze.
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Najmniejszg grupe sposrdod mtodych usamodzielnianych osdb otrzymujgcych wsparcie stanowity
osoby opuszczajgce takie instytucje takich jak: domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtfodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki
szkolno-wychowawcze, itp. W 2015 r. wsparcie takie otrzymato 150 usamodzielnianych o0séb
w 16 powiatach i 3 miastach na prawach powiatéw. Najwiecej opuszczajacych tego typu jednostki
otrzymato wsparcie w Krakowie (41 oséb) oraz powiecie chrzanowskim i oswiecimskim (po 13 osdb).
Pozostatych powiatach takg pomoc otrzymato od 1 do 10 osdéb. Pomocy na usamodzielnienie
dla omawianej grupy w ogdle nie udzielano w 2015 r. w powiatach: nowosadeckim, proszowickim

i tarnowskim.
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VI  ZASOBY POMOCY SPOLECZNE] ORAZ JE] OTOCZENIA

Kadra pomocy spotecznej*?

Kadra jednostek pomocowych, to jeden z wazniejszych czynnikdw wptywajgcych na poziom
ustug i rozwdj instrumentdw wsparcia mieszkancéw. W 2015 r. w osrodkach pomocy spotecznej
w catej Polsce zatrudniano 52 373 pracownikdow (o 635 wiecej niz przed rokiem). Natomiast
matopolskie osrodki pomocy spotecznej zatrudniaty w tym czasie 3 988 pracownikéw® (o 73 wiecej
niz przed rokiem), w tym osrodki w miastach na prawach powiatéw — 957 oséb. Osrodki gminne (bez
MOPS grodzkich) zatrudniaty srednio 17 oséb. Miedzy osrodkami pomocy spotecznej w Matopolsce
ciggle istnialy jednak duze réznice dotyczace wielkosci zespotéw. Najczesciej liczyly one do 10
pracownikow (74 jednostki, w 2014 r. - 81), nieco rzadziej 11 — 20 pracownikéw (67 jednostek,
w 2014 r. - 61). Istniaty osrodki, gdzie zatrudnia sie trzech (1 jednostka — Mucharz p. wadowicki)
lub czterech pracownikow (2 jednostki: Greboszow p. dgbrowski i Radziemice p. proszowicki). W roku
2014 najmniejszy OPS zatrudniat 4 pracownikéw. Z drugiej strony funkcjonowato 16 duzych
jednostek, zatrudniajgcych powyzej 40 pracownikéw (od 41 do 76 oséb). Zupetnie innymi
jednostkami, pod wzgledem liczebnosci kadry sg miejskie osrodki pomocy spotecznej powiatow
grodzkich (Krakéw, Nowy Sacz, Tarndow), ktdre zatrudniajg najwiekszg liczbe pracownikow,
odpowiednio: 693, 114 i 150. Nalezy jednak pamietaé, iz oprdcz zadan gminy realizujg one takze
zadania powiatéw z zakresu pomocy spotecznej.

W osrodkach pomocy spotecznej w catym kraju byto zatrudnionych w 2015 r. prawie
19,7 tysigca pracownikéw socjalnych. Natomiast w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej

zatrudniano w tym czasie 1 685 pracownikéw socjalnych — o 28 mniej niz w roku 2014.

W Polsce na jednego pracownika socjalnego w gminie w 2015 r. przypadato $rednio 1955%,
natomiast wojewddztwie matopolskim — 2 002 mieszkanicow (w 2014 r. - 1976) lub 50 rodzin i 0s6b
samotnie gospodarujgcych (w 2014 r. - 47), objetych pracg socjalng (w kraju wskaznik ten byt nizszy
i wynidst 48 rodzin). W zasadzie wartosci obu wskaznikéw wskazujg na spetnianie przez Matopolske

wymogu ustawowego w tym wzgledzie.

“ W odniesieniu do catoéci rozdziatu dane dotyczace Polski pochodzg ze Sprawozdania MPIPS-03. Dane dla Matopolski pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

! taczna liczba oséb zatrudnionych w ramach umowy o prace w przeliczeniu na osoby. Do kadry jednostki zaliczono réwniez osoby
zatrudnione na zastepstwo oraz osoby na urlopach macierzyniskich. Natomiast nie zaliczono oséb na urlopach wychowawczych,
opiekuniczych i bezptatnych. Stan na dziert 31.12.2015r.

* zgodnie z ustawa kazdy o$rodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkarncow lub proporcjonalnie do liczby
rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych (dodatkowe kryterium obowigzujace, zgodnie z zapisami Ustawy
z 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej, ktére weszto w zycie z dniem 1.01.2015 r. Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym
wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikdw socjalnych).
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Wykres 15: Srednia liczba mieszkaricow Matopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w latach
2012 - 2015
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za lata: 2012 - 2015. Dane dotyczace
Polski pochodza ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS
w Krakowie. Dane dot. ludnos$ci — Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016.

Usrednione dane dla regionu dotyczace ,obcigzenia” pracownikéw socjalnych biorgc pod uwage
liczbe mieszkancéw nie odzwierciedlajg sytuacji w poszczegdlnych powiatach. Wiecej niz zatozone
w Ustawie o pomocy spotecznej 2 000 mieszkancéw przypadato na 1 pracownika socjalnego w 2015
roku w 12 matopolskich powiatach (Srednia z gmin), rok wczesniej w 11. Nalezy takze dodag, iz ciggle
jeszcze funkcjonowaty w regionie osrodki pomocy spotecznej, w ktdrych zatrudniano mniej
niz wymaganych 3 pracownikéw socjalnych. Dotyczy to 10 gmin (poprzednio 7): Czchow i lwkowa
(powiat brzeski), Bystra — Sidzina (p. suski), Koszyce i Radziemice (p. proszowicki), Polanka Wielka
(powiat oswiecimski), Koztéw (p. miechowski), Mucharz (p. wadowicki), Wietrzychowice

(p. tarnowski) i Zegocina (p. bochenski).

Mapa 18: Srednia liczba mieszkancéw Matopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza

ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane
dot. ludnosci - Urzad Statystyczny w Krakowie, dostep z dnia 16.05.2016 r..
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Nalezy doda¢, iz w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej wykorzystujac Srodki
Europejskiego Funduszu Spotecznego w 2015 r. finansowano zatrudnienie 148 pracownikow

socjalnych czyli 8,8% ogdtu tych pracownikdéw w regionie (w 2014 r. 210 bez danych z Krakowa).

Ponad 64% pracownikow socjalnych regionu zatrudnionych w osrodkach pomocy
spotecznej posiadato w 2015 r. wyzsze wyksztatcenie (podobnie jak rok wczesniej). Jednak poziom
wyksztatcenia matopolskich pracownikdw socjalnych byt znacznie zrdinicowany terytorialnie.
Najczesciej wyksztatcenie wyzsze posiadali pracownicy socjalni w powiecie krakowskim (81%),
natomiast najrzadziej — w powiecie limanowskim (42%). Generalnie mozna stwierdzi¢, iz najwiekszy
odsetek pracownikdéw socjalnych z wyzszym wyksztatceniem byt w 2015 r. w okolicach Krakowa i na
zachodzie regionu, najmniej korzystne wskazniki notowano na wschodzie wojewddztwa. Nalezy
doda¢, iz byly gminy, w ktdrych wszyscy pracownicy socjalni posiadali wyksztatcenie wyisze
(25 jednostek), ale i takie, w ktdrych zaden pracownik socjalny nie legitymowat sie nim (9 jednostek,
0 3 mniej niz przed rokiem).

Mapa 19: Odsetek pracownikéw socjalnych osrodkéw pomocy spotecznej w Matopolsce
posiadajacych wyisze wyksztatcenie w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

112 matopolskich pracownikéw socjalnych (blisko 7%) legitymowato sie w 2015 r.
specjalizacjami zawodowymi Il stopnia. Tego rodzaju specjalizacje posiadali gtéwnie pracownicy
socjalni w powiecie chrzanowskim (25%), Nowym Saczu (24% pracownikéw socjalnych OPS)
oraz w powiatach: oswiecimskim (20%) i olkuskim (19%). Nadal zaden pracownik socjalny
w osrodkach pomocy spotecznej powiatdéw: suskiego, wielickiego i proszowickiego nie posiadat
specjalizacji zawodowej Il stopnia.
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Mapa 20: Pracownicy socjalni osrodkéw pomocy spotecznej w Matopolsce posiadajacy | i Il stopien
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w 2015 r.
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Zrédto: : Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski
pochodzg ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodza ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS
w Krakowie.

Dodaé nalezy, ze w maju 2014 r. 50 matopolskich pracownikéw socjalnych ukonczyto szkolenie
z zakresu specjalizacji Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny w ramach projektu systemowego
ROPS w Krakowie: ,Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej”,
po 25 pracownikdéw w dwdch specjalizacjach:

— praca socjalna z osobg i rodzing z problemem przemocy

— praca socjalna z osobami niepetnosprawnymi i ich rodzinami.
W 2014 r. w matopolskich OPS specjalizacje zawodowe Il stopnia posiadato 105 pracownikéw
socjalnych (nieco ponad 6% zatrudnionych na tym stanowisku) - o 41 wiecej niz w 2013 r.
Do wzrostu liczby pracownikéw socjalnych posiadajgcych |l stopien specjalizacji w zawodzie o blisko
40% pomiedzy 2013 a 2014 r. (a 0 2% w skali wszystkich zatrudnionych pracownikéw socjalnych)
przyczynito sie umozliwienie zdobycia takiej specjalizacji przez projekt systemowy ROPS w Krakowie:

»,Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej”.

Dodatkowo w ramach tego projektu w latach 2013-2015 studia podyplomowe ukonczyto 160
pracownikéw systemu pomocy i integracji spotecznej w regionie, w zakresie 3 specjalnosci:
— mediacji rodzinnych — 70 osdb;
— gerontologii — 30 osdb;
— interwencji kryzysowej — 60 osob.

Wedtug sprawozdania OZPS w 2015 roku w wojewddztwie matopolskim zatrudnionych byto
269 asystentow rodziny (o 21 wiecej niz przed rokiem i o 43 niz w roku 2013) w 169 gminach.

W pordéwnaniu do roku 2014 zmniejszyta sie liczba gmin, ktére nie oferowaty mieszkaricom wsparcia
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asystenta rodziny o kolejnych 12 jednostek. Asystenci rodziny zatrudnieni byli juz we wszystkich
gminach 12 powiatéw: bochenskiego, brzeskiego, chrzanowskiego, gorlickiego, limanowskiego,
nowotarskiego, oswiecimskiego, proszowickiego, suskiego, tatrzaniskiego, wadowickiego i wielickiego
oraz 3 powiatach grodzkich. W 2015 r. w 13 gminach (rok wczesniej w 25) rodzinom nie oferowano
ustug asystenta. Matopolskie gminy zatrudniaty od 1 do 27 asystentéw (w Krakowie), najczesciej

po jednym (121 gmin).

Osrodki pomocy spotecznej byly najczesciej zarzadzane jednoosobowo — 159 jednostek. Jedynie
w dwdch miastach na prawach powiatu (Tarnéw i Nowy Sacz) i w 19 osrodkach gminnych zespot
zarzadzajgcych byt dwuosobowy, a w Krakowie i Myslenicach - trzyosobowy. tacznie w Matopolsce
OPS zarzadzato 207 dyrektoréw, czy kierownikdow oraz ich zastepcodw. Sposréd 207 oséb kadry
kierowniczej matopolskich OPS 142 osoby legitymowaty sie wyiszym wyksztatceniem (68,5%,
o 3,5 p. p wiecej niz rok wczesniej). Wyzsze wyksztatcenie posiadali wszyscy przedstawiciele kadry
kierowniczej w miastach na prawach powiatu (Krakdw, Nowy Sacz i Tarndw)
i 118 OPS, w tym wszystkich osrodkdéw powiatu oswiecimskiego, chrzanowskiego i olkuskiego.
Natomiast w 59 OPS kadra kierownicza nie posiadata wyzszego wyksztatcenia i byly to

w przewazajgcej wiekszosci jednostki kierowane jednoosobowo.

Z kolei wymoég posiadania przez kadre kierowniczg OPS specjalizacji z organizacji pomocy
spotecznej spetniato 195 osob z kadry zarzadzajacej (94,2%). W 9 powiatach ziemskich i 3 grodzkich
wojewddztwa wszyscy sposréd kadry zarzgdzajgcej OPS posiadali specjalizacje z organizacji pomocy
spotecznej, natomiast w 8 osrodkach kadra kierownicza nie posiadata takiej specjalizacji, przy czym
w 5 z nich nie posiadata rowniez wyksztatcenia wyzszego.

W powiatowych centrach pomocy rodzinie w Matopolsce, realizujgcych powiatowe zadania
pomocy spotecznej, w 2015 r. zatrudniano tgcznie 378 pracownikéw (o 4 wiecej niz przed rokiem,
w Polsce — 6 424). Przecietnie w jednym centrum, tak jak przed rokiem, zatrudnionych byto blisko
20 osdb. Jednak nalezy doda¢, ze takze w tym przypadku istniaty dos¢ duze rdznice w zatrudnieniu
pomiedzy tego typu jednostkami — liczba pracownikéw w poszczegdlnych centrach wynosita
od 6 (p. dabrowski i tatrzanski) do 38 (p. krakowski). W matopolskich PCPR w 2015 r. zatrudniano
58 pracownikéw socjalnych (o 10 mniej niz przed rokiem) i stanowili oni $rednio 15,3% ogdtu osob
zatrudnionych w tego typu jednostkach (18,2% w 2014 r.). Liczba pracownikdw socjalnych
w powiatowych centrach pomocy rodzinie wahata sie od 1 (PCPR dgbrowski, nowotarski, proszowicki
i tatrzanski) do 8 (PCPR wielicki), najczesciej w PCPR zatrudnia sie 2 takich specjalistow (7 jednostek).
W ramach projektédw systemowych Poddziatania 7.1.2 PO KL w PCPR zatrudniano w 2015 r. juz tylko
6 pracownikéow socjalnych, rok wczesniej - 18 (4 w powiecie oswiecimskim, 2 w powiecie

chrzanowskim).
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W powiatowych centrach pomocy rodzinie pracownicy socjalni posiadajgcy wyzsze wyksztatcenie
stanowili wiekszos¢, ponad 93%.

W powiatowych centrach pomocy rodzinie w 2015 r. zatrudnionych byto facznie 92 koordynatoréw
rodzinnej pieczy zastepczej, o 29 wiecej niz w roku 2014.

19 powiatowymi centrami pomocy rodzinie kierowato 26 dyrektoréw tacznie z zastepcami,
zatrudnionymi w 7 PCPR. Wszyscy kierujacy tymi jednostkami posiadali wyisze wyksztatcenie,
a specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej posiadaty 23 osoby (88,5%), w tym wszyscy
zarzadzajgcy w 18 centrach.

Warto wspomniec, ze w 21 jednostkach czyli w 15 OPS, 4 PCPR i MOPS Tarnéw i Nowy S3cz
zaangazowano w 2015 roku 399 wolontariuszy®®. Najwiecej wolontariuszy angazowano w o$rodku
pomocy spotecznej w Libigzu - powiat chrzanowski (61 osdb), a wsréd PCPR w powiecie olkuskim —
55. Jednoczesnie w 106 jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej w Matopolsce
(rok wczesniej w 87), w tym: 88 OPS (w r. w 69), 16 PCPR i 2 MOPS w 2015 r. zatrudniano 198

stazystdw. W OPS najczesciej pracowaty 1 lub 2 takie osoby™.

* Suma wszystkich oséb zatrudnianych w ciggu catego roku. Bez danych dla Krakowa.
* Analiza oparta o sprawozdania OZPS. Brak danych dla Krakowa.
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Infrastruktura wsparcia mieszkancow

Wspierajgc mieszkancéw w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych i rodzinnych, gminy
i powiaty Matopolski podejmujg szereg dziatan oraz organizujg infrastrukture socjalng
w ramach systemu pomocy spotecznej i jego otoczenia. Dla zapewnienia mieszkaricom o okreslonych
problemach i potrzebach kompleksowego wsparcia, pomoc profilowana jest czesto na konkretne

grupy oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

RODZINA®

Mieszkancom w trudnej sytuacji gminy i powiaty udzielajg wsparcia m. in. poprzez interwencje
kryzysowa i poradnictwo specjalistyczne. Zgodnie ze zgromadzonymi w formularzu OZPS danymi
w wojewoddztwie matopolskim w 2015 roku funkcjonowato 13 osrodkdéw interwencji kryzysowej
w 10 powiatach i 3 miastach na prawach powiatu. Jedynie dwa z nich byty prowadzone przez
podmiot inny niz powiat (w powiecie nowotarskim i tarnowskim). Warto podkreslié, iz w lipcu 2015 r.
rozpoczat dziatanie nowy OIK w powiecie proszowickim. Jednak mieszkancy 9 powiatdw ciggle jeszcze
w 2015 r. nie mieli dostepu na swoim terenie do ustug osrodka interwencji kryzysowej — powiaty:
brzeski, dabrowski, gorlicki, krakowski, limanowski, miechowski, nowosadecki, olkuski i wielicki.
Jednoczesnie nalezy doda¢, iz w powiecie krakowskim podpisano porozumienie, na mocy ktdrego

mieszkancy korzystajg ze wsparcia OIK w Krakowie.

Mapa 21: Osrodki interwencji kryzysowej w Matopolsce w 2015 r.

Liczba OIK w Matopolsce
W ujeciu powiatowym:

I brak OIK
[J funkcjonuje OIK

Matopolska: 13 OIK

Bocheniski

1

Tarnowski

Tatrzanski

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie n na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski
pochodzg ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS
w Krakowie.

> Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dofaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Matopolskie osrodki interwencji kryzysowej oferujgce wsparcie dla mieszkancéw, zatrudniaty
w sumie 150 pracownikéw. Jednostki te dysponowaty tgcznie 97 miejscami pobytu, a z ich pomocy
skorzystato w ciggu 2015 roku 9 743 osoby (w tym 4 196 oséb w Krakowie, 2 334 — w Nowym S3czu

i 868 0s6b w Tarnowie).
Nalezy doda¢, iz — jak wykazano w sprawozdaniu OZPS — PCPR w Miechowie tak jak rok wczesniej

dostrzega potrzebe uruchomienia tego typu placowki.

Wedtug danych wykazanych w sprawozdaniu OZPS w 2015 roku na terenie wojewddztwa
funkcjonowato tacznie 28 jednostek specjalistycznego poradnictwa finansowanych zaréwno przez
gminy (24 JSP), jak i powiaty (4 JSP). 21 z nich funkcjonowaty jako jednostki organizacyjne pomocy

spotecznej, natomiast prowadzenie 2 JSP w Tarnowie zlecono organizacjom pozarzgdowym.

Mapa 22: Jednostki specjalistycznego poradnictwa oraz innego rodzaju placéwki specjalistycznego
poradnictwa w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Nowosadecki

Matopolska: 77, w tym:
bedace odrebnymi jednostkami: 28
funkcjonujace w strukturach OPS: 49

Tego rodzaju jednostki zlokalizowane byty na terenie 13 z 22 matopolskich powiatéw. W 2015 r.
JSP nie funkcjonowaty w Nowy Sgczu i powiatach: bocheniskim, brzeskim, dgbrowskim, limanowskim,
miechowskim, oswiecimskim, suskim i tatrzaniskim. Najwiecej JSP (po 4) funkcjonowato na terenie
powiatu krakowskiego oraz w Krakowie, natomiast po 3 JSP funkcjonowato w powiecie olkuskim
i wadowickim. Po 2 JSP w 2015 r. byty w pieciu powiatach: chrzanowskim, nowotarskim, tarnowskim,
wielickim oraz w Tarnowie, natomiast po 1 JSP bytlo w 4 powiatach: gorlickim, myslenickim,

nowosgdeckim, proszowickim. tgcznie w regionie skorzystato ze wsparcia takich placéwek 9 241
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0s0b, zatem blisko 1 400 oséb wiecej nie w roku poprzednim, podobnie jak w 2014 roku najwiecej
w 2 miastach na prawach powiatu w Tarnowie — 3228 o0sdb (niemalze dwukrotny przyrost oséb, ktore
skorzystato z tej formy wsparcia w odniesieniu do 2014 roku) i w Krakowie — 1765 oséb oraz
powiecie chrzanowskim (1 009 oséb).
W sprawozdaniu OZPS wykazano prowadzenie takze innego rodzaju placéwki specjalistycznego
poradnictwa. W sumie funkcjonowato ich w strukturach podstawowych jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej 49 na terenie 18 z 22 powiatéw (o 8 mniej niz w roku poprzednim). Posrdd nich
najczesciej opisywano je jako: punkty informacyjne, konsultacyjne oraz udzielajgce wsparcia dla ofiar
przemocy domowej oraz punkty konsultacyjne dla oséb uzaleznionych oraz wspétuzaleznionych
od alkoholu lub narkotykéw, czy tez bardziej ogdlnie jako punkt wsparcia i informacji . Sposréd 49
takich form wsparcia mieszkancéw 43 byto prowadzonych przez gminy, a 6 przez powiaty. Najwiecej
z nich byto w powiatach: bochenskim (7 punktéw). Z kolei 5 jednostek konsultacyjnych byto w
powiecie krakowskim, 4 takie jednostki byty w powiecie limanowskim, myslenickim, nowosgdeckim
oraz olkuskim, a po 3 takie jednostki w powiatach: miechowskim i oswiecimskim. Po dwa takie
punkty bylo w powiatach: gorlickim, proszowickim, tarnowskim, wadowickim oraz wielickim,
natomiast
po jednym w powiecie: brzeskim, chrzanowskim, nowotarskim, suskim oraz tatrzanskim. W 2015
roku ze wsparcia opisanych jednostek skorzystato 8 722 oséb. Najwiecej korzystajgcych zanotowano
w powiatach: krakowskim (3 045 osdb), miechowskim (1 175 oséb), bochenskim (1 009 osdb),
myslenickim (962 osdb) i limanowskim (507 osdéb). Z kolei najmniejsza liczba korzystajacych z tego
typu wsparcia byta w powiatach: nowotarskim (6 korzystajgcych) i brzeskim (20 korzystajgcych).
Formg wsparcia w obszarze zapewnienia odpowiednich warunkéw mieszkaniowych s3
mieszkania chronione, ktére jednoczesnie stanowig, w formie instytucjonalnej, m.in. pomoc
w usamodzielnianiu. Zgodnie z danymi wykazanymi w formularzu oceny zasobéw pomocy spotecznej
w 2015 roku funkcjonowato w Malopolsce tacznie 81 mieszkan chronionych.
139 gmin oraz 7 powiatéw nie wykazato, ze dysponuje mieszkaniami chronionymi w swoich
zasobach. Mieszkania chronione w Matopolsce oferowaty facznie 336 miejsc, a w ciggu roku
skorzystato z nich 190 oséb. Wsréd wykazanych mieszkan chronionych 66 prowadzone byly przez
jednostki samorzadu terytorialnego (w tym 50 przez gminy i 16 przez powiaty), a pozostate 15
mieszkan prowadzonych byto jednostki zewnetrzne na zlecenie gminy. Najczesciej mieszkania
chronione dedykowane byty wszystkim osobom wskazanym w art. 53.1 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Czesto jednak wskazywano konkretne grupy, dla ktérych byty one przeznaczane, w tym najczesciej
osobom i rodzinom w sytuacjach kryzysowych zwigzanych z wystepowaniem przemocy w rodzinie.
Tylko w pojedynczych przypadkach mieszkanie przygotowywane byty dla jednej, konkretnej grupy

odbiorcéw np. osdb starszych (gmina tacko) czy tez oséb z zaburzeniami psychicznymi (gmina
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Brzeszcze). Dostep do mieszkan chronionych w 2015 roku mieli na swoim terenie mieszkancy 19 z 22
powiatdow, a w ich ramach na terenie 43 gmin. Najwiecej mieszkari chronionych funkcjonowato w
Krakowie (15 mieszkan), a nastepnie w kolejnosci w powiatach: limanowskim i oswiecimskim (9
mieszkan), nowosadeckim (8 mieszkan), tarnowskim (6 mieszkan), myslenickim (5 mieszkan), w
powiatach gorlickim i wadowickim dostepne byty po 4 mieszkania. Pozostate powiaty dysponowaty
na swoim terenie dwoéch (6 powiatow) lub jednego (3 powiaty) mieszkania chronionego. Natomiast
do mieszkan chronionych dostepu nie mieli mieszkaricy powiatu tatrzaniskiego i wielickiego
(podobnie jak w roku poprzednim), a takze powiatu proszowickiego.

W zgromadzonym materiale zwraca uwage, iz w Matopolsce podobnie jak w roku poprzednim
z mieszkan chronionych skorzystato tgcznie znacznie mniej oséb (190), niz oferowano miejsc (336).
Oznacza to, ze w czesci wykazanych mieszkan chronionych w ciggu catego 2015 roku nie skorzystata
ani jedna osoba. Dotyczyto to 31 mieszkan prowadzonych przez gminy i 3 mieszkan prowadzonych

przez powiaty: brzeski, myslenicki i suski.

Mapa 23: Mieszkania chronione w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Warto podkreslié, ze gminy i powiaty w regionie dostrzegajg potrzebe uruchomienia
19 dodatkowych mieszkan chronionych w 2016 roku, wskazujgc najczesciej, iz ich odbiorcami bedg
osoby doswiadczajgce przemocy, usamodzielniajgcy sie wychowankowie opuszczajacy piecze
zastepczg, osoby z niepetnosprawnoscig czy tez osoby bezdomne. Potrzebe utworzenia mieszkan

chronionych, na obszarach gdzie do tej pory nie funkcjonowaty wykazato 13 gmin i 2 powiaty, w tym
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jedna gmina — Wieliczka p. wielicki — 2 mieszkania). Ponadto miasto Tarndéw chce uruchomic
dodatkowo 4 mieszkania, przy czym w 2015 r. juz funkcjonowaty 3 takie lokale.

Zgodnie z danymi pozyskanymi w sprawozdaniu OZPS w 2015 roku funkcjonowato tgcznie 227
7tobkéw (w tym kluby dzieciece i oddziaty ztobkowe), dysponujgcych 6 805 miejscami. Tego typu
miejsca opieki dla matych dzieci (do lat 3) funkcjonowaty jednak gtéwnie w Krakowie — 135 7tobkdw.
Z kolei 12 ztobkow funkcjonowato w powiecie wielickim, a po 10 w Tarnowie i powiecie krakowskim.
W pozostatych powiatach wykazano po kilka tego typu placéwek. Tylko po jednym Zztobku byto
w powiatach: dgbrowskim (w gminie wiejskiej Radgoszcz), suskim (w gminie miejskiej Sucha
Beskidzka), tatrzanski (w gminie Zakopane). Biorgc pod uwage sytuacje w konkretnych gminach
mozna zauwazy¢, iz w catym wojewddztwie tylko 1 ztobek funkcjonowat w 30 gminach.

Dodatkowo w Matopolsce funkcjonuje inna forma instytucjonalnej opieki nad dzieémi do lat 3,
majaca na celu umozliwienie zorganizowania fachowej opieki nad matymi dzieémi np. w gminach
wiejskich (gdzie zamieszkuje niewielka liczba dzieci) lub w dzielnicach duzych miast, pozbawionych
rozbudowanej infrastruktury, na zasadzie pomocy sagsiedzkiej. W Matopolsce funkcjonowato
w 2015 r. 41 instytucji dziennego opiekuna, co stanowi znaczng rdzinice w stosunku do roku
poprzedniego, gdzie byto ich 61. Najwiecej, bo 7 dziennych opiekunéw byto w Krakowie,
a w pozostatych 7 powiatach rozktada sie to nastepujgco: po 6 w powiecie krakowskim
i miechowskim, 5 w powiatach limanowskim, proszowickim, tarnowskim, 4 w dabrowskim oraz

3 w nowosadeckim®.

Réwnoczesnie na terenie matopolskich gmin funkcjonujg takze przedszkola. Zgodnie z danymi
pozyskanymi z Kuratorium Oswiaty (pochodzgcymi z Systemu Informacji Oswiatowej) w Krakowie
w maju 2015 r. funkcjonowato tacznie 2 225 przedszkoli, oddziatéow i punktéw przedszkolnych
i zespotéw wychowania przedszkolnego. Zlokalizowane one byly we wszystkich powiatach regionu®’.
Natomiast wedtug danych sprawozdania OZPS w 2015 roku w Matopolsce (oprécz miasta Krakéw™)
funkcjonowato 1 751 przedszkoli.

W 2014 r. na jedno miejsce w placowce wychowania przedszkolnego przypadato 1,17 dzieci
w wieku 3-5 lat. W 2014 r. w Matopolsce odsetek dzieci w wieku 3-5 lat objetych wychowaniem

przedszkolnym wynidst 78,9%, na wsi 65,8% (w Polsce odpowiednio: 79,4% oraz 60,8%)®.

*® Analiza oparta na podstawie sprawozdania OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dane pozyskane z MOPS w Krakowie.

¥ Analiza oparta na podstawie danych Systemu Informacji O$wiatowej pozyskanych z Kuratorium Oswiaty w Krakowie (stan
na 19.05.2015).

*8 Brak danych z Krakowa.

* GUS, Bank Danych Lokalnych, brak danych za 2015 r.
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DZIECI | MLODZIEZ™:

W przypadkach braku mozliwosci sprawowania opieki nad dzieémi i ich wychowywania przez
rodzicow biologicznych organizowane jest wsparcie realizowane poprzez system tzw. pieczy
zastepczej. System ten przybiera dwie formy - rodzinng oraz instytucjonalng. W ciggu catego roku
z jednej badz drugiej formy musiato skorzysta¢ tacznie prawie 5 tysiecy dzieci i mtodziezy
(co najmniej 4 947 oséb), przy czym dwie trzecie z nich (co najmniej 3 509 dzieci) przebywato w
rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka.

Mapa 24: Rodzinna piecza zastepcza w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2015 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Biorgc pod uwage dynamike w strukturze rodzinnych form pieczy zastepczej, ktdra obejmuje
zarowno powstawanie nowych rodzin i domdw oraz zaprzestanie funkcjonowania czesci
dotychczasowych w ciggu roku funkcje takie petnito facznie co najmniej:
e 1423 spokrewnione rodziny zastepcze, w ktorych przebywato co najmniej 1 866 dzieci;
e 702 rodziny zastepcze niezawodowe, w ktérych przebywato co najmniej 955 dzieci;
e 161 rodzin zastepczych zawodowych, w ktdrych przebywato co najmniej 449 dzieci, w tym:

— 62 rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego, w ktérych przebywato

co najmniej 177 dzieci;
— 27 rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych, w ktérych przebywato co najmniej 50 dzieci;

e 29 rodzin prowadzacych rodzinne domy dziecka, w ktdrych przebywato co najmniej 204 dzieci.

*® Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie
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Pierwsze trzy typy rodzin zastepczych funkcjonowaty w 2015 r. w kazdym powiecie Matopolski.
Najwiecej rodzin zastepczych spokrewnionych z dzieckiem pod koniec roku funkcjonowato
w Krakowie (325 rodzin) oraz w powiatach: krakowskim (99), oswiecimskim (95), olkuskim (93).
W pozostatych powiatach funkcjonowato od 10 (powiat proszowicki) do 78 (powiat nowotarski)
rodzin zastepczych spokrewnionych z dzieckiem.

W przypadku rodzin zastepczych niezawodowych najwiecej z nich funkcjonowato w Krakowie (122
rodziny), a nastepnie w powiatach: nowosadeckim (60), oswiecimskim (51) i wadowickim (49).
Natomiast w pozostatych powiatach funkcjonowato od 7 (powiat dabrowski) do 45 (powiat
nowotarski) rodzin zastepczych niezawodowych.

Z kolei najwieksza liczba zawodowych rodzin zastepczych funkcjonowata w Krakowie (36 rodzin)
i w powiecie krakowskim (19). Natomiast najmniej, bo po 1 rodzinie zastepczej w funkcjonowato
w powiatach: dgbrowskim i miechowskim.

Najmniej rozbudowang forma rodzinnej pieczy zastepczej, funkcjonujaca tylko w czesci matopolskich
powiatdw, w 2015 roku byty (podobne jak i w poprzednim) rodzinne domy dziecka. Na swoim
terenie posiadato rodzinny dom dziecka 13 matopolskich powiatéw (z 22). Przecietnie w 2015 roku
na 1 rodzinny dom dziecka przypadato prawie 7 dzieci. Najwiecej domoéw funkcjonowato
w powiatach: krakowskim (5) i wadowickim (4), a nastepnie w Nowym Saczu oraz powiatach
bochenskim ichrzanowskim (po 3 domy). Po 2 domy funkcjonowaty w powiatach gorlickim
i olkuskim, a takie w miescie Krakéw. Tarndéw oraz powiaty: nowosgdecki, oswiecimski, suski

i tarnowski dysponowaty po jednym rodzinnym domu dziecka.

Drugim typem pieczy zastepczej jest forma instytucjonalna. Na koniec 2015 roku
w Matopolsce, w ramach instytucjonalnej pieczy zastepczej, funkcjonowato 85 placéwek opiekurnczo-
wychowawczych (POW) oferujgcych tgcznie 1 352 miejsc. W catym roku z ustug POW skorzystato
co najmniej 1473 dzieci. 42 POW prowadzonych byto przez podmioty zewnetrzne na zlecenie
powiatu lub miasta na prawach powiatu. Pozostate 43 POW funkcjonowaty jako jednostki publiczne
prowadzone przez jednostki samorzadu terytorialnego. Placowki zlokalizowane byty we wszystkich
powiatach poza powiatem proszowickim. Wojewddztwo byto bardzo zréznicowane pod wzgledem
dostepnosci placéwek. Najwiecej, bo 39 POW bylo zlokalizowanych w Krakowie, nastepny
w kolejnosci byt Nowy Sacz z 6 POW. W powiecie krakowskim funkcjonowato 5 POW, za$ w miescie
Tarndw 4, a w 5 powiatach (chrzanowskim, gorlickim, nowotarskim inowosgdeckim oraz
oswiecimskim) — po 3 placowki. W kolejnych 4 powiatach (miechowskim, olkuskim, tatrzarskim

i wielickim) zlokalizowane byty po 2 POW, a w pozostatych osmiu — po jedne;j.
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Mapa 25: Placowki opiekuriczo — wychowawcze w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

W Matopolsce funkcjonujg 4 typy POW: socjalizacyjne, interwencyjne, rodzinne i specjalistyczno-
terapeutyczne. Ze sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonywania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej w wojewddztwie matopolskim, Il pdétrocze 2015 r. wynika,

iz ich liczebnos¢ pod koniec 2015 roku przedstawiata sie nastepujaco:

e 56 placéwek typu socjalizacyjnego, oferujgc 989 miejsc, z ktérych skorzystato 950 oséb

o 19 placéwek typu rodzinnego, oferujgc 141 miejsc, z ktorych skorzystato 127 dzieci

e 6 placowek typu interwencyjnego, oferujgc 170 miejsc, z ktérych skorzystato 135 oséb

e 4 placowki typu specjalistyczno-terapeutycznego, oferujgc 52 miejsca, z ktdrych

umieszczono 34 wychowankdw.

Oprdcz pieczy zastepczej zapewniajgcej catodobowg opieke i wychowanie dzieciom (opisanej
powyzej) pomoc spoteczna oferuje wsparcie rodzin poprzez objecie dziecka opieka
i wychowaniem w formie dziennej. Wedtug sprawozdania OZPS wojewddztwie matopolskim w 2015
roku funkcjonowaty 130 placéwki wsparcia dziennego (PWD) z t3czng liczbg 5 418 miejsc, z ktérych
w ciggu roku skorzystato 5530 dzieci. Wsréd nich 2 PCPR (tarnowski i wielicki) wykazaty 16 PWD
oferujgcych tacznie 386 miejsc. Zgodnie z pozyskanymi danymi 44 PWD prowadzone byly przez
jednostki samorzadu terytorialnego (w tym 7 przez powiat), a pozostate 86 PWD — przez inne
podmioty. Najwiecej PWD (34 placéwki) zlokalizowanych byto w Krakowie, z kolei 19 placéwek
funkcjonowato na terenie powiatu tarnowskiego, a 12 — wielickiego. 10 placéwek zlokalizowanych
byto

w powiecie oswiecimskim, zas 7 w powiecie gorlickim. Na terenie pozostatych powiatow
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funkcjonowato od 1 placéwki tego typu (powiaty: bochenski — w Bochni, brzeski — w gminie wiejskiej
Debno, limanowski — w gminie wiejskiej NiedZzwiedz, proszowicki — w Proszowicach i tatrzaniski —
w Zakopanem) do 6 PWD (powiat ziemski chrzanowski oraz grodzki Tarndw). Na terenie 2 powiatow:
miechowskiego i Nowego Sgcza w 2015 roku rodziny nie miaty dostepu do wsparcia w postaci PWD.
Natomiast patrzac na dostepnos¢ PWD z perspektywy gmin, zauwazymy, ze taka forma wsparcia

rodziny nie byta prowadzona w 125 z nich.

Mapa 26: Placowki wsparcia dziennego w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Nalezy doda¢, iz potrzeba uruchomienia dodatkowych placéwek wsparcia dziennego w 2016
roku dostrzegana jest przez jednostki samorzadowe w 4 powiatach: gorlickim (w gminie tuzna),
krakowskim (w gminie Wielka Wies), myslenickim (w gminie Wisniowa) oraz w nowotarskim
(w gminie Szaflary). Z kolei na 2016 r. powiat krakowski wykazat potrzebe uruchomienia 3 placéwek

wsparcia dziennego.

Obok placowek wsparcia dziennego matopolskie jednostki pomocy spotecznej wykazaty
w sprawozdaniu OZPS takze swietlice i kluby dla dzieci i mtodziezy, ktére nalezy rozumiec jako
placowki prowadzace dziatalno$¢ kulturalng lub spoteczng (np. Swietlice srodowiskowe,
socjoterapeutyczne, kluby mtodziezowe), z wytgczeniem Swietlic, ktérych pomieszczenia stuzg innym
celom niz zapewnienie opieki i organizacji czasu wolnego dzieci i mtodziezy. Zgodnie
z uzyskanymi danymi w 2015 roku w Matopolsce funkcjonowato 1 147 swietlic i klubéw dla dzieci
i mtodziezy, w tym 767 przyszkolnych i 380 pozaszkolnych. Zlokalizowane byty one na terenie

142 gmin we wszystkich powiatach wojewddztwa. Najliczniej takie placowki wykazano w Krakowie
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(140) i powiece krakowskim (122 placéwek), a nastepnie w powiatach: nowosgdeckim (98 placowek),
nowotarskim i tarnowskim (po 75 placowek) oraz limanowskim (71 placowek). Na terenie
4 powiatow dzieci i mtodziez miaty dostep do mniej niz 20 swietlic i klubdw — sg to powiaty:
dabrowski, olkuski, proszowicki i tatrzanski. Przy czym na terenie powiatu proszowickiego wykazano

najmniejszg liczbe swietlic i klubow dla dzieci i mtodziezy, tj. 11 placéwek.

Mapa 27: Swietlice i kluby dla dzieci i mtodziezy w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

W regionie nie funkcjonujg regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne ani interwencyjne
osrodki preadopcyjne.

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego realizujgc zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowe;j
w zakresie organizowania i prowadzenia osrodkéw adopcyjnych prowadzi Matopolski Osrodek
Adopcyjny (MOA) w strukturze Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie,
zlokalizowany w Nowym Saczu. Ponadto procedury adopcyjne na terenie Matopolski prowadzg takze
3 niepubliczne o$rodki adopcyjne zlokalizowane w Krakowie. Dodatkowo jeden z nich posiada filie
umiejscowiong w Tarnowie.

W Matopolsce w 2015 r. w wyniku przeprowadzonych procedur adopcyjnych przysposobiono 218
dzieci, w tym 7 dzieci przysposobiono w przysposobieniu miedzynarodowym (w 2013 r. — 221 dzieci,

aw 2014 r. — 229 dzieci)>".

*! "sprawozdanie z monitoringu proceséw przysposobienia za rok 2015", Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie 2016 r.
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OSOBY NIEPELNOSPRAWNE:

Dla os6b z niepetnosprawnosciami dedykowanych jest kilka rodzajow instytucji w Matopolsce. Jedng
z nich sg warsztaty terapii zajeciowej (WTZ). Zgodnie z danymi sprawozdania OZPS w 2015 roku
funkcjonowato w wojewddztwie 67 tego rodzaju jednostek. Placowki prowadzone byty w 2015 r.
przez 5 samorzaddw: powiatowych (6 WTZ), miast Krakéw (4 WTZ) i Tarnéw (1 WTZ) i jednej gminy
(Gorlice p. gorlicki) — w sumie 12 jednostek. Dodatkowo jednostki samorzadu zlecity prowadzenie
55 warsztatébw innym podmiotom: 40 bylo prowadzonych na zlecenie 17 powiatdw,
a 15 — na zlecenie trzech miast na prawach powiatu. Dostep do tego rodzaju wsparcia mieli
mieszkancy kazdego z powiatdw regionu. Na terenie poszczegélnych powiatéw zlokalizowanych byto
od 1 (na terenie 6 powiatéw) do 15 warsztatow. Najwiecej WTZ, funkcjonowato w Krakowie
(15 WTZ), po 6 w powiatach: gorlickim i nowosadeckim, 4 — w powiecie krakowskim. Kadra
wszystkich matopolskich warsztatéw terapii zajeciowej liczyta w 2015 r. 907 osdb, srednio pojedynczy
warsztat dysponowat 14 pracownikami. W 2015 roku w Matopolsce w zajeciach WTZ uczestniczyto
tacznie 2 606 0séb z niepetnosprawnosciami. Nalezy dodaé, iz w najblizszej przysztosci nie dostrzega

sie w regionie potrzeby uruchomienia dodatkowego warsztatu>.

Mapa 28: Warsztaty terapii zajeciowej w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Matopolska posiada zdecydowanie ubogg infrastrukture wsparcia aktywnosci zawodowej oséb
niepetnosprawnych (w tym rowniez oséb dotknietych niepetnosprawnoscig z powodu zaburzen
psychicznych) w postaci zaktadéw aktywnosci zawodowej (ZAZ). W catym wojewddztwie w 2016

roku dziatato tylko 8 ZAZ. Po dwa zakfady zlokalizowane byly w Krakowie i powiecie nowosgdeckim

%2 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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(w gminach Grybow i Nawojowa), a pozostate 4 w gminach: Charsznica (p. miechowski), Klucze

(p. olkuski), Swigtniki Gérne (p. krakowski) i w gminie wiejskiej Tarndw (p. tarnowski).”

Mapa 29: Zaktady aktywnosci zawodowej w Matopolsce w 2016 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych MUW w Krakowie, (stan na marzec 2016 r.)
dostepnego na stronie internetowej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie:
http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=zaklad_aktywnosci_zawodowe;.

Z roku na rok ubywa zaktadoéw pracy chronionej. Obecnie (marzec 2016 r.) w wojewddztwie
matopolskim funkcjonuje 81 zaktadéw pracy chronionej (ZPCh), o 9 mniej niz przed rokiem i 23 niz
dwa lata temu. Zlokalizowane sg one na terenie 17 powiatdw (o 1 mniej niz rok temu), z czego
wiekszos¢ w miastach na prawach powiatu: az 33 zaktaddw zlokalizowanych jest w Krakowie, 10 w
Tarnowie. Natomiast wsrdd powiatdw ziemskich najwiecej ZPCh dziata w powiecie olkuskim
(7 zaktadéw). W pozostatych powiatach dziata: po 5 zaktadéw w powiecie wadowickim i myslenickim,
po 3 zaktady w powiatach: krakowskim i oswiecimskim, po 2 w: chrzanowskim, nowosgdeckim,
nowotarskim, tarnowskim i tatrzanskim, a po 1 w Nowym Saczu i powiatach: bochenskim,
limanowskim, proszowickim, i wielickim. Natomiast niepetnosprawni mieszkancy pieciu powiatéw nie
majg mozliwosci na swoim terenie podjecia pracy w zaktadzie pracy chronionej — sg to powiaty:

brzeski, dgbrowski, gorlicki (w roku 2014 byt jeden ZPCh), miechowski i suski**.

** Na podstawie wykazu zaktadéw aktywnosci zawodowe;j dziatajacych na terenie wojewddztwa matopolskiego (stan na marzec 2016 rok)
dostepnego na stronie internetowej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie:
http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=zaklad_aktywnosci_zawodowej.

Wykaz zaktadéw pracy chronionej wojewddztwa matopolskiego dostepny na stronie Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego:
https://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=pomoc_dla_bezdomnych, dostep 21.03.2016 r.

54
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Mapa 30: Zaktady pracy chronionej w Matopolsce w 2016 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie wykazu zaktaddw pracy chronionej, MUW w
Krakowie: http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=zaklad pracy chronionej, (dostep: 21.03.2016r.)

Inng waing formag wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami jest mozliwos¢ korzystania
z rehabilitacji. Jedng z form aktywnej rehabilitacji pofaczonej z elementami wypoczynku, ktérej celem
jest ogdlna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych
uczestnikéw sg turnusy rehabilitacyjne. W wojewddztwie matopolskim dziata obecnie (marzec 2016
r.) 113 osrodkéw (o 4 mniej niz przed rokiem), w ktérych moze odbywac sie taka rehabilitacja
dla oséb z niepetnosprawnosciami. Sg one zlokalizowane na terenie 13 powiatéw. Najwiecej takich
osrodkow funkcjonuje w powiatach: nowosgdeckim (39 osrodki), nowotarskim (24) i tatrzariskim
(20).
W pozostatych 10 powiatach dziata zdecydowanie mniej takich osrodkéw: od 1 (w 3 powiatach)
do 8 osrodkow. Lokalizacja takich osrodkéw tgczy sie przede wszystkim z czynnikami
$rodowiskowymi, geograficznymi i klimatycznymi poszczegdlnych rejonéw Matopolski®®.
Turnusy rehabilitacyjne w osrodkach mogg by¢ organizowane przez osoby fizyczne prowadzgce
dziatalno$¢ gospodarczg, osoby prawne i inne jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci
prawnej. W Matopolsce wymagany wpis do rejestru wojewody posiada obecnie 65 organizatoréw
turnuséw rehabilitacyjnych (o 1 mniej niz przed rokiem, o 4 mniej niz dwa lata temu). Najwiecej
organizatoréw turnuséw jest w powiecie nowosgdeckim i Krakowie (po 13 organizatoréw),

w powiecie nowotarskim (12 organizatoréw) oraz w powiecie tatrzanskim (7 organizatorow).

%> Wykaz osrodkéw, w ktérych moga odbywac sie turnusy rehabilitacyjne znajduje sie w rejestrze organizatoréw turnuséw rehabilitacyjnych:
https://empatia.mpips.gov.pl/web/piu/dla-swiadczeniobiorcow/turnusy/wyszukiwarka-osrodkow, dostep 21.03.2016 r.
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Ponadto w Nowym Sgczu dziata 4 organizatoréw, w powiatach: wadowickim i gorlickim — po trzech,
z kolei w Tarnowie, powiecie brzeskim i suskim — po dwdch, a w powiatach: bochenskim,

krakowskim, limanowskim i myslenickim dziata 1 organizator turnuséw?®.

Dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie matopolskim w 2015 roku wsparcie
oferowaty 74 $rodowiskowe domy samopomocy (SDS), ktérych tacznie skorzystato 3 121 oséb.
13 jednostek zlokalizowanych byto w Krakowie, 8 — w powiecie krakowskim, a po 6 — w powiatach:
wielickim i tarnowskim. Po 4 SDS zlokalizowane byty w powiatach: bocheriskim, proszowickim,
nowosgdeckim i nowotarskim. W pozostatych powiatach mieszkaricy mieli dostep do ustug
od 1 do 3 $DS. Powiat tatrzanski byt jedynym, ktéry w 2015 roku (podobnie jak w poprzednich latach)
nie dysponowat SDS na swoim terenie. Kadra $érodowiskowych doméw samopomocy liczyta 770 oséb,

przy czym érednio w jednym takim oérodku zatrudnionych byto w 2015 r. ponad 10 pracownikéw®’.

Mapa 31: Srodowiskowe domy samopomocy w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Nalezy doda¢, iz jednostki samorzagdowe dostrzegajg potrzebe uruchomienia trzech dodatkowych
Srodowiskowych domow samopomocy w regionie w 2016 r. Takg potrzebe wskazano (na 2016 r.)
w gminie Biecz (p. gorlicki) i Koszyce (p. proszowicki) oraz w powiecie myslenickim, a takze (na 2017

r.) w gminie wiejskiej O$wiecim w powiecie o$wiecimskim®®.

*® Wykaz osrodkéw, w ktérych moga odbywac sie turnusy rehabilitacyjne znajduje sie w rejestrze organizatoréw turnuséw rehabilitacyjnych:
https://empatia.mpips.gov.pl/web/piu/dla-swiadczeniobiorcow/turnusy/wyszukiwarka-organizatorow, dostep 21.03.2016 r.

%7 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.

%8 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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OSOBY STARSZE:
W wojewddztwie matopolskim, wedtug danych uzyskanych w sprawozdaniu OZPS, w 2015 roku
funkcjonowato 89 domdéw pomocy spotecznej (DPS). Bylty one w wiekszosci prowadzone przez
samorzady powiatowe (56 jednostek), w tym 2 przez gminy (Sekowa p. gorlicki, i Grybéw
p. nowosgdecki). Pozostate 33 DPS prowadzity inne podmioty na zlecenie powiatu. tgcznie w catym
wojewddztwie DPS oferowaty w 2015 roku 7 843 miejsca, z ktorych skorzystaty w ciggu catego roku
8 607 osob. Najwiecej domdw, bo az 17, zlokalizowanych byto w Krakowie. 9 DPS funkcjonowato
w powiecie krakowskim, 8 — w powiecie tarnowskim. Po 5 DPS zlokalizowanych byto w powiatach:
limanowskim, miechowskim i wadowickim. Natomiast w Tarnowie i na terenie powiatow: gorlickiego,
i nowosadeckiego byto po 4 domy. W pozostatych powiatach mieszkancy mieli dostep do ustug
od 1 (3 powiaty) do 3 domdéw. Kadra matopolskich doméw pomocy spotecznej liczyta w 2015 r. 5 756

pracownikéw, $rednio w jednym domu byto zatrudnionych ponad 65 pracownikéw?.

Mapa 32: Domy pomocy spotecznej i rodzinne domy pomocy w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.
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W wojewddztwie matopolskim ciggle mato rozpowszechnione sg ustugi dla oséb starszych
i niepetnosprawnych w formie rodzinnych doméw pomocy. Wedtug danych sprawozdania OZPS
w 2015 roku prowadzone byty jedynie 2 takie domy: w Krakowie oraz gminie Lisia Géra

(p. tarnowski). Korzystato z nich w 2015 roku 23 starsi i niepetnosprawni mieszkarncy wymienionych

*® Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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gmin. Nalezy doda¢, iz funkcjonowanie takiego domu wykazata rowniez gmina Brzeszcze

p. o$wiecimski, ale nie wskazano I. 0séb korzystajacych z takiego wsparcia®.

Mapa 33: Placéwki zapewniajgce catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku w Matopolsce w 2016 r.

iiiféw
Bocheriski
Tarnowski

. Nowosadecki

Nowotarski
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Krakowie: http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/Wykaz_placowek_calodobowe]_opieki.pdf (dostep: 04.04.2016 r.)

W Matopolsce funkcjonujg réwniez inne placéwki zapewniajace catodobowga opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku. Wedtug rejestru
Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego® obecnie (kwiecied 2016 r.) nadal funkcjonuje w regionie
38 takich placéwek, w tym 29 prowadzonych w oparciu o dziatalno$¢ gospodarcza (w miejsce
pojedynczych zlikwidowanych placéwek powstaty nowe). Palcowki te dziatajg pod réznymi nazwami.
Sa to ,,domy opieki”, ,domy seniora”, ,pensjonaty”, ,,domy spokojnej jesieni”, ,,domy dla emerytéw”,
osrodki opiekunicze. Obok nich dziata 9 placdwek prowadzonych w oparciu o dziatalnos¢ statutowg
(te same placowki co przed rokiem). Placowki takie prowadzone s3 przez gtéwnie przez podmioty
koscielne.

Sg one zlokalizowane na terenie 27 matopolskich gmin (na terenie 16 powiatow) i oferujg facznie
1218 miejsc (o 103 miejsca wiecej niz przed rokiem mimo takiej samej liczby funkcjonujgcych
placowek). W 6 matopolskich powiatach taka dziatalnos¢ nie jest prowadzona ani przez sektor

prywatny, ani przez lll. sektor.

% Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
® Wykaz dostepny na stronie internetowej:
http://www.malopolska.uw.gov.pl/doc/Wykaz_placowek_calodobowej_opieki.pdf

Pobrano: 04.04.2016
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Mapa 34: Dzienne domy pomocy w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Liczba DDP w Malopolsce w ujeciu powiatowym:
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W 2015 r. przybyto w Matopolsce osrodkéow wsparcia, jakimi sg dzienne domy pomocy (DDP)
przeznaczone gtéwnie dla oséb starszych. Zgodnie z danymi wykazanymi przez jednostki pomocy
spotecznej w 2015 roku w catym wojewddztwie funkcjonowato 11 tego typu jednostek
(o 6 wiecej niz w 2014 r.), w tym 8 z nich prowadzit samorzad terytorialny, a pozostate 3 zostaty
zlecone zewnetrznym podmiotom. Nalezy dodaé, iz 8 dziennych domoéw jest finansowanych
od 2015 r. w ramach rzgdowego Programu Wieloletniego ,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020,
ktérego celem jest zapewnienie wsparcia seniorom (osobom nieaktywnym zawodowo w wieku 60+)
poprzez umozliwienie korzystania z oferty na rzecz spotecznej aktywizacji, w tym oferty
prozdrowotnej, obejmujacej takze ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii,
edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej, w zaleznosci od potrzeb stwierdzonych
w Srodowisku lokalnym. Warto doda¢, iz dwa dzienne domy pomocy funkcjonowaty w szerszej
strukturze: w Krakowie dziatat Miejski Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, w ktérego sktad wchodzito
6 Dziennych Domoéw oraz 5 Klubow Seniora. Natomiast w Chrzanowie dziatato Centrum Ustug
Socjalnych w Chrzanowie, bedgce zespotem gminnych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
w ktéorym mieszczg sie nastepujace osrodki wsparcia dziennego: Dzienny Dom Pobytu wraz
z Jadtodajnia, Swietlica Terapeutyczna, Noclegownia dla Bezdomnych Meiczyzn oraz Swietlica
Srodowiskowa. Dodatkowo w Tarnowie strukturze organizacyjnej DPS jako Dziat Dziennego Domu

Pobytu funkcjonowat jeszcze jeden DDP (nie wymieniany wyzej).
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Dzienne domy pomocy dysponowaty facznie 852 miejscami (o 140 wiecej niz przed rokiem),
z ktérych skorzystato w 2015 r. 1 228 oséb. Nalezy dodaé, iz w Niepotomicach p. wielicki (w 2016 r.)

planuje sie uruchomienie kolejnego dziennego domu pomocy spotecznej.®*

Wspieraniem osdb starszych zajmujg sie réwniez osrodki wsparcia - kluby samopomocy.
W Matopolsce w 2015 r. dziatato 45 tego typu placéwek. Wiekszos$¢ z nich (az 41 klubdw
samopomocy) byta finansowana w ramach dotacji celowej przyznanej gminom przez Matopolski
Urzad Wojewddzki w Krakowie pn. ,Wspieranie oséb w podesztym wieku w integracji z mtodziezg”.
Osrodki wsparcia — kluby samopomocy prowadzone byly przez organizacje pozarzagdowe na zlecenie
gmin. W 2015 r. kluby samopomocy oferowaty tacznie 1 961 miejsc (1 853 miejsca byly dotowane
przez MUW w Krakowie), a skorzystato z nich w sumie 3 324 osoby. Najwiecej osdb skorzystato
z ustug klubéw samopomocy w gminach: Raciechowice (330 osdb) i Tokarnia (150 osdb) p. myslenicki

oraz Niepotomice (118 0séb) p. wielicki®.

Z roku na rok przybywa gmin prowadzacych tego typu osrodki wsparcia. Dotacja w 2015 roku objetfa
tacznie 41 gmin zlokalizowanych na terenie 19 powiatéw (w 2014 r. — w 36 gminach na terenie
16 powiatow). Z kolei na rok 2016 dotacje takg otrzymato 51 gmin w 20 powiatach (10 wiecej niz w
roku 2015 i 15 niz 2014 r.) na finansowanie tgcznie 2 088 miejsc (o 235 wiecej niz w roku 2015 i 0 547
niz w 2014 r.). W poréwnaniu z rokiem 2015 zrezygnowato z realizacji zadania pn. , wspieranie oséb
w podesztym wieku w integracji z mtodziezg” 7 gmin (Dobczyce — p. myslenicki, Gotcza —
p. miechowski, gmina miejska Limanowa — p. limanowski, Oswiecim — p. oswiecimski, Szczurowa —
p. brzeski, Trzciana — p. bocheniski i Wojnicz — p. tarnowski). Natomiast 18 nowych gmin rozpoczeto
prowadzenie tego typu oérodkéw wsparcia (Zegocina — p. bochenrski, Borzecin i lwkowa — p. brzeski,
tuzna i Ropa — p. gorlicki, Kocmyrzéw — Luborzyca i Skawina — p. krakowski, Wisniowa — p. myslenicki,
Korzenna — p. nowosgdecki, Chetmek i Przeciszow — p. osSwiecimski, Nowe Brzesko — p. proszowicki,

Plesna, Radtdw, Skrzyszow i Szerzyny — p. tarnowski oraz Zakopane — p. tatrzariski i miasto Krakéw).**

Istotnym uzupetnieniem dziatan stuzb publicznych na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu seniordw sg uniwersytety trzeciego wieku (UTW). Prowadzg one w szczegdlnosci
dziatalno$¢ edukacyjng lub aktywizujgca na rzecz oséb starszych albo dziatalnos¢ w zakresie ochrony
praw osob starszych. W wojewddztwie matopolskim aktualnie (kwiecien 2016 r.) dziata 56 UTW
oraz Ogolnopolska Federacja Stowarzyszern Uniwersytetow Trzeciego Wieku w Nowym Saczu.
Warto zauwazy¢, iz w ostatnich latach mozna zaobserwowa¢ dynamiczny rozwéj UTW w regionie

— w 2012 r. w Matopolsce funkcjonowato 30 UTW, w 2013 r. - 41, w 2014 r. funkcjonowato juz

®2 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.

% Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie oraz z MUW
w Krakowie.

® Analiza oparta o dane pozyskane z MUW w Krakowie.
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49 uniwersytetdw na terenie Matopolski, w 2015 r. — 51, a z poczgtkiem roku 2016 — juz 56 jednostek

tego typu®.

Mapa 35: Uniwersytety trzeciego wieku w Matopolsce w 2016 r.:
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Ogélnopolskiej Federacji Stowarzyszen
Uniwersytetow Trzeciego Wieku (stan na styczern 2016 r., dostep: 05.04.2016 r. ) oraz strony internetowej stowarzyszenia
Liszki.TV: http://liszki.tv/liszki-tv/ (dostep: 05.04.2016 r.)

Obecnie matopolskie UTW dziatajg w zasadzie na terenie wszystkich powiatéw. Co prawda
w na terenie powiatu tarnowskiego nie funkcjonuje uniwersytet trzeciego wieku, jednak mieszkarncy
tego powiatu majg mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach 2 UTW w Tarnowie. Najwiecej tego typu
placowek dziata w Krakowie (13 UTW). Po 4 UTW dziata w powiatach: bochenskim, krakowskim
i wielickim, 3 UTW w powiecie olkuskim i chrzanowskim oraz po 2 UTW w powiatach: brzeskim,
gorlickim, limanowskim, miechowskim, myslenickim, nowotarskim, oswiecimskim, proszowickim,
suskim i, jak wspomniano wczes$niej, w Tarnowie. W pozostatych powiatach, tj. w dabrowskim,

nowosgdeckim, tatrzanskim, wadowickim oraz w Nowym Saczu dziata po 1 UTW.

Pod wzgledem liczby UTW nasz region plasuje sie na Ill pozycji po wojewddztwach mazowieckim,
i dolnoslgskim. W catym kraju wg danych Ogdlnopolskiej Federacji Stowarzyszen Uniwersytetéw
Trzeciego Wieku w Nowym Sgczu obecnie dziata 557 UTW. Wg tych danych w ciggu roku przybyto

W haszym regionie 5 uniwersytetéw trzeciego wieku®®.

® Opracowanie na podstawie na podstawie danych Ogdlnopolskiej Federacji Stowarzyszeri Uniwersytetéw Trzeciego Wieku (stan na
styczen 2016 r., dostep: 05.04.2016 r. ) oraz strony internetowej stowarzyszenia Liszki.TV: http://liszki.tv/liszki-tv/ (dostep: 05.04.2016 r.)
% Na podstawie danych z bazy Ogélnopolskiej Federacji Uniwersytetéw Trzeciego Wieku, stan na styczen 2016 r.
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OSOBY BEZROBOTNE:

W wojewddztwie matopolskim w 2015 roku funkcjonowato 8 centréw integracji spotecznej
(CIS). Funkcjonowaty one w miastach na prawach powiatu: Krakéw, Nowy Sacz i Tarnéw (Fundacja
Partnerstwo Dla Przysztosci) oraz na terenie powiatéw: olkuskiego (w Kluczach), oswiecimskiego
(w Brzeszczach i Ketach), tarnowskiego (w Tarnowie: Spdétdzielnia Socjalna SerwiS) i wadowickiego
(w Wieprzu). Wszystkie centra byly prowadzone przez organizacje pozarzagdowe, ale tylko 3 z nich
otrzymaty dotacje na prowadzenie CIS z budzetéw gmin, na terenie ktérych dziatajg. W 2015 r. w
zajeciach CIS uczestniczyto tgcznie 331 oséb, natomiast ukonczyto je 169 osdb, z czego najwiecej w
Nowy Saczu (69 oséb) i Krakowie (55 oséb). W Kluczach zajecia ukonczyto 29 oséb, w Wieprzu — 11
0s6b, w Brzeszczach — 4, a w Ketach - jedna osoba. W tarnowskich dwdch CIS nikt nie ukoniczyt zajec z

koricem roku (mimo, iz w zajeciach uczestniczyto w: 10 oséb i 1 osoba)®’.

Jednoczesnie w 2015 r. funkcjonowato 13 klubdéw integracji spotecznej (KIS). Po dwa z nich byty
zlokalizowane w Krakowie i w powiatach: chrzanowskim (w Libigzu i Trzebini) i o$wiecimskim
(w Brzeszczach, Ketach). Jeden KIS dziatat w Tarnowie i Nowym Sgczu oraz powiatach: gorlickim
(Gorlice), krakowskim (w Zielonkach), myslenickim (Sutkowice), olkuskim (w Kluczach) i tatrzanskim
(w Zakopanem). 10 placéwek byto finansowanych z budzetéw gminnych, w tym 6 z nich tylko z tego
zrédta (w powiatach: chrzanowskim, krakowskim, olkuskim, oswiecimskim oraz tatrzanskim).
Dodatkowo 6 klubéw byto finansowanych ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
w tym 2 z nich wylgcznie z takiego Zrddta. KIS w Gorlicach byt z kolei finansowany w catosci
ze $Srodkéw wiasnych organizacji pozarzadowe] tworzacej tg jednostke. Kluby integracji spotecznej
w Matopolsce byly réwniez dodatkowo wspomagane finansowo z innych zrédet, tj.: z dotacji MPiPS
na wsparcie realizacji dziatania pt.: ,Podmiot zatrudnienia socjalnego partnerem OPS i PUP
w realizacji kontaktéw socjalnych” — KIS w Tarnowie oraz ze Srodkdow finansowych na projekt
profilaktyczny — KIS w Zakopanem (powiat tatrzanski). 9 KIS dziatalo w ramach jednostek gminy
lub na zlecenie gminy. Natomiast 4 kluby integracji spotecznej prowadzone byty przez organizacje

pozarzadowe (w Gorlicach, Krakowie, Nowym Saczu i Tarnowie)®.

W klubach integracji spotecznej w 2015 r. zatrudniano facznie 87 pracownikéw (najwiecej w dwdch
KIS w Krakowie — 45 oséb). Na podstawie sprawozdania KIS mozna tez stwierdzi¢, ze w 2015 r.

rozpoczeto uczestniczyto w zajeciach KIS 1 518 os6b, natomiast ukorczyto je 1 174 osoby®.

¢’ Analiza oparta na podstawie sprawozdania OZPS i CIS za I-XIl 2014 r.
® Analiza oparta na podstawie sprawozdania OZPS i KIS za |-XIl 2014 r.
% Analiza oparta na podstawie sprawozdania OZPS i KIS za I-XII 2015 r.
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Mapa 36: Centra i kluby integracji spotecznej w Matopolsce w 2015 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania OZPS i danych pozyskanych
z MOPS w Krakowie oraz danych ze sprawozdan: KIS i CIS za I-X11 2015 r.

Nalezy dodaé, iz w sprawozdaniu OZPS za 2015 r. 8 jednostek zgtosito potrzebe uruchomienia klubu
integracji spotecznej w swojej gminie. Sg to dwie gminy powiatu krakowskiego: Krzeszowice i Wielka
Wies, a takze: Bolestaw — p. olkuski, Przeciszdw — p. oswiecimski, Sucha Beskidzka oraz Andrychdéw —
p. wadowicki) oraz gmina miejska Bochnia i miejsko-wiejska Miechéw, ”°.

W wojewddztwie matopolskim z roku na rok funkcjonuje coraz wiecej spétdzielni socjalnych.
Ich liczba wynosi 99. Zlokalizowane sg one na terenie 20 matopolskich powiatow, z czego
az 48 spotdzielni funkcjonuje na terenie miasta Krakowa, 6 na terenie Tarnowa i powiatu
nowotarskiego, 4 w powiecie myslenickim. W 8 powiatach (brzeskim, chrzanowskim, gorlickim,
krakowskim, nowosadeckim, suskim oraz wielickim) dziatajg po 3 spodtdzielnie socjalne, z kolei
w powiecie limanowskim, oswiecimskim, tarnowskim i wadowickim sg po 2 spétdzielnie.
W pozostatych 5 powiatach dziata 1 (w kazdym) spoétdzielnia socjalna. Brak spétdzielni socjalnych

odnotowywaé mozna w powiatach: miechowskim i tatrzariskim’".

Nalezy doda¢, iz w latach 2008 — 2015, w ramach projektéw: systemowego ,Akademia Rozwoju
Ekonomii Spotecznej” Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej w Krakowie oraz konkursowego
»Matopolski Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej” zostaly utworzone 53 nowe spétdzielnie

socjalne oraz 9 kolejnych otrzymato dofinansowanie na rozwdj. W sumie udzielono 396 dotacji.

7 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS.
" Na podstawie danych Ogélnopolskiego Krajowego Rejestru Sadowego (https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu?t:Ib=t, dostep:
06.06.2016r.)
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Mapa 37: Spoétdzielnie socjalne w Matopolsce w 2016 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Ogdlnopolskiego Krajowego Rejestru
Sgdowego (https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu?t:Ib=t, dostep: 06.06.2016 r.)
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Mapa 38: Spétdzielnie socjalne w Polsce w 2016 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Ogélnopolskiego Krajowego Rejestru
Sadowego (https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu?t:Ib=t, dostep: 06.06.2016 r.)

W catym kraju obserwuje sie dynamiczny rozwdj spoétdzielczosci socjalnej. Obecnie w Polsce
zarejestrowanych jest 1409 spdtdzielni socjalnych. Najwiecej zlokalizowanych jest
w wojewodztwie wielkopolskim (175 spoétdzielni) i mazowieckim (137). Matopolska zajmuje pod tym
wzgledem szdéste miejsce w kraju. Najmniej spotdzielni funkcjonuje natomiast w wojewddztwie

opolskim (39 spétdzielni) %

72 Na podstawie danych Ogélnopolskiego Krajowego Rejestru Sadowego (https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu?t:Ib=t, dostep:
06.06.2016r.)
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INNE GRUPY OSOB ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM: OSOBY BEZDOMNE

W Matopolsce funkcjonowato w 2015 roku 23 placéwki oferujace miejsca noclegowe’ dla oséb
bezdomnych (noclegownie, schroniska i domy dla oséb bezdomnych). tacznie oferowaty one 731
miejsc, z ktorych w 2015 roku skorzystato 2 370 osdb. Zgodnie z zebranym materiatem 9 z tych
placéwek zlokalizowanych byto na terenie Krakowa, po 2 — w powiatach: oswiecimskim, wadowickim,
oraz w Tarnowie i Nowym Sgczu. Natomiast po jednej — w powiatach: brzeskim, chrzanowskim,
limanowskim, miechowskim, nowotarskim i tatrzariskim. Oznacza to, ze w pozostatych 11 powiatach

Matopolski samorzady gmin i powiatéw nie oferowaty pomocy w formie miejsc noclegowych. ”*

Mapa 39: Placéowki zapewniajace miejsca noclegowe i liczba oséb z nich korzystajacych
w Matopolsce w 2015 r.

Liczba placowek zapewniajacych miejsca noclegowe
w Matopolsce w ujeciu powiatowym:

O brak jednostki
B 1 jednostka
@ 2 jednostki
0 9 jednostek
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Liczba osob korzystajacych z placowek:

Matopolska:
liczba placéwek - 23
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1 1344

@owy Sacz
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Nowosadecki

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Ponadto osoby bezdomne w Matopolsce mogg korzysta¢ z ustug m.in. oSrodkéw wsparcia
doraznego dla bezdomnych, ktére sSwiadczg pomoc bez udziatu samorzadu terytorialnego
(np. poprzez dziatalno$¢ charytatywna). Wg danych MUW w Krakowie w 2015 r. na terenie
Matopolski dla oséb bezdomnych dostepnych byto 41 schronisk i noclegowni (1295 miejsc
noclegowych, a 1 350 wszystkich miejsc noclegowych razem z np. "dostawkami"). Najwiecej takich
osrodkéw funkcjonowato w Krakowie (17 osrodkéw), natomiast w pozostatych miastach na prawach
powiatu: w Tarnowie — 3, a w Nowym Sgczu 2. W pozostatych powiatach osoby bezdomne miaty

dostep do ustug w 4 takich osrodkach w powiecie oswiecimskim, w 3 — w wadowickim, w 2 takich

7 Placowki prowadzone lub finansowane przez gminy i powiaty Matopolski.
’* Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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osrodkach w powiatach: chrzanowskim, nowotarskim, olkuskim lub w jednym: w powiatach:

brzeskim, gorlickim, limanowskim, miechowskim, tarnowskim i tatrzariskim”>.

Ponadto osoby bezdomne w Matopolsce mogg korzysta¢ z ustug m.in. 58 osrodkéw wsparcia
doraznego dla bezdomnych (a w nich: 31 jadtodajni, 9 punktéw wydawania odziezy, 9 punktéw

pomocy medycznej, 8 punktéw wydawania zywnosci, pralnia, punkt informacyjny i 5 tazni’®.

> Zrodto: Matopolski Urzad Wojewddzki, Wykaz placowek zapewniajgcych wsparcie osobom bezdomnym, Dostepny w na stronie
internetowej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego: http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=pomoc dla_bezdomnych,
Dostep: 18.01.2016 .

7% Zrodto: Matopolski Urzad Wojewddzki, Wykaz placowek zapewniajgcych wsparcie osobom bezdomnym, Dostepny w na stronie
internetowej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego: http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=pomoc dla_bezdomnych,
Dostep: 18.01.2016 .
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Wspolpraca z organizacjami pozarzagdowymi??

Wsparcie oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym jest duzo bardziej
efektywna gdy ma charakter kompleksowy. Jednym z waznych elementéw kompleksowosci wsparcia
jest wspodtpraca z podmiotami z otoczenia publicznej pomocy spotecznej. W 2015 r. w regionie
osrodki pomocy spotecznej i powiatowe centra pomocy rodzinie wspodtpracowaty tacznie
z 456 organizacjami pozarzadowymi, w tym same jednostki gminne realizowaty takg wspotprace
z 332 organizacjami. Najwiecej partnerow spotecznych zaproszono do wspdtpracy w Krakowie (67)
i Tarnowie (25) oraz w gminie Libigz p. chrzanowski (15). Wadowice p. wadowicki (9) i Sucha
Beskidzka p. suski (8). Natomiast $rednio jedna jednostka administracyjna wspotpracowata
z 3,7 partnerami spotecznymi. Jednak nie wszystkie matopolskie gminy i powiaty wspdtpracowaty
z organizacjami pozarzadowymi. Takich dziatan nie podjeto w 78 gminach, w tym w powiecie
tatrzanskim wszystkie gminy. Z kolei jezeli chodzi o jednostki powiatowe, to takg wspétprace podjety
prawie wszystkie PCPR (oprécz powiatu brzeskiego) w Matopolsce. Srednio wspétpracowaty one

z 7 partnerami spotecznymi, a najwiecej podmiotdow zaprosit w 2015 r. powiat tarnowski.

Mapa 40: Wspotpraca OPS i PCPR z organizacjami pozarzagdowymi w Matopolsce w 2015 r.

Dabrowski
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

77 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Czes¢ matopolskich powiatdw i gmin, majgc mozliwos$¢ zlecania zadan do realizacji organizacjom
pozarzgdowym, podjety takg decyzje. W roku 2015 w wojewoddztwie matopolskim jednostki
samorzadowe zlecity (w trybie dziatalnosci pozytku publicznego i w trybie zamdwien publicznych)
zadania w obszarze pomocy spotecznej tagcznie 425 organizacjom pozarzagdowym (NGO). Wartosc
przekazanych dotacji dla organizacji pozarzadowych wyniosta 99,7 min zt. Wsrdéd zlecen
do realizacji organizacjom pozarzagdowym w 2015 roku zdecydowanie dominowaty zlecenia gminne.
14% NGO realizujgcych zlecenia (tj. 59 NGO) otrzymato zlecenia od matopolskich powiatow.
W ramach zlecen udzielanych przez powiaty przekazano tgcznie prawie 25,9 min zt dotacji,
co stanowi juz prawie 26% wszystkich sSrodkéw przekazanych dla partneréw spotecznych.
W poszczegdlnych powiatach, w ktérych zlecano powiatowe zadania w 2015 roku liczba realizujgcych
je organizacji pozarzagdowych byta zréinicowana (od 1 do 10 NGO). Najwiekszg liczbe NGO
realizujgcych zlecenia powiatowych zadan wykazano w powiatach: krakowskim (10), tarnowskim
(8), a nastepnie wielickim, wadowickim (7), suskim i oswiecimskim (4). Liczba NGO, ktérym
powierzono zlecenia nie przektada sie jednak na wartos¢ przekazywanych dotacji. Podobnie
jak w ubiegtym roku w powiecie krakowskim przekazano podmiotom trzeciego sektora najwiecej
srodkow (ponad 6,2 min zt), ale juz na drugim miejscu pod tym wzgledem znalazt sie powiat
oswiecimski (ponad 4,8 min zt), w ktorym nie wspodtpracowano z najwiekszg liczbg partneréw

spotecznych.

Gminne zadania w 2015 roku realizowaty organizacje pozarzagdowe w trzech miastach na prawach
powiatu oraz na terenie wszystkich 19 matopolskich powiatéow ziemskich, a w ich obrebie
w 67 gminach. tacznie w regionie 366 NGO zlecono realizacje gminnych zadan pomocy spotecznej
i otrzymato dotacje o wartosci prawie 73,9 mln zt. Najwiekszej liczbie NGO zlecono zadania gminne
w Krakowie (70 NGO) i w Nowym Saczu (69 NGO) oraz gminach powiatu chrzanowskiego (tgcznie
58 NGO). Najmniej zlecen przekazano organizacjom pozarzgdowym na terenie powiatu dgbrowskiego
(2 zlecenia) oraz powiatéw: bochenskiego, brzeskiego, limanowskiego, miechowskiego
i proszowickiego (po 3 NGO). W ramach zlecen gminnych dotacje o najwiekszej tgcznej wartosci
zrealizowano w Krakowie (prawie 54 min zt) oraz Tarnowie (prawie 4,8 min zt) i Nowym Saczu (prawie
2,3 min zt). Powiaty, w ktorych faczna wartosé przekazanych dotacji w ramach zlecert gminnych

przekroczyta 1 min to jeszcze: chrzanowski, krakowski, nowotarski, olkuski i wielicki.

Zadania zlecone organizacjom pozarzgdowym mogg obejmowaé m.in.: realizacje ustug opiekurnczych,
realizacje specjalistycznych ustug opiekunczych oraz prowadzenie réznego rodzaju jednostek pomocy
spotecznej. Wedtug danych wykazanych w sprawozdaniu OZPS w 2015 roku tgcznie 13 organizacjom

pozarzagdowym zlecono realizacje ustug opiekunczych. To zadanie zlecono we wszystkich miastach
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na prawach powiatu: w Krakowie (3 zlecenia), a w Nowym Sgczu i Tarnowie (po jednym zleceniu)
oraz w gminach powiatéw: chrzanowskiego (po jednym zleceniu w gminach: Alwernia, Babice
i Trzebinia), bochenskim (gm. tapandow), nowotarskim (gm. Szaflary), miechowskim (gm. Miechéw),
oswiecimskim (gmina miejska Oswiecim) i wielickim (gmina miejsko - wiejska Wieliczka). Realizacje
zas specjalistycznych ustug opiekufdczych w 2015 roku zlecono jedynie 7 NGO w regionie,
tj. w Krakowie (2 zlecenia) oraz po jednym zleceniu w Nowym Sgczu, w powiecie tatrzanskim oraz
gminach: Mogilany p. krakowski, Trzebinia p. chrzanowski i Wieliczka p. wielicki’®.

Z kolei zlecen dotyczacych prowadzenia placéwek pomocy spotecznej udzielono w 2015 roku tacznie
215 organizacjom pozarzagdowym. Zlecenia takie miaty miejsce we wszystkich powiatach
(z 69 organizacjami) i miastach na prawach powiatdw (z 68 organizacjami, w tym: w Krakowie
— z 62 NGO, Nowy Sacz — z 2 i Tarnéw — z 4) oraz w 60 gminach (na terenie 18 powiatéw)
z 78 organizacjami. Powiatami, na ktérych terenie gminy najliczniej zlecaty prowadzenie placowki,
byty: gorlicki (8 NGO, w gminach: Biecz, Bobowa, Gorlice, Lipinki, Moszczenica, Sekowa oraz Uscie
Gorlickie), nowotarski i tarnowski (po 7 NGO), krakowski, nowosgdecki oraz wadowicki (po 6 NGO),
a takie po 5 NGO w powiatach olkuskim i suskim. W powiatach: brzeskim, miechowskim,
myslenickim po 4 NGO, zas w chrzanowskim 3 NGO (w gminach: Alwernia, Babice i Trzebinia),
realizowaty omawiane zlecenia. Powiaty: bochenski, dgbrowski, oswiecimski oraz wielicki po 2 NGO.
Powiat limanowski zlecit zadanie 1 NGO, zas gminy w powiecie tatrzainskim nie zlecity prowadzenia

zadnej placéwki organizacjom pozarzagdowym.

Wybrane naklady finansowe na zadania pomocy spotecznej

Wydatki ponoszone z zakresu pomocy spotecznej i innych obszaréw polityki spotecznej’

Jednym z elementdéw oceny zasobdw pomocy spotecznej jest préba oszacowania kosztéw zwigzanych
prowadzeniem polityki spotecznej. W formularzu poproszono osrodki pomocy spotecznej
i powiatowe centra pomocy rodzinie o oszacowanie wydatkéw z budzetéw gmin i powiatéow, w tym
bedacych w dyspozycji OPS i PCPR, ponoszonych z zakresu pomocy spotecznej i innych obszaréw
polityki spotecznej, w tym na:

e ochrone zdrowia, w tym: przeciwdziatanie narkomanii i alkoholizmowi;

e pomoc spoteczng, w tym: placéwki opiekunczo-wychowawcze, domy pomocy spotecznej,
osrodki wsparcia, rodziny zastepcze, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, wspieranie
rodziny (m.in. asystenci rodziny i rodziny wspierajace);

e Swiadczenia rodzinne, Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia

emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego;

’® Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
7 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Szacowanie nie obejmuje kosztéw z miasta Krakowa.
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e skiadki na ubezpieczenie zdrowotne opfacane za osoby pobierajgce niektére swiadczenia
z pomocy spotecznej, niektdre swiadczenia rodzinne oraz za osoby uczestniczace w zajeciach
centrum integracji spotecznej;

e  zasitki i pomoc w naturze oraz skfadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe;

e dodatki mieszkaniowe;

e zasitki state;

e prowadzenie jednostki;

e specjalistyczne poradnictwo, mieszkania chronione i o$rodki interwenc;ji kryzysowej;

e ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze;

e pomoc dla cudzoziemcéw;

e centra integracji spotecznej;

e usuwanie skutkéw klesk zywiotowych;

e pozostatg dziatalnos¢;

e pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej, w tym: ztobki, kluby dzieciece, dzienni
opiekunowie;

e rehabilitacje zawodowag i spoteczng 0séb niepetnosprawnych;

e zespoty orzekania o niepetnosprawnosci;

e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych;

e pozostaty dziatalnosé w zakresie polityki spotecznej;

e edukacyjng opieke wychowawczg, w tym: pomoc materialng dla uczniow.

Jak wynika ze sprawozdania OZPS na wymienione wyzej obszary dziatalnosci gmin wydatkowano
w 2015 r. facznie prawie 1,44 mld zt, z czego budzety osrodkéw pomocy spotecznej dysponowaty
kwotg ponad 1,2 mld zt. Z kolei na tak zdefiniowane wydatki samorzady powiatowe
w Matopolsce przeznaczyty w 2015 r. faczng kwote prawie 290,2 min zi, z tego z budzetédw

powiatowych centréw pomocy rodzinie wydano kwote ponad 83 min zt.

Dla poréwnania kosztdw zwigzanych z oferowaniem rdézinego rodzaju wsparcia ponizej
przedstawiono wydatki poniesione w 2015 r. na wsparcie w ramach kilku wybranych obszaréw:
e przeciwdziatanie alkoholizmowi:
W ramach profilaktyki uzalezniert od alkoholu wydano w Matopolsce tgcznie prawie 37 min zt. Takie
zadanie realizowaty gtéwnie matopolskie osrodki pomocy spotecznej. Jezeli chodzi o samorzady
powiatowe to fundusze na ten cel przeznaczyt (podobnie jak w ubiegtym roku) jedynie powiat

nowosgdecki (w kwocie 20 tys. zt).
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e przeciwdziatania przemocy w rodzinie:
Jezeli chodzi o przeciwdziatanie przemocy w rodzinie to zadanie byto realizowane w regionie
zaréwno przez gminy, jak i powiaty. tacznie na ten cel przeznaczono w 86 jednostek samorzadowych
prawie 2,5 min zt (o ponad 0,3 mlIn zt wiecej niz w 2014 r.), w tym z budzetéw 70 gmin i dwdch miast
na prawach powiatu wydatkowano ponad 1,8 min zt, a 14 powiatdw — ponad 647 tys. zt (0 67 tys.
wiecej niz przed rokiem).
Omawiane zadanie jest bardzo réznie realizowane w Matopolsce. Gtéwnie jednak przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie zajmowaty sie w 2015 r. osrodki pomocy spotecznej i powiatowe centra
pomocy rodzinie. Z ich budzetéw wydatkowano odpowiednio: ponad 1,3 min zt i 164 tys. zt. Jedynie
w 2 gminach (w Tarnowie i Jordanowie p. suski) i 3 powiatach (bocheniskim, myslenickim
i tatrzanskim) zadanie byto realizowane wytacznie przez urzedy gminne, badz powiatowe. Z kolei

cato$é zadania lezata w gestii 69 OPSi 11 PCPR.

e ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych:

tacznie na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze wydatkowano w 2015 r.
w 148 matopolskich gminach prawie 20,6 min zt (o 1,5 min zt wiecej niz w 2014 r.). Jest to zadanie
gminne realizowane w przewazajgcej wiekszosci (140 jednostek) jedynie przez osrodki pomocy
spotecznej. Jedynie w 6 gminach zadanie to byto realizowane wspdlnie przez OPS i urzad gminny
(Nowy Sacz i Tarndw oraz gminy: Chrzandw i Trzebinia p. chrzanowski, Mogilany p. krakowski
i Miechéw p. miechowski), a w 2 gminach (miejskiej Oswiecim i miejsko — wiejskiej Wieliczka)
realizacja tego zadania byta powierzona OPS. Na ten cel z wydatkowano budzetéw OPS w sumie

ponad 16,7 min zt.

e wspierania rodziny (m.in. asystenci rodziny i rodziny wspierajgce):

tacznie na wspieranie rodziny w 2015 r. wydatkowano prawie 9,4 min zt (o ponad 2,4 min zt wiecej
niz przed rokiem), z czego wydatkowanie gmin byto stosunkowo wieksze i wyniosto ponad 7,9 min zt,
a powiatow — ponad 1,4 min zt. Zadanie byto realizowane przez dwa powiaty w wojewddztwie —
tarnowski i wielicki oraz 168 gminy.

Osrodki pomocy spotecznej w wiekszosci (poza gming Stary Sacz p. nowosadecki) finansowaty
to zadanie w catosci (156 gmin) lub czesci (11 gmin) z wtasnych budzetéw. W ich gestii znalazto sie
prawie 6,8 min wydanych na ten cel. Natomiast w 2 powiatach finansowanie zadania odbywato sie
poza strukturami PCPR.

e rodzin zastepczych:

tacznie na zadanie, realizowane w 2015 r. przez dwa powiaty ziemskie w wojewddztwie, powiaty

grodzkie oraz 141 gmin, wydatkowano prawie 49,8 min zt (o ponad 4,9 mIn zt wiecej niz w 2014 r.).
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Za realizacje zadania byty odpowiedzialne gtéwnie jednostki powiatowe, ktére na ten cel
wydatkowaty ponad 38,5 min zt (z prawie 34,4 min zi, ktére byty w gestii PCPR). Natomiast gminy
na rodziny zastepcze przeznaczyty tgcznie prawie 11,3 min zt, z czego wiekszo$¢é srodkéw znajdowata
sie w budzetach osrodkéw pomocy spotecznej — prawie 9,7 min zt. W 10 gminach i jednym powiecie

wydatkowaniem na ten cel zajmowaty sie wytgcznie urzedy, nie jednostki pomocy spoteczne;j.

W raporcie, na podstawie danych sprawozdania OZPS, podjeto réwniez prébe oszacowania
kosztéw funkcjonowania jednostek pomocy spotecznej szczegdlnie istotnych z punktu widzenia
dokumentdéw strategicznych wojewddztwa w zakresie polityki spotecznej. Koszty funkcjonowania
tych instytucji ksztattuja sie nastepujaco®:

v roczny koszt prowadzenia 13 osrodkdéw interwencji kryzysowej w 2015 r. wynidst ponad
7,1 min zt, a $redni koszt prowadzenia jednej placéwki to prawie 549,3 tys. zt. Utrzymanie
jednego miejsca pobytu w OIK w ciggu roku to srednio ponad 73,6 tys. zt. Przy czym zaznaczy¢
nalezy, ze w OIK na jedno miejsce w ciggu roku przypada ok. 100 korzystajgcych;

v' na prowadzenie 67 warsztatdw terapii zajeciowej wydatkowano w 2015 r. tgcznie prawie
41,6 min zt. Przecietnie jednostka w ciggu roku wigzata sie z ponoszeniem kosztdw w wysokosci
prawie 620,8 tys. z. Na jednego uczestnika zajeé srednio przypada prawie 16 tys. zt rocznie;

v' catkowity koszt funkcjonowania 8 dziennych doméw pomocy spotecznej®’ wynidst w 2015 r.
prawie 1,8 min zt. Jedna tego typu placéwka kosztowata rocznie $rednio ponad 219 tys. z, a
$redni roczny koszt prowadzenia jednego miejsca wynidst ponad 5,8 tys. zt;

v utrzymanie 89 doméw pomocy spotecznej w 2015 r. wigzato sie w Matopolsce z wydatkiem
ponad 298,7 min zt. Pojedyncza taka placdwka to koszt prawie 3,4 min rocznie, a utrzymanie
jednego miejsca w domu pomocy spotecznej to w ciggu roku wydatek przecietnie prawie
38,1 tys. zt;

v na 130 placéwek wsparcia dziennego w 2015 r. wydatkowano tacznie ponad 19 min zt. Sredni
roczny koszt prowadzenia jednej tego typu placéwki wynidst ponad 146,9 tys. zt. Z kolei $redni
koszt utrzymania jednego miejsca w PWD w ciggu roku to ponad 3,5 tys. zi;

v' catkowity koszt funkcjonowania 50 mieszkan chronionych® wyniést w 2015 r. ponad 5,8 min zt.
Jedno mieszkanie kosztowato srednio ponad 116,8 tys. zt. Natomiast $redni roczny koszt
utrzymania jednego miejsca wyniost prawie 18,8 tys. zt.

Nalezy doda¢, iz 27 OPS wykazato brak kosztéw zwigzanych z funkcjonowaniem mieszkania.

tacznie w tych mieszkaniach byto do dyspozycji 85 miejsc, z ktédrych w 2015 r. nikt nie korzystat.

Cze$¢ w/w OPS podaje, iz nie ponosi kosztdw zwigzanych z utrzymaniem mieszkania

# szacowanie nie obejmuje kosztéw funkcjonowanie omawianych jednostek z miasta Krakowa.
& Bez DDP funkcjonujgcych w: Krakowie i Chrzanowie.
8 Bez 31 mieszkari chronionych, co do ktérych nie podane zostaty koszty utrzymania
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chronionego, gdyz funkcjonujg one przy innej istniejgcej juz placéwce np. przy osrodku zdrowia,
przedszkolu. Dodatkowo 3 PCPR (bochenski, myslenicki i wadowicki) nie podaty informacji
dotyczacej kosztow ponoszonych w zwigzku z funkcjonowaniem 4 mieszkarh chronionych,
w ktérych byty do dyspozycji 23 miejsca, a skorzystato z nich 7 oséb w dwdch powiatach

(bochenskim i wadowickim).

Realizacja projektéw systemowych®

Nalezy pamietac takze, ze matopolski sektor pomocy spotecznej uczestniczyt w realizacji projektow
unijnych (systemowych) w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013 — Poddziatanie 7.1.1 - ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji
przez osrodki pomocy spotfecznej”’, Poddziatanie 7.1.2 - ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej
integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie”. W ,Sprawozdaniu z realizacji Dziatania
w ramach PO KL 2007-2013 - sprawozdanie korcowe” wykazano, iz na poziomie wojewddztwa

w ramach Dziatania 7.1 na dzienn 31.12.2015 r.:

— Wskainik ,Liczba klientéw instytucji pomocy spotecznej, ktérzy zakonczyli udziat w projektach
dotyczacych aktywnej integracji” zostat zrealizowany na poziomie 37 904 oséb, co stanowi 91%

wartosci docelowej wskaznika (41 636 osob) i odbiega od poziomu zakontraktowanych srodkow.

Jak czytamy w sprawozdaniu Osiggniecie wartosci docelowej wskaZznika na poziomie wskazanym
w SZOP PO KL byto niemoZliwe z kilku powoddw. Jednq z przyczyn trudnosci w realizacji wskaznika
na zaktadanym poziomie byty problemy z rekrutacjq uczestnikow do projektéow, w tym rekrutacjq
uzupetniajgcq zwigzang z rezygnacjq osob z udziatu w projektach. Osoby korzystajgce ze wsparcia
pomocy spotecznej, nierzadko charakteryzuje biernos¢, brak potrzeby zaangazowania
w jakiekolwiek formy aktywizacji, a co za tym idzie niska motywacja do zaangazowania sie
w projekt i pomysinego zakoriczenia zaplanowanej sciezki wsparcia. Zjawisko niecheci do udziatu
w projekcie dodatkowo poteguje fakt, ii pomoc w ramach projektu nie byta wsparciem
finansowym, a wiec osoby korzystajgce z pomocy spotecznej czesto nie widzq potrzeby
uczestnictwa w nim. Raport z badania ewaluacyjnego projektow systemowych Poddziatania:
7.1.1 i 7.1.2 realizowanych w latach 2010-2012 w Matopolsce, opracowany przez Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie (Krakéw, 2014) wskazuje, ze problemy z rekrutacjg
wynikaty takze z bogatej oferty wsparcia kierowanego do tych samych grup potencjalnych

beneficjentéw (np. 0sob z niepetnosprawnosciami) przez rézne instytucje. Skutkiem czego byt nie

¥ Na podstawie danych serwisu internetowego WUP w Krakowie poswieconego POKL w Matopolsce: http://www.pokl.wup-

krakow.pl/index.php/sprawozdawczosc/articles/Sprwozdanie-koncowe.html
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tylko problem z pozyskaniem do projektow oséb wczesniej nie korzystajgcych z jakiegos rodzaju

wsparcia, ale takze ,,konkurowanie o beneficjenta” wsrdd instytucji realizujgcych projekty.

— Wedtug sprawozdania koricowego Podwskaznik ,Liczba klientow instytucji pomocy spotecznej,
ktorzy zakonczyli udziat w projektach dotyczgcych aktywnej integracji — w tym osoby z terenow
wiejskich” zostat osiggniety na poziomie 21 375 0s6b, co stanowi 152% wartosci docelowej
podwskazZnika. Wysoki poziom realizacji wskaznika jest efektem przeprowadzonej w wyniku
przeglgdu srodokresowego przez Instytucje Zarzqdzajgcq ponownej dezagregacji podwskaznika
w tym osoby z terendw wiejskich. Wartos¢ docelowa zostata obnizona z 26 346 do 14 039 0sob.

— Wskaznik ,Liczba klientow instytucji pomocy spotecznej objetych kontraktami socjalnymi
w ramach realizowanych projektow” Wskaznik zostat zrealizowany na poziomie 34 710 0s0b,
co stanowi 127% wartosci docelowej wskaznika (27 255 osob). Nadwykonanie wskaZznika wynika
m.in. z faktu, iz w miejsce uczestnikow przerywajgcych udziat w projekcie kontraktem socjalnym
obejmowani byli nowi uczestnicy. Ponadto kontrakt socjalny jest najpopularniejszym narzedziem
pomocy, ktore najlepiej odpowiadato na potrzeby uczestnikow zapewniajgc im najszerszy wachlarz

instrumentow wsparcia.

Poziom kontraktacji

Priorytet VII

Zgodnie ze stanem na 31.12.2015 r. wydatki wg zatwierdzonych wnioskdw o ptatnos¢ wyniosty
w Priorytecie VIl 536,6 min zt, co stanowi 101% alokacji. W wartosciach bezwzglednych poziom ten
zasilany byt gtdwnie przez projekty realizowane w ramach Dziatania 7.1 (w szczegdlnosci przez
projekty systemowe Osrodkdw Pomocy Spotecznej w Poddziataniu 7.1.1) oraz Dziatania 7.2 (gtéwnie
projekty z Poddziatania 7.2.1).

Poddziatanie 7.1.1

tacznie, od poczatku realizacji PO KL w ramach Poddziatania 7.1.1 zarejestrowano w KSI 558
whnioskéw, ktérych wartos¢ ogétem wynosita ok. 255,2 min zt. Zawartych byto 130 uméw ramowych
osrodkéw pomocy spotecznej na kwote 228,4 min zt (krajowy wktad publiczny). Wydatki wedtug
zatwierdzonych wnioskéw o ptatnos¢ wyniosty 248,4 min zt.

Poddziatanie 7.1.2

tacznie, od poczatku realizacji PO KL w ramach Poddziatania 7.1.2 zarejestrowano w KSI 74 wnioski,
ktérych wartos¢ ogétem wynosita ok. 58,8 min zt. Zawartych byto 20 uméw ramowych powiatowych
centrow pomocy rodzinie na kwote 53,8 min zt (krajowy wktad publiczny). Wydatki wedtug

zatwierdzonych wnioskéw o ptatnosé wyniosty 54,4 min zt.
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VI OCENA ZASOBOW POMOCY SPOLECZNE] WOJEWODZTWA

MALOPOLSKIEGO - KARTA WOJEWODZKA

Dabrowski

Tarnowski

S e

Oswiecimski

Bochenski

Wadowicki

Limanowski

8;/ Sacz

Nowosadecki

Nowotarski

WOJEWODZTWO

MALOPOLSKIE

2014r. 2015r.
WYBRANE ELEMENTY Liczba mieszkaricdw 3368 336 3372618
S ALVl JeldJerd\"[o Ml Stopa bezrobocia (w %) - stan na 31 XII 9,9% 8,4%
— DEMOGRAFICZNEJ Udziat dtugotrwale bezrobotnych w ogdlnej liczbie bezrobotnych (w %) 55,6% 55,1%
liczba os6b 134624 130465
Swiadczeniobiorcy pomocy spotecznej liczba rodzin 80223 77147
liczba 0séb w rodzinach 229 800 217989
Udziat korzystajacych ze Swiadczen pienieznych w ogdlnej liczbie
- RO S . ) 74,% 72,7%
Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej (liczba oséb w rodzinach)
Udziat korzystajacych ze swiadczen niepienieznych w ogdlnej liczbie 63.8% 65.0%
Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej (liczba oséb w rodzinach) 1E70 e
Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej w ogdlnej liczbie ludnosci 6.8% 6.5%
(liczba 0séb w rodzinach) R =7
Ubdstwo % liczby 0oséb w rodzinach 61,6% 61,8%
Bezrobocie % liczby 0séb w rodzinach 45% 42,0%
OSOBY KORZYSTAJACE o
Niepetnosprawnos¢ % liczby 0séb w rodzinach 30,7% /I
Z POMOCY ORAZ epetnospraw © Iczby 0s0b w rodz! °
Bezradno$¢é w sprawach
WYBRANE FORMY Wybrane Przyczyny opiekunczo-wychowawczych % liczb 5b dzinach 33.79%
WSPARCIA korzystanl.a zpomocy | prowadzenia gospodarstwa o liczby 0s0b w rodzinac 117 .
spotecznej (w %) domowego 30,8%
Potrzeba ochrony . .
. , % liczby rodzin 12,7% 14,0%
macierzynstwa
Potrzeba ochrony
macierzynstwa - % liczby rodzin 9,8% 11.2%
wielodzietnos¢ ke
Udziat dzieci i mtodziezy, ktérym przyznano pomoc w formie positkéw w ogdlnej
L . o 8,1% 8,1%
liczbie dzieci i mtodziezy (do 18 roku zycia)
Liczba osdb korzystajacych z ustug opiekuriczych 5996 6521
Liczba osdb korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z 830 372
zaburzeniami psychicznymi
Odsetek ludnosci objetej pracg socjalng 6,3% 7,0%
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Liczba oséb w rodzinach objetych interwencja kryzysowa gmin 4145 3311
Liczba osdb korzystajacych z osrodkéw interwencji kryzysowej 10 086 9743
Udziat oséb objetych kontraktem socjalnym w ogdlnej liczbie Swiadczeniobiorcéw 42% 2,7%
(liczba 0séb w rodzinach) !
Liczba oséb objetych indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci 89 106
Liczba oséb objetych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego (w CIS) 392 365
Liczba oséb objetych indywidualnym programem usamodzielnienia 1704 1227
Liczba rodzin objetych praca asystenta rodziny 2418 2729
liczba rodzin 2180 2315
Rodziny zastepcze
liczba dzieci 3028 3474
: i i 161
Rodzinna piecza zastepcza W tyf"' liczba rodzin 154
rodziny zastepcze
—stan na 31XIl zawodowe liczba dzieci 374 449
liczba doméw 26 29
Rodzinne domy dziecka
liczba dzieci 173 204
Ud2|a’fl u.cznlo.w, ktérzy otrzymali stypendia i zasitki szkolne z budzetéw gmin w 12,1% 11,3%
ludnosci w wielu 7-24 lat
Srednia liczba mieszkaricéw na 1 pracownika socjalnego w OPS — stan na 31 Xl 1976 2002
Odsetek pracownikéw socjalnych OPS posiadajacych Il stopien specjalizacji w
) - . 6,1% 6,6%
zawodzie pracownik socjalny
Liczba Srodowiskowych doméw samopomocy 73 74
Liczba dziennych doméw pomocy 5 11
Liczba mieszkan chronionych 71 81
Liczba osrodkéw interwencji kryzysowej 12 13
ZASOBY POMOCY Lozba olacowek - o 130
iczba placéwek wsparcia dziennego
SPOtECZNEJ ORAZ
WSPIERANIA RODZINY Liczba centréow integracji spotecznej 6 8
| SYSTEMU PIECZY Liczba klubow integracji spotecznej 14 13
ZASTEPCZEJ, A VA CA | iczba warsztatéw terapii zajeciowej 64 67
ICH OTOCZENIA Liczba zaktadéw aktywnosci zawodowej 7 8
Liczba spotdzielni socjalnych 91 99
przyszkolnych 745 767
Liczba Swietlic i klubéw dla dzieci i mtodziezy
pozaszkolnych 339* 380
Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi - liczba organizacji
. 284 332
wspotpraca OPS pozarzadowych
Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi - liczba organizacji
. 123 124
wspotpraca PCPR pozarzadowych

*brak danych dla Krakowa
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StOWNICZEK:

Asystent rodziny®

W przypadku gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej
rodzinie wywiad Srodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spoteczne;j.
Po przeprowadzeniu wywiadu, pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli z tej
analizy wynika koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepuje
do kierownika osrodka pomocy spotecznej z wnioskiem o jego przydzielenie.

Asystent prowadzi prace z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez
rodzine.

Do zadan asystenta nalezy w szczegdlnosci:

1. opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspétpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2. opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

3. udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu

umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemdw psychologicznych;
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi;
wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10. motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11. udzielanie  wsparcia dzieciom, w szczegdlnosSci poprzez udziat w  zajeciach
psychoedukacyjnych;

12. podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin;

13. prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci;

14. prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15. dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku, i przekazywanie
tej oceny jednostce, ktéra organizuje w gminie prace z rodzing;

16. monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;

17. sporzadzanie, na wniosek sgdu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18. wspodtpraca z jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej, wiasciwymi organizacjami
pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny;

19. wspdtpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg roboczg, o ktérych mowa w ustawie
o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy
wykonywaniu zadan uzna za niezbedng;

Asystenta rodziny zatrudnia kierownik jednostki organizacyjnej gminy, ktéra organizuje prace
z rodzing, lub podmiot, ktéremu gmina zlecita organizacje pracy z rodzing. Liczba rodzin, z ktérymi
jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia
trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15.

WooNO U A

8 Art. 11, 14, 15, 17, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. z 2015 nr 0 poz. 332).
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Bezrobocie rodzinne®

Mianem ,bezrobocia rodzinnego” okreslona zostata sytuacja, w ktérej dwdch lub wiecej cztonkdéw
rodziny (gospodarstwa domowego) jest zarejestrowanych jako osoba bezrobotna. Dane opierajg sie
na informacjach dotyczacych miejsca zameldowania danej osoby zarejestrowanej jako bezrobotna,
a wiec dotyczg oséb posiadajgcych meldunek pod jednym adresem — nie musi by¢ to jednoznaczne
z pozostawaniem ze sobg w relacjach rodzinnych.

Centrum integracji spotecznej (CIS)*®

Zadania okreslone w ustawie o zatrudnieniu socjalnym realizowane sg poprzez zatrudnienie socjalne,

przez co nalezy rozumieé¢ zapewnianie osobom dtugotrwale bezrobotnym, bezdomnym,

uzaleznionym od alkoholu, od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych, chorym psychicznie,
zwalnianym z zaktadéw karnych, uchodicom, osobom niepetnosprawnym, (ktére podlegaja
wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowq nie s3 w stanie wtasnym staraniem
zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji powodujacej ubdstwo
oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w 2zyciu zawodowym, spotecznym

i rodzinnym) mozliwosci uczestnictwa miedzy innymi w zajeciach prowadzonych przez centra

integracji spoteczne;j.

Centrum integracji spotecznej realizuje reintegracje zawodowg i spoteczng przez nastepujgce ustugi:

1) ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rél spotecznych i osigganie pozycji
spotecznych dostepnych osobom niepodlegajgcym wykluczeniu spotecznemu;

2) nabywanie umiejetnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie
lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych;

3) nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwtaszcza przez mozliwosé
osiggniecia wtasnych dochodéw przez zatrudnienie lub dziatalnos¢ gospodarczg;

4) uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi.

Centrum, na zasadach okreslonych w ustawie o zatrudnieniu socjalnym, moze byé tworzone przez:

1) jednostke samorzadu terytorialnego,

2) organizacje pozarzagdows,

3) podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 i 3 ustawy. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie z zastrzezeniem, ze w przypadku spétdzielni socjalnych Centrum mogg tworzy¢
spotdzielnie zaktadane przez podmioty, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 2 i 3 ustawy
o spotdzielniach socjalnych.

Dtugotrwale korzystajacy z pomocy®’
Osoby, ktdre w ciggu ostatnich 3 lat (36 miesiecy) byly zarejestrowane w systemie swiadczen pomocy
spotecznej, przez co najmniej 18 miesiecy.

Dodatek mieszkaniowy®

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, jezeli sredni miesieczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy poprzedzajgcych date ztozenia wniosku o przyznanie
dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie
jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym, obowigzujgcej w dniu ztozenia
whniosku.

Dom pomocy spotecznej (DPS)*
Dom pomocy spoteczne] jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej. Osobie wymagajgcej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemoggcej samodzielnie

& Definicja wiasna.

® Art. 1, 3, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, (t.j. Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 225 ze zm.).

¥ Ocena zasobow pomocy spofecznej. Objasnienia. Edycja 2014/2015. Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, Warszawa 2015 r.
8 Art. 3, Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, (t.j. Dz.U. z 2013 r. nr 0 poz. 966 ze zm.).

¥ Art. 6, 17, 19, 54, 56, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr O poz. 163 ze zm.).
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funkcjonowaé w codziennym zyciu, a ktérej nie mozna zapewnic niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Domy pomocy
spotecznej, w zaleznosci od tego, dla kogo sg przeznaczone, dzielg sie na nastepujgce typy domow,
dla:

1) oséb w podesztym wieku;

2) oséb przewlekle somatycznie chorych;

3) 0sbéb przewlekle psychicznie chorych;

4) dorostych niepetnosprawnych intelektualnie;

5) dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie;

6) 0séb niepetnosprawnych fizycznie;

7) oséb uzaleznionych od alkoholu.
Prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej o zasiegu gminnym oraz kierowanie
do nich oséb wymagajacych opieki nalezy do zadan wtasnych gminy. Prowadzenie i rozwdj
infrastruktury doméw pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich
skierowanych osdb nalezy do zadan wtasnych powiatéw.

Dzienny dom pomocy (DDP)*

Dzienny dom pomocy jest osrodkiem wsparcia, a tym samym jednostkg organizacyjng pomocy
spotecznej dziennego pobytu. W dziennych domach pomocy swiadczone sg miedzy innymi ustugi
opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekunicze, positek, gtdwnie osobom, ktére ze wzgledu na wiek
wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych. W osrodku
wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca catodobowe okresowego pobytu.

Dzienny opiekun dzieci w wieku do lat 3
Opieka nad dzie¢mi w wieku do lat 3 moze by¢ organizowana w formie ztobka lub klubu dzieciecego,
a takze sprawowana przez dziennego opiekuna oraz nianie. W ramach opieki realizowane s3 funkcje:
opiekuncza, wychowawcza oraz edukacyjna. Dziennym opiekunem jest osoba fizyczna zatrudniana
przez gminy lub osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajagce osobowosci prawnej,
na podstawie umowy o swiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego stosuje
sie przepisy dotyczace zlecenia. Dzienny opiekun sprawuje opieke nad dzieémi w wieku
od ukonczenia 20 tygodnia zycia.
Do zadan dziennego opiekuna nalezy w szczegdlnosci:
1) zapewnienie dziecku opieki w warunkach bytowych zblizonych do warunkéw domowych;
2) zagwarantowanie dziecku witasciwej opieki pielegnacyjnej oraz  edukacyjnej,
z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka;
3) prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych, uwzgledniajgcych rozwdj
psychomotoryczny dziecka, wtasciwych do wieku dziecka.
Dzienny opiekun sprawuje opieke nad maksymalnie pieciorgiem dzieci, a w przypadku gdy w grupie
znajduje sie dziecko, ktére nie ukonczyto pierwszego roku zycia, jest niepetnosprawne lub wymaga
szczegllnej opieki, maksymalnie nad trojgiem dzieci. Dzienny opiekun przy sprawowaniu opieki
nad dzie¢mi moze korzystac¢ z pomocy wolontariuszy.
Dziennym opiekunem moze by¢ osoba, ktéra:
1) daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad dzie¢mi;
2) nie jest i nie byta pozbawiona witadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie zostata
jej zawieszona ani ograniczona;
3) wypetnia obowigzek alimentacyjny, w przypadku gdy taki obowigzek zostat natozony
na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad;
4) nie byfa skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umyslne;

% Art. 6, 51, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
L Art. 2, 36-39, 42, Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3, (t.j. Dz.U. 2016 nr 0 poz. 157)
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5) posiada warunki lokalowe zapewniajgce bezpieczng opieke nad dzieckiem;
6) odbyta:
a) 160-godzinne szkolenie albo
b) 40-godzinne szkolenie uzupetniajgce, w tym z zakresu udzielania dziecku pierwszej
pomocy, jezeli posiada kwalifikacje, o ktérych mowa w art. 16 ust. 1.
Do odbycia szkolenia nie jest zobowigzana osoba, ktéra pracowata z dzie¢cmi w wieku do lat 3 przez
okres co najmniej 12 miesiecy bezposrednio przed podjeciem zatrudnienia jako dzienny opiekun.
Dzienny opiekun sprawuje opieke nad dzie¢mi w lokalu, do ktérego posiada tytut prawny. Podmiot
zatrudniajgcy dziennego opiekuna moze udostepni¢ lub wyposazy¢ lokal w celu sprawowania opieki
przez dziennego opiekuna.

Indywidualny program usamodzielnienia®

Osoba usamodzielniana co najmniej rok przed osiggnieciem przez nig petnoletniosci wskazuje osobe,
ktdra podejmuje sie petnienia funkcji opiekuna usamodzielnienia oraz przedstawia pisemng zgode tej
osoby. Indywidualny program usamodzielnienia opracowywany jest przez osobe usamodzielniang
wspdlnie z opiekunem usamodzielnienia lub koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej co najmniej
na miesigc przed osiggnieciem przez osobe usamodzielniang petnoletnosci, a nastepnie jest
zatwierdzany przez kierownika powiatowego centrum pomocy rodzinie powiatu wtasciwego
do ponoszenia wydatkéw na finansowanie pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie.

Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci®®

Osoba bezdomna moze zosta¢ objeta indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci,
polegajgcym na wspieraniu osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemdéw Zzyciowych,
w szczegoblnosci rodzinnych i mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.

Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci jest opracowywany przez pracownika socjalnego
osrodka pomocy spotecznej wraz z osobg bezdomng i podlega zatwierdzeniu przez kierownika
osrodka. Jezeli osoba bezdomna przebywa w schronisku lub domu dla bezdomnych, indywidualny
program wychodzenia z bezdomnos$ci moze by¢é opracowany przez pracownika socjalnego
zatrudnionego w tej placéwce. Realizatorem indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci
w tym przypadku jest schronisko lub dom dla bezdomnych. Jezeli indywidualny program
wychodzenia z bezdomnosci wykracza poza bedgce w dyspozycji placéwki Srodki pomocy
lub zachodzi konieczno$¢ objecia osoby bezdomnej ubezpieczeniem zdrowotnym, podlega
on zatwierdzeniu przez kierownika osrodka pomocy spotecznej. W takim przypadku w programie
wskazuje sie podmioty odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych postanowien programu.
Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci powinien uwzglednia¢ sytuacje osoby bezdomnej
oraz zapewnial szczegdlne wspieranie osobie aktywnie uczestniczacej w wychodzeniu
z bezdomnosci. Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, stosownie do potrzeb osoby
bezdomnej, moze uwzglednia¢ wszelkie srodki pomocy, jakimi dysponuje osrodek pomocy spotecznej
realizujgcy program. Za osobe bezdomng objetg indywidualnym programem wychodzenia
z bezdomnosci osrodek pomocy spotecznej optaca sktadke na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach
okreslonych w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Indywidualny program zatrudnienia socjalnego™
Kierownik centrum integracji spotecznej przyjmuje osobe skierowang do Centrum po podpisaniu
z nig indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego. Indywidualny program zatrudnienia
socjalnego opracowuje pracownik socjalny Centrum Integracji Spotecznej. Program powinien okresla¢
w szczegodlnosci:

—  zakres i formy reintegracji zawodowej i spotecznej;

%2 Art. 145, Ustawa z dnia 9 czerwea 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).
% Art. 49, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
 Art. 12, 13, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, (t.j. Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 225 ze zm.).
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— osoby odpowiedzialne za realizacje programu.
Realizacja programu jest warunkiem korzystania przez uczestnika ze $wiadczen z ubezpieczenia
zdrowotnego, na zasadach okreslonych w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych, oraz z innych S$wiadczen okreslonych w ustawie
o zatrudnieniu socjalnym.

Interwencja kryzysowa™

Interwencja kryzysowa jest Swiadczeniem niepienieznym z pomocy spotfecznej. Interwencja
kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochdd. Interwencja kryzysowa
stanowi zespdt interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych
w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie réwnowagi psychicznej
i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej
w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie
natychmiastowe] specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa
socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesiecy.

Interwencyjny osrodek preadopcyjny’®

Interwencyjny osrodek preadopcyjny jest jednostky organizacyjng wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej, instytucjonalng formag pieczy zastepczej. W interwencyjnym osrodku
preadopcyjnym umieszcza sie dzieci, ktére wymagajg specjalistycznej opieki i w okresie oczekiwania
na przysposobienie (adopcje) nie mogg zosta¢ umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej.
W interwencyjnym osrodku preadopcyjnym, w tym samym czasie, mozna umiesci¢ nie wiecej
niz 20 dzieci. Pobyt dziecka w interwencyjnym osrodku preadopcyjnym nie moze trwac dtuzej
niz do ukonczenia przez dziecko pierwszego roku zycia.

Klub integracji spotecznej (KIS)®’

Zadania okres$lone w ustawie o zatrudnieniu socjalnym realizowane sg poprzez zatrudnienie socjalne,
przez co nalezy rozumieé¢ zapewnianie osobom dtugotrwale bezrobotnym, bezdomnym,
uzaleznionym od alkoholu, od narkotykdw lub innych srodkéw odurzajgcych, chorym psychicznie,
zwalnianym z zaktadéw karnych, uchodicom, osobom niepetnosprawnym, (ktére podlegajg
wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowq nie s3 w stanie wtasnym staraniem
zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji powodujacej ubdstwo
oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajacej uczestnictwo w Zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym) mozliwosci uczestnictwa miedzy innymi w zajeciach prowadzonych przez kluby
integracji spoteczne;j.

Gmina, organizacja pozarzadowa oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 i 3 ustawy.
O dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzace reintegracje zawodowsq i spoteczng
dla w/w osdb, mogg prowadzi¢ klub integracji spotecznej.

W klubach integracji spotecznej mozna organizowac w szczegélnosci:

1) dziatania majace na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas okreslony lub na czas wykonania
okreslonej pracy, w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy u pracodawcow,
wykonywania ustug na podstawie uméw cywilnoprawnych oraz przygotowanie do podjecia
zatrudnienia lub podjecia dziatalnosci w formie spétdzielni socjalnej;

2) prace spotecznie uzyteczne;

3) roboty publiczne;

4) poradnictwo prawne;

5) dziatalnos¢ samopomocowg w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych;

6) staze, o ktérych mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

% Art. 36, 47, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
% Art. 2,93, 111, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).
7 Art. 1, 18, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, (t.j. Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 225 ze zm.).
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Kontrakt socjalny®®

Pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajacg sie o pomoc, okreslajgca uprawnienia i zobowigzania
stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dziatart zmierzajacych do przezwyciezenia trudne;j
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. W celu okreslenia sposobu wspoétdziatania w rozwigzywaniu
probleméw osoby lub rodziny znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej pracownik socjalny
zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej lub w powiatowym centrum pomocy rodzinie moze
zawrzec¢ kontrakt socjalny z t3 osoba lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. W przypadku oséb
bezrobotnych podpisanie kontraktu socjalnego, w ramach ktérego sg realizowane dziatania na rzecz
wzmochienia aktywnosci osoby bezrobotnej, moze by¢ dokonywane na podstawie skierowania
powiatowego urzedu pracy na zasadach okreslonych w art. 50 ust. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy®.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej'®

Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje sie, na ich wniosek, opiekg koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej. Koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wyznacza organizator
rodzinnej pieczy zastepczej, po zasiegnieciu opinii odpowiednio rodziny zastepczej lub prowadzacego
rodzinny dom dziecka. Do zadan koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nalezy w szczegdlnosci:

1) udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzgcym rodzinne domy dziecka w realizacji
zadan wynikajacych z pieczy zastepczej;

2) przygotowanie, we wspodtpracy z odpowiednio rodzing zastepcza lub prowadzgcym rodzinny
dom dziecka oraz asystentem rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie zostat
przydzielony asystent rodziny — we wspodfpracy z podmiotem organizujgcym prace z rodzing,
planu pomocy dziecku;

3) pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu
wzajemnego kontaktu;

4) zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka dostepu
do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej
i rehabilitacyjnej;

5) zgtaszanie do osrodkdw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg prawng,
w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych;

6) udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej;

7) przedstawianie corocznego sprawozdania z efektdw pracy organizatorowi rodzinnej pieczy
zastepczej.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej nie moze mieé¢ pod opieky tacznie wiecej niz 15 rodzin
zastepczych lub rodzinnych doméw dziecka.

Mierniki poziomu ubdstwa'™

W Polsce dane dotyczace zasiegu ubdstwa regularnie prezentowane sg przez Gtéwny Urzad

Statystyczny. Sg one szacowane przy zastosowaniu réznych miernikéw, ktérych podstawe stanowig

wyniki badania budzetéw gospodarstw domowych. Przy obliczaniu zasiegu ubdstwa GUS podaje

nastepujgce granice:

e poziom minimum egzystencji, ktéry uwzglednia jedynie potrzeby uznane w danych warunkach
za podstawowe i ktorych niezaspokojenie moze powodowad biologiczne zagrozenie zycia oraz
rozwoju psychofizycznego cztowieka. W sktad koszyka minimum egzystencji wchodzg potrzeby

%8 Art. 6, 108, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).

10 Art, 77, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).

1% Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl.
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mieszkaniowe i artykuty zywnosciowe. taczny koszt nabycia (zuzycia) tych ddbr okresla wartosc¢
koszyka, ktéra stanowi granice ubdstwa skrajnego;

e procent oséb w gospodarstwach domowych, w ktérych wydatki wynosity mniej niz 50% srednich
wydatkéw ogdtu gospodarstw domowych. Pokazuje gospodarstwa domowe, w ktérych poziom
konsumpcji jest nizszy niz wiekszos$ci mieszkarncdw i odbiega znaczgco od poziomu przecietnego
(relatywna granica ubdstwa);

e kryterium dochodowe, ktdre zgodnie z obowigzujgcg ustawg o pomocy spotecznej uprawnia
do ubiegania sie o przyznanie Swiadczenia pienieznego z systemu pomocy spotecznej (ustawowa
granica ubdstwa).

Mieszkania chronione'”

Osobie, ktéra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowg, wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe
potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie
Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci osobie z zaburzeniami
psychicznymi, osobie opuszczajgce] piecze zastepczg w rozumieniu przepisdw o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, mtodziezowy osrodek wychowawczy, zaktad dla nieletnich, a takze
cudzoziemcowi, ktdry uzyskat w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca,
lub zezwolenie na pobyt czasowy, moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujgcg osoby tam przebywajace, pod
opieky specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujgcg pobyt w placéwce
zapewniajgcej catodobowa opieke. Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego
funkcjonowania w srodowisku, w integracji ze spotecznoscia lokalna.

Mieszkanie chronione moze by¢ prowadzone przez kazdg jednostke organizacyjng pomocy spotecznej
lub organizacje pozytku publicznego.

Osoba niepetnosprawna biologicznie'®
Osoba, ktéra odczuwa ograniczenie sprawnosci w wykonywaniu czynnos$ci podstawowych
dla swojego wieku, ale nie posiada prawnego orzeczenia niepetnosprawnosci.

Osoba niepetnosprawna prawnie'®
Osoba, ktéra posiada odpowiednie orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony.

Osoby bierne zawodowo'”

Ludnos¢ bierna zawodowo, tzn. pozostajgca poza sitg roboczg sg to wszystkie osoby w wieku 15 lat

i wiecej, ktére nie zostaty zaklasyfikowane jako pracujgce lub bezrobotne tzn. osoby, ktére

w badanym tygodniu:

e nie pracowaty, nie miaty pracy i jej nie poszukiwaty,

e nie pracowaly, poszukiwaty pracy, ale nie byty zdolne (gotowe) do jej podjecia w ciggu dwéch
tygodni nastepujacych po tygodniu badanym,

e nie pracowaty i nie poszukiwaty pracy, poniewaz miaty prace zatatwiong i oczekiwaty na jej
rozpoczecie w okresie: dtuzszym niz trzy miesigce lub do 3 miesiecy, ale nie byty gotowe tej pracy
podjac.

Wsrdd biernych zawodowo wyréznia sie grupe zniecheconych, do ktérej nalezg osoby nieposzukujgce

pracy, poniewaz sg przekonane, ze jej nie znajda.

192 Art. 53, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).

Definicje poje¢, GUS, http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/definicje-pojec/1150,pojecie.html, 06.06.2016 r.
Definicje poje¢, GUS, http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/definicje-pojec/1149,pojecie.html, 06.06.2016 r.
Aktywnosc ekonomiczna ludnosci Polski | kwartaf 2015, GUS, Warszawa 2015, s. 17.
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Osrodek interwencji kryzysowej (OIK) .

Osrodek interwencji kryzysowe] jest jednostka organizacyjng pomocy spotecznej Prowadzenie
osrodkow interwencji kryzysowej nalezy do zadan wtasnych powiatu. Interwencja kryzysowa stanowi
zespdt interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie
kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie réwnowagi psychicznej i umiejetnosci
samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan
chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. Interwencjg kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny bez
wzgledu na posiadany dochdéd. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej
specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub
prawnego, w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesiecy.

Osrodek wsparcia'”’

Osrodek wsparcia jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej dziennego pobytu. W osrodku
wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca catodobowe okresowego pobytu. Osrodkiem wsparcia moze
by¢ osrodek wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, dzienny dom pomocy, dom dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, schronisko i dom dla bezdomnych oraz klub samopomocy.
Osrodkami wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi s3: sSrodowiskowy dom samopomocy
lub klub samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia
niektérych funkcji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagajg pomocy do zycia w Srodowisku
rodzinnym i spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwiekszania zaradnosci i samodzielnosci zyciowej,
a takze ich integracji spotecznej.

Piecza zastepcza'®
Piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki
i wychowania przez rodzicow. Piecze zastepczg organizuje powiat. Piecza zastepcza jest sprawowana
w formie: rodzinnej i instytucjonalnej.
Formami rodzinnej pieczy zastepczej s3:
1) rodzina zastepcza:
a) spokrewniona,
b) niezawodowa,
c) zawodowa, w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa
specjalistyczna;
2) rodzinny dom dziecka.
Instytucjonalna piecza zastepcza jest sprawowana w formie:
1) placowki opiekunczo-wychowawczej;
2) regionalnej placowki opiekuniczo-terapeutycznej;
3) interwencyjnego osrodka preadopcyjnego.
Piecza zastepcza zapewnia:
1) prace z rodzing umozliwiajgcg powrdt dziecka do rodziny lub gdy jest to niemozliwe
— dazenie do przysposobienia dziecka, a w przypadku braku mozliwosci przysposobienia dziecka
— opieke i wychowanie w srodowisku zastepczym;
2) przygotowanie dziecka do:
a) godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego zycia,
b) pokonywania trudnosci zyciowych zgodnie z zasadami etyki,
¢) nawigzywania i podtrzymywania bliskich, osobistych i spotecznie akceptowanych kontaktéw
z rodzing i rowiesnikami, w celu tagodzenia skutkéw doswiadczania straty i separacji oraz
zdobywania umiejetnosci spotecznych;

1% Art. 6,19, 47, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).

Art. 51 - 51 a, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
Art. 32-34, 39, 93, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).
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3) zaspokojenie potrzeb emocjonalnych dzieci, ze szczegdélnym uwzglednieniem potrzeb bytowych,
zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-rekreacyjnych.

Placéwka opiekuriczo-wychowawcza (POW)*”

Placéwka opiekunczo-wychowawcza jest formg sprawowania instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Placowke opiekuniczo-wychowawczg prowadzi powiat lub podmiot, ktéremu powiat zlecit realizacje

tego zadania.

Placéwka opiekunczo-wychowawcza:

1) zapewnia dziecku catodobowg opieke i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbedne potrzeby,
w szczegblnosci emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne i religijne;

2) realizuje przygotowany we wspotpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku;

3) umozliwia kontakt dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad postanowi
inaczej;

4) podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny;

5) zapewnia dziecku dostep do ksztatcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci
rozwojowych;

6) obejmuje dziecko dziataniami terapeutycznymi;

7) zapewnia korzystanie z przystugujgcych swiadczen zdrowotnych.

Placéwka opiekunczo-wychowawcza jest prowadzona jako placdwka opiekuriczo-wychowawcza typu:

— socjalizacyjnego;

— interwencyjnego, ktérej zadaniem jest dorazna opieka nad dzieckiem w czasie trwania sytuacji
kryzysowej, w szczegdlnosci placowka taka jest zobowigzana przyja¢ dziecko w przypadkach
wymagajacych natychmiastowego zapewnienia dziecku opieki. Do placéwki takiej dziecko
przyjmuje sie na podstawie orzeczenia sadu, w przypadku gdy dziecko zostato doprowadzone
przez Policje lub Straz Graniczng, na wniosek rodzicéw, dziecka lub osoby trzeciej w zwigzku
z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie;

— specjalistyczno-terapeutycznego, sprawujgca opieke nad dzieckiem o indywidualnych
potrzebach, w szczegdlnosci nad dzieckiem niepetnosprawnym, wymagajagcym stosowania
specjalnych metod wychowawczych i specjalistycznej terapii, wymagajgcym wyréwnywania
opoznien rozwojowych i edukacyjnych;

— rodzinnego, wychowujaca dzieci w réznym wieku, w tym dorastajgce i usamodzielniajgce sie;
umozliwia wspdlne wychowanie i opieke licznemu rodzenstwu.

W placéwce opiekunczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego, interwencyjnego lub specjalistyczno-

terapeutycznego sg umieszczane dzieci powyzej 10. roku zycia, wymagajgce szczegdlnej opieki lub

majace trudnosci w przystosowaniu sie do zycia w rodzinie.

Umieszczenie dziecka ponizej 10. roku Zzycia w placéwce opiekuiczo-wychowawczej typu

socjalizacyjnego, interwencyjnego lub specjalistyczno-terapeutycznego jest mozliwe w przypadku,

gdy w danej placéwce opiekunczo-wychowawczej umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka
oraz w innych wyjatkowych przypadkach, szczegélnie gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka
lub dotyczy to rodzenstwa.

Placéwki wsparcia dziennego (PWD)"*°

Placowki wsparcia dziennego sg jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny i systemu pieczy

zastepczej.

W celu wsparcia rodziny dziecko moze zosta¢ objete opiekg i wychowaniem w placdwce wsparcia

dziennego, prowadzonej w formie:

1) opiekunczej, w tym kot zainteresowan, swietlic, klubéw i ognisk wychowawczych;

2) specjalistycznej;

1% Art. 93, 95, 101, 102, 103, 105, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0
poz. 332).
"0 Art. 2, 18, 24, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).
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3) pracy podwérkowej realizowanej przez wychowawce.

Placéwka wsparcia dziennego prowadzona w formie opiekunczej zapewnia dziecku opieke
i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj
zainteresowan. Placoéwka wsparcia dziennego prowadzona w formie specjalistycznej w szczegdlnosci:
organizuje zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz
logopedyczne, realizuje indywidualny program korekcyjny, program  psychokorekcyjny
lub psychoprofilaktyczny, w szczegdlnosci terapie pedagogiczng, psychologiczng i socjoterapie.
Placowke wsparcia dziennego prowadzi gmina, podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego
zadania, lub podmiot, ktéry uzyskat zezwolenie wdjta. Powiat moze prowadzi¢ lub zleci¢,
prowadzenie placowki wsparcia dziennego o zasiegu ponadgminnym. Placdwka wsparcia dziennego
0 zasiegu ponadgminnym moze byé prowadzona takze przez podmiot, ktory uzyskat zezwolenie
starosty.

Plan pracy z rodzina'"

Opracowywany i realizowany przez asystenta rodziny, we wspdtpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym. Obejmuje zakres realizowanych dziatarn majacych na celu
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze zawiera terminy ich realizacji i przewidywane
efekty. Liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace,
jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15.

Podstawowe jednostki organizacyjne pomocy spotecznej'*’

— regionalny osrodek polityki spotecznej — dziatajgcy w strukturze samorzadu wojewddztwa
(1 jednostka w Matopolsce);

— powiatowe centrum pomocy rodzinie — funkcjonujagce w kaizdym powiecie regionu
(19 jednostek);

— os$rodek pomocy spotecznej — funkcjonujgcy w kazdej matopolskiej gminie (179 gminnych
osrodkéw pomocy spotecznej oraz 3 miejskie osrodki pomocy spotecznej w miastach na prawach
powiatow: Krakdw, Tarndw, Nowy Sacz, tgczgce zadania powiatowych centréw pomocy rodzinie
z zadaniami osrodkéw pomocy spotecznej);

Liczba podstawowych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej — ze wzgledu na strukture

systemu pomocy spotecznej — pozostaje stata.

Poradnictwo specjalistyczne'®

Poradnictwo specjalistyczne nalezy do swiadczen niepienieznych z pomocy spotecznej. Poradnictwo
specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest swiadczone osobom
i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich
problemdw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd.

Poradnictwo prawne realizuje sie przez udzielanie informacji o obowigzujgcych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatorow.
Poradnictwo psychologiczne realizuje sie przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii.
Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki nad
osobg niepetnosprawng, a takze terapie rodzinna.

Powody udzielania pomocy spotecznej'™*

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:
— ubdstwa;

— sieroctwa;

" Art. 15, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).

Definicja wtasna w oparciu o ustawe o pomocy spoteczne;j.
Art. 36 i 46, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
Art. 7, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
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— bezdomnosci;

— bezrobocia;

— niepetnosprawnosci;

— dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

— przemocy w rodzinie;

— potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

— potrzeby ochrony macierzyistwa lub wielodzietnosci;

— bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

— trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy
lub ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia,
o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach;

— trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

— alkoholizmu lub narkomanii;

— zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

— kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Praca socjalna'®
Dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym i jest Swiadczeniem niepienieznym z pomocy spoteczne;.
Praca socjalna prowadzona jest:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci

zyciowej;
2) ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dziatan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci.

W pracy socjalnej wykorzystuje sie wiasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane
z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia. Jest ona $wiadczona osobom
i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd. Moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.
Przedszkole'*®
Placowka przeznaczona dla dzieci w wieku od lat 3 do rozpoczecia przez nie nauki w szkole
podstawowej, wspomagajaca indywidualny rozwdj, zapewniajgca opieke odpowiednig do potrzeb
dziecka oraz przygotowujaca do nauki w szkole.
Przyrost rzeczywisty ludnosci*’
Suma przyrostu naturalnego ludnosci oraz salda migracji wewnetrznych i zagranicznych (statych
i czasowych). W przypadku gmin uwzglednia sie takze saldo przesunie¢ ludnosci w wyniku zmian
administracyjnych, oznacza to przyrost roczny, czyli wyrazong w liczbach absolutnych réznice miedzy
dwoma stanami ludnosci w danej gminie na poczatek i koniec badanego okresu.

5 Art. 6, 17, 36 i 45, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).

Definicje poje¢, Gtéwny Urzad Statystyczny, na podstawie Rozporzqdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 roku
w sprawie ramowych statutow publicznego przedszkola oraz publicznych szkét (Dz.U. nr 61 poz. 624 z pdin. zm.),
http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/definicje-pojec/379,pojecie.html

Definicje poje¢, Gtéowny Urzad Statystyczny, http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/definicje-pojec/406,pojecie.html,
09.06.2015 r.
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Regionalna placéwka opiekuriczo-terapeutyczna'®®

Regionalna placdwka opiekuiczo-terapeutyczna jest jednostkg organizacyjng wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej, instytucjonalng formg pieczy zastepczej. W regionalnej placéwce
opiekunczo-terapeutycznej sg umieszczane dzieci wymagajgce szczegdlnej opieki, ktére ze wzgledu
na stan zdrowia wymagajgcy stosowania specjalistycznej opieki i rehabilitacji nie mogg zostaé
umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej lub w placéwce opiekuriczo-wychowawcze;j.

Rodzina pomocowa'"’

Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka, na ich wniosek, moga by¢ wspierane przez rodziny
pomocowe. W przypadku czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzine zastepcza
lub prowadzacego rodzinny dom dziecka piecza zastepcza nad dzieckiem moze zosta¢ powierzona
rodzinie pomocowej.

Piecza zastepcza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowej, w szczegdlnosci
w okresie:

1) czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzine zastepczg lub prowadzacego
rodzinny dom dziecka w zwigzku z wypoczynkiem, udziatem w szkoleniach lub pobytem
w szpitalu;

2) nieprzewidzianych trudnosci lub zdarzen losowych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu
dziecka.

Rodzing pomocowga moze byc¢:

1) rodzina zastepcza niezawodowa, rodzina zastepcza zawodowa lub prowadzacy rodzinny dom
dziecka;

2) matzonkowie lub osoba niepozostajgca w zwigzku matzeriskim przeszkoleni do petnienia
funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub rodziny
przysposabiajace;.

Rodzina zastepcza zawodowa, rodzina zastepcza niezawodowa lub prowadzgcy rodzinny dom dziecka
moze przyjac dziecko jako rodzina pomocowa bez wzgledu na liczbe dzieci pozostajgcych pod ich
opieka.

Podstawg umieszczenia dziecka w rodzinie pomocowe] jest umowa miedzy starostg a rodzing
pomocowa.

Rodzina wspierajaca*®

W celu wspierania rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych rodzina moze zostac objeta pomocg rodziny wspierajgcej. Rodzina wspierajaca, przy
wspotpracy asystenta rodziny, pomaga rodzinie przezywajgcej trudnosci w:

1) opiece i wychowaniu dziecka;

2) prowadzeniu gospodarstwa domowego;

3) ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych.

Petnienie funkcji rodziny wspierajgcej moze by¢ powierzone osobom z bezposredniego otoczenia
dziecka, ktére nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umysdlne przestepstwo. Rodzine
wspierajgcg ustanawia wojt wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej
po uzyskaniu pozytywnej opinii kierownika osrodka pomocy spotecznej wydanej na podstawie
przeprowadzonego rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Rodzinny dom pomocy (RDP)'*.

Rodzinny dom pomocy stanowi forme ustug opiekuriczych i bytowych swiadczonych catodobowo
przez osobe fizyczng lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech i nie wiecej

"8 Art. 2, 93,109, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).

Art. 39, 73-75, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).
Art.29-30, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, (t.j. Dz.U. 2015 nr 0 poz. 332).
Art. 52, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
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niz osmiu zamieszkujgcych wspdlnie oséb wymagajacych z powodu wieku lub niepetnosprawnosci
wsparcia w tej formie.

Rodzinny dom pomocy s$wiadczy swe ustugi w budynku mieszkalnym jednorodzinnym, ktdrego
wiascicielem lub najemca jest osoba fizyczna prowadzgca rodzinny dom pomocy, w ktérym ta osoba
zamieszkuje lub organizacja pozytku publicznego w przypadku domu prowadzonego przez
organizacje pozytku publicznego.122

Specjalistyczne ustugi opiekuricze”

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekuniczych lub specjalistycznych ustug
opiekuniczych. Mogg one by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb,
a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy
zapewni¢. Specjalistyczne ustugi opiekunicze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajgcych  z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Specjalnosci w ramach Il stopnia specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny**
Ustalono nastepujace specjalnosci obowigzujace dla Il stopnia specjalizacji w zawodzie pracownik
socjalny:

1) praca socjalna z rodzing z problemami opiekuriczo-wychowawczymi;

2) praca socjalna z osobg i rodzing z problemem przemocy;

3) praca socjalna z osobami niepetnosprawnymi i ich rodzinami;

4) praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinami;

5) praca socjalna z osobami starszymi;

6) praca socjalna z osobami bezrobotnymi;

7) praca socjalna z osobami uzaleznionymi;

8) praca socjalna z osobami bezdomnymi;

9) praca socjalna z cudzoziemcami, mniejszosciami narodowymi i etnicznymi;

10) praca socjalna ze spotecznoscia lokalna.
Spétdzielnia socjalna (SS)'*
Przedmiotem dziatalnosci spétdzielni socjalnej jest prowadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa
W oparciu o osobistg prace cztonkdw. Spétdzielnia socjalna dziata na rzecz;
— spotecznej reintegracji jej cztonkdéw, przez co nalezy rozumiec dziatania majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej
i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu;
— zawodowej reintegracji jej cztonkdw, przez co nalezy rozumieé dziatania majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy,
a dziatania te nie s3 wykonywane w ramach prowadzonej przez spoétdzielnie socjalng
dziatalnosci gospodarcze;.
Spétdzielnie socjalng mogg zatozy¢: osoby bezrobotne, osoby, o ktérych mowa w ustawie
o zatrudnieniu  socjalnym  (bezdomne, uzaleznione od alkoholu, od narkotykow
lub innych $rodkéw odurzajacych, chore psychicznie, zwalniane z zaktadéw karnych, uchodzcy) oraz
osoby niepetnosprawne. Spétdzielnie socjalng mogg zatozy¢ takze inne osoby niz wskazane powyzej,
o ile liczba tych oséb nie stanowi wiecej niz 50% ogodlnej liczby zatozycieli,

122 Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie rodzinnych doméw pomocy, (Dz.U. z 2012 r. poz.

719).

Art. 50, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).

2% Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawie specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny,
(Dz.U.z 2012 r. poz. 486).

Art. 2 i 4, Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spdtdzielniach socjalnych, (Dz.U. z 2006 r. Nr 94 poz. 651 ze zm.); Art. 1, Ustawa z dnia 13
czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, (t.j. Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 225 ze zm.).
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a takze organizacje pozarzgdowe w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie lub jednostki samorzgdu terytorialnego oraz koscielne osoby prawne.

Stopa bezrobocia rejestrowanego’®

Udziat zarejestrowanych bezrobotnych w cywilnej ludnosci aktywnej zawodowo (tj. bez pracownikéw
jednostek budzetowych prowadzgcych dziatalno$é¢ w zakresie obrony narodowej i bezpieczenstwa
publicznego). Za osoby bezrobotne zarejestrowane uwaza sie osoby, ktore ukonczyly 18 lat
i nie osiggnety wieku emerytalnego, niezatrudnione i niewykonujace innej pracy zarobkowej, zdolne
i gotowe do podjecia zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy i zarejestrowane we witasciwym
dla miejsca zameldowania (statego lub czasowego) powiatowym urzedzie pracy oraz poszukujgce
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Do o0séb bezrobotnych nalezy zaliczy¢ osoby
niepetnosprawne zdolne i gotowe do podjecia zatrudnienia co najmniej w potowie tego wymiaru
czasu pracy, nieuczace sie w szkole, z wyjatkiem szkét dla dorostych (lub przystepujace do egzaminu
eksternistycznego z zakresu tej szkoty) lub szkét wyzszych w systemie studiéw niestacjonarnych, oraz
poszukujgce zatrudnienia, z dodatkowymi wytgczeniami dotyczgcymi zrédet, zapisanymi w ustawie.

Stypendium szkolne'”’

Uczniowi przystuguje prawo do pomocy materialnej ze Srodkdédw przeznaczonych na ten cel
w budzecie panstwa lub budzecie wiasciwe]j jednostki samorzadu terytorialnego. Pomoc materialna
jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia réznic w dostepie do edukacji, umozliwienia
pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajgcych z trudnej sytuacji materialnej ucznia, a takze
wspierania edukacji ucznidw zdolnych. Pomoc materialna ma charakter socjalny albo motywacyjny.
Stypendium szkolne jest $wiadczeniem pomocy materialnej o charakterze socjalnym.

Stypendium szkolne moze otrzymac uczen znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajace;j
z niskich dochoddw na osobe w rodzinie, w szczegdlnosci, gdy w rodzinie tej wystepuje: bezrobocie,
niepetnosprawnosé, ciezka lub dtugotrwata choroba, wielodzietnosé, brak umiejetnosci wypetniania
funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna
lub wystgpito zdarzenie losowe. Stypendium szkolne moze by¢ udzielane uczniom w formie:

1) catkowitego lub czesciowego pokrycia kosztéw udziatu w zajeciach edukacyjnych, w tym
wyrownawczych, wykraczajgcych poza zajecia realizowane w szkole w ramach planu
nauczania, a takze udziatu w zajeciach edukacyjnych realizowanych poza szkotg;

2) pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, w tym w szczegdlnosci zakupu podrecznikow.

Srodowiskowy dom samopomocy ($DS)"*®

Srodowiskowy dom samopomocy jest osrodkiem wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
ktore w wyniku uposledzenia niektdrych funkcji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagaja
pomocy do zycia w Srodowisku rodzinnym i spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwiekszania
zaradnosci i samodzielnoéci zyciowej, a takie ich integracji spotecznej. Srodowiskowy dom
samopomocy, bedac osrodkiem wsparcia jest tym samym jednostkg organizacyjng pomocy
spofecznej dziennego pobytu. W osrodku wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca catodobowe
okresowego pobytu.

Srodowiskowy dom samopomocy $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych
treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajgcych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Okres korzystania z miejsca catodobowego pobytu w s$rodowiskowym domu
samopomocy nie moze by¢ jednorazowo dtuiszy niz 3 miesigce, z mozliwoscig przedtuzenia do
6 miesiecy w uzasadnionych przypadkach, przy czym maksymalny okres pobytu catodobowego osoby
w roku kalendarzowym nie moze by¢ dtuzszy niz 8 miesiecy.

% Definicje poje¢, Gtéwny Urzad Statystyczny, http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/definicje-pojec/2390,pojecie.html;

09.06.2015 r.; http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/definicje-pojec/2958,pojecie.html, 06.06.2016 r.
27 Art. 90b, 90c, 90d, Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 2156 ze zm.).
128 Art. 18, 20, 51a, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
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Prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkow wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi nalezy
do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych zaréwno przez gmine,
jak i powiat.

Swiadczenia z pomocy spotecznej'”
Swiadczeniami z pomocy spotecznej s3:
1) sSwiadczenia pieniezne:

— zasitek staty;

zasitek okresowy;

— zasitek celowy i specjalny zasitek celowy;

— zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie;

— pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki;

— Swiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkdw zwigzanych z naukag jezyka
polskiego dla cudzoziemcdw, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscig,
o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach;

— wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad;

2) sSwiadczenia niepieniezne:

— praca socjalna;

— bilet kredytowany;

— sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;

— sktadki na ubezpieczenia spoteczne;

— pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie;

— sprawienie pogrzebu;

— poradnictwo specjalistyczne;

— interwencja kryzysowa;

— schronienie;

— positek;

— niezbedne ubranie;

— ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w o$rodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach
pomocy;

— specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia;

— mieszkanie chronione;

— pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej;

— pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie — w formie
rzeczowej dla oséb usamodzielnianych.

Turnus rehabilitacyjny**

Do podstawowych form aktywnos$ci wspomagajgcej proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych zalicza sie uczestnictwo tych oséb w:

1) warsztatach terapii zajeciowej,

2) turnusach rehabilitacyjnych.

Turnus oznacza zorganizowang forme aktywnej rehabilitacji potgczonej z elementami wypoczynku,
ktérej celem jest ogdlna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci
spotecznych uczestnikdw, miedzy innymi przez nawigzywanie i rozwijanie kontaktéw spotecznych,

2 Art. 36, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).

Art. 10, 10c, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, (Dz.U.
2011 nr 127 poz. 721 ze zm.)
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realizacje i rozwijanie zainteresowan, a takzie przez udziat w innych zajeciach przewidzianych
programem turnusu.
Turnusy moga by¢ organizowane:

1) przez osoby fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg, osoby prawne i inne jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktére prowadzg co najmniej przez 2 lata
dziatalno$¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych i uzyskaty wpis do rejestru organizatorow
prowadzonego przez wojewode;

2) wytacznie w osrodkach, ktore uzyskaty wpis do rejestru osrodkow prowadzonego przez
wojewode — z wytgczeniem turnusdw organizowanych w formie niestacjonarne;j.

W domach pomocy spotecznej lub w innych placéwkach opiekuiczych turnusy mogg byc
organizowane wytacznie dla oséb niepetnosprawnych niebedgcych statymi podopiecznymi takich
jednostek.

Osrodki, w ktérych organizowane sg turnusy, zapewniajg osobom niepetnosprawnym odpowiednie
warunki pobytu, dostosowane do rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci uczestnikdw turnusu, oraz
baze do prowadzenia rehabilitacji i realizacji okreslonego programu turnusu.

Czas trwania turnuséw wynosi co najmniej 14 dni.

Turnusy organizuje sie wytgcznie na terenie kraju, w grupach zorganizowanych liczgcych nie mniej
niz 20 uczestnikdw, w formie:

1) stacjonarnej;

2) niestacjonarne;.

Program turnusu okresla:

1) rodzaj i cele turnusu oraz formy rehabilitacji odpowiednie do rodzajow schorzen oséb
niepetnosprawnych;

2) rodzaje zaje¢ kulturalno-oswiatowych i sportowo-rekreacyjnych oraz innych zajec
wynikajgcych ze specjalistycznego rodzaju turnusu, z uwzglednieniem zajeé indywidualnych
i grupowych;

3) kadre odpowiedzialng za realizacje programu turnusu.

Tymczasowe miejsca noclegowe ™"

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego
pozbawiona. Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego
w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego przeznaczonych.

Ustugi opiekuricze™

Osobie samotnej, ktdra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekuniczych. Mogg one by¢ przyznane rdwniez osobie, ktdra wymaga pomocy innych oséb,
arodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy
zapewnic.

Obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Warsztat terapii zajeciowej (WTZ)"*

Do podstawowych form aktywnos$ci wspomagajgcej proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych zalicza sie uczestnictwo tych oséb w:

1) warsztatach terapii zajeciowe;j,

2) turnusach rehabilitacyjnych.

Y Art. 48, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).

Art. 50, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (t.j. Dz.U. z 2015 r. Nr 0 poz. 163 ze zm.).
Art. 10 — 10b, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych,
(t.j. Dz.U. 22011 r. Nr 127, poz. 721 ze zm.).
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Warsztat oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placéwke stwarzajagcg osobom
niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej
w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.
Realizacja tego celu odbywa sie przy zastosowaniu technik terapii zajeciowej, zmierzajgcych
do rozwijania: umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz zaradnosci osobistej,
psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodowych,
umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym albo podjecie pracy. Terapie realizuje sie na
podstawie indywidualnego programu rehabilitacji. Warsztaty mogg by¢ organizowane przez fundacje,
stowarzyszenia lub przez inne podmioty.

Wskaznik zatrudnienia™*
Udziat pracujacych danej kategorii w ogélne;j liczbie ludnosci danej kategorii.

Wsp6étczynnik aktywnosci zawodowej ludnosci'®®
Udziat aktywnych zawodowo danej kategorii w ogdlnej liczbie ludnosci danej kategorii.

Zaktad aktywnosci zawodowej***

Zaktad aktywnosci zawodowej oznacza warunki pracy chronionej.

Gmina, powiat oraz fundacja, stowarzyszenie lub inna organizacja spoteczna, ktérej statutowym

zadaniem jest rehabilitacja zawodowa i spoteczna o0sob niepetnosprawnych moze utworzyé

wyodrebniong organizacyjnie i finansowo jednostke i uzyskaé¢ dla tej jednostki status zakfadu
aktywnosci zawodowej, jezeli:
1) co najmniej 70% ogdtu osdb zatrudnionych w tej jednostce stanowig osoby niepetnosprawne,
w szczegdblnosci skierowane do pracy przez powiatowe urzedy pracy:

a. zaliczone do znacznego stopnia niepetnosprawnosci,

b. zaliczone do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, u ktéorych stwierdzono
autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczng, w tym oséb, w stosunku
do ktérych rada programowa zajeta stanowisko uzasadniajgce podjecie zatrudnienia
i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy chronione;j.

Przy czym osoby, u ktérych stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczng, nie

moga stanowi¢ wiecej niz 35% ogdtu zatrudnionych. Wymiar czasu pracy osoby zatrudnionej

w ZAZ jest odpowiednio zmniejszony, a osoba objeta jest takze zajeciami rehabilitacyjnymi

od 60 do 120 minut dziennie.

Zaktad pracy chronionej (ZPCH)"™’

Zaktad pracy chronionej oznacza warunki pracy chronionej.

Pracodawca prowadzacy dziatalnosé gospodarczg przez okres co najmniej 12 miesiecy, zatrudniajgcy

nie mniej niz 25 pracownikdw w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy i osiggajacy wskazniki

zatrudnienia oséb niepetnosprawnych przez okres co najmniej 6 miesiecy, uzyskuje status
pracodawcy prowadzgcego zaktad pracy chronionej, jezeli:

1. wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wynosi co najmniej 50%, a w tym co najmniej
20% ogdtu zatrudnionych stanowia osoby zaliczone do znacznego lub umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci, albo co najmniej 30% niewidomych lub psychicznie chorych,
albo uposledzonych umystowo zaliczonych do znacznego albo umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci;

B4 Definicje poje¢, Gtéwny Urzad Statystyczny, http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/definicje-pojec/884,pojecie.html,

06.06.2016 r.

5 Definicje poje¢, Gtéwny Urzad Statystyczny, http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/definicje-pojec/591,pojecie.html,
06.06.2016 r.

3% Art. 2, 29, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, (t.j. Dz.U.
22011 r. Nr 127 poz. 721 ze zm.).

%7 Art. 2, 28, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, (t.j. Dz.U.
22011 r. Nr 127 poz. 721 ze zm.).
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2. obiekty i pomieszczenia uzytkowane przez zaktad pracy odpowiadajg przepisom i zasadom
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz uwzgledniajg potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakresie
przystosowania stanowisk pracy, pomieszczen higieniczno-sanitarnych i ciggédw komunikacyjnych
oraz spetniajg wymagania dostepnosci do nich;

3. jest zapewniona dorazna i specjalistyczna opieka medyczna, poradnictwo i ustugi rehabilitacyjne;

4. wystgpi z wnioskiem o przyznanie statusu pracodawcy prowadzgcego zaktad pracy chronione;.

Zasitek szkolny™®

Uczniowi przystuguje prawo do pomocy materialnej ze srodkéw przeznaczonych na ten cel
w budzecie panstwa lub budzecie wtasciwej jednostki samorzadu terytorialnego. Pomoc materialna
jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia rdéznic w dostepie do edukacji, umozliwienia
pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajgcych z trudnej sytuacji materialnej ucznia, a takze
wspierania edukacji ucznidw zdolnych. Pomoc materialna ma charakter socjalny albo motywacyjny.
Zasitek szkolny jest Swiadczeniem pomocy materialnej o charakterze socjalnym.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujgcemu sie przejsciowo w trudnej sytuacji
materialnej z powodu zdarzenia losowego. Moze on by¢ przyznany w formie $wiadczenia pienieznego
na pokrycie wydatkéow zwigzanych z procesem edukacyjnym lub w formie pomocy rzeczowej
o charakterze edukacyjnym, raz lub kilka razy w roku, niezaleznie od otrzymywanego stypendium
szkolnego.

Zatrudnienie socjalne™
Poprzez zatrudnienie socjalne nalezy rozumieé¢ zapewnianie osobom bezrobotnym, bezdomnym,
uzaleznionym od alkoholu, od narkotykdw lub innych srodkéw odurzajgcych, chorym psychicznie,
zwalnianym z zaktadéw karnych, uchodzcom, osobom niepetnosprawnym mozliwosci uczestnictwa
w zajeciach prowadzonych przez centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej
i zatrudnienia wspieranego.
Przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym stosuje sie w szczegdlnosci do:
1) bezdomnych realizujacych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu
przepisdw o pomocy spotecznej;
2) uzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii w zakfadzie lecznictwa
odwykowego;
3) uzaleznionych od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych, po zakornczeniu programu
terapeutycznego w zaktadzie opieki zdrowotnej;
4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,
5) dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepiséw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy;
6) zwalnianych z zaktadéw karnych, majgcych trudnosci w integracji ze $rodowiskiem,
W rozumieniu przepisdw o pomocy spotecznej;
7) uchodzcéw realizujacych indywidualny program integracji, w rozumieniu przepiséw o pomocy
spotecznej;
8) 0s6b niepetnosprawnych, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;
ktdrzy podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa nie sg w stanie
wthasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji
powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajacej lub ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym,
spotecznym i rodzinnym.

38 Art.90b, 90c i 90e, Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, (Dz.U. 2015 nr 0 poz. 2156 ze zm.)

9 Art. 1, 2, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, (t.j. Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 225 ze zm.).
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Zatrudnienie wspierane'*
Zatrudnienie wspierane oznacza udzielanie wsparcia o charakterze doradczym i finansowym osobom
bezrobotnym, bezdomnym, uzaleznionym od alkoholu, od narkotykéw Ilub innych $rodkéow
odurzajgcych, chorym psychicznie, zwalnianym z zaktadéw karnych, uchodzcom, osobom
niepetnosprawnym, w utrzymaniu aktywnosci zawodowej umozliwiajacej podjecie zatrudnienia, prac
spotecznie uzytecznych, zatozenie lub przystgpienie do spétdzielni socjalnej lub podjecie dziatalnosci
gospodarczej.
Zatrudnienie wspierane moze by¢ realizowane w formie:
— prac spotecznie uzytecznych na zasadach okreslonych w przepisach o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy;
— skierowania do pracy;
— rzecznictwa, poradnictwa zawodowego, psychologicznego i spotecznego dla oséb
realizujgcych prace spotecznie uzyteczne w rozumieniu przepisdw o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, podejmujgcych zatrudnienie, dziatalno$¢ gospodarczg,
zaktadajgcych lub przystepujgcych do spétdzielni socjalnej.
Zatrudnienie wspierane realizowane jest w ramach indywidualnego programu zatrudnienia

socjalnego lub kontraktu socjalnego, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej.

YO Art. 1, 2 i 15b, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, (t.j. Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 225 ze zm.).
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