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I WPROWADZENIE

1.1 Wstep

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie przygotowat raport pt.: ,Ocena zasobdw
pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego za rok 2017”. Raport jest podsumowaniem realizacji
siédmej edycji ,,Oceny zasobéw pomocy spotecznej” i stanowi wypetnienie zapiséw Ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Podobnie jak w latach poprzednich opracowanie opisuje
i obrazuje sektor matopolskiej pomocy spotecznej oraz jego otoczenie na tle sytuacji spotecznej
i demograficznej regionu, z uwzglednieniem kwestii i probleméw spotecznych wynikajgcych
z Programu Strategicznego ,Wtaczenie Spoteczne”, ktdry wraz ze Strategig Rozwoju Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2011-2020 petni funkcje strategii wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznej.

Raport zawiera réwniez rekomendacje ptyngce z analizy zebranego materiatu.

I.2 Uwarunkowania prawne sporzadzania Oceny zasobow pomocy

spotecznej wojewddztwa matopolskiego. Adresaci Oceny

Zgodnie z Ustawg o pomocy spotecznej gminy, powiaty i samorzady wojewddztw od roku 2012
przygotowujg Ocene zasobow pomocy spotecznej. Ocena powinna powstaé¢ w oparciu o analize
lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej. W Swietle wymagan ustawy ,,zasoby” obejmowac majg
w szczegolnosci infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe i naktady finansowe na zadania
pomocy spotecznej, a Ocena osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej, rodzaje ich
problemdéw oraz ich rozktad iloSciowy. Ocena wraz z rekomendacjami — wg ustawodawcy — jest
podstawg do planowania budzetu na rok nastepny. Jednoczesnie Ustawa o pomocy spotecznej
zobowigzuje zarzady wojewddztw (organy wykonawcze jednostki samorzadu terytorialnego)
do przedstawiania Oceny co roku, do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewddztwa®. Do zadan samorzadu
wojewoddztwa nalezy takze przekazanie ,oceny” wtasciwemu wojewodzie do dnia 31 lipca kazdego
roku, ktéry to dokonuje analizy stanu i skutecznosci pomocy spotecznej w oparciu o ocene zasobdéw

pomocy spotecznej przyjetg przez samorzad wojewddztwa’.

Samorzad wojewddztwa sporzgdza ocene na podstawie ocen przygotowanych przez gminy i powiaty
z obszaru wojewddztwa, z uwzglednieniem kwestii i probleméw spotecznych wynikajgcych z przyjetej
strategii’. Wspomniany powyzej Program Strategiczny ,Wigczenie Spoteczne” (w wersji przyjetej

Uchwatg nr 1410/2015 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 20 pazdziernika 2015 r.),

'Art. 16a Ustawy o pomocy spoteczne;j.
2Art. 21 pkt 8 Ustawy o pomocy spotecznej i Art. 22 pkt. 11 Ustawy o pomocy spoteczne;j.
* Art. 21 pkt 8 Ustawy o pomocy spofecznej.



do ktdorego zawartosci odnosi sie niniejsze opracowanie, koncentruje sie wokdt czterech celéw

strategicznych:

Cel Strategiczny 1. Wsparcie dziatan wzmacniajacych rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej.
Cel Strategiczny 2. Wdrozenie systemowych form wsparcia na rzecz dzieci zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz przeciwdziatania i zwalczania dysfunkcji w rodzinie.

Cel Strategiczny 3. Wdrozenie regionalnej strategii dziatan w kontekscie starzenia sie
spoteczenstwa.

Cel Strategiczny 4. Wspieranie integrujgcej polityki spotecznej regionu.

Cele 1.i 4. ze wzgledu na swojg przekrojowg nature majg charakter inicjatyw wspierajgcych gtéwny

nurt programu, czynigc priorytetowym adresatami zaplanowanych i realizowanych przedsiewziec

dwie podstawowe grupy mieszkancow Matopolski: rodzine i dziecko oraz seniorow.



11 PROCES GROMADZENIA INFORMACJI 1 ZRODLA DANYCH
WYKORZYSTANYCH W ,,0CENIE ZASOBOW POMOCY SPOLECZNE]
WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO ZA ROK 2017”

Jednolity dla catego kraju (gmin, powiatéw, wojewddztw) system zbierania danych
za posrednictwem formularza oceny zasobéw pomocy spotecznej funkcjonuje juz od siedmiu lat*.
W aktualnym formularzu Oceny za 2017 rok w stosunku do zesztorocznego zostaty wprowadzone
zmiany polegajace na dodaniu nowych danych dotyczacych: kontraktéw socjalnych — informacje
zostaty poszerzone o dane dotyczace czesci A i B kontraktéw; projektéw socjalnych; swiadczen
wychowawczych; dodatkdw wychowawczych w rodzinnej pieczy zastepczej z podziatem na typy
rodzin oraz ogrzewalni. Zastosowano takie nowg klasyfikacje budzetowg (obowigzujaca
od 01.01.2017 r.).

Ponadto Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie wraz ze sprawozdaniem zebrat
dodatkowe informacje. Dotyczyly one: swiadczen, ktére od niedawna sg realizowane przez gminy:
rodzicielskiego, $wiadczenia ,Za zyciem” realizowanego w oparciu o ustawe z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin, a takze dodatkowych informacji (nie ujetych w formularzu)
o realizacji Swiadczenia wychowawczego.

Nalezy doda¢, iz formularz nadal nie jest pozbawiony niejednoznacznych zapiséw i brakow, ktére
utrudniaty proces zbierania danych oraz ich analize i wymagaty dodatkowych uzgodnien oraz
wyjasnien na poziomie regionalnym.

Jak co roku dotozono wielu staran, aby rzetelnie przygotowaé ocene zasobdéw pomocy spotecznej
oraz wykorzysta¢ dane zgromadzone za pomocg ogodlnopolskiego narzedzia. Wystosowano
do matopolskich jednostek pomocy spotecznej biorgcych udziat w badaniu regionalne, obszerne
wyjasnienia poszczegdlnych zapiséw w formularzu, oraz przygotowano dodatkowe nadprogramowe
regionalne reguty walidacyjne do formularza. Ponadto pracownicy Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie prowadzili konsultacje telefoniczne z pracownikami matopolskich jednostek
pomocy spotecznej w zakresie wypetniania formularza w internetowym systemie CAS (Centralna

Aplikacja Statystyczna), za pomoca ktorego byt on obstugiwany.

* Formularz zostat przygotowany przez Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych (IRSS) w ramach projektu ,Koordynacja na rzecz aktywnej
integracji”, koordynowanego przez Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich (Dziatanie 1.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013
»Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej”). Modyfikacje narzedzia zostaty opracowane przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej Departament Pomocy i Integracji Spotecznej (wczesniej MPiPS), gdyz narzedzie zostato przekazane do tego
ministerstwa po zakoriczeniu projektu ,,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji”.



II.1 Dane wykorzystane w Ocenie zasobow pomocy spolecznej

wojewddztwa matopolskiego za rok 2017

Ustawowy termin zakonczenia sporzgdzania Oceny zasobow pomocy spotecznej przez gminy
i powiaty regionu to 30 kwietnia danego roku, jednak — mimo opisanych w poprzednim rozdziale
dziatan — na poziomie samorzadu wojewddztwa komplet sprawozdan z jednostek pomocy spotecznej
udato sie zgromadzi¢ ostatecznie w dniu 10 maja 2018 r., przy czym dane z Krakowa zostaty
pozyskane 18.05.2018 r.
Do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie odpowiedni formularz za pomocg systemu
CAS — jak w latach poprzednich — przekazato 200 z 201 jednostek, w tym:
= 179 gmin (o$rodki pomocy spotecznej) — wszystkie funkcjonujgce w Matopolsce;
= 2 miasta na prawach powiatow (miejskie osrodki pomocy spotecznej powiatéw grodzkich)
z 3 funkcjonujacych w wojewddztwie®;

= 19 powiatéw (powiatowe centra pomocy rodzinie) — wszystkie funkcjonujgce w regionie.

Zgodnie z zatozeniem podstawg ,Oceny zasobéw pomocy spotecznej” majg byé formularze

przekazane przez gminy i powiaty w internetowym systemie CAS. Jednak w celu zaprezentowania

petnego obrazu sytuacji spoteczno-demograficznej regionu i kondycji sektora zdecydowano:

= brakujgce dane dla Krakowa pozyskac¢ z MOPS Krakéw poza systemem CAS;

= dane pozyskane w formularzu OZPS, ale budzgce duze watpliwosci zastgpic statystyka publiczng;

= dane, ktdre nie byly zbierane poprzez formularz OZPS pozyskaé¢ z Gtéwnego Urzedu
Statystycznego (GUS), Wojewddzkiego Urzedu Pracy Krakowie (WUP), sprawozdania MRPIPS-03
(wczesniej MPIPS-03) i innych zrédet.

Ostatecznie wykorzystano dane z nastepujacych zrédet:

= 7z formularzy przestanych przez gminy i powiaty poprzez system CAS i dodatkowych informacji,
o ktore poprosit ROPS w Krakowie;

= danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie;

= ze statystyki publicznej — Gtéwny Urzad Statystyczny;

= ze sprawozdan MRPIPS-03 (wczesniej MPIPS-03) - sprawozdania roczne z udzielonych swiadczen
pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach;

= ze Sprawozdania z wykonania zadan w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;j;

= zrejestrow i baz danych Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie;

® Z wytaczeniem miasta Krakéw — Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie, ktéry jednak wspétpracowat z ROPS udostepniajac
kluczowe dane.



= 7 raportu ,Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2017”
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie;

= 7z Ogélnopolskiej Federacji Stowarzyszen Uniwersytetéw Trzeciego Wieku;

= z Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie;

= zinnych zrédet danych dotyczacych zasobdw instytucjonalnych.

W raporcie zostaty zaprezentowane dane gtéwnie dla roku 2017, tj. tzw. roku oceny, czyli za ostatni
zamkniety okres sprawozdawczy (tam, gdzie pozwalata na to dostepnosc informacji). W pozostatych
przypadkach — z koniecznosci, spetniajgc wymagania ustawodawcy, co do terminu publikacji
regionalnej Oceny zasobdw pomocy spotecznej, czy tez ze wzgledu na warto$¢ danych
— prezentowane sg statystyki najnowsze z dostepnych, zestawiane w miare mozliwosci z analiza

trendéw w ostatnich latach, by zobrazowa¢ dynamike danego zjawiska czy problemu.
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III'  TRENDY, WNIOSKI I REKOMENDACJE PLYNACE Z OCENY
ZASOBOW POMOCY SPOLECZNE] WOJEWODZTWA
MALOPOLSKIEGO ZA 2017 ROK

Sytuacja demograficzna

Matopolske charakteryzuje korzystniejszy niz w innych regionach wskaznik przyrostu
naturalnego. W latach 2012-2016 przyrost naturalny w regionie byt caty czas dodatni i pozostawat
na poziomie znacznie wyzszym niz Srednia dla Polski. W 2016 r. Matopolska zajmowata drugg pozycje
w kraju pod tym wzgledem ze wskaznikiem 1,7 przy wartosci dla kraju -0,1 i 11 regionach z ujemnym
przyrostem naturalnym. Wskaznik ten stale wzrastat od 2013 r., podobnie jak wspdtczynnik
dzietnosci. Wskaznik urodzen zywych na 1000 ludnos$ci w wojewddztwie matopolskim w roku 2016

wynosit 10,8 i osiggnat najwyzszy od pieciu lat poziom.

Zgodnie z danymi pochodzacymi ze Narodowego Spisu Powszechnego z roku 2011 Matopolske
zamieszkuje stosunkowo duza liczba rodzin wielodzietnych, ich udziat wéréd ogétu rodzin z dzie¢mi
wynosi 14,7% i jest jednym z najwyzszych w skali kraju. Srednia ogélnopolska jest znaczgco nizsza

i wynosi 11,5%.

Struktura wiekowa ludnosci Matopolski ulega zmianie — zmniejsza sie odsetek oséb w wieku
przedprodukcyjnym, a zwieksza sie udziat Matopolan w wieku poprodukcyjnym.

W relacji rok do roku odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym zwiekszyt sie o 0,4 punktu
procentowego, co oznacza wzrost liczby oséb starszych o kolejne kilkanascie tysiecy osob.
Tym niemniej w Matopolsce udziat oséb starszych w populacji regionu jest nizszy o 1,3 p.p.
w stosunku do wskaznika ogodlnopolskiego. Nieco korzystniejsza jest takie charakterystyka
Matopolski wzgledem reszty kraju jesli chodzi o odsetek dzieci i mtodziezy wsréd mieszkancow
ogodtem, ktory jest o 1 p. p. wyzszy niz srednio w Polsce.

O ile jeszcze 10 lat temu wzrost odsetka osdéb starszych w populacji ksztattowat sie na poziomie okoto
0,2 punktu procentowego w ciggu roku, o tyle w minionych kilku latach oscylowat juz wokét
0,5 punktu procentowego, co wskazuje na kierunek i narastajgce tempo zmian demograficznych.

W ujeciu catej minionej dekady (2007-2017) zanotowano wzrost udziatu oséb starszych wsrod
mieszkancow regionu, ktéry wynidst 3,6 punktu procentowego, co w liczbach bezwzglednych oznacza

wzrost liczby oséb starszych o ponad 140 tys. oséb. Z kolei odsetek oséb mtodych w populacji spadt
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o0 1,9 p. p. w tym okresie i charakteryzowat sie mniejszg dynamikg niz odsetek najstarszej czesci
populacji.

Rosngca grupa matopolskich senioréw i prognozy demograficzne przewidujgce dalszy wzrost
liczebnosci osdb starszych, pogarszajgca sie wraz z wiekiem kondycja zdrowotna rodzg pytania

o przysztos¢ opieki nad niesamodzielnymi seniorami.

Jednoczesnie prognozy demograficzne pokazujg, ze maleje tzw. potencjat pielegnacyjny
czyli stosunek liczby kobiet w wieku 45-64 lat do oséb w wieku 80+. Dodatkowo (zgodnie z danymi
pochodzacymi ze Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r.) wséréd osdb niepetnosprawnych
ogétem (prawnie i biologicznie) w Matopolsce osoby w wieku poprodukcyjnym stanowity 53%. Wsréd
0s6b niepetnosprawnych prawnie w Matopolsce takze dominowaty osoby w wieku poprodukcyjnym

(51,2%).

Profil klienta pomocy spotecznej

W 2017 r. z systemu pomocy spotecznej korzystato 71 tysiecy rodzin i 174,5 tysigca oséb
w tych rodzinach, co stanowi 5,1% mieszkancédw regionu. W roku 2017 zmniejszyta sie liczba rodzin
i 0s6b korzystajacych z systemu pomocy o odpowiednio: 2 tys. i o blisko 19 tys. skutkiem czego
odsetek mieszkancéw objetych wsparciem systemu pomocy spadt o kolejne 0,6 punktu
procentowego i jest o 0,8 p. p. nizszy od wskaznika ogdlnopolskiego. Na przestrzeni lat 2012-2017
spadek ten objat 62 tys. osob.
Wykres 1: Spadek liczby korzystajacych ze swiadczern pomocy spotecznej w Matopolsce w latach

2012-2017*
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*liczba os6b w rodzinach swiadczeniobiorcow

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za lata 2012-2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

W 2017 r. udziat korzystajacych z pomocy spotecznej w populacji regionu byt najnizszy w 7-letnim
okresie sporzgdzania oceny zasobdw pomocy spotecznej. Od 2012 do 2017 r. wskaznik ten obnizyt sie

o 1,8 punktu procentowego.
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Wykres 2: Spadek udziatu korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej w ludnosci Matopolski
w latach 2012-2017
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za lata 2012 - 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane dot. ludnosci — GUS — BDL.

Spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w latach 2012-2017 wynidst az 10,8 tys.
(z 81,4 z do 70,6 tysiecy), przy czym dynamika spadku byta wieksza w przypadku rodzin z dzie¢mi niz
rodzin bez dzieci i oséb samotnie gospodarujgcych, a najwieksza w przypadku wielodzietnych

(32,2 p. p).

Wykres 3: Dynamika zmian w latach 2012-2017 - rodziny korzystajace z pomocy spotecznej
w Matopolsce
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*wszystko, co znajduje sie pod czerwong linig wykresu oznacza spadek wartosci, ktéry moze by¢ mniejszy (linia biegngca w goére)
lub wiekszy (linia biegngca w dét)

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za lata 2012 - 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania MPiPS-03/MRPiPS-03.

W 2017 r. korzystanie z pomocy spotecznej byto powodowane gtéwnie: ubdstwem: 58% klientéw

pomocy spotecznej w regionie dotyczyt ten problem, dtugotrwatg choroba: 44,7%, bezrobociem:
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36,2%, niepetnosprawnoscig: 34,4% oraz bezradnoscia w spawach opiekunczo - wychowawczych:

24,5%.

Jednak na przestrzeni lat wida¢ zmiane w przyczynach korzystania z pomocy spotecznej — przede

wszystkim rzadziej jest to ubdstwo i bezrobocie oraz zyciowa bezradnos¢, czesciej niepetnosprawnosé

i dtugotrwata choroba:

e bezrobocie —spadek 0 11,4 p. p. pomiedzy 20132017 r.,

e ubdstwo —spadek 0 5,2 p. p. pomiedzy 20132017 r.,

e bezradno$¢ w spawach opiekuiczo-wychowawczych — spadek o 9,2 p.p. pomiedzy 2014
i2017r.,

e dtugotrwata choroba — wzrost 0 9,6 p. p. pomiedzy 2012 i 2017 r.,

e niepetnosprawnosé —wzrost o 4,8 p. p. pomiedzy 2012 i 2017 r.

Wykres 4: Gtéwne przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w Matopolsce w latach 2012-2017
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Odsetek klientow pomocy spotecznej korzystajgcych ze wsparcia z danej przyczyny w ogdlnej liczbie klientow (I. oséb w rodzinach
Swiadczeniobiorcow). Podane wartosci nie sumujg sie do 100%, poniewaZ sytuacje wielu oséb charakteryzuje wystepowanie kilku
problemodw jednoczesnie.

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za lata 2012-2017. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Zasieg ubdstwa w regionie

W 2016 r. (ostatnie dane dla regionu z tego zakresu) odnotowano w wojewddztwie
(podobnie jak w kraju) spadek udziatu mieszkancéw zyjacych ponizej minimum egzystencji.
Jak wynika z informacji GUS znaczacy spadek zasiegu ubdstwa w catym kraju zaobserwowano
zwitaszcza wsrdd takich grup, jak: rodziny wielodzietne, gospodarstwa domowe z osobami
niepetnosprawnymi, mieszkancy wsi i miast ponizej 20 tys. mieszkancéw oraz gospodarstwa domowe
z gtowa gospodarstwa o niskim poziomie wyksztatcenia. W 2016 r. zaobserwowano takze istotng

poprawe sytuacji gospodarstw domowych z dzie¢mi do lat 18. Skutkiem tego byt widoczny w Polsce
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spadek zasiegu ubdstwa skrajnego wsrdd dzieci w wieku 0-17 lat (z 9% w 2015 r. do nieco mniej niz
6% w 2016 r.). Grupami ludnosci, w ktérych w 2016 r. nie odnotowano zmniejszenia sie zasiegu
ubdstwa byty gospodarstwa domowe bez dzieci na utrzymaniu, gospodarstwa z gtowg gospodarstwa
posiadajgcq wyksztatcenie wyzsze oraz mieszkancy najwiekszych miast, o liczbie ludnosci co najmniej
500 tys., przy czym sg to grupy o relatywnie niskiej stopie ubdstwa.

Nalezy spodziewac sie dalszej poprawy wskaznikéw ubdstwa w regionie w danych dotyczacych
2017 r., bowiem w opublikowanych juz przez GUS wskaznikach dla Polski odnotowano dalszy spadek
zasiegu ubdstwa ekonomicznego. Obserwowany w 2017 r. spadek zasiegu ubdstwa skrajnego
dotyczyt wiekszosci branych pod uwage grup ludnosci. Znaczacg poprawe zaobserwowano wsréd
samotnych matek lub ojcdw z dzie¢mi na utrzymaniu (spadek wartosci wskaznika o ok. 3 p. p.), oséb
zamieszkujgcych gospodarstwa domowe z przynajmniej 1 dzieckiem do lat 16 posiadajgcym
orzeczenie o niepetnosprawnosci (ok. 3 p. p.) oraz oséb w gospodarstwach z co najmniej 3 dzieci
w wieku 0-17 lat (ok. 2 p. p.). Poprawe sytuacji dzieci potwierdzajg réwniez dane uwzgledniajgce
poszczegdlne grupy wieku, o czym $wiadczy spadek zasiegu ubdstwa skrajnego wsréd osdb w wieku
0-17 lat (ok. 1 p. p.). Podobnie jak przed rokiem, pomimo ogdlnej poprawy sytuacji wiekszosci
analizowanych grup, wyodrebni¢ mozna rowniez grupy ludnosci, w ktdrych w 2017 r. zasieg ubdstwa
byt na zblizonym badZ nieznacznie wyzszym poziomie niz w 2016 r. Dotyczyto to gospodarstw
emerytéw oraz oséb pracujacych na wiasny rachunek, gospodarstw 1-osobowych, osdb starszych
w wieku 65 lat i wiecej oraz osdb zyjacych w gospodarstwach, w ktérych gtowa gospodarstwa
posiadata wyksztatcenie srednie lub wyzsze. Oprdécz tego niewielki wzrost zasiegu ubdstwa
odnotowano wsérdd mieszkancow najwiekszych miast, o populacji liczgcej co najmniej 500 tys.

W 2017 r. w odniesieniu do roku poprzedniego, odnotowano zmniejszenie sie zasiegu wszystkich
analizowanych typéw ubdstwa (skrajne, relatywne, ustawowe), przy czym w przypadku stopy
ubdstwa skrajnego oraz relatywnego obserwowane zmiany bylty wyraznie mniejsze niz w 2016 r.
W 2017 r. stopa ubdstwa skrajnego dla Polski wyniosta 4,3%, co oznacza spadek wskaZnika

w odniesieniu do 2016 r. 0 0,6 p. p.
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Wykres 5: Odsetek mieszkancéw Polski i Matopolski Zyjacych ponizej minimum egzystencji
w latach 2012-2016/2017
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie corocznych publikacji Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, dane za 2016 r.. Zasieg ubdstwa ekonomicznego w Polsce w 2016 r. (http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-pomoc-spoleczna/zasieg-ubostwa-ekonomicznego-w-polsce-w-2016-r-,14,4.html), dane za
2017 r.: Zasieg ubdéstwa ekonomicznego w Polsce w 2017 r. (https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-
pomoc-spoleczna/zasieg-ubostwa-ekonomicznego-w-polsce-w-2016-r-,14,4.html)

Bezrobocie, aktywnos$¢ i biernos¢ zawodowa

W roku 2017 w Matopolsce po raz kolejny zanotowano spadek stopy bezrobocia
rejestrowanego i nizsze bezrobocie rodzinne.
Na koniec roku w rejestrach matopolskich urzedéw pracy zarejestrowanych byto 79,4 tys. osdb
bezrobotnych, co oznacza spadek bezrobocia o 18% w poréwnaniu do analogicznego okresu roku
2016. W ciggu roku liczba bezrobotnych zmniejszyta sie o ponad 21 tys., czyli o prawie jedng piata.
Najliczniejszg grupe bezrobotnych stanowig dtugotrwale bezrobotni (53% ogdtu bezrobotnych).
Na koniec roku 2017 udziat takich osdb byt nieco nizszy niz w analogicznym okresie roku ubiegtego.
W matopolskich urzedach pracy bylo zarejestrowanych ponad 42 tys. osdéb dtugotrwale
bezrobotnych. Wsrdéd bezrobotnych dominowaty takie kobiety (56,3%, 44 721 os6b) i osoby
zamieszkate na wsi (53%, 42 061 osdb).
Problem ,bezrobocia rodzinnego” na koniec 2017 r. dotyczyt 6 tys. matopolskich gospodarstw

domowych, czyli 16,4% zarejestrowanych bezrobotnych (o 2,3 p. p. mniej niz w 2016 r).
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Wykres 6: Stopa bezrobocia rejestrowanego i bezrobocie rodzinne w Matopolsce w latach
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych WUP w Krakowie i informacji

powiatowych urzeddéw pracy w regionie.

W skali kraju na przestrzeni niespetna 3 lat (pomiedzy 2015 a 2017

r.) obserwuje sie generalny

spadek skali biernosci zawodowej zaréwno kobiet, jak i mezczyzn we wszystkich grupach wiekowych

za wyjatkiem kobiet w wieku 25-44 lata (brak danych dla regionu). Liczba biernych zawodowo kobiet

tylko w wieku 25-34 lata zwiekszyta sie o ponad 100 tys. oséb.

Wykres 7: Bierno$¢ zawodowa mezczyzn w Polsce w latach 2015-2017
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych BAEL - Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci

w wieku 15 lat i wiecej wg grup wieku, ptci i miejsca zamieszkania
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Wykres 8: Biernos¢ zawodowa kobiet w Polsce w latach 2015-2017
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych BAEL - Aktywno$¢ ekonomiczna
ludnosci w wieku 15 lat i wiecej wg grup wieku, ptci i miejsca zamieszkania

Jednoczesnie w tym samym okresie nastgpit spadek liczby aktywnych zawodowo kobiet w wieku

25-34 lata o ponad 200 tys. oséb, w tym po stronie pracujacych spadek o ponad 100 tys. oséb.

Wykres 9: Dezaktywacja zawodowa kobiet w wieku 25-34 lata w latch 2007-2014 - ujecie
ogolnopolskie
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie BAEL - Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci
w wieku 15 lat i wiecej wg grup wieku, ptci i miejsca zamieszkania

W 2017 r. GUS pierwszy raz udostepnit dane dotyczace aktywnosci zawodowej wsrdd rodzin
pobierajgcych $wiadczenie 500+. Okazuje sie, ze w rodzinach, w ktérych to s$wiadczenie

jest pobierane na pierwsze i jedyne dziecko, aktywno$¢ zawodowa wynosi zaledwie 69,7 proc.
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Dla poréwnania, w rodzinach z jednym dzieckiem, ktdre nie spetniajg warunkéw dochodowych,

aby pobiera¢ pienigdze aktywnos¢ wynosi az 89 proc.

W Matopolsce w 2017 r. programem Rodzina 500 Plus objeto tgcznie ponad 260,8 tys. rodzin i ponad
442,6 tys. dzieci w tych rodzinach, wliczajgc dzieci wychowujace sie w rodzinnej pieczy zstepczej.
Swiadczenia na pierwsze dziecko (uzaleznione od dochodu) otrzymywaty rodziny w 2017 r. na ponad

159,9 tys. dzieci (o prawie 13,8 tys. wiecej niz w 2016 r.).

Zréznicowanie wewnetrzne regionu

Przecietne wartosci wskaznikéw dla regionu nie odzwierciedlajg sytuacji w poszczegdlnych
gminach i powiatach wojewédztwa. Matopolska charakteryzuje sie bowiem duzym zréznicowaniem
pod wzgledem nasilenia poszczegdlnych probleméw. Przyktadowo, pomiedzy gminami Krzeszowice
i Zielonki o najnizszym udziale klientéw pomocy spotecznej w ludnosci gminy (po 1,8%) a gming
Bobowa (19,5% klientéw wsréd mieszkaricdw) charakteryzujgca sie najwyzszym wskaznikiem rdéznica

wyniosta az 17,8 p.p. w 2017 r.

Analizujgc podstawowe wskazniki obrazujgce sytuacje Matopolan w réznych czesciach wojewédztwa,

mozemy zawazy¢, ze na przestrzeni lat 2012-2017 skala zrdinicowania pomiedzy powiatem

z najmniej korzystng sytuacjg a powiatem, w ktédrym wskazniki osiggnety wartos¢ najkorzystniejszg

zmniejszyta sie tylko w odniesieniu do odsetka Matopolan korzystajgcych z pomocy spoteczne;.

W 2017 r.:

e stopa bezrobocia rejestrowanego najnizsza byta w Krakowie (2,8%), najwyisza w powiecie
dabrowskim (12,1%);

e udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych w ogdle zarejestrowanych bezrobotnych najnizszy
byt w powiecie myslenickim —30,7%, najwyzszy w powiecie tatrzanskim — 63,2%;

e najnizszy odsetek Matopolan korzystajgcych z pomocy spotecznej zanotowano w powiecie

krakowskim (3,1%), a najwyzszy w powiecie dgbrowskim (10,5%, srednia gmin);
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Wykres 10: Terytorialne zréznicowanie regionu - wybrane wskazniki
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych WUP w Krakowie

Wykres 11: Terytorialne zréznicowanie regionu (wybrane wskazniki) c.d
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie sprawozdania OZPS i danych pozyskanych z MOPS
Krakéw, dane dot. ludnosci — GUS, BDL — www.stat.gov.pl

Szczegdlnie niekorzystna sytuacja dotyczy potudniowo-wschodniej czesci wojewddztwa, w tym
przede wszystkim powiatéow: dabrowskiego, nowosagdeckiego, gorlickiego i limanowskiego, gdyz
(mimo poprawy sytuacji w tym wzgledzie) ciggle charakteryzujg sie one najwyziszym udziatem
korzystajacych ze s$wiadczen pomocy spotecznej w ogdle ludnosci. W tych powiatach wartos¢
omawianego wskaznika wahata sie od 10,5% w powiecie dgbrowskim i 10,4% w powiecie
nowosgdeckim do 10% i 9,9% w powiatach limanowskim i gorlickim, przy sredniej dla wojewddztwa
5,1%. Odsetek rodzin z dziecmi w ogdle rodzin korzystajacych z pomocy w tych powiatach osigga
takze jedne z najwyzszych wskaznikéw w regionie: od 41% w powiecie gorlickim do 51,9% w powiecie

limanowskim, przy sredniej dla regionu — 32,2%.
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Mapa 1: Wybrane wskazniki zagrozenia wykluczeniem spotecznym w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie oraz raportu Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa
mafopolskiego w roku 2017, WUP w Krakowie, Krakdw 2018 i innych danych z WUP w Krakowie. Dane dot. ludnosci — GUS — BDL,
dostep z dnia 10.05.2018 r.

Na koncentracje w/w problemdw nie bez wptywu pozostaje miedzy innymi sytuacja dotyczaca

bezrobocia rejestrowanego i rodzinnego:

— najwyzszy wskaznik stopy bezrobocia rejestrowanego w 2017 r. wystgpit ponownie w powiecie
dabrowskim, a réznica pomiedzy Krakowem o najnizszej stopie bezrobocia (2,8%) a powiatem
dabrowskim ze stopg najwyzsza (12,1%) wynosita 9,3 p. p. Powiaty: nowosadecki, limanowski
i gorlicki lokowaty sie takze duzo powyzej przecietnej dla regionu wynoszacej 5,4% (odpowiednio:

8,7% — dwudziesta lokata, 8,4% - osiemnasta lokata, 6,4% - dwunaste miejsce w Matopolsce);

— najwyisze ,bezrobocie rodzinne” dotyczyto ponownie tych samych powiatéw: limanowskiego
— 44,6% (w 2016 r. 51,9% ogdtu bezrobotnych w powiecie) i dgbrowskiego — 28,9% (w 2016 r.
—29,8%), przy przecietnej wojewddzkiej 16,4%. W powiecie nowosadeckim wskaznik bezrobocia
rodzinnego osiggnat wartos¢ wyzsza niz przecietna dla regionu — 19,7%. Rdznica pomiedzy
powiatami o najnizszym (5,9,% w Krakowie) i najwyzszym wskazniku wyniosta 38,7 p. p. (w 2016

r.44 p. p.);

— warto przypomnieé, ze powiaty limanowski i nowosadecki wg wynikow ostatniego Narodowego
Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan przeprowadzonego w 2011 r. charakteryzujg sie
najwyzszym udziatem rodzin wielodzietnych (3+) w ogdle rodzin z dzie¢mi — odpowiednio 27,7%
i 25,1% przy przecietnej dla Matopolski 14,7%. Powiaty dagbrowski i gorlicki zajmowaty

odpowiednio 6. i 9. pozycje w wojewddztwie pod tym wzgledem;
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— powiat gorlicki, to takze (po Tarnowie) powiat o najwyzszym udziale oséb niepetnosprawnych

prawnie w populacji powiatu (11,1% przy sredniej dla regionu 8,5%) - dane NSP 2011.

Zasoby pomocy spotecznej i jej otoczenia

Dostep mieszkancoéw do ustug spotecznych ulega ciggtej poprawie w tym za sprawg interwencji

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020. Od roku

2012 przybyto w regionie:

57 klubéw samopomocy (w 2017 r. w 20 powiatach dziatato 67 tego rodzaju klubdéw),

46 placéwek wsparcia dziennego (w 2017 r., funkcjonowato 168 tego typu placowek),

44 spotdzielnie socjalne (w 2017 r. w 12 powiatach dziatato 99 takich spétdzielni),

43 mieszkania chronione (w 2017 r. tgcznie 103 mieszkania chronione, tylko na terenie powiatu
tatrzanskiego nie byto mieszkan chronionych),

19 kluboéw integracji spotecznej (w 2017 r. w 15 powiatach funkcjonowato 31 klubéw),

12 dziennych doméw pomocy (w 2017 r. funkcjonowato 19 tego rodzaju domow w 10 powiatach),

6 centrow integracji spotecznej (w 2017 r. w 9 powiatach dziatato 11 centréow),

4 srodowiskowe domy samopomocy (w 2017 r. w kazdym z powiatéw, oprécz powiatu
tatrzanskiego byto do dyspozycji w sumie 78 jednostek),

2 warsztaty terapii zajeciowej (w 2017 r. w kazdym z powiatdw funkcjonowato tacznie 67 WTZ),

4 zaktady aktywnosci zawodowej (w 2017 r. w 6 powiatach — 10 ZAZ).

Wykres 12: Zmiany w zasobach pomocy spotecznej i jej otoczenia w Matopolsce w latach
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych ze sprawozdania OZPS i informagiji

pozyskanych z MOPS w Krakowie oraz: wykazu ZAZ (stan na luty 2018 r.) dostepnego na stronie internetowej MUW
w Krakowie, danych ze Sprawozdania Klubu Integracji Spotecznej za | - XIl 2017 r . i Sprawozdania Centrum Integracji Spotecznej
za rok 2017.
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Jednak pod wzgledem dostepnosci mieszkancéw do zasobdow pomocy spotecznej i jej otoczenia
wystepuje ciggle duze zréznicowanie w regionie. Duzo mniej korzystng sytuacjg charakteryzujg sie
wschodnie powiaty Matopolski. Szansg na zmiane mapy Matopolski pod tym wzgledem sg srodki
bedgce do dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego wydatkowane w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 -
9. Os priorytetowa ,,Region spdjny spotecznie”. Przyktadowo:

— W ramach projektow dofinansowanych w Poddziataniu 9.2.2 i 9.2.3 RPO WM , Ustugi
opiekuncze oraz interwencja kryzysowa”, Typ projektu B. ,Wsparcie dla tworzenia i/lub
dziatalnosci placdwek zapewniajgcych dzienng opieke i aktywizacje oséb niesamodzielnych”
zaktada sie powstanie 48 placowek zapewniajgcych dzienng opieke i aktywizacje
dla senioréw, rozlokowanych wzglednie réwnomiernie na terenie regionu;

— Ponadto, z tych samych S$rodkéw, powstanie 13 centréw wsparcia opiekunéw
(w tym 4 tgczace dziatalno$é centrum z prowadzeniem placowek dziennych dla senioréw),
ktdre wczesniej nie istniaty w Matopolsce;

— Jednoczesnie w ramach matopolskiego RPO — Poddziatanie 9.2.1. ,Ustugi spoteczne
i zdrowotne w regionie”, Typ projektu: C. ,Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci placéwek
wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy” wybrano do dofinansowania 45 projektéw.
W wyniku ich realizacji powstato lub powstanie 36 nowych placéwek wsparcia dziennego,
a w 8 placowkach nastgpi rozszerzenie oferty wsparcia. W projektach tych planuje sie objac
wsparciem 2 071 oséb;

— W ramach konkurséw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego
Poddziatania 9.2.2 i 9.2.3 , Ustugi opiekuncze oraz interwencja kryzysowa”, Typ projektu C
»Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci osrodkéw interwencji kryzysowej” wybrano
do dofinansowania 5 projektow, w ramach ktérych powstanie 1 nowy osrodek interwencji
kryzysowej (w powiecie gorlickim), a w 4 powiatach zostanie rozbudowana oferta wsparcia
juz istniejgcych OIK.

Rozmieszczenie kluczowych zasobdw pomocy spotecznej i jej otoczenia w sposéb zbiorczy ilustruje

zamieszczona ponizej mapa.
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Mapa 2: Wybrane zasoby pomocy spotecznej oraz jej otoczenia w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych ze sprawozdania OZPS i informacji
pozyskanych z MOPS w Krakowie oraz: wykazu ZAZ (stan na marzec 2017 r.) dostepnego na stronie internetowej MUW
w Krakowie, danych ze Sprawozdania Klubu Integracji Spotecznej za | - Xll 2017 r . i Sprawozdania Centrum Integracji Spotecznej
za rok 2017.

Analizujgc zasoby ,,pomocowe” Matopolski zwraca uwage:

e niedostateczne wykorzystane sg zasoby istniejgcych mieszkan chronionych.
W 2017 r. w mieszkaniach chronionych wykorzystano w Matopolsce mniej miejsc niz byto w nich
dostepnych — byty one wykorzystane w 70% (o 5 p. p. wiecej niz w 2016 r.), z 38 mieszkan
chronionych nie skorzystata ani jedna osoba;

e zbyt mato jest ustug opiekuriczych w stosunku do szacowanego zapotrzebowania.
W 2017 r. z gminnych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania skorzystato nieco wiecej
mieszkancow niz przed rokiem i w poprzednich latach, ale ich zasieg nadal jest dosé niewielki.
W 2017 r. 18 matopolskich gmin nie Swiadczyto ustug opiekunczych w ogdle, nie wiecej niz
10 mieszkanncom s$wiadczyly je kolejne 73 gminy. Gminnymi ustugami opiekunczymi objeto
7, 5 tys. mieszkancow, w stosunku do 146 tys. Matopolan w wieku 80+;

e Jednoczesnie w maju 2018 r. w Matopolsce funkcjonowato 46 placéwek zapewniajacych
catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym

wieku - o0 4 wiecej niz przed rokiem i o 8 wiecej niz w roku 2016 (o 193 miejsc wiecej niz przed
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rokiem). Ponadto w ciggu roku o 100 oséb wiecej skorzystato z catodobowej opieki matopolskich
domow pomocy;

Z roku na rok ubywa zaktadéw pracy chronionej w regionie. W maju 2018 r. w wojewddztwie
matopolskim funkcjonowaty 63 zaktady pracy chronionej, w stosunku do roku 2014 z mapy
Matopolski znikneto az 41 ZPCH;

jednostki specjalistycznego poradnictwa (bedgce odrebnymi jednostkami) udzielity wsparcia
blisko 10 tys. oséb, az o 1 214 wiecej niz w roku poprzednim. W ciggu roku zatem odnotowano
ponad 12% wzrost liczby mieszkancow, ktérzy skorzystali z poradnictwa. Z pomocy matopolskich
osrodkow interwencji kryzysowej skorzystato w ciggu 2017 r. 0 330 oséb wiecej niz w 2016 r.;
Wiecej jest asystentdw rodziny zatrudnionych w matopolskich OPS. W 2017 r. byto
ich 322 - 0 14 wiecej niz przed rokiem, o 53 niz w roku 2015. W ciggu roku asystenta rodziny
zatrudnity kolejne trzy matopolskie osrodki. W 2017 r. juz tylko w 3 gminach (rok wczesniej w 6,

dwa lata wczeséniej w 13) rodzinom nie oferowano ustug asystenta.
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a)

REKOMENDACIJE

Konieczne jest uwzglednianie we wdrazaniu wszelkich instrumentow wsparcia regionalnego,
preferencji dla dziatan profilaktycznych i interwencyjnych na terenach o zwiekszonej kumulacji
niekorzystnych zjawisk i probleméw spotecznych oraz inwestycji w zasoby na obszarach, na ktérych

wystepuja utrudnienia w dostepie mieszkanicow do ustug spotecznych. W szczegblnosci istotne jest:

e ciggte rozwijanie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi i miejsc opieki dziennej dla senioréw - rosnie udziat oséb starszych w populacji
regionu, malejg rodzinne zasoby opiekuicze, zwieksza sie poziom spotecznych zagrozen
dla zdrowia psychicznego, a liczba ustug opiekunczych oferowanych przez sektor pomocy
spotecznej utrzymuje sie na zblizonym poziomie, kontynuacja polityki Wojewddztwa
Matopolskiego zwigzanej z opiekg nad starszymi mieszkancami w nowej strategii rozwoju
wojewoédztwa matopolskiego,

e rozwijanie aktywnej integracji, w tym: reintegracji spotecznej i zawodowe] swiadczonej przez
centra i kluby integracji spotecznej, rehabilitacji spotecznej, zawodowej i zatrudnienia
w zaktadach aktywnosci zawodowej oraz warsztatach terapii zajeciowe;j,

e rozwijanie ustug sSwiadczonych w mieszkaniach chronionych i adresowanie ich oferty
do konkretnych, scisle okreslonych grup mieszkarncéw,

e poszerzanie dostepu do ustug spotecznych o charakterze profilaktycznym w postaci placéwek
wsparcia dziennego dla dzieci, osrodkéw interwencji kryzysowej, wsparcia opiekunéw osdb

niesamodzielnych, w tym oséb starszych.

Rekomenduje sie, aby preferencje te wyrazone byly w kryteriach wyboru projektéw) realizowanych
na gruncie Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-

2020 bedacego gtdéwnym zrédtem finansowania dla regionalnej strategii polityki spoteczne;j.

Proponowane elementy/ zmienne do uwzglednienia w kryteriach obejmujg m.in:

obszar aktywnej integracji:
— odsetek oséb/ rodzin korzystajgcych z systemu pomocy spotecznej na danym terenie,
= odsetek dzieci, na ktdre rodzice pobierajg Swiadczenia lub dzieci objetych dozywianiem,

= skala niepetnosprawnosci, w tym skala biernosci zawodowej oséb niepetnosprawnych,
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— skala bezrobocia rodzinnego oraz poziom dfugotrwatego bezrobocia o0séb pozostajgcych

w rejestrach urzedow pracy,

b) obszar ustug spotecznych:

— deficyt ustug wsparcia rodziny (brak lub niedostateczna wzgledem potrzeb oferta wsparcia
realizowanego m.in. w formule placéwki wsparcia dziennego w formie opiekunczej,

specjalistycznej lub pracy podwérkowej),

Z uwagi na rosnace nakfady finansowe w obszarze wsparcia rodziny, zaréwno w ramach $rodkéw
publicznych pozostajacych w dyspozycji administracji rzgdowej, jak i srodkéw budzetu samorzadu
wojewddztwa matopolskiego, w tym S$rodkédw europejskich, rekomenduje sie opracowanie
i wykonanie analizy wptywu realizowanej obecnie interwencji na stopieni realizacji celdw polityki
spotecznej w obszarze demograficznym oraz sytuacji spoteczno - ekonomicznej matopolskich rodzin.
Istotny kontekst dla prowadzonych analiz tworzy utrwalajgcy sie trend spadku liczby klientow
objetych wsparciem pomocy spofecznej z tytutu ubdstwa czy bezrobocia, wzrostu udziatu
korzystajacych z pomocy ze wzgledu na problemy zdrowotne oraz mniejszej liczby rodzin z dzieémi,
bedacych klientami systemu.

Dla powodzenia powyzszych dziatan profilaktycznych i interwencji nadal konieczne jest uwrazliwianie
potencjalnych beneficjentéw na istniejgce potrzeby mieszkaricdw i stworzone przez Matopolske
mozliwosci ich zaspakajania. Jednoczesnie, w zwigzku z cyklicznie uruchamianymi konkursami,
rownie wazne jest monitorowanie podazy projektéw z obszaréw najbardziej dotknietych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym. Réwnie wazne jest monitorowanie przedmiotu projektéw sktadanych
w odpowiedzi na ogtaszane nabory wnioskéw o dofinansowanie, tak by srodki EFS maksymalnie

wykorzystane zostaty na te dziatania i ustugi, ktérych najbardziej brakuje w regionie.

Wazne jest tez monitorowanie poziomu zatrudnienia pracownikéw socjalnych w matopolskich OPS,
a takze liczby realizowanych kontraktéw socjalnych, zwtaszcza w gminach, gdzie przekroczony jest
limit 2 000 mieszkaricdw na jednego pracownika socjalnego zatozony w Ustawie o pomocy spotecznej
i nie realizowane sg projekty konkursowe w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego

dla Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014 - 2020.
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IV WYBRANE ELEMENTY SYTUAC]I SPOLECZNO - DEMOGRAFICZNE]

Stan i prognozy ludnosci

W 182 gminach (w obrebie 22 powiatdw) wojewddztwa matopolskiego w 2017 r. mieszkato
3391380 oséb (o 9,1 tys. wiecej niz w 2016 r.). Nieco ponad potowa Matopolan (ponad 51,7%)
to ludnosé terendw wiejskich (podobnie jak w poprzednich latach). Jest to sytuacja odwrotna
niz dla catego kraju, gdzie liczba ludnosci zamieszkujgcej tereny wiejskie wynosita prawie 40%. W skali
kraju wojewddztwo matopolskie zajmowato niezmiennie IV miejsce pod wzgledem liczby ludnosci
(po wojewddztwach: mazowieckim, Slgskim i wielkopolskim). W 2017 r. Matopolska, podobnie jak
w latach poprzednich, znalazta sie w grupie czterech wojewddztw, w ktérych zaobserwowano wzrost
liczby ludnosci. Pod wzgledem liczby osdéb, o ktére zwiekszyta sie populacja regionu wojewédztwo

matopolskie uplasowato sie na drugiej pozycji po Mazowszu®.

Matopolska jest takze regionem o jednym z najwyzszych wskaznikéw przyrostu naturalnego.
Ze wspodtczynnikiem 1,7 na 1 tys. mieszkarncow w 2016 r. (ostatnie dostepne dane) zajmowata
wspdlnie z wojewddztwem wielkopolskim drugg pozycje po wojewddztwie pomorskim (przy wartosci
dla kraju -0,1 i 11 regionach z ujemnym przyrostem naturalnym). W latach 2012 -2016 przyrost
naturalny w regionie byt caty czas dodatni i pozostawat na poziomie znacznie wyzszym niz Srednia dla
Polski. Wspétczynnik dzietnosci w Matopolsce w 2016 roku wynidst 1,40, przy sredniej krajowej
rownej 1,36. Nalezy zauwazy¢, iz wspoétczynnik ten stale wzrasta od 2013 r. (2013 r. — 1,29). Z kolei
wskaznik zywych urodzen na 1000 ludnosci w wojewddztwie matopolskim w roku 2016 wynosit
10,8 i osiggnat najwyzszy od pieciu lat poziom. W latach 2013-2015 zauwazalny jest staty jego wzrost
(w2013 r. - 10,2). W poszczegdlnych latach analizowanego okresu kazdorazowo wskaznik Matopolski
byt wyzszy niz Srednia dla catego kraju.

Na przestrzeni ostatnich lat struktura wiekowa ludnosci Matopolski ulegta niekorzystnej zmianie
—zmniejsza sie odsetek osdb w wieku przedprodukcyjnym, a zwieksza sie - w wieku poprodukcyjnym.
W 2017 r. mieszkancy w wieku przedprodukcyjnym stanowili w Matopolsce 18,9% ludnosci. Osoby
w wieku produkcyjnym stanowity 61,5% ogétu ludnosci, a osoby w wieku poprodukcyjnym 19,5%

(rok wezeéniej 19,1%)’.

® Gtéwny Urzad Statystyczny — Baza Demografia, dostep z dnia 10.05.2018 r.

7 Gtéwny Urzad Statystyczny — Baza Demografia, dostep z dnia 10.05.2018 r.
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Wykres 13: Struktura wieku mieszkancéw Matopolski na tle kraju w latach 2007-2017
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — Baza
Demografia, dostep z dnia 10.05.2018 r.

Wykres 14: Prognozy demograficzne dla grup wiekowych w populacji Matopolski 2020-2035 r.
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Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych BDL GUS, dostep 19.05.2017 r.

Wedtug prognoz demograficznych®, przy ogélnym wzroscie liczby ludnosci, struktura wiekowa
mieszkancow wojewddztwa matopolskiego w perspektywie nastepnych lat bedzie ulegata
przeobrazeniom. Jest to podyktowane trzema przyczynami: spadkiem liczby urodzen, ograniczeniem
umieralnosci w pdzniejszych etapach zycia (czyli innymi stowy — coraz dtuzszym przecietnym
trwaniem 2zycia Matopolan) oraz ruchami migracyjnymi. Wedtug prognoz, udziat oséb w wieku

przedprodukcyjnym bedzie sukcesywnie spadat i w 2035 roku moze osiggnac poziom ok. 16%. Udziat

® prognozy Gtéwnego Urzedu Statystycznego wykonywane z perspektywy 2014 roku., dostep z dnia: 19.05.2018 r. (najnowsze dostepne

dane).
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oséb w wieku produkcyjnym pozostanie na poziomie ok. 62%. Jedyng grupg mieszkancow, ktorej
udziat w populacji regionu wzrosnie, bedg osoby w wieku poprodukcyjnym — w perspektywie
2035 roku ich udziat jest prognozowany na 21,5% populacji regionu, co oznacza wzrost

o ok. 3 punkty procentowe w porédwnaniu do stanu z 2015 r.

Seniorzy

W 2017 r. wojewddztwo matopolskie zamieszkiwato ponad 548 tysiecy oséb powyzej 65 roku
zycia (o 16 tys. osob wiecej niz rok wczesniej), w wiekszosci byty to kobiety — 60,2% tej grupy czyli
prawie 330 tys. oséb. W populacji oséb powyzej 65 roku zycia najliczniejszg grupe stanowili
mieszkaricy w przedziale wiekowym 65-69 lat — 33,5% (prawie 184 tys. oséb)’. W catym kraju
w 2017 r. mieszkato 4 934 oséb w wieku 100 i wiecej lat (w wiekszosci kobiety — 3 931, czyli 80%
100-latkéw). ° Natomiast w Matopolsce z 2015 roku (ostatnie dostepne dane) zamieszkiwato 391

takich osob.

Wykres 15: Struktura grupy mieszkancéw Matopolski w wieku 65+ wg biologicznych grup wieku
w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — BSL,
dostep z dnia 10.05.2018 r.

Tak liczna grupa Matopolskich senioréw, prognozy demograficzne przewidujgce dalszy wzrost
liczebnosci 0séb starszych oraz pogarszajgca sie wraz z wiekiem kondycja zdrowotna rodza pytania
0 przyszto$¢ opieki nad niesamodzielnymi seniorami. Dzi$ opieke nad starszymi osobami
niesamodzielnymi sprawuje gtéwnie rodzina. Tymczasem prognozy Gtdwnego Urzedu Statystycznego
pokazujg, ze maleje tzw. potencjat pielegnacyjny czyli stosunek liczby kobiet w wieku 45-64 lat do

0sob w wieku 80+. W roku 2035 ma on wynosi¢ 215 opiekunéw na 100 oséb potrzebujacych

° Gtéwny Urzad Statystyczny — BDL, dostep z dnia 10.05.2018 r.
1% Gtéwny Urzad Statystyczny — Baza Demografia, dostep z dnia 10.05.2018 r.
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w stosunku do 300 potencjalnych opiekundw rodzinnych w roku 2017 (308 w 2016 r. i 319 -
w 2015 r.)".

Wykres 16: Potencjat pielegnacyjny (kobiety w wieku 45-64 lat do oséb w wieku 80+)
w Matopolsce w latach 2015 - 2017 oraz prognoza na rok 2035
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — BDL,
dostep z dnia 10.05.2018 r.

Préba oszacowania liczby nieformalnych (rodzinnych) opiekunéw ludzi starszych w Polsce
(opiekunowie nieformalni nie sg bowiem nigdzie rejestrowani, z wyjatkiem tych nielicznych, ktérzy
pobieraja np. specjalny zasitek opiekuniczy, czy skorzystali z zasitku opiekunczego wyptacanego przez
ZUS), podejmowana byta po raz pierwszy w ramach miedzynarodowego projektu EUROFAMCARE,
realizowanego w latach 2003-2004. Na podstawie liczby osdb starszych niepetnosprawnych
lub wymagajgcych pomocy oszacowano, iz liczba nieformalnych opiekunéw jest zblizona
do 2 milionéw dla kraju. W Matopolsce w ramach ,,Badania opinii mieszkarncéw Matopolski na temat
istotnych dla rozwoju wojewddztwa obszaréw dziatann samorzadu wojewddzkiego”, zrealizowanego
przez Samorzagd Wojewddztwa Matopolskiego w ramach projektu Matopolskie Obserwatorium
Polityki Rozwoju w 2014 r., takze (z inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie)
podjeto prébe oszacowania liczby opiekunéw rodzinnych. Wyniki pokazujg, ze nawet co pigty

Matopolanin moze opiekowac sie osobg starsza.

Rodziny z dzie¢mi
Wedtug wynikéw ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan

przeprowadzonego w 2011 roku w Matopolsce (najnowsze dane z tego zakresu) mieszkato tgcznie

11
Dane GUS Baza Demografia, dostep z dnia 10.05.2018 r.
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705,5 tys. rodzin, w tym 474,9 tys. rodzin z dzie¢mi do 24 lat na utrzymaniu (815 tysiecy dzieci)
oraz 230,6 tys. rodzin bez dzieci w tym wieku.

Liczba matzenstw z dzie¢mi w Matopolsce wynosita 492,1 tys., liczba partneréw z dzie¢mi
to 6,9 tys. Jednoczesnie w Matopolsce mieszkato 178,3 tys. matek z dzieémi oraz 28,1 tys. ojcow
z dzieémi.

Wykres 17: Rodziny w Matopolsce wedtug liczby posiadanych dzieci, NSP 2011
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Zrédto: Opracowanie Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkan — dostep: 19.05.2017 r.

14,7% rodzin z dzieémi (69,7 tys.) stanowity rodziny wielodzietne posiadajgce co najmniej

troje dzieci (3+)'*. W Matopolsce w rodzinach z trojgiem lub wiecej dzieci w 2011 roku zyto 238,4 tys.
dzieci (29,3% dzieci do lat 24 pozostajgcych na utrzymaniu w rodzinach).
Byt to drugi najwyzszy wynik w kraju, zaréowno pod wzgledem udziatu rodzin 3+ w ogdle rodzin
z dzie¢mi, jak i liczb bezwzglednych. Matopolska z 69,7 tys., rodzin z co najmniej trojgiem dzieci
sytuowata sie za wojewddztwem mazowieckim, gdzie takich rodzin byto 82 tys. Na Mazowszu
stanowity one jednak tylko 11,1% ogdtu rodzin z dzieémi. Natomiast najwiekszy udziat rodzin
z trojgiem i wiecej dzieci wsréd rodzin z dzieémi wystepowat w wojewddztwie podkarpackim
i wynosit 16,3%. W skali kraju rodziny z trojgiem i wiecej dzieci stanowity 11,5% wszystkich rodzin
z dzie¢mi.

W Matopolsce w ciggu dekady tj. w poréwnaniu do wynikdw spisu powszechnego
przeprowadzonego w 2002 roku liczba rodzin wielodzietnych (3+) spadta o ponad 36 tysiecy
tj. ze 106 tysiecy w 2002 r. do 69,7 tysiecy w roku 2011. Udziat rodzin wielodzietnych w ogdle rodzin
z dzie¢mi zmniejszyt sie z blisko 21% do niecatych 14,7% tj. o 6,2 p. p. Jednoczesnie liczba rodzin
z dzie¢mi spadta o 33,2 tys., czyli tylko o0 6,5% (z 508,1 tys., do 474,9 tys.). Zestawienie to pokazuje,

ze jednoczesnie ze spadkiem liczebnosci rodzin 3+ nastgpit wzrost liczebnosci matych rodzin,

2 pod pojeciem rodzina z dzie¢mi rozumiemy matzenstwo, partneréw, samotnych rodzicow majgcych na utrzymaniu dzieci do lat 24.
Rodzina wielodzietna jest rozumiana jako rodzina z co najmniej tréjka dzieci.
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czyli z jednym dzieckiem. W 2002 roku rodziny z jednym dzieckiem stanowity 43,4% wszystkich rodzin
z dzie¢mi, natomiast w 2011 roku juz 49,2%. Z kolei odsetek rodzin z dwojgiem dzieci pozostat prawie
na niezmienionym poziomie.

Coraz mniejsza liczba rodzin z dzie¢mi przektada sie naturalnie na spadek liczby dzieci
w wojewddztwie. | tak, w rodzinach 3+ w 2011 r. byto o 137,3 tys. mniej dzieci niz w roku 2002,
co oznacza, ze liczba dzieci zmienita sie adekwatnie do liczby rodzin. Inaczej sytuacja wyglada,
gdy popatrzymy na ogoét rodzin z dzieémi. Mimo, ze liczba rodzin z dzieémi zmalata o 6,5%, spadek
liczby dzieci w rodzinach byt duzo wiekszy i wynidst 15%. Jest to efekt wczesniej opisanego trendu —
coraz czestszych decyzji rodzin o posiadaniu tylko jednego dziecka i coraz rzadszych decyzji
o powiekszeniu rodzin do trdéjki lub wiekszej liczby dzieci.

Zgodnie z danymi pochodzacymi ze spisu powszechnego najwiecej rodzin 3+ w Matopolsce
mieszkato w powiatach: nowosadeckim — 8,1 tys. (co daje 25,1% wszystkich rodzin z dzie¢mi na tym
terenie), miescie Krakéw — 6,6 tys. (7%), tarnowskim (20,2%) i nowotarskim (21,7%) — po 5,9 tys.
oraz limanowskim — 5,3 tys. (27,7%). Jednoczesnie powiaty limanowski inowosgdecki
charakteryzowaty sie najwyzszym udziatem rodzin 3+ w ogdle rodzin z dzie¢mi. Najmniej rodzin 3+

odnotowano natomiast w powiecie proszowickim — 892 rodziny (14,3%).

Tabela 1: Rodziny 3+ w Matopolsce wedtug powiatéw, NSP 2011

rodziny dzieci
MALOPOLSKIE 69 696 238 390 14,7%
Powiat nowosadecki 8 149 29121 25,1%
Powiat m. Krakéw 6 569 21337 7,0%
Powiat tarnowski 5949 20 660 20,2%
Powiat nowotarski 5944 20634 21,7%
Powiat limanowski 5337 19270 27,7%
Powiat krakowski 4420 14 578 11,2%
Powiat myslenicki 3630 12 309 19,2%
Powiat wadowicki 3514 11816 14,7%
Powiat gorlicki 3030 10 547 18,8%
Powiat bochenski 2851 9853 18,5%
Powiat brzeski 2751 9319 20,2%
Powiat suski 2344 8304 19,1%
Powiat wielicki 2111 7127 12,0%
Powiat oswiecimski 2 005 6583 9,0%
Powiat m. Nowy Sacz 1735 5801 14,1%
Powiat dgbrowski 1657 5700 20,2%
Powiat tatrzanski 1607 5462 17,2%
Powiat chrzanowski 1413 4512 7,8%
Powiat olkuski 1398 4551 8,5%
Powiat m. Tarnéw 1361 4451 8,7%
Powiat miechowski 1028 3440 15,0%
Powiat proszowicki 892 3015 14,3%

Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych GUS, Bank Danych Lokalnych.
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Mapa 3: Rodziny 3+ w Matopolsce wedtug powiatéw, NSP 2011
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Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkan — dostep:19 05.2017 r.

Biorac pod uwage kategorie wiekowe dzieci w rodzinach 3+, najmfodsze dzieci — do 2. roku
zycia stanowity 19,2 tys. (8,1% wszystkich dzieci wychowujgcych sie w rodzinach 3+ w Matopolsce),
dzieci w wieku 3-6 lat — 34 228 (14,4%), dzieci w wieku 7-14 lat byto 98,5 tys. (41,3%), dzieci w wieku
15-17 lat — 41250 (17,3%). Niemal co pigte dziecko w rodzinach 3+ bylo juz petnoletnie
(i jednoczesnie miato nie wiecej niz 24 lata).

Wykres 18: Udziat poszczegélnych kategorii wiekowych (rocznikéw) dzieci w rodzinach 3+
w Matopolsce, NSP 2011

Zrédto: Opracowanie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie - na podstawie danych Narodowego Spisu Powszechnego

Ludnosci i Mieszkan — dostep: 19.05.2017 r.
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Osoby niepetnosprawne

Wg danych NSP 2011 w Matopolsce w 2011 roku (najnowsze dane z tego zakresu) mieszkato
394 309 os6b niepetnosprawnych ogétem (prawnie i biologicznie), ktéore stanowity 11,8% ludnosci
(w Polsce: 12,2%). Mniejszy odsetek osd6b niepetnosprawnych ogétem odnotowano tylko
w 4 wojewddztwach (mazowieckim, opolskim, podlaskim i podkarpackim).
Mieszkancow niepetnosprawnych prawnie byto 283 775 i stanowili oni 8,5% ludnosci.
Odsetek oséb niepetnosprawnych ogétem w Matopolsce w stosunku do wynikéw poprzedniego NSP
zmniejszyt sie z 18,2% w 2002 r. do 11,8% w 2011 r. Przy czym udziat oséb niepetnosprawnych
prawnie w ogdlnej liczbie oséb niepetnosprawnych zmniejszyt sie z 88,2% w 2002 r. do 72,0%
w 2011r.
Wsrédd osdb niepetnosprawnych ogdétem (prawnie i biologicznie) w Matopolsce osoby
w wieku poprodukcyjnym stanowity 53%. Wsrdd oséb  niepetnosprawnych  prawnie

w Matopolsce takze dominowaty osoby w wieku poprodukcyjnym (51,2%).

Mapa 4: Udziat mieszkanncow z niepetnosprawnoscia prawng w ogoélnej liczbie mieszkancéw,
NSP 2011
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych wynikéw spisu NSP 2011. Wybrane tablice
dotyczgce 0s6b niepetnosprawnych, GUS, dostep: 07.11.2013.
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Powiatami o najwyiszym odsetku oséb niepetnosprawnych ogétem byty: Tarnow (14,8%),
Krakéw (14,2%), powiat olkuski (14,0%), Nowy Sacz (13,5%) i powiat gorlicki (13,5%). Natomiast
najnizszy odsetek tych osdb odnotowano w powiatach: tatrzanskim (8,5%), nowotarskim (8,6%),
tarnowskim (9,1%), myslenickim (9,3%) i nowosadeckim (9,5%).

Powiatami o najwyzszym odsetku osdb niepetnosprawnych prawnie byty: Tarnéw (11,6%), powiat
gorlicki (11,1%), Nowy Sacz (10,9%), Krakow (10,8%) i powiat krakowski (9,7%). Natomiast najnizszy
odsetek tych osdéb odnotowano w powiatach: tatrzanskim (5,6%), nowotarskim (5,6%), dgbrowskim
(6,0%), tarnowskim (6,3%) i wadowickim (6,3%).

Wsrdd osdb niepetnosprawnych prawnie w Matopolsce w 2011 roku osoby z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci stanowity 34%, osoby z orzeczonym umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci stanowity 40,5%, a z lekkim — 21,9%."
Osoby z niepetnosprawnosciami to jedna z najbardziej wykluczonych grup na rynku pracy. Ich sytuacja
jest znaczqgco trudniejsza niz osob w petni sprawnych. Zgodnie z danymi BAEL w IV kwartale 2016 roku
wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w woj. matopolskim byt ponad trzykrotnie nizszy
niz w przypadku catej zbiorowosci (15,2% wobec 54,4%). Udziat o0sob pracujgcych wsréd
niepetnosprawnych Matopolan jest nizszy niz srednio w kraju o okoto 6 pkt. proc.™
Wskaznik zatrudnienia o0séb niepetnosprawnych (16-64 lata) w Matopolsce w latach
2012-2016 ulega statemu spadkowi i jednoczenie ciggle pozostaje na nieco nizszym poziomie,
niz wartosc dla kraju.

Tabela 2: Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w wieku 16-64 lata w latach 2007-2016

Region 2012 2013 2014 2015 2016

0
POLSKA 21,40% 20,90% 21,30% 21,00% 21,30%

MALOPOLSKA | 20,90% 19,80% 18,20% 16,00% 15,20%

Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, GUS, dostep:
04.06.2017r.

B Zrédto: GUS: Narodowy Spis Powszechny 2011 r., Warszawa 2013 r.
1 Zrédto: Ocena sytuacji na rynku pracy wojewdédztwa matopolskiego w roku 2016, WUP w Krakowie, Krakéw 2017.
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Wskazniki ubdstwa w regionie

W 2016 r. odnotowano w regionie znaczacy spadek zasiegu zaréwno ubdstwa skrajnego,
jak i relatywnego. Ponizej pierwszej granicy zyto w Matopolsce w 2016 r. 5,3% ludnosci (o 3,1 p. p.
mniej niz w 2015 r.), a ponizej drugiej granicy — 16,9% Matopolan (o 1,5 p. p. mniej niz w 2015 r.).
Jak wynika z informacji GUS znaczacy spadek zasiegu ubdstwa w catym kraju zaobserwowano
zwtaszcza wsrdd takich grup, jak: rodziny wielodzietne, gospodarstwa domowe z osobami
niepetnosprawnymi, mieszkancy wsi i miast ponizej 20 tys. mieszkancéw oraz gospodarstwa domowe
z gtowa gospodarstwa o niskim poziomie wyksztatcenia. W 2016 r. zaobserwowano takze istotng
poprawe sytuacji gospodarstw domowych z dzie¢mi do lat 18. Skutkiem tego byt widoczny w Polsce
spadek zasiegu ubdstwa skrajnego wsréd dzieci w wieku 0-17 lat (z 9% w 2015 r. do nieco mniej niz
6% w 2016 r.). Grupami ludnosci, w ktérych w 2016 r. nie odnotowano zmniejszenia sie zasiegu
ubdstwa byty gospodarstwa domowe bez dzieci na utrzymaniu, gospodarstwa z gtowg gospodarstwa
posiadajgcy wyksztatcenie wyzsze oraz mieszkancy najwiekszych miast, o liczbie ludnosci co najmniej

500 tys., przy czym sg to grupy o relatywnie niskiej stopie ubdstwa.

Jednoczesnie w 2016 r. odnotowano w Matopolsce wzrost wartosci wskaznika ustawowej granicy
ubdstwa. Ponizej tak okreslonej granicy ubdstwa w 2016 r. zyto 16,1% mieszkarnicow (wobec 14,3%

w 2015 1.).

Wykres 19: Odsetek mieszkainicdw Polski i regionéw zyjacych w 2016 r. ponizej minimum
egzystencji, relatywnej granicy ubdstwa oraz ustawowej granicy ubdstwa
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(www.stat.gov.pl).
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Podobnie jak w poprzednim roku, w 2016 r. Matopolske charakteryzowaty wartosci trzech
wskaznikdw zagrozenia ubdéstwem mniej korzystne niz srednia krajowa. Zasieg ubdstwa mierzony
wskaznikiem minimum egzystencji jest wyzszy od $redniej dla Polski o 0,4 p. p. Z kolei wskaznik

dotyczacy relatywnej granicy ubdstwa — o 3 p. p., a ustawowej granicy ubdstwa — 3,4 p. p.

Ogélnie na przestrzeni lat 2007 - 2016 odsetek oséb zyjgcych ponizej minimum egzystencji,
po spadku w 2008 r., pozostawat na podobnym poziomie do 2010 r. Od roku 2011 obserwuje sie
wzrost tego wskaznika az do 2016 r., kiedy nastgpit wyrazny spadek. ROwniez stopa ubdstwa
relatywnego stale rosta od 2012 r. do 2015 r., kiedy nastgpit spadek odsetka oséb zyjgcych ponizej tej
granicy. Natomiast skala ubdstwa ustawowego ulegata wahaniom, m. in. zwigzanym
z podwyzszaniem kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania ze swiadczen pienieznych

pomocy spotecznej (w pazdzierniku 2012 r. i lipcu 2015 r.) i od 2015 r. znéw wzrasta.

Wykres 20: Odsetek mieszkanncow Matopolski zyjacych ponizej minimum egzystencji, relatywnej

granicy ubdéstwa oraz ustawowej granicy ubdstwa w latach 2007 — 2016
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie corocznych publikacji Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, dane za 2016 r.. Zasieg ubdéstwa ekonomicznego w Polsce w 2016 r. (http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-pomoc-spoleczna/zasieg-ubostwa-ekonomicznego-w-polsce-w-2016-r-,14,4.html).

Omowione wyzej miary ubdstwa sg podstawowymi wskaznikami warunkéw zycia ludnosci. Jednak
oprécz nich o zamoznosci mieszkancodw regionu moze swiadczy¢ liczba dodatkédw mieszkaniowych
czy wielko$¢ pomocy materialnej dla ucznidw.

Wsparciem w postaci dodatkéw mieszkaniowych w 2017 r. objeto przynajmniej 27 482 matopolskie
gospodarstwa domowe. Najwiecej gospodarstw domowych otrzymato takie swiadczenie w Krakowie

(7 579 gospodarstw domowych), w gminach powiatu wadowickiego (4 897 gospodarstw domowych)

38



oraz w Tarnowie (4 285 gospodarstwa domowe). Natomiast najmniej gospodarstw byto objetych
tego typu wsparciem w powiecie suskim (94 gospodarstwa domowe)*.

Pomoc materialna dla uczniow w formie stypendiéw socjalnych i zasitkéw szkolnych, byta oferowana
w 2017 r. ponad 55,2 tys. osobom w regionie. Grupa 0sdb otrzymujgcych takie wsparcie stanowitfa

4,2% Matopolan w wieku od 7 do 24 lat'®.

Bezrobocie w Matopolscel?
Stopa bezrobocia rejestrowanego zaréwno w Matopolsce, jak i w Polsce, od 2014 r. obniza sie.
Na koniec 2017 r. w Matopolsce osiggneta ona wartos¢ 5,4% (w Polsce 6,6%), co w dalszym ciggu daje

Matopolsce trzecie miejsce w rankingu regionéw (po Wielkopolsce i Slgsku).

Rok 2017 byt kolejnym, ktory upfyngt pod znakiem stale spadajgcego poziomu bezrobocia. Na koniec
roku w rejestrach matopolskich urzedow pracy zarejestrowanych byto 79,4 tys. oséb bezrobotnych,
co oznacza spadek bezrobocia o 18% w pordwnaniu do analogicznego okresu roku 2016. W ciggu
roku liczba bezrobotnych zmniejszyta sie o ponad 21 tys., czyli o prawie jedng pigtq. Podobnie
jak w poprzednich latach, relacja pomiedzy liczebnoscig osob rejestrujgcych sie jako bezrobotne,
a opuszczajgcych rejestry, byta korzystna.

Wykres 21: Stopa bezrobocia rejestrowanego (w %) w Polsce i w woj. matopolskim w latach

2012 -2017 (stan na koniec roku)
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie raportu Ocena sytuacji na rynku pracy
wojewddztwa matopolskiego w roku 2017, WUP w Krakowie, Krakdw 2018.

!> Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.

'8 Odsetek 0s6b pobierajacych stypendia socjalne i zasitki szkolne liczony do ludnosci Matopolski w wieku od 7 do 24 lat. Analiza oparta
o sprawozdanie OZPS oraz dane GUS BDL (dostep: 10.05.2018 r.). Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone informacje pozyskane
z MOPS w Krakowie.

Y 7rédto: Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2017, WUP w Krakowie, Krakéw 2018.
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Niezmiennie utrzymuje sie zrdznicowanie poziomu bezrobocia na poszczegdlnych obszarach

wojewddztwa. Réznica w wysokosci stopy bezrobocia w powiatach na koniec 2017 roku byta ponad

czterokrotna: od 2,8% w Krakowie do 12,1% w powiecie dgbrowskim. W siedmiu powiatach wartosc¢

stopy byta nizsza od wojewddzkiej, natomiast w pieciu pomiedzy wojewddzkq a krajowq. Najnizszy

poziom bezrobocia odnotowano w Krakowie, powiecie myslenickim i w Nowym Sqczu. NajwyZszy

natomiast w powiatach nowosqdeckim, tatrzarskim i dgbrowskim.

Mapa 5: Stopa bezrobocia rejestrowanego w Matopolsce na koniec 2017 roku
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie raportu Ocena sytuacji na rynku pracy

wojewddztwa matopolskiego w roku 2017, WUP w Krakowie, Krakdw 2018.

W5réd matopolskich bezrobotnych w 2017 r.*2:

dominowaty kobiety (56,3%, 44 721 osdb). Zaobserwowano wzrost odsetka kobiet w grupie

wszystkich bezrobotnych w stosunku do grudnia 2016 r. o ponad 2 p. p., przy jednoczesnym

spadku ogdlnej liczby bezrobotnych kobiet o 7 607,

przewazaty osoby zamieszkate na wsi (53%, 42 061 oséb), cho¢ ich udziat w ogdle bezrobotnych

byt mniejszy 0 0,5 p. p. (tzn. 0 8 559 oséb) w stosunku do analogicznego okresu 2016 r.;

osoby z prawem do zasitku stanowity 13,9% (11 016 osdb). Procentowo takich oséb byto mniej

o0 1 p. p. niz rok temu, a ich liczba zmniejszyta sie o 1 319 w porédwnaniu z grudniem 2016 r.

'8 Zrédto: Informacja o stanie bezrobocia, dostepna na stronie internetowej WUP w Krakowie (http://wup-krakow.pl/malopolski-rynek-

pracy/rynek-pracy-w-liczbach). Dostep: 11.05.2018 r.
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Prognozy na 2018 rok dotyczqce bezrobocia sq optymistyczne. Narodowy Bank Polski w swojej
projekcji zaktada, ze stopa bezrobocia rejestrowanego nadal bedzie spadac i na koniec 2018 roku
wyniesie w Polsce 4,3%, a na koniec 2019 roku 4,1%. W Matopolsce sytuacja réwniez powinna sie
poprawi¢ — w latach poprzednich stopa bezrobocia byta w wojewddztwie matopolskim nizsza
o ok. 1,5 p.p w stosunku do kraju. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt wyczerpywania sie potencjatu
dalszego spadku bezrobocia w niektérych powiatach (jest ono juz aktualnie bardzo niskie, a struktura
0s0b pozostajgcych w rejestrach urzedéw powoduje, Ze ich aktywizacja wymaga wiekszych naktadéw
czasowych i finansowych).

Wedtug prognoz IPAG®, stopa bezrobocia na koniec grudnia 2018 wyniesie 6,0%. W zwigzku
Z wyczerpywaniem sie rezerw sify roboczej wynagrodzenia mogq wzrosng¢ o 3,5%. W koricu
2019 roku stopa bezrobocia moze nieznacznie wzrosng¢ (o 0,3 p. p. r/r), a tempo wzrostu

wynagrodzen nieco wyhamuje.

BEZROBOCIE RODZINNE*

W Matopolsce problem ,bezrobocia rodzinnego” na koniec 2017 roku dotyczyt 6 008
gospodarstw domowych (tj. 13 048 oséb w tych gospodarstwach), czyli 16,4% zarejestrowanych
bezrobotnych (o 2,3 p. p. mniej niz w 2016 r., o 11,4 p. p. niz w 2013 r.). Oznacza to, ze co szosty
bezrobotny zamieszkiwat gospodarstwo domowe, w ktérym dwie lub wiecej osdb pozostaje na
bezrobociu.

W pordwnaniu do poprzednich lat zmniejszyt sie odsetek tej grupy w ogdle bezrobotnych i dotyczyto
wszystkich powiatdéw oprdcz proszowickiego.

Najnizszy odsetek bezrobotnych, ktérych dotyczyto zjawisko ,bezrobocia rodzinnego” odnotowano
w Krakowie (5,9%) oraz w powiatach: krakowskim (8,4%) i myslenickim (8,8%). Najwyzszy za$ udziat
0s6b bezrobotnych, ktérych dotyczy zjawisko ,bezrobocia rodzinnego” odnotowano w powiatach
(podobnie jak w latach poprzednich): limanowskim (44,6%) i dgbrowskim (28,9%). Jednoczesnie s3 to
powiaty o jednej z najwyiszych w Matopolsce wartosci stopy bezrobocia rejestrowanego
(odpowiednio: 8,4% oraz 12,1% - najwyzszy poziom w regionie, przy sredniej dla Matopolski — 5,4%).
Zebrane dane umozliwiajg podanie bardziej szczegétowych charakterystyk oséb, ktérych dotyczyto
zjawisko ,bezrobocia rodzinnego”: ich wieku, czasu pozostawania bez pracy, staiu pracy

oraz wyksztafcenia.

» Narodowy Bank Polski, Projekcja inflacji i wzrostu gospodarczego Narodowego Banku Polskiego na podstawie modelu NECMOD,
https://www.nbp.pl/polityka_pieniezna/dokumenty /raport_o_inflacji/necmod_lipiec_2017.pdf, dostep 25.04.2018

% Instytut Prognoz i Analiz Gospodarczych, Stan i prognoza koniunktury gospodarczej nr 1/2018.

2 7rédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych zebranych przez WUP w Krakowie
od powiatowych urzeddéw pracy z terenu wojewddztwa matopolskiego.
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Mapa 6: Udziat osdb bezrobotnych, ktérych dotyczy zjawisko ,bezrobocia rodzinnego”
w catkowitej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych wg powiatéw — stan na 31 XIl 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych zebranych przez WUP w Krakowie
od powiatowych urzeddw pracy z terenu wojewddztwa matopolskiego.

Najwiecej osob dotknietych zjawiskiem bezrobocia rodzinnego w 2017 r. bylo bez pracy -
do 3 miesiecy (28,1%) i powyzej 24 miesiecy (26,1%). Ich staz pracy wynosit najczesciej powyzej
1 roku do 5 lat (25,8%), czesto tez osoby te nie posiadaty jeszcze w ogdle stazu pracy lub byt
on bardzo krétki (mniej niz rok) — po 18,5%. Bezrobocie rodzinne w najwiekszym stopniu dotyczyto
0s6b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (31,5%) oraz gimnazjalnym i nizszym (29,2%).

Analizujgc wiek omawianej grupy bezrobotnych nalezy zauwazy¢, iz najwiekszg grupe bezrobotnych
stanowig osoby w wieku 25-34 lat (29,9%), a kolejne liczebnie grupy to osoby starsze — w wieku:

35 —44 |ata (18,8%) i 45-54 lata (18,5%).
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Wykres 22: Struktura osob bezrobotnych, ktérych dotyczy zjawisko ,bezrobocia rodzinnego”
w wojewodztwie matopolskim wg wieku — stan na 31 XIl 2017 r.

M 18-24 lat
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych zebranych przez WUP w Krakowie od
powiatowych urzeddw pracy z terenu wojewddztwa matopolskiego.

W 2017 r. zmniejszyt sie (w poréwnaniu do 2016 r. 0 2,6 p. p.) odsetek oséb w wieku 18-24 lata,
ktdrych dotyczyto zjawisko ,bezrobocia rodzinnego”. Prawidtowosc¢ ta dotyczy wiekszosci powiatéw
Matopolski (oprécz powiatu krakowskiego). Najmniejszy w catym regionie odsetek oséb w tym wieku
zanotowano w Krakowie (10,2%) oraz powiatach: nowosadeckim i olkuskim (kolejno: 11,1% i 12,4%).
Zas$ najwiekszy w powiecie suskim (24,7%) oraz brzeskim (22,2%), nowotarskim i tatrzanskim
(po 22%). Najnizszy udziat oséb w wieku 25-34 lata wsréd oséb bezrobotnych ,rodzinnie” byt w roku
2017 w powiatach: wadowickim (25,2%), myslenickim (25,8%) i limanowskim (25,9%), najwyzszy w:
miechowskim (35,9%), nowosadeckim (34,2%), dgbrowskim (33,7%) i bochenskim (33,3%). Natomiast
w kolejnych przedziatach wiekowym odsetek osdb dotknietych ,bezrobociem rodzinnym” byt:

e w przedziale 35 - 44 lata: najwiekszy w powiecie bochenskim (12,7%), a najwiecej
w limanowskim (25,3%).

e w przedziale 45 — 54 lata: najwiekszy w powiecie proszowickim (13,2%), a najwiecej
w limanowskim (20,9%).

Z kolei udziat Matopolan powyzej 55 roku zycia, ktérych dotyczyto zjawisko , bezrobocia rodzinnego”

w catej populacji bezrobotnych zwiekszyt sie $rednio 0 0,7 p. p. w poréwnaniu do poprzedniego roku.
Najmniejszy udziat tej grupy oséb mozna byto zaobserwowaé w powiatach: miechowskim (11,5%)

i dgbrowskim (11,8%). Najwiekszy zas w Krakowie ( 23,0%) i powiecie nowosadeckim (20,8%).
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Osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy

DtUGOTRWALE BEZROBOTNI?

Wsréd osob bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy® najliczniejszq grupe stanowig
dtugotrwale bezrobotni** (53% ogdtu bezrobotnych). Na koniec roku 2017 udziat takich oséb byt
0 0,9 p.p. nizszy niz w analogicznym okresie roku ubiegtego. W matopolskich urzedach pracy byto

zarejestrowanych ponad 42 tys. oséb dtugotrwale bezrobotnych.

BEZROBOCIE WSROD 0SOB DO 30 ROKU ZYCIA®

Matopolske cechuje wysoki udziat oséb mtodych w populacji bezrobotnych. Na koniec 2017
roku byto prawie 22,7 tys. oséb w wieku do 30 roku zycia. Grupa ta stanowita 28,6% o0sdb wszystkich
bezrobotnych w wojewddztwie. Najwyzszy udziat oséb bezrobotnych do 30 roku zycia odnotowano
w powiatach: proszowickim (39,8%) i dgbrowskim (38,1%). Najnizszym udziatem oséb mtodych wsréd
zarejestrowanych bezrobotnych charakteryzowaty sie najwieksze miasta regionu - Krakéw (18,7%)

oraz Tarnow (21,1%).

BEZROBOCIE WSROD 0SOB POWYZEJ 50. ROKU ZYCIA*®

Na koniec 2017 roku w Matopolsce tqcznie zarejestrowanych bytfo 20,9 tys. oséb bezrobotnych
w wieku powyzZej 50 roku zycia. Byto to o 4,1 tys. 0s6b (16,4%) mniej niz na koniec 2016 roku. Nalezy
jednak zauwazyc, ze skala spadku byta mniejsza niz w przypadku ogdlnej populacji bezrobotnych,
ktora zmniejszyta sie o 17,2%. W efekcie udziat bezrobotnych powyZej 50 roku Zzycia pozostat

na poziomie zblizonym do zesztorocznego, ok. 26%.

2 7rédto: Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2017, WUP w Krakowie, Krakéw 2018.

= Wedtug art. 49 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy osoby bedace
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy to:

1) bezrobotni do 30 roku zycia,

2) bezrobotni dtugotrwale,

3) bezrobotni powyzej 50 roku zycia,

4) bezrobotni korzystajacy ze swiadczen z pomocy spotecznej,

5) bezrobotni posiadajacy co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia,

6) bezrobotni niepetnosprawni.

** Diugotrwale bezrobotni to osoby pozostajace w rejestrach PUP tacznie przez ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytaczeniem
okresdw odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych.

* Na postawie danych pozyskanych z WUP w Krakowie.

% Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2017, WUP w Krakowie, Krakéw 2018.
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Wykres 23: Osoby bezrobotne w wieku powyzej 50 lat w wojewddztwie matopolskim w latach
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Zrédto: Opracowanie — Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2017,
WUP w Krakowie, Krakéw 2018.

Pomimo pozytywnego trendu, osoby powyzej 50 roku zycia na rynku pracy w dalszym ciggu
charakteryzuje niski poziom aktywnosci zawodowej oraz niski wskaznik zatrudnienia.
W wojewddztwie matopolskim na koniec 2017 roku wspdtczynnik aktywnosci zawodowej
w kategorii wiekowej 55-64 lata wynosit 50,7%. Oznacza to, Ze tylko co druga osoba w tej grupie
pracowata lub poszukiwata pracy. Natomiast wskaznik zatrudnienia informujgcy o tym, jaka czesc

danej populacji pracuje, uksztattowat sie na poziomie 49,3%.

Wykres 24: Zmiana wskainika aktywnosci zawodowej oraz wskaznika zatrudnienia Matopolan
w wieku 55-64 lata
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Zrédto: Opracowanie — Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, Ocena sytuacji na rynku pracy wojewdédztwa matopolskiego w roku 2017,
WUP w Krakowie, Krakéw 2018.

W poréwnaniu do oséb mtodych, osoby bezrobotne w wieku powyzej 50 roku Zycia zdecydowanie
dtuzej pozostajg w rejestrach powiatowych urzedéw pracy. Na koniec 2017 roku dla co drugiego
bezrobotnego w tej grupie czas poszukiwania pracy przekroczyt rok. Z kolei wsréd oséb mtodych

odsetek ten wynidst 26%.
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BEZROBOCIE WSROD OSOB NIEPELENOSPRAWNYCH”

Na koniec 2017 roku w rejestrach matopolskich urzedéw pracy pozostawato 4 878 bezrobotnych
0s6b z niepetnosprawnosciami, co stanowito 6,1% ogdlnej liczby bezrobotnych w regionie.
W pordwnaniu do 2016 roku nastgpit spadek o 993 osoby, a udziat oséb niepetnosprawnych w ogdle

populacji pozostat na niezmienionym poziomie.

AKTYWNOSE ZAWODOWA*

W IV kwartale 2017 roku liczba aktywnych zawodowo w wojewddztwie matopolskim wyniosta
1 499 tys. osob, a wspdfczynnik aktywnosci zawodowej wynidst 56,5% (w Polsce 56,2%) i byt nizszy

0 0,6 p.p. w poréwnaniu do analogicznego okresu w roku poprzednim.

Zdecydowanie wyzszy wspétczynnik aktywnosci zawodowej wystepuje wsréd mezczyzn (65,5%, wsrod
kobiet 48,2%). Najwyzszy wspdfczynnik aktywnosci zawodowej zanotowano wsréd o0s6b
z wyksztatceniem wyzszym (81,6%) oraz w grupie wiekowej 35-44 lat (87,3%), zas najnizszy wsrod
0sob z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym (11,5%) oraz w grupie wiekowej 55 lat | wiecej

(25,0%).

Obcigzenie pracujgcych osobami niepracujgcymi  (bezrobotnymi i biernymi zawodowo)
to w IV kwartale 2017 roku 862 osoby niepracujgce na 1000 pracujgcych (w Polsce to 864 osoby).
W poréwnaniu do roku poprzedniego oraz Il kwartatu, obcigZzenie osobami niepracujgcymi wzrosto —

w 2016 roku wynosito 839 oséb, a w Ill kwartale 2017 roku wyniosto 857 0s6b.

BIERNOSC ZAWODOWA?

Wedtug BAEL na koniec 2017 liczba oséb biernych zawodowo™ w wojewddztwie matopolskim
wyniosta 1 155 tys., tj. o 17 tys. wiecej niz rok wczesniej. Populacja biernych rosnie od 2015 roku,
co jest zwigzane przede wszystkim ze wzrostem liczby biernych zawodowo kobiet. Udziat biernych
zawodowo w ludnosci wojewddztwa w wieku 15 lat i wiecej to 43,5%.

W ponad potowie przypadkow (50,8%) przyczyng biernosci zawodowej jest emerytura. Oprocz
emerytury  biernos¢  powodujg nauka i uzupetnianie  kwalifikacji  (19,9%), choroba
lub niepetnosprawnos¢ (14%), obowiqzki rodzinne i inne powody osobiste (5,4%) oraz zniechecenie

bezskutecznym poszukiwaniem pracy (1%).

¥’ Na podstawie danych pozyskanych z WUP w Krakowie.

%8 7r6dto: Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2017, WUP w Krakowie, Krakéw 2018.

» 7rédto: Ocena sytuacji na rynku pracy wojewdédztwa matopolskiego w roku 2017, WUP w Krakowie, Krakéw 2018.

* populacje biernych zawodowo tworza: osoby niewykazujace checi do zatrudnienia pomimo zdolnosci do podjecia pracy; osoby w wieku
emerytalnym lub takie, ktére s w wieku produkcyjnym, ale uzyskaty uprawnienia rentowe i nie zamierzajg powréci¢ na rynek pracy;
osoby niezdolne do pracy; mtodziez, ktdra nie weszta jeszcze na rynek pracy lub czasowo sie z niego wycofata z powodu kontynuowania
edukacji; osoby czasowo wytgczone z rynku pracy z powodu koniecznosci opieki nad osobami zaleznymi.
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Biernos¢ ma zwiqgzek z wiekiem, prawie 62% to osoby ktdre majg 55 lat i wiecej, czyli zblizajgce sie
do wieku emerytalnego lub bedgce emerytami. Z kolei najmtodsi, w wieku 15-24 lata (w duzej mierze
uczniowie i studenci) stanowili 20% wszystkich biernych zawodowo mieszkaricow wojewddztwa.
Osoby w wieku nieprodukcyjnym stanowity 30,1% biernych zawodowo. Kolejnym istotnym czynnikiem
wplywajgcym na biernosc jest pte¢ — biernosc¢ znacznie czesciej dotyczy kobiet. Na koniec 2017 roku
kobiety stanowity 62% ogdtu populacji biernych zawodowo. Biernos¢ zawodowa wigze sie rowniez
z wyksztatceniem. Wsréd wszystkich biernych zawodowo udziat 0séb z wyksztafceniem gimnazjalnym
i nizszym wyniést 33%, trzykrotnie wiecej niz z wyksztatceniem wyzszym™..

Wedtug analiz Instytutu Badari Strukturalnych®, 91-103 tys. kobiet zrezygnowato z zatrudnienia
lub poszukiwania pracy w zwiqzku z programem Rodzina 500+ (od Il kwartatu 2016 do Il kwartatu
2017 roku). Na podstawie danych BAEL ustalono, Ze wskutek wprowadzenia sSwiadczenia 500+
aktywnos¢ zawodowa kobiet z dziecmi jest niisza o 2,4 p. p. od poziomu, jaki mdogtby zostac
osiggniety przy braku programu. Silniejszy wptyw dotyczyt kobiet z nizszym poziomem wyksztatcenia
i mieszkajgcych w miastach od 20 do 100 tys. mieszkaricow. Negatywny efekt programu zwigzany jest
Z wciqgz nieatrakcyjnym poziomem wynagrodzern w niektdrych branzach — swiadczenie w wysokosci
500 zt ostabia bodice do utrzymania zatrudnienia lub poszukiwania pracy w przypadku,
gdy jest to nieoptacalne®.

Czesto powodem braku aktywnosci zawodowej jest opieka nad osobami zaleznymi (rodzicami,
wnukami i innymi cztonkami rodziny) — ta sytuacja dotyczy gtéwnie kobiet, z kolei mezczyZni czesciej
odchodzg z rynku pracy ze wzgledu na stan zdrowia uniemozliwiajgcy im dalsze wykonywanie
zawodu. Dlatego tak wazna jest kwestia zapewnienia mieszkaricom mozliwosci skorzystania
z instytucjonalnych form opieki nad osobami zaleznymi (dotyczy to zaréwno dzieci, ale rowniez osob
starszych i z niepetnosprawnosciami) oraz odpowiednio prowadzonej profilaktyki zdrowotnej, dzieki
ktorej mozna bedzie wczesniej diagnozowac problemy zdrowotne uniemozliwiajgce wykonywanie

zawodu oraz odpowiednio wczesnie podjgc¢ decyzje o ewentualnym przekwalifikowaniu.

® Urzad Statystyczny w  Krakowie, Badanie  Aktywnosci  Ekonomicznej  Ludnosci w  wojewddztwie — matopolskim

— IV kwartat 2017 r.
*2 |nstytut Badan Strukturalnych, Program ,,Rodzina 500+” a podaz pracy kobiet w Polsce.
* Informacje zgromadzone w toku badania Barometr zawodow.
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Vv OSOBY I RODZINY KORZYSTAJACE Z POMOCY

Swiadczeniami pomocy spotecznej** w 2017 r. w Polsce objeto prawie 2,3 miliona 0séb,
co stanowi 5,9% ludnosci kraju (spadek o 0,8 p. p. w stosunku do roku poprzedniego i o 1,5 p. p.
w poréwnaniu do stanu z roku 2015)*. W Matopolsce w 2017 r. wskaznik ten wynosit 5,1% ludnosci
regionu i byt najnizszy w 7-letnim okresie sporzadzania oceny zasobdw pomocy spoteczne;j.
W wojewddztwie matopolskim pomocg spoteczng objeto prawie 71 tysiecy rodzin, a tym samym
blisko 174,5 tysigca 0s6b w tych rodzinach®.

Wykres 25: Udziat korzystajagcych z pomocy spotecznej w ludnosci Matopolski w latach
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Odsetek liczby 0séb w rodzinach swiadczeniobiorcéw w liczbie mieszkaricéw Matopolski (rzeczywista liczba 0séb i rodzin objetych pomocq
spoteczngq - Swiadczenia przyznane w ramach zadar zleconych i wtasnych bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto finansowania).

Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie. Dane dotyczace Polski pochodzg ze Sprawozdania MPIPS-03
(do 2016 r.) i MRPIPS-03 (2017 r.), a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.
Dane dot. ludnosci — GUS — BDL.

Pomiedzy gminami o najnizszym udziale klientdw pomocy spotecznej w ludnosci gminy
(Krzeszowice i Zielonki p. krakowski — po 1,8%) a ta, ktéra charakteryzuje sie najwyzszym

wskaznikiem (Bobowa p. gorlicki — 19,5%) réznica wyniosta w 2017 r. az 17,8 p. p.

* Analiza dotyczy liczby oséb w rodzinach $wiadczeniobiorcéw, ktére w 2017 roku otrzymaty pomoc w formie $wiadczen pomocy
spotecznej bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe swiadczen i zrédto finansowania.

* Analiza oparta o sprawozdanie MRPIPS-03 (wczesniej MPIPS-03), Dziat 3. ,Rzeczywista liczba os6b i rodzin objetych pomoca spoteczna”
obejmujacy tacznie osoby lub rodziny objete pomocg spoteczng wyszczegdlniong w dziatach 2A, 2B, 2C, 2D. Do dziatu 3 nie wlicza sie
wielkosci:

— z Dziatu 2A wiersz 2 dot. zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczng,

— z Dziatu 2A wiersze 3-8 dot. pomocy cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
oraz cudzoziemcom, ktérzy uzyskali zgode na pobyt tolerowany na terytorium RP,

— z Dziatu 2A wiersz 9 dot. wynagrodzenia naleznego opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznanego przez sad,

— z Dziatu 2B wiersz 38 dot. odptatnosci gminy za pobyt w domu pomocy spoteczne;j.

% Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie. Dane dot.
ludnosci — GUS — BDL, dostep z dnia 10.05.2018 .
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Mapa 7: Udziat korzystajgcych z pomocy spotecznej w ludnosci w Matopolski w 2017 r.

Miechowski
4.9%

Olkuski
3.6%

Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej
w ludnosci powiatow:

Krakowski O 3.2%- 50%
H 51%-10,0%
Krakow M 10,1% - 10,5%

3.3%

3.4%
Wielicki Polska: 5,9%

3.7% Matopolska: 5,1%

Wadowicki

Myslenicki
4.9%

4.4%
Nowotarski

4.0%
Tatrzanski

Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej
w ludnosci gmin:

O 1,8%- 5,0%
O 51%-10,0%
B 10,1%-15,0%
m 15,1%-19,5%

Polska: 5,9%
Matopolska: 5,1%

Odsetek liczby oséb w rodzinach swiadczeniobiorcéw w liczbie ludnosci danego powiatu/ danej gminy (rzeczywista liczba oséb i rodzin

objetych pomocq spotecznq, swiadczenia przyznane w ramach zadar zleconych i wtasnych bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe oraz Zrédto
finansowania).

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski — ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane dot.
ludnosci — GUS — BDL, dostep z dnia 10.05.2018 r.
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Jak wynika ze sprawozdania MRPIPS-03% ze wsparcia w ramach systemu pomocy spotecznej
skorzystato ponad 28,8 tys. rodzin z dziecmi (o ponad 4,1 tys. rodzin mniej niz rok wczesniej,
a o ponad 8,7 tys. w poréwnaniu z 2015 r.), a rodziny 3+ stanowity w Matopolsce w 2017 roku ponad
jedng trzecig ogdtu rodzin z dzie¢mi objetych pomoca spoteczna.

W rodzinach z dzie¢imi objetych wsparciem byto prawie 125,6 tysiecy osoéb, a w rodzinach
z trojgiem lub wiecej dzieci — ponad 59,1 tys. oséb. Najwiecej rodzin 3+ w systemie pomocy
spotecznej to rodziny z trdjka dzieci (prawie 6,2 tys.), najmniej — z siedmiorgiem i wiecej (267 rodzin).
Wsrdd rodzin 3+ korzystajacych z systemu pomocy spotecznej 17,4% (prawie 1,8 tys.) stanowity

rodziny niepetne, czyli samotne matki lub ojcowie wychowujgcy dzieci.

Wykres 26: Rodziny objete pomocg spoteczng w Matopolsce w latach 2012 - 2017
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie. Dane pochodzg ze Sprawozdania MPIPS-03 (do 2016 r.) i
MRPIPS-03 (2017 r.).

Analizujgc strukture korzystajgcych ze sSwiadczen mozna zauwazy¢, iz $wiadczenia pienieine
w 2017 r. dotyczyly srednio 69,2% os6b objetych pomoca spoteczng (o 1,3 p. p. mniej niz w 2016 r.).
Tylko nieco rzadziej przyznawane byty swiadczenia niepieniezne — przecietnie niewiele ponad 64,3%

0s6b objetych pomoca spoteczng byto ich beneficjentami (o 2,3 p. p. mniej niz przed rokiem).

% Analiza oparta o sprawozdanie MRPIPS-03 (wczesniej MPIPS-03), Dziat 5 , TYPY RODZIN OBJETYCH POMOCA SPOLECZNA”. Obejmuje on
facznie rodziny i osoby objete pomoca spoteczng wymienione w dziatach 2A, 2B, 2C, 2D, uwzgledniajac rodziny i osoby objete wytacznie
pomoca w postaci pracy socjalnej.

% Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Mapa 8: Udziat klientéw, ktorym przyznano s$wiadczenia pieniezne w ogdlnej liczbie
Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej w Matopolsce w 2017 r.

Miechowski

68.7%

Olkulski
81.5%

: Wsparcie udzielone w postaci swiadczen finansowych
Dabrowski w Matopolsce w ujeciu powiatowym:
62.6%

Proszowicki . 49,2% - 60,0%
86.2% T oo M 60,1% -70,0%

Chrzanowsk Krakow J . 70,1% - 80,0%

— .3%
C;?:;mmskl 816%  \islicki e [ 80,1% - 86,2%
O 78.9% 2l Brzeski Tarnowski

Krakowski

Wadowicki Bochenski (X

Polska: 71,6%
Matopolska: 69,2%

77.1% Myslenicki

61.2%
Limanowski

54.3% flogvsacs Gorlicki
855 56.8%
Nowotarski X
Nowosgdecki
72.7% 56.6%

Tatrzanski
81.0%

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Mapa 9: Udziat klientéw, ktérym przyznano s$wiadczenia niepieniezne w ogdlnej liczbie
Swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Osrodki pomocy spotecznej i powiatowe centra pomocy rodzinie oferujg bardzo szerokie wsparcie
mieszkaricom. W formularzu OZPS poproszono jednostki gminne i powiatowe o wskazanie liczby
0s6b, ktérym udzielono pomocy przyznawanej w formie decyzji administracyjnej, ale takze wsparcia
udzielonego bez koniecznosci wydawania decyzji czy przeprowadzania wywiadu srodowiskowego,
czyli oséb: objetych wytgcznie praca socjalng, interwencjg kryzysowa, wsparciem w postaci skierowan

do centréw i klubéw integracji spotecznej oraz prac spotecznie uzytecznych, korzystajgcych
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z poradnictwa specjalistycznego, a takze osoby otrzymujgce pomoc i wsparcie w PCPR na podstawie
innych przepisdw niz ustawa o pomocy spotecznej (np. niepetnosprawni, dzieci z rodzin zastepczych,
usamodzielniani wychowankowie réznych placéwek). Jak wynika ze sprawozdania OZPS w 2017 r.
tak zdefiniowanych klientéw podstawowych jednostek pomocy spotecznej byto prawie 225,5 tys.
Tego rodzaju wsparcie oferowano w osrodkach pomocy spotecznej ponad 181,6 tys. mieszkaincow
matopolskich gmin, natomiast w ramach zadan powiatowych — ponad 43,8 tys. klientéw PCPR.

Wazng pozycja w Swiadczeniach niepienieznych jest wspieranie dzieci i mtodziezy poprzez
przyznawanie im prawa do korzystania z darmowych positkéw. W 2017 r. skorzystato z takiej formy
pomocy ponad 41,6 tys. Matopolan w wieku do 18 r. z. — o prawie 7,4 tys. mniej niz w 2016 r. (6,1%
ogdtu mieszkancéw do 18 r.z. — 1,1 p. p. mniej niz przed rokiem)*”.

Z 15 wymienionych w art. 7 Ustawy o pomocy spotecznej przestanek, ktére mogga by¢é podstawa
udzielenia pomocy spotecznej w Matopolsce od lat najczestsza jest ubdstwo. W 2017 r. problem ten
dotykat 58% klientdw pomocy spotecznej. Oprécz ubdstwa mozna wyrdznié inne problemy, ktére
W ciggu ostatnich lat s3g dominujgce w naszym regionie: dtugotrwata choroba (dotyczy ona 44,7%
ogotu  klientéow pomocy spotecznej), bezrobocie (36,2%), niepetnosprawnosé¢ (34,4%)
oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych (24,5%). Pozostate przyczyny

przyznawania pomocy wystepujg znacznie rzadziej lub w ogéle.

Wykres 27: Giéwne przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w Matopolsce w 2017 r.
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Odsetek klientow pomocy spotecznej korzystajgcych ze wsparcia z danej przyczyny w ogdlnej liczbie klientéw (l. oséb w rodzinach
Swiadczeniobiorcow). Podane wartosci nie sumujg sie do 100%, poniewaZ sytuacje wielu oséb charakteryzuje wystepowanie kilku
problemow jednoczesnie.

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Analizujgc powody udzielania pomocy spotecznej w ciggu ostatnich lat mozna zauwazy¢ zmieniajgcy
sie profil klienta pomocy spotecznej. Obserwowany jest staly wzrost odsetka klientéw, ktorzy

otrzymujg wsparcie z tytutu dtugotrwatej choroby (az 9,6 p.p. pomiedzy 2012 i 2017 r.)

*Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie Dane dot.
ludnosci — GUS — BDL, dostep z dnia 10.05.2018 .
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i niepetnosprawnosci (4,8 p. p. pomiedzy 2012 i 2017 r.). Jednoczesnie zauwazalny jest spadek
odsetka klientow pomocy spotecznej, ktorzy otrzymujg wsparcie z powodu bezrobocia (spadek
0 11,4 p. p. pomiedzy 2013 i 2017 r.), a takze ubdstwa (spadek o 5,2 p. p. pomiedzy 2013 i 2017 r.)
oraz bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych (spadek o 9,2 p.p. pomiedzy 2014

2017 r.).

Wykres 28: Gtéwne przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w Matopolsce w latach 2012 - 2017
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Odsetek klientow pomocy spotecznej korzystajgcych ze wsparcia z danej przyczyny w ogdlnej liczbie klientéow (I. oséb w rodzinach

Swiadczeniobiorcow). Podane wartosci nie sumujq sie do 100%, poniewaz sytuacje wielu oséb charakteryzuje wystepowanie kilku

problemow jednoczesnie.

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za lata 2012-2017 r. Dane dotyczace
pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Wsrdod wsparcia, jakie osrodki pomocy spotecznej oferujg mieszkaricom sg ustugi opiekuncze,
w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze (zadanie wtasne gminy), a takze specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (zadanie zlecone gminie) kierowane do oséb
potrzebujgcych pomocy w codziennym funkcjonowaniu z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn. W 2017 r. w Matopolsce udzielono tego rodzaju pomocy tacznie 8 422 osobom®™.
Najczesciej byly oferowane ustugi opiekuncze bedace zadaniem wtasnym gminy — 7 464 osobom
(o 618 oséb wiecej niz przed rokiem), z czego specjalistyczne ustugi opiekuncze — jedynie 335
klientom (o 43 wiecej niz w 2016 r.). Tego rodzaju ustugi nie byty Swiadczone w ogdle
w 2017 r. w 18 gminach Matopolski. Dodatkowo nie wiecej niz 10 osobom $wiadczono tego rodzaju
ustugi w 73 gminach.

Z kolei specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi objeto 958

0s6b (o 86 wiecej nizw 2016 r.) zamieszkujgcych 87 gmin.

**Tu i dalej analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Mapa 10: Liczba osob korzystajgcych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
w Matopolsce w 2017 r.

Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekunczych w Matoposice
W ujeciu powiatowym:

Uslugi opiekunicze: Specjalistyczne ustugi
dla osé6b z zaburzeniami psychicznymi:

Proszowicki Dabrowski

27 2721 1 466

Bochenski

Nowosadecki

ustugi opiekuncze specjalistyczne ustugi
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
Matopolska: 7 464 osob 958 oséb
Polska: 105 730 os6b 14 627 os6b

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Mapa 11: Udziat klientéw, ktérym udzielono wsparcia w postaci pracy socjalnej w liczbie ludnos$ci
w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski — ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane
dot. ludnosci — GUS — BDL, dostep z dnia 10.05.2018 r.
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Podstawowg formg wsparcia, jakg oferujg pracownicy socjalni, jest praca socjalna. W 2017 r.
w Matopolsce objeto tym rodzajem pomocy (wg sprawozdania OZPS) ponad 70,1 tys. rodzin i prawie
170,82 tys. os6b w tych rodzinach, co stanowi 5,0% ludnosci wojewddztwa (o 1 p.p. mniej
nizw 2016 r., a 0 2 p. p. niz dwa lata wczesniej).

Mapa 12: Udziat oséb objetych kontraktami socjalnymi w liczbie oséb, ktérym przyznano
swiadczenia z pomocy spotecznej w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane dotyczace Polski pochodzg
ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski — ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny.
W 2017 r. matopolskie osrodki pomocy spotecznej zrealizowaty 186 projektéw socjalnych
w 52 gminach i dwéch miastach na ramach powiatu (Krakéw i Tarndw). Objeto nimi tacznie 7 728
osdb.
Jednoczesnie w 134 osrodkach pomocy spotecznej i 3 MOPS miast na prawach powiatu zawarto
w 2017 r. 4 238 kontraktow socjalnych (o 66 mniej niz przed rokiem). Kontrakty socjalne zawarto
takze w 2 powiatowych centrach pomocy rodzinie — w sumie 28 kontraktéw (o 4 wiecej niz w roku
ubiegtym). Objeto nimi tacznie 4 411 oséb (2,5% Swiadczeniobiorcéw, podobnie jak rok wczesniej).
Analizujgc dane dot. kontraktow socjalnych (od 2014 r.) zwraca uwage spadek odsetka klientow
objetych pracg socjalng prowadzong w oparciu o kontrakt socjalny.
Wsrdd zawartych kontraktéw najczesciej wykorzystywanym byt kontrakt socjalny typu A —w 2017 r.
zawarto 3306 takich kontaktéw z 3 400 osobami. Z kolei kontraktéw zawieranych w celu
wzmochnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu dla oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy zawarto w analogicznym

okresie 957 2 990 osobami.
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Nalezy dodaé, iz wsréd kontraktéw zawartych w OPS 1 710 to umowy zawarte w ramach klubdéw
integracji spotecznej (o 408 wiecej niz w 2016 r.). Przy czym byty one zawierane gtéwnie w Krakowie
— 1079 kontraktéw. W pozostatych gminach 14 powiatéw zawarto od 1 do 83 tego typu kontraktow.

Mapa 13: Liczba indywidualnych programéw w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Odmiang kontraktu socjalnego sg indywidualne programy réznego rodzaju: usamodzielnienia,
zatrudnienia socjalnego, czy wychodzenia z bezdomnosci. Indywidualnym programem zatrudnienia
socjalnego objeto w 2017 r. 398 oséb (o 60 wiecej niz przed rokiem). Byt on stosowany
we wszystkich trzech miastach na prawach powiatu oraz w 6 gminach; miejsko-wiejskich: Brzeszcze
i Kety p. os$wiecimski, wiejskich: Jerzmanowice - Przeginia p. krakowski, Kamionka Wielka
p. nowosadecki, Klucze p. olkuski oraz Wieprz p. wadowicki. Najwiecej indywidualnych programéw
zatrudnienia socjalnego prowadzono w Krakowie, Nowym Sgczu i Tarnowie oraz gminie Klucze
(odpowiednio: 136, 139, 36 i 38).

Z kolei indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci stosowano wobec klientéw jedynie
w 3 powiatach: dabrowskim (6 programéw), oswiecimskim (5 programoéw), tarnowskim
(1 program) oraz w dwdch miastach na prawach powiatu: Krakowie (178 programéw) i Tarnowie

(6 programow). Objeto nim 196 oséb (o 26 mniej niz w 2016 r.).

Natomiast indywidualnym programem usamodzielnienia wychowankéw placéwek opiekunczo-
wychowawczych, rodzin zastepczych itp. objeto w 2017 roku tacznie 1 656 oséb (o 189 wiecej
niz rok wczesniej i o 429 wiecej niz dwa lata wczesniej). Prace z usamodzielniajgcg sie miodziezg
W oparciu o takie narzedzie najczesciej stosowano w Krakowie (534 programy) i Nowym Saczu

(89 programow) oraz powiatach: krakowskim (267 programoéw), chrzanowskim (111 programoéw)
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i nowotarskim (93 programy). Najmniej tego rodzaju indywidualnych uméw z usamodzielnianymi

wychowankami pieczy zastepczej zawarto w powiecie dgbrowskim (4 programy) i miechowskim

(3 programy. Pozostate powiaty realizowaty od 11 do 83 programow.

Z kolei pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitku lub pozyczki wyptacono w 2017 r.

w Matopolsce tgcznie 968 mtodym ludziom opuszczajgcym (po osiggnieciu petnoletnosci) rodzinng

piecze zastepczg, placéwke opiekunczo-wychowawczg lub inne instytucje, o ktérych mowa w art. 88

ust.1 Ustawy o pomocy spotecznej’ (o 421 oséb mniej niz przed rokiem i o 508 osdb mniej

niz w 2015 r.). Najwiekszg grupe osbéb, ktore otrzymaty takie swiadczenia, stanowili byli

wychowankowie rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka (451 osdb). Z kolei petnoletnich

0s0b, ktore otrzymywaty pomoc po opuszczeniu placdwek opiekuriczo-wychowawczych byto w 2017

r. w regionie facznie 401. Najmniejszg grupe sposrod miodych usamodzielnianych oséb

otrzymujgcych wsparcie stanowity osoby opuszczajgce takie instytucje jak: domy pomocy spotecznej

dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, schroniska dla nieletnich, zaktady

poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze itp. W 2017 r. wsparcie takie otrzymato 116

usamodzielnianych osdb.

Mapa 14: Liczba petnoletnich oséb, ktérym przyznano pomoc na usamodzielnienie w Matopolsce
w 2017 r. (opuszczajacy piecze zastepczg i inne instytucje)
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza

ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

*! Instytucje, o ktérych mowa w art. 88 Ustawy o pomocy spotecznej to: domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke

i mtodziezowe osrodki wychowawcze.

57

2



W celu wsparcia rodzin w wychowaniu dzieci od 1 kwietnia 2016 r. realizowany jest rzgdowy program
Rodzina 500 Plus polegajacy na przyznawaniu $wiadczen wychowawczych majgcych postuzy¢ jako
czesciowe pokrycie kosztow zwigzanych z zaspokojeniem potrzeb zyciowych oraz wychowaniem
dziecka. W Matopolsce w 2017 r. programem Rodzina 500 Plus objeto tacznie ponad 260,8 tys.
rodzin i ponad 442,6 tys. dzieci w tych rodzinach, wliczajac dzieci wychowujgce sie w rodzinnej

pieczy zstepczej™.

Mapa 15: Odsetek dzieci objetych rzadowym programem Rodzina 500 plus w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS oraz informacji pozyskanych dodatkowo przez ROPS w Krakowie podczas zbierania sprawozdan OZPS.
Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.

*2 Tu i danej analiza oparta o sprawozdanie OZPS oraz dane pozyskane dodatkowo przez ROPS w Krakowie podczas zbierania sprawozdari
OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Na koniec roku 2017 r. programem Rodzina 500 Plus objeto w Matopolsce ponad 259,1 tys. rodzin
(o ponad 8,3 tys. wiecej niz w 2016 r.) i prawie 440,1 tys. dzieci w tych rodzinach (o prawie 38,1 tys.
dzieci wiecej niz przed rokiem). Swiadczenia na pierwsze dziecko (uzaleinione od dochodu)
otrzymywaty rodziny w 2017 r. na ponad 159,9 tys. dzieci (o prawie 13,8 tys. wiecej niz w 2016 r.),
co stanowi 23,6% Matopolan w wieku 0 — 18 lat (o 2 p. p. wiecej niz na koniec 2016 r.). Ponadto
dodatek wychowawczy oraz dodatek do zryczattowanej kwoty srodkdéw finansowych na utrzymanie
dziecka w placéwce typu rodzinnego objat facznie 1 738 rodzin (w tym 25 placéwek opiekuriczo
wychowaweczych typu rodzinnego) i 2 725 dzieci w tych rodzinach (w tym 173 dzieci wychowujgcych
sie w POW typu rodzinnego).

Dla poréwnania warto przytoczy¢ dane dotyczgce Swiadczen rodzinnych. Podstawowymi z nich sg
zasitki rodzinne wraz z dodatkami. W 2017 r. w Matopolsce zasitki rodzinne i dodatki do zasitkéw
rodzinnych wyptacono tgcznie prawie 113, 2 tys. rodzinom (o prawie 4,5 tys. wiecej niz przed
rokiem)™®.

Od 1 stycznia 2016 r. realizowane jest takze swiadczenie rodzicielskie, przystugujgce kobietom, ktore
urodzity dziecko, a ktdre nie otrzymujg zasitku macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego.
W roku 2017 z tego Swiadczenia skorzystato 13,3 tys. matek z terenu Matopolski.

Z kolei od 1 stycznia 2017 roku, rodzicom przystuguje takze prawo do jednorazowego swiadczenia
w wysokosci 4000 zt w przypadku urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajacg zyciu, wprowadzone Ustawg z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. W 2017 roku swiadczenie to wyptacono 390
osobom™.

Instrumentem wsparcia rodziny jest takze ogdlnopolski program Karta Duzej Rodziny, ktéry
funkcjonuje od 2014 r. Jego celem jest wprowadzanie uprawnien przyznawanych rodzinom
wielodzietnym przez instytucje podlegte wtasciwym ministrom, a takze przez podmioty publiczne
oraz niepubliczne, polegajacych na korzystniejszym od ogdlnie obowigzujgcych dostepie do towardw,
ustug lub innych form dziatalnosci. W Matopolsce na koniec 2017 r. tym programem objeto tacznie
prawie 47,6 tys. rodzin®. Nalezy doda¢, iz kilka gmin wykazato w formularzu OZPS, ze realizuja
dodatkowo takze wifasne tego rodzaju programy dla wielodzietnych rodzin. Lokalne Karty DuZej
Rodziny realizowano w 17 gminach (w tym w Tarnowie) oraz powiecie nowotarskim. Obejmowaty
one na koniec 2017 r. 9 641 rodzin wielodzietnych. Najwiecej takich kart zostato wydanych w 2017 r.

w gminie Wieliczka (872 rodzinom) i w gminie Oswiecim (791 rodzinom).

* Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.

* Analiza oparta o dane pozyskane dodatkowo przez ROPS w Krakowie podczas zbierania sprawozdar OZPS. Do zgromadzonych danych
zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.

* Brak danych z Krakowa. Tu i dalej analiza oparta o dane pozyskane dodatkowo przez ROPS w Krakowie podczas zbierania sprawozdan
0zZPS
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W matopolskich osrodkach pomocy spotecznej pomoc w opiece i wychowaniu dziecka
prowadzona przez asystentow rodziny oferowana byta 3 308 rodzinom (o 287 rodzin wiecej
niz przed rokiem), ktére stanowig 1,9% ogétu rodzin $wiadczeniobiorcow w gminach (o 2,2 p. p.

mniej niz przed rokiem). *®

W celu wspierania rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-
wychowawczych rodzina moze takze zostaé objeta pomocy rodziny wspierajacej, ktéra pomaga
w opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego, czy ksztattowaniu
i wypetnianiu podstawowych rdl spotecznych. Jednak takie wsparcie poza Krakowem (5 rodzin

wspierajacych) nie byto oferowane rodzinom w Matopolsce w 2017 r.

W przypadku czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem (przez rodzine zastepcza
lub prowadzacego rodzinny dom dziecka) piecza zastepcza nad dzieckiem moze zosta¢ powierzona
rodzinie pomocowej. W Matopolsce w 2017 r. w celu petnienia takiej funkcji zawarto umowy
w 10 powiatach ziemskich i 2 grodzkich z 55 rodzinami (o 3 mniej niz w 2016 r.). Najwiecej takich
rodzin zakontraktowano w Krakowie (19 rodzin pomocowych) i Nowym Saczu (7 rodzin
pomocowych).

Osobom i rodzinom, ktdre majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu
swoich probleméw Zzyciowych, pomoc spoteczna zobowigzana jest Swiadczyé poradnictwo
specjalistyczne. Wedtug danych zgromadzonych w formularzu oceny zasobéw pomocy spotecznej
w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej w 2017 r. oferowano tego rodzaju wsparcie tacznie
prawie 6,3 tys. rodzinom, a tym samym prawie 16,4 tys. osob w tych rodzinach, co stanowi
0,6% mieszkaricdw Matopolski*’. Dodatkowo w Krakowie w 2017 r. (jak wynika z Oceny Zasobéw
Pomocy Spofecznej w Krakowie za rok 2017) ze wsparcia w ramach poradnictwa psychologicznego
Swiadczonego przez pracownikéw MOPS skorzystato 371 oséb, w ramach poradnictwa prawnego
1178 osob. Udzielono tgcznie 6 977 porad, w tym 3 340 porad prawnych oraz 3 637 porad
psychologicznych.

Poradnictwo specjalistyczne jest oferowano réwniez poprzez wydzielone w tym celu jednostki,

w ktérych udzielono w 2017r. wsparcia ponad 21,8 tys. osobom.

CTui danej analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
*” Brak danych z Krakowa.
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Mapa 16: Odsetek oséb, ktérym udzielono wsparcia poprzez poradnictwo specjalistyczne w OPS
w liczbie ludnosci w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza

ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane
dot. ludnosci — GUS — Baza Demografia, dostep z dnia 10.05.2018 r.

Mapa 17: Odsetek osob, ktorym udzielono wsparcia poprzez interwencje kryzysowg w OPS
w ogolnej liczbie swiadczeniobiorcow w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane dotyczace Polski

pochodzg ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS
w Krakowie.
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Pomoca w ramach interwencji kryzysowej objeto w matopolskich OPS w 2017 r. tagcznie ponad 1 tys.
rodzin i prawie 2,9 tys. osob w tych rodzinach, co stanowi 1,6% ogdétu ludnosci objetej
$wiadczeniami z pomocy spotecznej, a 0,1% mieszkanicow regionu®.

Oprécz wsparcia klientdw poprzez interwencje kryzysowg w ramach OPS, tego typu pomoc jest
oferowana rowniez poprzez wydzielone w tym celu jednostki PCPR. W 2017 r. z tego rodzaju pomocy
skorzystato prawie 9,3 tys. oséb. Jednak szerzej zostanie to omodwione w dalszej czesci raportu

(w rozdziale dotyczgcym infrastruktury wsparcia mieszkancéw).

Pomoc spoteczna organizuje takze wsparcie dla oséb uwiktanych w przemoc w rodzinie. System
wspierania rodzin dotknietych przemocg oparty jest o dziatania interdyscyplinarne.

Jedng z metod pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie jest objecie ich programem
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych. Takie programy funkcjonowaty w 2017 r. w 14 matopolskich
powiatach i 2 miastach na prawach powiatdw. tgcznie objeto nimi 375 oséb (o 90 osdb wiecej
niz w 2016 r. oraz o 107 wiecej niz w 2015 r.). Najwiecej sprawcow przemocy objeto takim
programem w powiecie bochenskim (45 oséb) oraz nowotarskim (44 osoby). Program oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych nie funkcjonowat w 5 powiatach (miechowskim, nowosadeckim,

oswiecimskim, tatrzanskim i wadowickim) oraz w Nowym S3czu.

*® Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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VI  ZASOBY POMOCY SPOLECZNE] ORAZ JE] OTOCZENIA

Kadra pomocy spotecznej4?

Liczebnos¢ i kompetencje kadry jednostek pomocowych, to jedne z wazniejszych czynnikéw
wptywajacych na poziom ustug i rozwdj instrumentéw wsparcia mieszkarnicéw. W 2017 r. w osrodkach
pomocy spotecznej w catej Polsce zatrudniano 56 093 pracownikéw (o 1 423 wiecej niz przed rokiem
oraz o 3720 wiecej niz przed dwoma laty). Natomiast matopolskie osrodki pomocy spotecznej
zatrudniaty w tym czasie 4 631 pracownikc')w50 (o 268 wiecej niz przed rokiem oraz o 643 wiecej
niz przed dwoma laty), w tym osrodki w miastach na prawach powiatéw — 1 125 osdb. Osrodki
gminne (bez MOPS powiatéw grodzkich) zatrudniaty srednio 20 osdb. Miedzy osrodkami pomocy
spotecznej w Matopolsce ciggle istnialy jednak duze rdinice dotyczace wielkosci zespotéw.
Najczesciej liczyty one do 20 pracownikow — 128 jednostek (w 2016 r. - 130), w tym 53 jednostki
zatrudniajgce do 10 pracownikow (w 2016 r. — 61). Istnialy 3 osrodki, gdzie zatrudniano tylko
czterech pracownikéw. Z drugiej strony funkcjonowato 18 duzych jednostek, zatrudniajgcych powyzej
40 pracownikow (od 41 do 97 oséb). Zupetnie innymi jednostkami, pod wzgledem liczebnosci kadry
sg miejskie osrodki pomocy spotecznej powiatéw grodzkich (Krakéw, Nowy Sacz, Tarndéw), ktore
zatrudniajg najwiekszg liczbe pracownikow, odpowiednio: 796, 138 i 191. Nalezy jednak pamietac,
iz oprécz zadan gminy realizujg one takze zadania powiatow z zakresu pomocy spoteczne;.

W 2017 roku podobnie jak rok wczesniej w osrodkach pomocy spotecznej w catym kraju byto
zatrudnionych prawie 19,6 tysigca pracownikéw socjalnych. Natomiast w matopolskich osrodkach
pomocy spofecznej zatrudniano w tym czasie 1693 pracownikéw socjalnych — o 20 wiecej

niz w roku 2016.

W Polsce na jednego pracownika socjalnego w gminie w 2017 r. przypadato s$rednio 1960
mieszkarcéw’’, natomiast w wojewddztwie matopolskim — 2 003 (w 2016 r. - 2022) i 42 rodziny
i osoby samotnie gospodarujgce (w 2016 r. - 46), objete pracy socjalng (w kraju wskaznik ten byt

nieco wyzszy i wyniost 46 rodzin).

* W odniesieniu do catoéci rozdziatu dane dotyczace Polski pochodzg ze Sprawozdania MRPIPS-03 (wczesniej MPIPS-03). Dane dla
Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

5Otaczna liczba 0s6b zatrudnionych w ramach umowy o prace. Do kadry jednostki zaliczono réwniez osoby zatrudnione na zastepstwo oraz
osoby na urlopach macierzynskich. Natomiast nie zaliczono oséb na urlopach wychowawczych, opiekuriczych i bezptatnych. Stan na dzien
31.12.2017r.

*! Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej kazda gmina zatrudnia w oérodku pomocy spotecznej pracownikéw socjalnych proporcjonalnie
do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkarncow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych (dodatkowe kryterium
obowigzujace, zgodnie z zapisami Ustawy z 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej, ktére weszto w zycie z dniem 01.01.2015 r. Osrodek
pomocy spotecznej zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych).
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Wykres 29: Srednia liczba mieszkaricéw Matopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w latach
2012 - 2017
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za lata: 2012 - 2017. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane dot. ludnosci — GUS — Baza Demografia, dostep z dnia
10.05.2018r.

Mapa 18: Srednia liczba mieszkarncéw Matopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej na podstawie danych za 2017 r. Dane dotyczace Polski pochodza
ze Sprawozdania MRPIPS-03, a dla Matopolski pochodzg ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie. Dane
dot. ludnos$ci — GUS — BDL, dostep z dnia 10.05.2018 r.

Usrednione dane dla regionu dotyczace ,obcigzenia” pracownikéw socjalnych, bioragc pod uwage

liczbe mieszkarncéw przypadajgcych na kazdego z nich, nie odzwierciedlajg sytuacji w poszczegdlnych

jego czesciach. Wiecej niz zatozone w Ustawie o pomocy spotecznej 2 000 mieszkaricdw przypadato

na 1 pracownika socjalnego w 2017 roku w 93 matopolskich gminach. Nalezy takze dodaé, iz ciggle
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jeszcze funkcjonowaty w regionie osrodki pomocy spotecznej, w ktérych zatrudniano mniej

niz wymaganych 3 pracownikéw socjalnych. Dotyczyto to 10 gmin (rok wczes$niej 17).

Nalezy dodaé, iz w matopolskich osrodkach pomocy spotecznej wykorzystujac Srodki
Europejskiego Funduszu Spotecznego w 2017 r. finansowano zatrudnienie 82 (w 2016 r. 65,

aw 2014 r. 450) pracownikéw socjalnych, czyli 4,8% ogdtu tych pracownikéw w regionie.

Prawie 67,5% pracownikdw socjalnych regionu zatrudnionych w osrodkach pomocy
spotecznej posiadato w 2017 r. wyzsze wyksztatcenie (o 2 p. p. wiecej niz rok wczesniej). Jednak
poziom wyksztatcenia matopolskich pracownikéw socjalnych byt znacznie zréznicowany terytorialnie.
Ciggle jeszcze funkcjonowaty w regionie osrodki pomocy spotecznej, w ktérych zaden zatrudniony
pracownik socjalny nie legitymowat sie wyksztatceniem wyzszym (3 OPS), ale i takie, w ktdrych

wszyscy pracownicy socjalni posiadali wyksztatcenie wyzsze (27 jednostek).

455 pracownikow socjalnych (26,9%) posiadato w 2017 r. | stopien specjalizacji w zawodzie
pracownik socjalny. Z kolei 110 matopolskich pracownikéw socjalnych legitymowato sie w 2017 r.
specjalizacjami zawodowymi Il stopnia.

Mapa 19: Odsetek pracownikéw socjalnych osrodkéw pomocy spotecznej w Matopolsce
posiadajacych wyisze wyksztatcenie w 2017 r.

Odsetek pracownikéw socjalnych w OPS

Dabrowski posiadajacych wyksztatcenie wyzsze w ujeciu powiatowym:

[ ] 40,6% -50,0%
[] 50,1% - 60,0%
[ 60,1% - 70,0%
B 70,1% - 80,6%

Matopolska: 67,5%

Limanowski
47.1%

Gorlicki
46.0%

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.
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Mapa 20: Pracownicy socjalni osrodkéw pomocy spotecznej w Matopolsce posiadajacy | i Il stopien
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w 2017 r.

Odsetek pracownikow socjalnych z | i Il st. specjalizacji w zawodzie
w OPS w Malopolsce w ujeciu powiatowym:

| stopien specjalizaciji: Il stopien specjalizacji:

a[l -

13,3% 53,4% 2,0% 22,7%

Matopolska:
| stopien specjalizacji: 26,9%
Il stopien specjalizacji: 6,5%

W7

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Wedtug sprawozdania OZPS w 2017 roku w wojewddztwie matopolskim zatrudnionych byto
322 asystentow rodziny (o 14 wiecej niz przed rokiem, o 53 niz w roku 2015) w 179 gminach.
W pordédwnaniu do roku 2016 zmniejszyta sie liczba gmin, ktére nie oferowaty mieszkaricom wsparcia
asystenta rodziny o kolejne 3 jednostki. W 2017 r. w 3 gminach (rok wczesniej w 6, dwa lata
wczesniej w 13) rodzinom nie oferowano ustug asystenta. Matopolskie gminy zatrudniaty od 1 do 30
asystentéw (w Krakowie), najczesciej po jednym (115 gmin).

W 2016 roku gminy otrzymaty do realizacji nowe zadanie w zakresie rzgdowego programu
pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci Rodzina 500 plus. W realizacje wyptat $wiadczenia
wychowawczego w 150 matopolskich osrodkach pomocy spotecznej zaangazowanych byto 433
pracownikéw. Z informacji uzyskanych w trakcie zbierania sprawozdan OZPS za 2017 rok wynika,
ze 376 0s06b zatrudniono na etat w réznym wymiarze — od 1/2 etatu do catego. Wykorzystano takze
inne formy zatrudniania pracownikéw do obstugi tego zadania (57 oséb), jak: umowy zlecenia lub
zwiekszony zakres obowigzkéw dotychczasowych pracownikéw (49 osdéb), czy staze (8 osdb), itp.
Z kolei w 18 jednostkach wskazano, iz 81 oséb zajmowato sie obstugg zaréwno tego, jak i innych
Swiadczen. Natomiast w 8 z 12 gmin, w ktérych realizacjg $wiadczen zajmowaty sie urzedy gminne

zatrudniano do tego zadania 17 osdb.

Osrodki pomocy spotecznej byty najczesciej zarzgdzane jednoosobowo — 153 jednostki. Jedynie
w dwdch miastach na prawach powiatu (Tarnéw i Nowy Sacz) i w 25 osrodkach gminnych zespot

zarzadzajgcych byt dwuosobowy, a w Krakowie i w gminie Myslenice - czteroosobowy. tgcznie

66



matopolskimi OPS zarzadzato 213 dyrektordw, czy kierownikow i ich zastepcédw oraz jedna osoba
petnigca obowigzki kierownika jednostki. Sposréd 213 oséb kadry kierowniczej matopolskich OPS
164 os6b legitymowato sie wyiszym wyksztatceniem (77%, o 3 p. p wiecej niz rok wczesniej).
Wyizsze wyksztatcenie posiadali niezmiennie wszyscy przedstawiciele kadry zarzadzajgcej w miastach
na prawach powiatu (Krakow, Nowy Sacz i Tarndw) i 134 OPS. Natomiast w 44 OPS kadra kierownicza

nie posiadata wyzszego wyksztatcenia i wszystkie te jednostki kierowane byty jednoosobowo.

Z kolei wymodg posiadania przez kadre kierowniczg OPS specjalizacji z organizacji pomocy
spotecznej spetniato 201 oséb z kadry zarzadzajacej (94,4%). W 6 osrodkach kadra kierownicza
nie posiadata takiej specjalizacji.

W powiatowych centrach pomocy rodzinie w Matopolsce, realizujgcych powiatowe zadania
pomocy spotecznej, w 2017 r. zatrudniano tacznie 411 pracownikdéw (o 15 wiecej niz przed rokiem).
Przecietnie w jednym centrum, zatrudnionych byto okoto 22 osdb. Jednak nalezy doda¢, ze takze
w tym przypadku istniaty dosé duze réznice w zatrudnieniu pomiedzy tego typu jednostkami — liczba
pracownikbw w poszczegdlnych centrach wynosita od 7 (p. dabrowski i p. tatrzanski)
do 40 (p. krakowski). W matopolskich PCPR w 2017 r. zatrudniano 62 pracownikdw socjalnych
(o 3 mniej niz przed rokiem) i stanowili oni $rednio 15,1% ogo6tu oséb zatrudnionych w tego typu
jednostkach (16,4% w 2016 r.). Liczba pracownikéw socjalnych w powiatowych centrach pomocy
rodzinie wahata sie od 1 (PCPR dabrowski, nowotarski i tatrzanski) do 8 (PCPR krakowski). W ramach
projektéw finansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego zatrudniano w PCPR
w 2017 r. 7 pracownikdéw socjalnych (rok wczesniej — 8). W powiatowych centrach pomocy rodzinie
prawie wszyscy pracownicy socjalni posiadali wyzsze wyksztatcenie (ponad 95,2%).

W powiatowych centrach pomocy rodzinie w 2017 r. zatrudnionych byto tgcznie 83 koordynatoréw
rodzinnej pieczy zastepczej, o 6 mniej niz w roku 2016.

19 powiatowymi centrami pomocy rodzinie kierowato 28 dyrektorow. 10 PCPR byto
zarzadzanych jednoosobowo. Wszyscy kierujgcy tymi jednostkami posiadali wyisze wyksztatcenie,
a specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej posiadato 27 osob.

Warto wspomnieé¢, ze w 18 jednostkach, czyli w 12 OPS, 5 PCPR i MOPS Nowy S3acz
zaangazowano w 2017 roku 279 wolontariuszy. Najwiecej wolontariuszy angazowano niezmiennie
w osrodku pomocy spotecznej w Libigzu - powiat chrzanowski (96 oséb), a wéréd PCPR w powiecie
olkuskim — 14. Jednoczesnie w 105 jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej w Matopolsce
(rok wczesniej w 109), w tym: w 88 OPS (w 2016 r. w 91), 15 PCPR i 2 MOPS, w 2017 r. zatrudniano

269 stazystow.>

*? Analiza oparta o sprawozdania OZPS. Brak danych dla Krakowa.
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Infrastruktura wsparcia mieszkancow

Wspierajgc mieszkancédw w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych i rodzinnych, gminy
i powiaty Matopolski podejmujg szereg dziatan oraz organizujg infrastrukture socjalng
w ramach systemu pomocy spotecznej i jego otoczenia. Dla zapewnienia mieszkaricom o okreslonych
problemach i potrzebach kompleksowego wsparcia, pomoc profilowana jest czesto na konkretne

grupy osdb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

RODZINA®

Mieszkancom w trudnej sytuacji gminy i powiaty udzielajg wsparcia m. in. poprzez interwencje
kryzysowa i poradnictwo specjalistyczne. Zgodnie z danymi zgromadzonymi w formularzu OZPS
w wojewoddztwie matopolskim w 2017 roku funkcjonowato 10 osrodkéw interwencji kryzysowej
w 7 powiatach i 3 miastach na prawach powiatu. W 12 powiatach (brzeskim, dgbrowskim, gorlickim,
krakowskim, limanowskim, miechowskim, nowosgdeckim, nowotarskim, olkuskim, suskim,
tarnowskim i wielickim) w 2017 r. nie byto takiej jednostki. Nalezy jednak dodaé, iz w powiecie
krakowskim podpisano porozumienie, na mocy ktérego mieszkancy korzystajg ze wsparcia OIK
w Krakowie. Takze powiaty: gorlicki, limanowski, nowosadecki i tarnowski zawarty porozumienie
z Sagdeckim Os$rodkiem Interwencji Kryzysowej w zakresie swiadczenia ustug dla mieszkancéw tych

powiatéw.

Mapa 21: Osrodki interwencji kryzysowej w Matopolsce w 2017 r.

Liczba OIK w Matopolsce
W ujeciu powiatowym:

@ brak OIK
[J funkcjonuje OIK

@,

Oswigcimski q

Bocheriski Matopolska: 10 OIK

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

** Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Warto podkreslié¢, iz w ramach konkurséw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020, Poddziatanie 9.2.2 i 9.2.3 ,Ustugi opiekunicze oraz interwencja
kryzysowa”, Typ projektu C ,Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci osrodkdéw interwencji
kryzysowej” wybrano do dofinansowania 5 projektéw, w ramach z ktérych powstanie
1 nowy os$rodek interwencji kryzysowej (w powiecie gorlickim), a w 4 powiatach zostanie
rozbudowana oferta wsparcia w juz istniejgcych OIK (w powiatach: bochenskim, chrzanowskim

i myslenickim oraz w Krakowie).

Matopolskie osrodki interwencji kryzysowej w 2017 r., zatrudniaty w sumie 161 pracownikow.
Jednostki te dysponowaty tgcznie 96 miejscami schronienia. Z pomocy OIK skorzystato w ciggu

2017 roku 9 285 o0sdb.

Mapa 22: Jednostki specjalistycznego poradnictwa oraz innego rodzaju placéwki specjalistycznego
poradnictwa w Matopolsce w 2017 r.

Liczba JSP w Matopolsce
w ujeciu powiatowym:

[0 brakJPS [ 5- 7JPS
0 1JPS W 12 17 JPS
0 2- 4JPS

Odrebne jednostki:

1 4

Funkcjonujace w strukturach OPS lub PCPR:

1 8

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Nowosadecki

Matopolska: 81, w tym:
bedace odrebnymi jednostkami: 25
funkcjonujace w strukturach OPS lub PCPR: 56

Wedtug danych wykazanych w sprawozdaniu OZPS w 2017 roku na terenie wojewddztwa
funkcjonowato tacznie 25 jednostek specjalistycznego poradnictwa (bedacych odrebnymi
jednostkami) finansowanych zaréwno przez gminy (19 JSP), jak i powiaty (6 JSP). 19 z nich byto
prowadzonych przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, natomiast prowadzenie 6 JSP

(4 w Krakowie i 2 w Tarnowie) zlecono organizacjom pozarzagdowym.
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Tego rodzaju jednostki zlokalizowane byty na terenie 13 z 22 matopolskich powiatow. W 2017 r.
JSP nie funkcjonowaty w Nowy Sgczu i powiatach: bochenskim, brzeskim, dgbrowskim, limanowskim,
miechowskim, oswiecimskim, proszowickim i tatrzaskim. tacznie w regionie skorzystato ze wsparcia
takich placéwek 9 909 osdb, zatem 1 214 osdb wiecej niz w roku poprzednim.

W sprawozdaniu OZPS wykazano prowadzenie takze placéwki specjalistycznego poradnictwa
funkcjonujagce w strukturach OPS lub PCPR. W sumie w strukturach podstawowych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej funkcjonowato dodatkowo 56 tego rodzaju jednostek na terenie
17 z 22 powiatéw. Najczesciej opisywano je jako: punkty informacyjne, konsultacyjne
oraz udzielajgce wsparcia dla ofiar przemocy domowej oraz punkty konsultacyjne dla osdéb
uzaleznionych oraz wspétuzaleznionych od alkoholu lub narkotykéw, czy tez bardziej ogdlnie jako
punkt wsparcia i informacji. tgcznie w 2017 r. w Matopolsce w ramach opisanych struktur wsparciem

objeto prawie 12 tys. oséb.

Mapa 23: Mieszkania chronione w Matopolsce w 2017 r.
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Liczba mieszkan chronionych
w Matopolsce w ujeciu powiatowym:
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Zgodnie z danymi wykazanymi w formularzu oceny zasobéw pomocy spotecznej w 2017 roku
funkcjonowaty w Matopolsce tgcznie 103 mieszkania chronione (o 7 wiecej niz rok wczesniej).
125 gmin oraz 7 powiatéw nie dysponowato mieszkaniami chronionymi w swoich zasobach.
Mieszkania chronione w Matopolsce oferowaty tgcznie 421 miejsc (o 25 miejsc wiecej niz przed
rokiem), a w ciggu roku skorzystaty z nich 293 osoby (o 37 oséb wiecej niz w 2016 roku). Wsrod

wykazanych mieszkan chronionych 81 prowadzonych byto przez jednostki samorzadu terytorialnego,
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a pozostate 22 mieszkania prowadzone byly przez jednostki zewnetrzne na zlecenie 4 gmin.
Najczesciej mieszkania chronione dedykowane byty wszystkim osobom wskazanym w art. 53.1
ustawy o pomocy spotecznej. Nierzadko wskazywano jednak takze konkretne grupy, dla ktérych byty
one przeznaczane, Ww tym najczesciej osoby opuszczajagce piecze zastepczy, osoby
z niepetnosprawnosciami oraz osoby i rodziny w sytuacjach kryzysowych zwigzanych
m.in. z wystepowaniem przemocy w rodzinie. Dostep do mieszkan chronionych w 2017 roku mieli
na swoim terenie mieszkancy prawie wszystkich powiatow wojewddztwa matopolskiego
(za wyjatkiem powiatu tatrzanskiego), a w ich ramach korzystanie z tej formy wsparcia byto mozliwe

na terenie 57 gmin (o 5 gmin wiecej niz przed rokiem i o 14 gmin wiecej niz przed dwoma laty).

W zgromadzonym materiale zwraca uwage, iz w Matopolsce podobnie jak w roku poprzednim
z mieszkan chronionych skorzystato tgcznie znacznie mniej osdéb (293), niz oferowano miejsc (421).
Oznacza to, ze w 38 mieszkaniach chronionych (w 36 gminach i 2 powiatach) wykazanych

sprawozdaniu w ciggu catego 2017 roku nie mieszkata ani jedna osoba.

DZIECI | MtODZIEZ>*;

Zgodnie z danymi pozyskanymi w sprawozdaniu OZPS w 2017 roku w Matopolsce
funkcjonowato tacznie 349 placowek swiadczacych ustugi opieki nad dzieémi do lat 3 (w tym ztobki,
kluby dzieciece i oddziaty ztobkowe w przedszkolach), dysponujgcych 11 607 miejscami. Biorgc pod
uwage sytuacje w konkretnych gminach Matopolski mozna zauwaziy¢, iz w 109 z nich nie
funkcjonowaty tego typu placéwki (o 9 gmin mniej niz przed rokiem), a w 37 gminach dziatat tylko
1 7ztobek. Omawiane placéwki byty dostepne w prawie wszystkich gminach miejskich (w 13 na 14 tego
typu gmin), ale juz tylko w 53% gmin miejsko-wiejskich (25 na 47 gmin) i 26% gmin wiejskich
(32 na 121 gmin).

Oprocz placéwek wskazanych wyzej funkcjonuje jeszcze inna forma instytucjonalnej opieki
nad dzieémi do lat 3, majaca na celu umozliwienie zorganizowania fachowej opieki nad matymi
dzie¢mi, opieka tzw. dziennych opiekunéw. W Matopolsce w 2017 roku funkcjonowato 79 instytucji
dziennego opiekuna (o 7 mniej niz przed rokiem, ale o 38 wiecej niz w 2015 r.) w 8 powiatach™.

Dodatkowo z inicjatywy Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego w 2017 r. objeto wsparciem dzieci
do lat trzech w ramach projektu Matopolska Niania. Polega on na wsparciu matopolskich rodzin
w godzeniu Zzycia zawodowego z rodzinnym, poprzez udzielenie pomocy finansowej gminom

wojewddztwa matopolskiego na dofinansowanie opieki nad dzieémi w wieku do lat 3. Projekt z jednej

** Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
** Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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strony odpowiada na aktualne potrzeby rodzicéw dzieci do lat 3, ktdrzy po urlopie zwigzanym
z opieka nad dzieckiem, chcg wrdci¢ do pracy. Z drugiej zas, zatozeniem projektu jest aktywizacja
0s0b bezrobotnych, ktére majg szanse podjac¢ zatrudnienie w charakterze niani. W 2017 r. do 30 gmin
z terenu wojewddztwa matopolskiego, ktére byty w najtrudniejszej sytuacji w zakresie dostepu
do ustug opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 zostat skierowany pilotaz projektu. Do udziatu wigczyty
sie 23 gminy. W 2017 r. wsparciem w ramach projektu objeto 87 rodzin, ktére otrzymaty

dofinansowanie do zatrudnienia niani na okres srednio 10 miesiecy.

Rownoczesnie na terenie matopolskich gmin funkcjonujg takze przedszkola. Wedtug danych
sprawozdania OZPS w 2017 r. w Matopolsce funkcjonowato tacznie 2 248 przedszkoli,
zlokalizowanych we wszystkich gminach regionu®®. Istniejagce w 2017 r. w Matopolsce przedszkola

dysponowaty tacznie (bez Krakowa) 96 353 miejscami’’.

Wedtug danych GUS w 2016 r. (najnowsze dostepne dane) na jedno miejsce w placéwce
wychowania przedszkolnego przypadato w Matopolsce 1,2 dzieci w wieku 3-5 lat (1,6 dzieci w wieku
3 - 6 lat). Z kolei w 2015 r. przypadato 1,1 dzieci w wieku 3 - 5 lat, a odsetek dzieci w wieku 3 - 5 lat

objetych wychowaniem przedszkolnym wynidst 84,1%, na wsi 70,9% (w Polsce 84,2% oraz 65,1%).

Mapa 24: Swietlice i kluby dla dzieci i mtodziezy w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS. Brak danych z Krakowa.

Matopolskie jednostki pomocy spotecznej wykazaty w sprawozdaniu OZPS takze swietlice i kluby

dla dzieci i miodziezy, ktére nalezy rozumie¢ jako placéwki prowadzace dziatalnos¢ kulturalng

*Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane z Krakowa z bazy SIO:
https://kuratorium.krakow.pl/szkoly-i-placowki-oswiatowe-dane-identyfikacyjne/ - dane na 16.05.2018 r.

*’ Brak danych z Krakowa.

%8 GUS, Bank Danych Lokalnych, brak danych za 2016 r.
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lub spoteczng (np. swietlice srodowiskowe, socjoterapeutyczne, kluby mtodziezowe), z wytgczeniem
Swietlic, ktorych pomieszczenia stuzg innym celom niz zapewnienie opieki i organizacji czasu wolnego
dzieci i mtfodziezy. Zgodnie z uzyskanymi danymi w 2017 roku w Matopolsce funkcjonowato
co najmniej 995 swietlic i klubow dla dzieci i mtodziezy, w tym 668 przyszkolnych i co najmniej
327 pozaszkolnych. Swietlice i kluby dla dzieci i mtodziezy zlokalizowane byty na terenie 139 gmin

we wszystkich powiatach wojewddztwa, przy czym nie uzyskano danych z Krakowa.

Wsparcie rodzin jest réwniez realizowane poprzez objecie dziecka opieka i wychowaniem
w formie dziennej. Wedtug sprawozdania OZPS w wojewddztwie matopolskim w 2017 roku
funkcjonowato 168 placéwek wsparcia dziennego (PWD) (o 26 wiecej niz przed rokiem) z taczng
liczbg 6 290 miejsc, z ktdrych w ciggu roku skorzystato 9 553 dzieci (o blisko 2,6 tys. wiecej niz w 2016
roku). Zgodnie z pozyskanymi danymi 70 PWD prowadzonych byto przez jednostki samorzadu
terytorialnego (w tym 11 PWD przez 4 powiaty), a pozostate 98 PWD — przez inne podmioty
na zlecenie 5 powiatéw (17 PWD) i 28 gmin (81 PDW). Natomiast patrzagc na dostepnos¢ PWD
z perspektywy gmin, nalezy zauwazy¢, ze taka forma wsparcia rodziny nie byta prowadzona

w 119 z nich (o 3 gminy mniej niz przed rokiem).

Mapa 25: Placowki wsparcia dziennego w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, iz w wyniku realizacji konkursu w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014 - 2020, Poddziatanie 9.2.1 , Ustugi spoteczne

i zdrowotne w regionie”, Typ projektu C ,Wsparcie dla tworzenia i/ lub dziatalnosci placowek
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wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy” wybrano do dofinansowania 45 projektow (w tym
31 projektow, w ktérych liderem jest jednostka samorzadu terytorialnego). W wyniku realizacji
dofinansowanych projektéw powstanie 37 nowych placéwek wsparcia dziennego, a w 8 placdéwkach

nastapi rozszerzenie oferty wsparcia. W projektach planuje sie obja¢ wsparciem 2 071 oséb>®.

W przypadkach braku mozliwosci sprawowania opieki nad dzie¢mi i ich wychowywania przez
rodzicow biologicznych organizowane jest wsparcie realizowane poprzez system tzw. pieczy
zastepczej. Zapewnia on opieke i wychowanie dziecka oraz prace z rodzing umozliwiajacg powrot
dziecka do rodziny lub, gdy jest to niemozliwe, dgzenie do przysposobienia dziecka — adopcji.

Organizowanie i prowadzenie osrodkéw adopcyjnych realizuje Samorzad Wojewddztwa
Matopolskiego (zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowej). W strukturze Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie funkcjonuje Matopolski Osrodek Adopcyjny (MOA),
zlokalizowany w Nowym Saczu. Ponadto procedury adopcyjne na terenie Matopolski prowadzg takze
3 niepubliczne osrodki adopcyjne zlokalizowane w Krakowie. Dodatkowo jeden z nich posiada filie
umiejscowiong w Tarnowie. W Matopolsce w 2017 r. w wyniku przeprowadzonych procedur
adopcyjnych przysposobiono 228 dzieci, w tym 5 dzieci przysposobiono w przysposobieniu
miedzynarodowym (w 2015 r. — 218 dzieci, a w 2016 r. — 213 dzieci) .

Opieka i wychowanie w srodowisku zastepczym jest mozliwa w dwdch formach: rodzinnej
oraz instytucjonalnej. W Matopolsce w ciggu catego roku z jednej badZ drugiej formy musiato
skorzystac tacznie co najmniej 4 400 dzieci i mtodziezy, przy czym ponad 71% tej grupy (co najmniej
3 141 dzieci) przebywato w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka, czyli w pieczy zastepczej
typu rodzinnego.

Biorgc pod uwage dynamike w strukturze rodzinnych form pieczy zastepczej, ktéra obejmuje
zarowno powstawanie nowych rodzin i domdw oraz zaprzestanie funkcjonowania czesci
dotychczasowych w ciggu roku funkcje takie petnito tacznie co najmniej:
e 1274 spokrewnione rodziny zastepcze, w ktorych przebywato co najmniej 1 643 dzieci;
e 650 rodzin zastepczych niezawodowych, w ktérych przebywato co najmniej 872 dzieci;
e 210 rodzin zastepczych zawodowych, w ktdrych przebywato co najmniej 455 dzieci, w tym:

— 55 rodzin zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, w ktoérych

przebywato co najmniej 128 dzieci;
— 27 rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych, w ktérych przebywato co najmniej

53 dzieci;

**Na podstawie danych Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczosci.
60 "Sprawozdanie z monitoringu proceséw przysposobienia za rok 2017", Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie 2018 r.
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e 25 rodzin prowadzacych rodzinne domy dziecka, w ktérych przebywato co najmniej 171 dzieci.

Pierwsze trzy typy rodzin zastepczych funkcjonowaty w 2017 r. w kazdym powiecie Matopolski.
Najmniej rozbudowang forma rodzinnej pieczy zastepczej, funkcjonujaca tylko w czesci matopolskich
powiatéw, w 2017 roku byty (podobne jak i w poprzednim) rodzinne domy dziecka. Na swoim
terenie posiadato rodzinny dom dziecka 14 matopolskich powiatéw (z 22). Przecietnie w 2017 roku
na 1 rodzinny dom dziecka przypadato 7 dzieci.

Mapa 26: Rodzinna piecza zastepcza w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Drugim typem pieczy zastepczej jest forma instytucjonalna. Na koniec 2017 roku
w Matopolsce, w ramach instytucjonalnej pieczy zastepczej, funkcjonowaty 92 placowki
opiekunczo-wychowawcze (POW) oferujgce tacznie 1262 miejsca. W catym roku z ustug POW
skorzystato co najmniej 1259 dzieci. 48 POW prowadzonych byto przez podmioty zewnetrzne
na zlecenie powiatu lub miasta na prawach powiatu. Pozostate 44 POW funkcjonowato jako jednostki
publiczne prowadzone przez samorzady terytorialne. Placodwki zlokalizowane byty we wszystkich

powiatach poza powiatem proszowickim.
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Mapa 27: Placowki opiekunczo - wychowawcze w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

W Matopolsce funkcjonujg 4 typy POW: socjalizacyjne, interwencyjne, rodzinne i specjalistyczno-
terapeutyczne. Ze Sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonywania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej w wojewddztwie matopolskim, Il potrocze 2017 r. wynika,

iz ich liczebnos$¢ na koniec 2017 roku przedstawiata sie nastepujaco:

e 52 placowki typu socjalizacyjnego, oferujace 867 miejsc, z ktorych skorzystato 769 osob,

e 25 placowek typu rodzinnego, oferujacych 196 miejsc, z ktérych skorzystato 159 dzieci,

e 6 placowek typu interwencyjnego, oferujgcych 110 miejsc, z ktorych skorzystato 68 oséb,

o 9 placéwek typu specjalistyczno-terapeutycznego, oferujac 101 miejsc, w ktérych

umieszczono 98 wychowankow.

OSOBY NIEPEENOSPRAWNE:

Osobom z niepetnosprawnosciami dedykowane jest wsparcie rdinych instytucji
w Matopolsce. Jednymi z nich sg warsztaty terapii zajeciowej (WTZ). Zgodnie z danymi sprawozdania
OZPS w 2017 roku funkcjonowato w wojewddztwie 67 tego rodzaju jednostek. 11 placéwek
prowadzonych byto w 2017 r. przez 8 samorzaddow: 5 powiatowych (6 WTZ), miasta: Krakow (3 WTZ)
i Tarnéw (1 WTZ) gmine Gorlice (1 WTZ). Dodatkowo jednostki samorzadu zlecity prowadzenie

56 warsztatéw innym podmiotom: 40 byto prowadzonych na zlecenie 17 powiatéw, a 16 —
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na zlecenie trzech miast na prawach powiatu. Dostep do tego rodzaju wsparcia mieli mieszkancy
kazdego z powiatéw regionu. Kadra matopolskich warsztatéw terapii zajeciowej liczyta w 2017 r. 939
0sOb, srednio pojedynczy warsztat dysponowat 14 pracownikami. W 2017 roku w Matopolsce

w zajeciach WTZ uczestniczyto tacznie 2 050 oséb z niepetnosprawnosciami®®.

Mapa 28: Warsztaty terapii zajeciowej w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Aktywnos¢ zawodowa o0sOb niepetnosprawnych (w tym rowniez osdob dotknietych
niepetnosprawnoscig z powodu zaburzen psychicznych) w warunkach pracy chronionej w Matopolsce
jest ciggle niewielka. Podobnie jak w latach poprzednich w 2018 roku w catym wojewddztwie dziatato
tylko 10 zaktadéw aktywnosci zawodowej (ZAZ). Po dwa zaktady zlokalizowane byly w Krakowie
i powiecie nowosadeckim (w gminach Grybéw i Nawojowa), a pozostate 6 — w Tarnowie
oraz gminach: Charsznica (p. miechowski), Debno (p. brzeski), Klucze (p. olkuski), Swigtniki Gérne

(p. krakowski) i gminie wiejskiej Tarnéw.*

®' Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.

®2 Na podstawie wykazu zaktadéw aktywnosci zawodowej dziatajacych na terenie wojewddztwa matopolskiego (stan na marzec 2018 rok)
dostepnego na stronie internetowej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie:

http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=zaklad_aktywnosci_zawodowej, (dostep: 09.02.2018 r.)
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Mapa 29: Zaktady aktywnosci zawodowej w Matopolsce w 2018 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych MUW w Krakowie (stan na marzec 2018 r.)
dostepnego na stronie internetowej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie:
http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=zaklad_aktywnosci_zawodowej (dostep: 09.02.2018 r.)

Z roku na rok ubywa zaktadéw pracy chronionej. W maju 2018 r. w wojewddztwie matopolskim
funkcjonowaty 63 zaktady pracy chronionej (ZPCh), o 15 mniej niz przed rokiem,
o 18 mniej niz przed dwoma laty, 27 mniej niz trzy lata temu oraz o 41 mniej w poréwnaniu
do 2014 roku. Zlokalizowane sg one na terenie 13 powiatdw (o 3 mniej niz rok temu), z czego
wiekszo$¢ w miastach na prawach powiatu: az 31 zaktadéw zlokalizowanych jest w Krakowie,
a 9 w Tarnowie. Natomiast niepetnosprawni mieszkancy dziewieciu powiatéw nie majg mozliwosci
na swoim terenie podjecia pracy w zaktadzie pracy chronionej — sg to powiaty: bochenski, brzeski,

dabrowski, gorlicki, limanowski, miechowski, suski, tatrzarski i wielicki ®.

& Wykaz zaktadoéw pracy chronionej wojewddztwa matopolskiego dostepny na stronie Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie:
http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=zaklad_pracy_chronionej, dostep 16.05.2018 r.
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Mapa 30: Zaktady pracy chronionej w Matopolsce w 2018 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie wykazu zaktadéw pracy chronionej,
MUW w Krakowie: http://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=zaklad_pracy_chronionej, (dostep: 16.05.2018 r.)

Inng wazng formg wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami jest mozliwos¢ korzystania przez nie
z rehabilitacji. Jedng z form aktywnej rehabilitacji pofaczonej z elementami wypoczynku, ktérej celem
jest ogdlna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych
uczestnikéw sg turnusy rehabilitacyjne. W wojewddztwie matopolskim dziatajg obecnie (maj 2018 r.)
94 osrodki (0 8 mniej niz przed rokiem), w ktdrych moze odbywaé sie taka rehabilitacja
dla oséb z niepetnosprawnosciami. Sg one zlokalizowane na terenie 11 powiatéw. Lokalizacja takich
osrodkow faczy sie przede wszystkim z czynnikami srodowiskowymi, geograficznymi i klimatycznymi
poszczegdlnych rejonéw Matopolski. Turnusy rehabilitacyjne mogg by¢ organizowane przez osoby
fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, osoby prawne i inne jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej. W Matopolsce wymagany wpis do rejestru wojewody posiada
obecnie 53 organizatoréw turnusow rehabilitacyjnych (o 5 mniej niz przed rokiem i o 12 mniej

niz dwa lata temu)®".

& Wykaz osrodkéw, w ktérych moga odbywac sie turnusy rehabilitacyjne znajduje sie w rejestrze organizatoréw turnuséw rehabilitacyjnych:
https://empatia.MRPIPS.gov.pl/web/piu/dla-swiadczeniobiorcow/turnusy/wyszukiwarka-organizatorow, dostep 18.05.2018 r.
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Mapa 31: Srodowiskowe domy samopomocy w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie matopolskim w 2017 roku wsparcie
oferowato 78 $rodowiskowych doméw samopomocy (SDS), z ktérych facznie skorzystato 3 225 oséb.
Jedynym powiatem, w ktérym nie funkcjonowat w 2017 r. SDS byt powiat tatrzanski. Kadra
Srodowiskowych domoéw samopomocy liczyta 855 o0sdb, przy czym srednio w jednym takim domu

zatrudnionych byto w 2017 r. 11 pracownikéw®.

OSOBY STARSZE:

W wojewddztwie matopolskim, wedtug danych uzyskanych w sprawozdaniu OZPS, w 2017 roku
funkcjonowaty 92 domy pomocy spotecznej (DPS). W wiekszosci byty one prowadzone przez
samorzady: 3 miast na prawach powiatdw (17 jednostek), 16 powiatow (37 jednostek) i 3 gmin
(Borzecin p. brzeski, Grybéw p. nowosgdecki oraz Sekowa p. gorlicki). Pozostate 35 DPS prowadzity
inne podmioty na zlecenie powiatu lub gminy (Niepotomice p. wielicki). tacznie w catym
wojewoddztwie DPS oferowaty w 2017 roku 7 999 miejsc (o 22 miejsca wiecej niz w 2016 r.), z ktorych

skorzystato w ciggu catego roku 8 913 oséb (o 100 osdb wiecej niz w 2016 r.). Kadra matopolskich

® Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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domdéw pomocy spotecznej liczyta w 2017 r. 5780 pracownikdw, s$rednio w jednym domu

zatrudnionych byto 63 pracownikéw®.

W wojewddztwie matopolskim ciggle mato rozpowszechnione sg ustugi opiekuncze i bytowe
dla oséb starszych i niepetnosprawnych w formie rodzinnych doméw pomocy. Wedtug danych
sprawozdania OZPS w 2017 roku w regionie prowadzone byty jedynie 3 takie domy: w Krakowie oraz
w gminie Brzeszcze (p. Oswiecim) i Lisia Gora (p. tarnowski). Korzystato z nich w 2017 roku

30 starszych i niepetnosprawnych mieszkaricéw wymienionych gmin®’.

Mapa 32: Domy pomocy spotecznej i rodzinne domy pomocy w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

W Matopolsce funkcjonujg rowniez inne placéwki zapewniajace catodobowa opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku. Wedtug rejestru
Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego® w maju 2018 r. w regionie funkcjonowato 46 takich
placoéwek (o 4 wiecej niz przed rokiem i o 8 wiecej niz w roku 2016), w tym 35 prowadzone w oparciu
o dziatalno$¢ gospodarcza. Placowki te dziatajg pod réznymi nazwami. Sg to ,domy opieki”, ,,domy
seniora”, ,pensjonaty”, ,domy spokojnej jesieni”, osrodki opiekuncze. Obok nich dziata

11 placéwek prowadzonych w oparciu o dziatalnos$¢ statutowg (o 1 wiecej niz rok temu). Placowki

% Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.

¢ Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie
oraz ze sprawozdania MRPIPS-03.

&8 Wykaz dostepny na stronie internetowej: https://bip.malopolska.pl/muw,a,3261,rejestr-domow-pomocy-spolecznej-oraz-placowek-
zapewniajacych-calodobowa-opieke, stan na: 01.05.2018 r.
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takie prowadzone s3 gtdwnie przez podmioty koscielne. Zlokalizowane sg one na terenie
30 matopolskich gmin (na terenie 17 powiatow) i oferujg tagcznie 1 503 miejsc (o 193 miejsca wiecej
niz przed rokiem). W 5 matopolskich powiatach taka dziatalnos¢ nie jest prowadzona ani przez sektor
prywatny, ani przez trzeci sektor.

Mapa 33: Placowki zapewniajgce catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku w Matopolsce w 2018 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Matopolskiego Urzedu Wojewédzkiego
w Krakowie: https://bip.malopolska.pl/muw,a,3261,rejestr-domow-pomocy-spolecznej-oraz-placowek-zapewniajacych-
calodobowa-opieke.html (stan na: 01.05.2018 r.)

Wedtug danych sprawozdania OZPS w 2017 r. przybyto w Matopolsce osrodkdw wsparcia, jakimi sg
dzienne domy pomocy (DDP) przeznaczone gtéwnie dla osdb starszych. Jednostki pomocy spotecznej
w sprawozdaniu wykazaty, ze w 2017 roku w catym wojewddztwie funkcjonowato 19 tego typu
jednostek (o 6 wiecej niz w 2016 r.). 11 z nich prowadzit samorzad terytorialny, a pozostate 8 zlecono
zewnetrznym podmiotom. Wykazane dzienne domy pomocy dysponowaty tacznie 1 129 miejscami®

(0 192 wiecej niz przed rokiem), z ktérych skorzystato w 2017 r. 1 623 osoby’.

% Brak danych z Tarnowa, gdzie ustugi sa realizowane w ramach oddziatu dziennego DPS.
7 Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Mapa 34: Dzienne domy pomocy w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Warto dodaé, iz kilka dziennych domdéw pomocy funkcjonowato w szerszej strukturze.
W 2017 r. w Krakowie dziatat Miejski Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, w ktérego sktad wchodzito
6 Dziennych Doméw oraz 5 Klubow Seniora. Natomiast w Chrzanowie dziatato Centrum Ustug
Socjalnych, bedace zespotem gminnych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, w ktérym
mieszczg sie nastepujgce osrodki wsparcia dziennego: Dzienny Dom Pobytu wraz
z Jadtodajnia, Swietlica Terapeutyczna, Noclegownia dla Bezdomnych Meiczyzn oraz Swietlica
Srodowiskowa. Dodatkowo w Tarnowie w strukturze organizacyjnej DPS funkcjonowat Dziat
Dziennego Domu Pobytu.

Nalezy dodaé, iz czes¢ dziennych domow pomocy jest tworzona i finansowana ze Zrddet
zewnetrznych, w tym z rzgdowego Programu Wieloletniego ,,Senior +” na lata 2015-2020 (wczesniej
Program ,Senior-WIGOR"), a takze ze Srodkéw strukturalnych bedacych do dyspozycji Samorzadu
Wojewddztwa Matopolskiego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020 — 9. OS$ priorytetowa ,, Region spéjny spotecznie”, Poddziatanie 9.2.2
i 9.2.3 Typ projektu B. ,,Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci placéwek zapewniajgcych dzienng
opieke i aktywizacje oséb niesamodzielnych”. Efektem dofinansowanych projektéw bedzie finalnie
powstanie 48 placéwek zapewniajacych dzienng opieke i aktywizacje oséb niesamodzielnych.
Ponadto z wykorzystaniem srodkéw EFS bedacych do dyspozycji Matopolski w ramach RPO WM

2014-2020 powstanie 13 centréw wsparcia opiekundéw (w tym 4 faczace dziatalnos¢ z prowadzeniem
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placowek zapewniajgcych dzienng opieke i aktywizacje senioréw), ktore wczesniej

nie istniaty w Matopolsce.

Wspieraniem osdb starszych zajmujg sie rowniez osrodki wsparcia - kluby samopomocy.
W Matopolsce w 2017 r. dziatato 67 placéwek tego typu. 55 klubéw samopomocy byto
finansowanych w ramach dotacji celowej przyznanej gminom ze S$rodkéw rzadowych
przez Matopolski Urzad Wojewddzki w Krakowie pn. Wspieranie oséb w podesztym wieku w integracji
z miodziezq. Prawie wszystkie osrodki wsparcia — kluby samopomocy prowadzone byty przez
organizacje pozarzagdowe na zlecenie gmin. Szes¢ klubéw byto prowadzonych przez jednostki
samorzadu terytorialnego. W 2017 r. kluby samopomocy oferowaty tacznie 2 355 miejsc (2074

miejsc dotowanych byto przez MUW w Krakowie), a skorzystato z nich w sumie 4 361 oséb’".

Z roku na rok przybywa gmin prowadzgcych tego typu osrodki wsparcia. Dotacja w 2017 roku objeta
tacznie 55 gmin zlokalizowanych na terenie 20 powiatéw (w 2016 r. — w 47 gminach na terenie
19 powiatéw, natomiast w 2015 r. — w 41 gminach na terenie 19 powiatéw). Z kolei na rok 2018

dotacje taka otrzymato 57 gmin w 20 powiatach na finansowanie tacznie 2 153 miejsc’’.

Mapa 35: Uniwersytety trzeciego wieku w Matopolsce w 2017 r.:
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Ogdlnopolskiej Federacji Stowarzyszen
Uniwersytetdw Trzeciego Wieku (stan na wrzesier 2017 r., dostep: 23.05.2018 r.)

Istotnym uzupetnieniem dziatan stuzb publicznych na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu

spotecznemu seniorow sg uniwersytety trzeciego wieku (UTW). Prowadzg one w szczegdlnosci

” Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dofaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie oraz z MUW
w Krakowie.
72 Analiza oparta o dane pozyskane z MUW w Krakowie.
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dziatalno$¢ edukacyjng lub aktywizujgcg na rzecz osoéb starszych albo dziatalno$¢ w zakresie ochrony
praw osbéb starszych. W wojewddztwie matopolskim we wrzesniu 2017 roku dziatato 58 UTW
oraz Ogodlnopolska Federacja Stowarzyszen Uniwersytetow Trzeciego Wieku w Nowym Saczu.
W ostatnich latach mozina zaobserwowa¢ dynamiczny rozwdj ruchu UTW w regionie
— w 2012 r. w Matopolsce funkcjonowato 30 UTW, w 2013 r. - 41, w 2014 r. funkcjonowato juz
49 uniwersytetow na terenie Matopolski, w 2015 r. — 51, a w sierpniu 2016 roku — juz 58 jednostek

tego typu”’.

Obecnie matopolskie UTW dziatajg w zasadzie na terenie wszystkich powiatéw. Co prawda
na terenie powiatu tarnowskiego nie funkcjonuje uniwersytet trzeciego wieku, jednak mieszkancy

tego powiatu majg mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach 2 UTW w Tarnowie.

Pod wzgledem liczby UTW nasz region plasuje sie na IV pozycji w kraju po wojewddztwach
mazowieckim, kujawsko-pomorskim, i $lgskim. W catym kraju wg danych Ogdélnopolskiej Federacji

Stowarzyszeri Uniwersytetéw Trzeciego Wieku w Nowym Saczu w 2017 r. dziatato 959 UTW’*.

OSOBY BEZROBOTNE:

W wojewddztwie matopolskim w 2017 roku funkcjonowato (podobnie jak rok wczesniej)
11 centrow integracji spotecznej (CIS). W 2017 r. w zajeciach CIS uczestniczyty tgcznie 523 osoby,
natomiast ukoriczyty je 272 osoby”. W centrach integracji spotecznej w 2017 r. zatrudniano tacznie
16 pracownikdw w petnym wymiarze i 54 w niepetnym, tacznie 70 oséb. Najwiecej zatrudnionych
byto instruktoréw zawodu — 38 osdéb, w tym 10 na petny etat. Ponadto w matopolskich CIS pracowato

7 pracownikéw socjalnych.

Jednoczesnie w 2017 r. funkcjonowato 31 klubéw integracji spotecznej (KIS) o 8 wiecej niz rok
wczesniej. 22 KIS byty prowadzone przez jednostki samorzadu terytorialnego, a 9 klubéw — przez inne

podmioty’®.

W klubach integracji spotecznej w 2017 r. zatrudniano facznie 233 pracownikéw, w tym

46 pracownikéw socjalnych, 26 doradcéw zawodowych i 24 psychologéw. Na podstawie

S Opracowanie na podstawie na podstawie danych Ogdlnopolskiej Federacji Stowarzyszen Uniwersytetow Trzeciego Wieku (stan
na wrzesien 2017 r., dostep: 23.05.2018 r.)

7 Na podstawie danych z bazy OgéInopolskiej Federacji Uniwersytetéw Trzeciego Wieku (stan na wrzesieri 2017 r., dostep: 23.05.2018 r.)

7> Analiza oparta na podstawie Sprawozdania Centrum Integracji Spotecznej za rok 2017.

’® Analiza oparta na podstawie Sprawozdania Klubu Integracji Spotecznej za | - X1 2017 r.
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sprawozdania KIS za 2017 r. mozina tez stwierdzi¢, ze w 2017 r. rozpoczeto i uczestniczyto

w zajeciach KIS 1 610 os6b, natomiast ukonczyto je 1 456 os6b’’.

Mapa 36: Centra i kluby integracji spotecznej w Matopolsce w 2017 r.

Liczba KIS i CIS w Matopolsce
W ujeciu powiatowym:

Proszowicki

o

Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania OZPS i danych pozyskanych
z MOPS w Krakowie oraz danych ze Sprawozdania Klubu Integracji Spotecznej za | - XIl 2017 r . i Sprawozdania Centrum Integracji
Spotecznej za rok 2017.
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Mapa 37: Spétdzielnie socjalne w Matopolsce w 2018 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych Ogdlnopolskiego Krajowego Rejestru
Sadowego (dostep: marzec 2018 r.) oraz danych zebranych przez ROPS w Krakowie.

77 Analiza oparta na podstawie sprawozdania OZPS i Sprawozdania Klubu Integracji Spotecznej za | - X1l 2017 r.
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W wojewddztwie matopolskim na koniec roku 2017, tak jak rok wczesniej funkcjonowato
99 spdtdzielni socjalnych (z czego 48 spodtdzielni funkcjonowato na terenie miasta Krakowa).
Zlokalizowane sg one na terenie 18 matopolskich powiatéw. Brak spétdzielni socjalnych odnotowano

w Nowym Saczu i w powiatach: miechowskim, proszowickim i tatrzanskim’®.

INNE GRUPY OSOB ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM SPOtECZNYM: OSOBY BEZDOMNE

W Matopolsce funkcjonowato w 2017 roku 20 placéwek oferujacych miejsca noclegowe”
dla oséb bezdomnych (noclegownie, schroniska i domy dla oséb bezdomnych). tacznie oferowaty
one 730 miejsc, z ktérych w 2017 roku skorzystato 1768 oséb. W 11 powiatach Matopolski ani

samorzady gmin, ani samorzady powiatéw nie oferowaty pomocy w formie miejsc noclegowych®.

Mapa 38: Placowki zapewniajace miejsca noclegowe i liczba oséb z nich korzystajgcych
w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych za 2017 r. Dane pochodza
ze sprawozdania OZPS i informacji pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Ponadto osoby bezdomne w Matopolsce mogg korzysta¢ z ustug m.in. oSrodkéw wsparcia
doraznego dla bezdomnych, ktére sSwiadczg pomoc z udziatem samorzadu terytorialnego,

jak rowniez poprzez dziatalno$é charytatywng. Wg danych MUW w Krakowie na terenie Matopolski

8 Na podstawie danych Ogélnopolskiego Krajowego Rejestru Sadowego (dostep: marzec 2018 r.) oraz danych zebranych przez ROPS
w Krakowie

" placowki prowadzone lub finansowane przez gminy i powiaty Matopolski.

# Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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dostepnych byto 27 schronisk i noclegowni dla oséb bezdomnych (828 miejsc noclegowych).
Na terenie 9 powiatéw osoby bezdomne nie miaty dostepu do ustug takich oérodkow®:.

Tymczasowe schronienie moze by¢ udzielone réwniez w formie ogrzewalni, ktéra umozliwia
interwencyjny, bezpieczny pobyt w cieptych pomieszczeniach wyposazonych co najmniej w miejsca
siedzgce. W 2017 r. funkcjonowato w Matopolsce 6 ogrzewalni (w tym 2 w Krakowie).
5 z nich byto prowadzonych przez gminy, a jedna przez podmiot zewnetrzny na zlecenie miasta Nowy
Sacz. Ogrzewalnie dysponowaty w 2017 r. 104 miejscami, z ktdrych skorzystato w ciggu catego roku

995 0s6b®’.

8 Zrodto: Matopolski Urzad Wojewodzki, Wykaz placéwek zapewniajgcych wsparcie osobom bezdomnym, Dostepny na stronie

internetowej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie:
https://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=pomoc_dla_bezdomnych, Dostep: 25.05.2018 r.
# Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotaczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymis3

W formularzu Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej osrodki pomocy spotecznej i powiatowe
centra pomocy rodzinie wykazaty w 2017 r. tgcznie wspodtprace z 736 organizacjami pozarzgdowymi.

W sumie takg wspdtprace prowadzito 185 jednostek, w tym 19 PCPR, 3 MOPS i 163 OPS.

Mapa 39: Wspotpraca OPS i PCPR z organizacjami pozarzagdowymi w Matopolsce w 2017 r.
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Zrédto: Opracowanie — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie na podstawie danych sprawozdania Ocena zasobéw pomocy
spotecznej i danych pozyskanych z MOPS w Krakowie.

Jednostki gminne prowadzity takg wspodtprace z 477 organizacjami, miasta na prawach powiatu
— ze 107 (Krakéw =72, Nowy Sacz — 5, Tarnéw — 30), a jednostki powiatowe — ze 152. Srednio jeden
OPS wspotpracowat z 3 organizacjami trzeciego sektora, a PCPR — z 8. Brak wspdtpracy
z organizacjami pozarzagdowymi w 2017 r. zadeklarowato w sprawozdaniu OZPS 16 osrodkéw pomocy
spotecznej.

Jednostki samorzagdowe majg mozliwos¢ zlecania zadan do realizacji organizacjom pozarzagdowym.
Czes¢ matopolskich gmin i powiatéw podjeto takg decyzje. W roku 2017 110 matopolskich jednostek
samorzadu (88 OPS, 19 PCPR i 3 MOPS) zlecito (w trybie dziatalnosci pozytku publicznego
i w trybie zamdwien publicznych) zadania w obszarze pomocy spotecznej 449 organizacjom
pozarzadowym. Warto$¢ przekazanych dotacji dla organizacji pozarzagdowych wyniosta prawie

136,7 min zt.

# Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dotgczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie.
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Gminne zadania z obszaru pomocy spotecznej w 2017 roku realizowaty organizacje pozarzgdowe
w 88 matopolskich gminach. tacznie w regionie 247 organizacjom zlecono realizacje gminnych zadan
pomocy spotecznej i otrzymaty one dotacje o wartosci prawie 18,6 min zt. Tego typu zlecen
nie realizowano w 91 gminach.

Jezeli za$ chodzi o powiatowe zadania, to w 2017 r. (podobnie jak poprzednio) we wszystkich PCPR
zlecano ich czes¢ organizacjom pozarzgdowym. tgcznie zlecono te zadania 152 organizacjom
(co stanowi prawie 20% organizacji realizujgcych zlecenia we wszystkich JST w 2017 r.). W ramach
zlecen udzielanych przez powiaty przekazano tacznie prawie 35,8 min zt dotacji, co stanowi prawie

27% wszystkich srodkéw przekazanych do partneréw spotecznych przez JST.

Zadania zlecane organizacjom pozarzgdowym mogg obejmowac m.in.: realizacje ustug opiekuniczych,
realizacje specjalistycznych ustug opiekunczych oraz prowadzenie réznego rodzaju jednostek pomocy
spotecznej. Wedtug danych wykazanych w sprawozdaniu OZPS w 2017 roku realizacje ustug
opiekunczych zlecono 15 organizacjom pozarzgdowym. To zadanie zlecono we wszystkich miastach

na prawach powiatu oraz z 9 osrodkach pomocy spotecznej.

Realizacje specjalistycznych ustug opiekunczych w 2017 roku zlecono jedynie 7 organizacjom
w regionie, tj. w Krakowie (2 zlecenia) oraz po jednym zleceniu w Nowym Sgczu oraz gminach: Klucze
p. olkuski, Mogilany p. krakowski, Trzebinia p. chrzanowski i Wieliczka p. wielicki.

Najwiecej byto zlecen dotyczacych prowadzenia jednostek pomocy spotecznej. Takich zlecen w 2017
r. udzielito az 95 jednostek (zarowno gminnych, jak i powiatowych). Przekazano je tacznie
274 organizacjom pozarzadowym. Zlecenia takie miaty miejsce we wszystkich powiatach
(88 organizacji) i miastach na prawach powiatéw (85 organizacji) oraz w 73 gminach

(na terenie wszystkich powiatow oprdcz tatrzaniskiego) dla 101 organizacji.
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Wybrane naklady finansowe na zadania pomocy spotecznej

Wydatki ponoszone z zakresu pomocy spotecznej i innych obszaréw polityki spotecznej®

W formularzu OZPS poproszono osrodki pomocy spotecznej i powiatowe centra pomocy rodzinie

o przedstawienie (w oparciu o klasyfikacje budzetowg stosowang przez jednostki sektora finanséw

publicznych®) wydatkéw z budzetéw gmin i powiatéw, w tym bedacych w dyspozycji OPS i PCPR,

ponoszonych na pomoc spofeczng i inne obszary polityki spotecznej w nastepujacych dziatach

i rozdziatach (charakteryzujacych rodzaj dziatalnosci):

”"pomoc spoteczna” (dziat 852), w tym rozdziaty: domy pomocy spotecznej; osrodki wsparcia;
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie; sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajgce niektore sSwiadczenia z pomocy spofecznej; niektére sSwiadczenia rodzinne
oraz za osoby uczestniczgce w zajeciach centrum integracji spotecznej; zasitki okresowe; celowe
i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe (od roku 2017); dodatki
mieszkaniowe; zasitki state; specjalistyczne poradnictwo; mieszkania chronione i osrodki
interwencji kryzysowej; ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze; pomoc w zakresie
dozywiania; pomoc dla cudzoziemcéw (w tym wydatki na pomoc dla cudzoziemcéw w celu
integracji ze srodowiskiem); centra integracji spotecznej; usuwanie skutkéw klesk zywiotowych
i pozostatg dziatalnos¢;

,pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej” (dziat 853), w tym rozdziaty: rehabilitacja
zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych; zespoty orzekania o niepetnosprawnosci;
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych, pozostata dziatalnos¢ w zakresie
polityki spotecznej;

,ochrona zdrowia” (dziat 851), w tym rozdziaty: przeciwdziatanie narkomanii i przeciwdziatanie
alkoholizmowi;

»,edukacyjna opieka wychowawcza” (dziat 854), w tym rozdziaty: pomoc materialna dla uczniow
o charakterze socjalnym i pomoc materialna dla uczniéw o charakterze motywacyjnym;

,rodzina” (dziat 855), w tym rozdziaty: $Swiadczenia wychowawcze; Swiadczenia rodzinne;
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia spotecznego; wspieranie rodziny; tworzenie i funkcjonowanie Zztobkow;

tworzenie

& Analiza oparta o sprawozdanie OZPS. Do zgromadzonych danych zostaty dofagczone dane pozyskane z MOPS w Krakowie i Wydziatu Spraw
Spotecznych Urzedu Miasta Krakowa.

¥ Rozdziaty klasyfikacji budzetowej zgodne ze zmianami wprowadzonymi z dniem 1 stycznia 2017 r. Rozporzadzeniem Ministra Finansow
z dnia 25 lipca 2016 r. zmieniajgcym rozporzadzenie w sprawie szczegotowej klasyfikacji dochoddéw, wydatkéw, przychoddéw i rozchoddéw
oraz $rodkéw pochodzacych ze Zzrédet zagranicznych.
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i funkcjonowanie klubéw dzieciecych; dzienni opiekunowie; rodziny zastepcze i dziatalnosc¢

placowek opiekunczo-wychowawczych.

Jak wynika ze sprawozdania OZPS na wymienione wyzej obszary dziatalnosci, w gminach
wydatkowano w 2017 r. tgcznie ponad 5 mld zt, z czego w budzetach osrodkédw pomocy spotecznej
byto prawie 4,1 mld zt. Z kolei na tak zdefiniowane wydatki samorzady powiatowe
w Matopolsce przeznaczyty w 2017 r. tgczng kwote prawie 331,6 min zf, z tego w budzetach

powiatowych centréw pomocy rodzinie byto ponad 101,7 min zt.
Warto podkresli¢, 7e:%¢

= od 1 stycznia 2016 r. realizowane jest swiadczenie rodzicielskie, przystugujace kobietom, ktére
urodzity dziecko, a ktdre nie otrzymujg zasitku macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego.
W roku 2017 w Matopolsce w zwigzku z realizacjg tego swiadczenia wyptacono tgcznie ponad

80,8 mlIn ztotych dla 13,3 tys. oséb z terenu Matopolski.

= od 1 stycznia 2017 r. rodzicom przystuguje prawo do jednorazowego $wiadczenia w wysokosci
4000 zt w przypadku urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem
albo nieuleczalng chorobg zagrazajacg zyciu, tzw. Swiadczenie ,za zyciem”. W 2017r.

$wiadczenie wyptacono 390 osobom, na taczng kwote 1,56 min zt*’.

W raporcie, na podstawie danych sprawozdania OZPS, podjeto réwniez prébe oszacowania
kosztéw funkcjonowania jednostek pomocy spotecznej i jej otoczeniu szczegdlnie istotnych z punktu
widzenia dokumentéw strategicznych wojewddztwa matopolskiego w zakresie polityki spoteczne;.

Koszty funkcjonowania tych instytucji ksztattujg sie nastepujaco:

v roczny koszt prowadzenia 10 osrodkéw interwencji kryzysowej w 2017 r. wynidst ponad
8,2 min zt, a $redni roczny koszt prowadzenia jednej placéwki to ponad 820 tys. zt. Utrzymanie
jednego miejsca schronienia w OIK w ciggu roku to s$rednio ponad 85,4 tys. zt. Przy czym

zaznaczy¢ nalezy, ze w OIK na jedno miejsce w ciggu roku przypada ok. 97 korzystajacych;

v' na prowadzenie 67 warsztatdw terapii zajeciowej wydatkowano w 2017 r. tacznie prawie
46 min zt. Przecietnie jednostka w ciggu roku ponosita koszty w wysokosci prawie 686 tys. zt.

Na jednego uczestnika zaje¢ srednio przypada ponad 22,4 tys. zt rocznie;

# Analiza oparta o dane pozyskane dodatkowo przez ROPS w Krakowie podczas zbierania sprawozdari OZPS. Do zgromadzonych danych
zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.

& Analiza oparta o dane pozyskane dodatkowo przez ROPS w Krakowie podczas zbierania sprawozdan OZPS. Do zgromadzonych danych
zostaty dotaczone informacje pozyskane z MOPS w Krakowie.
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catkowity koszt funkcjonowania 17 z 19 dziennych domdéw pomocy spotecznej (bez DDP
funkcjonujacych w wiekszych strukturach w Chrzanowie i Tarnowie) wyniést w 2017 r. ponad
10 min zt. Jedna tego typu placéwka kosztowata rocznie srednio ponad 590,9 tys. zf,

a Sredni roczny koszt utrzymania jednego miejsca wynidst prawie 9 tys. zt;

utrzymanie 92 domoéw pomocy spotecznej w 2017 r. wigzato sie w Matopolsce z wydatkiem
prawie 341,3 min zt. Pojedyncza taka placéwka to koszt ponad 3,7 min rocznie, a utrzymanie
jednego miejsca w domu pomocy spotecznej to w ciggu roku wydatek przecietnie prawie

42,7 tys. zt;

na 168 placéwek wsparcia dziennego w 2017 r. wydatkowano tacznie prawie 24,9 min zt. Sredni
roczny koszt prowadzenia jednej tego typu placowki wynidst prawie 148 tys. zt. Z kolei Sredni

koszt utrzymania jednego miejsca w PWD w ciggu roku to niespetna 4 tys. zt;

catkowity koszt funkcjonowania 65 ze 103 mieszkan chronionych (bez 38 mieszkan chronionych,
co do ktorych nie podane zostaty koszty utrzymania) wynidst w 2017 r. prawie 2 min zt. Jedno
mieszkanie kosztowato sSrednio ponad 30 tys. zt. Natomiast $redni roczny koszt utrzymania

jednego miejsca wynidst ponad 6,2 tys. zt.
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VII Realizacja Programu Strategicznego Wiaczenie Spoteczne na lata
2015-202088
Program Strategiczny , Wigczenie Spoteczne” na lata 2015-2020 (PS WS) wchodzi w sktad
pakietu 10 programow strategicznych petnigcych funkcje operacyjng wzgledem Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Matopolskiego 2011-2020. Program Strategiczny ,Wfaczenie Spoteczne” wraz
ze Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego petni funkcje strategii wojewddzkiej w zakresie

polityki spotecznej. Realizacja PS WS w 2017 r. przebiegata nastepujgco:

Cel Strategiczny 1:
Wsparcie dziatan wzmacniajacych rozwadj przedsiebiorczosci spoteczne;j

Dziatanie 1.1 Matopolski system wsparcia przedsiebiorczosci spotecznej:

— Przedsiewziecie 1.1.1: Zapewnienie dostepu do ustug bezposredniego wsparcia inicjatyw
oddolnych, nowopowstajgcych oraz dziatajacych podmiotéw ekonomii spotecznej

— Przedsiewziecie realizowane w ramach RPO WM (Dziatanie 9.3. ,,Wsparcie ekonomii spotecznej”,
Typ projektu A. , Dziatania wspierajgce rozwdéj ekonomii spotecznej, obejmujace ustugi: animacji
lokalnej, rozwoju ekonomii spotecznej oraz wsparcia istniejgcych podmiotéw ekonomii
spotecznej”. W ramach konkursu wybrano do dofinansowania 5 projektéw realizowanych
w kazdym subregionie Matopolski przez dwa duze konsorcja. Pierwsze konsorcjum obejmuje
wsparciem subregion: krakowski i Matopolska Zachodnia. Tworzg je: Fundacja Gospodarki
i Administracji Publicznej (FGAP) (lider konsorcjum) oraz Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych
(BIS), Agencja Rozwoju Matopolski Zachodniej S.A. (ARMZ), FRDL Matopolski Instytut Samorzadu
Terytorialnego i Administracji (MISTIA), Spoétdzielnia Socjalna OPOKA (OPOKA) oraz Zwigzek
Lustracyjny Spoétdzielni Pracy (ZLSP). Drugie konsorcjum obejmuje wsparciem subregiony:
tarnowski, sadecki i podhalaniski. Tworzg je: Towarzystwo Os$wiatowe Ziemi Chrzanowskiej
w Chrzanowie (TOZCH), jako lider konsorcjum oraz Stowarzyszenie Inicjatyw Spotecznych
i Oswiatowych ,,Cumulus” (Cumulus), Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego (FHT), Fundacja
Rozwoju Regionu Rabka (FRRR) oraz Fundacja Miejsc i Ludzi Aktywnych (MILA).
Kompleksowe wsparcie (tgcznie z dotacjami na tworzenie miejsc pracy) dla oséb i organizacji
chcacych zatozy¢ przedsiebiorstwo spoteczne w kazdym z subregiondéw realizowane jest
na tgczng kwote ponad 37,9 min zt.

— Przedsiewziecie 1.1.2: Matopolski Osrodek Koordynacji Ekonomii Spotecznej

¥ Na podstawie danych Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczosci i serwisu internetowego
(http://www.rpo.malopolska.pl/skorzystaj/nabory/szukaj/temat=&odbiorca=&instytucja=&data_status=&action_priority=66&action=)
oraz danych ROPS w Krakowie
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W ramach zadania, od 2015 roku ROPS w Krakowie realizuje projekt pozakonkursowy Matopolski
Osrodek Koordynacji Ekonomii Spotecznej w ramach Dziatania 9.3 RPO WM ,Wsparcie ekonomii
spotecznej”.

Realizacja projektu jest podzielona na 2 czesci, a jego wartos¢ to ponad 5 min zt. Obecnie trwa
(od 01.12.2015 r.) realizacja pierwszego etapu projektu, ktérego zakonczenie przewidziane jest
na 31.08.2018 r. Budzet tej czesci to prawie 2 min zt, w tym dofinansowanie ze Srodkéw
europejskich wynosi prawie 1,7 min zt. Adresatami projektu sg podmioty ekonomii spotecznej,
jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje pracodawcéw, przedsiebiorstwa, uczelnie
i szkoty, mieszkaricy Matopolski. Jego celem jest tworzenie warunkdow rozwoju podmiotéw
ekonomii spotecznej petnigcych funkcje spoteczne i ekonomiczne w Matopolsce.

W ramach projektu zrealizowano 2 z 3 edycji dziatann upowszechniajgcych oferte podmiotéw
ekonomii spotecznej: targi ekonomii spotecznej, konkursy Matopolski Lider Przedsiebiorczosci
Spotecznej. Zrealizowano takze 2 edycje Tygodnia Ekonomii Spotecznej oraz 3 edycje akgji
edukacyjnej w szkotach. Prowadzona jest obstuga Matopolskiego Komitetu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej, organizowane s3 spotkania sieciujgce dla sSrodowiska ekonomii spoteczne;j.
Opracowany zostat model franczyzy spotecznej (spoétdzielni socjalnej prowadzgcej stotowke
szkolng), a takie narzedzie monitorowania kondycji podmiotow ekonomii spotecznej.
Zrealizowano réwniez 2 badania kondycji sektora ekonomii spotecznej. Opracowano takze
regionalny portal ekonomii spotecznej: es.malopolska.pl z funkcjg sklepu on-line.

Dodatkowo ROPS w Krakowie wybrany zostat przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej na Partnera do projektu finansowanego w ramach Dziatania 2.9 POWER pt. System
partycypacyjnego zarzqdzania sferq ekonomii spotecznej. Projekt jest realizowany w okresie:
01.09.2017 — 31.12.2020 r., a jego budzet to 483,5 tys. zt (w tym prawie 411 tys. srodki EFS).
Adresatami projektu sg jednostki samorzadu terytorialnego szczebla wojewddzkiego i lokalnego,
a celem jest wzmocnienie systemu wsparcia dla podmiotéw ekonomii spoteczne;.

W ramach projektu ROPS w Krakowie przeprowadzit analize desk research dokumentéw
krajowych i regionalnych o charakterze strategicznym w obszarze ekonomii spotecznej.
Opracowano takze projekt modelu tworzenia regionalnych programéw rozwoju ekonomii

spotecznej.

Cel Strategiczny 2:

Wdrozenie systemowych form wsparcia na rzecz dzieci zagrozonych wykluczeniem spotecznym

oraz przeciwdziatania i zwalczania dysfunkcji w rodzinie

Dziatanie 2.1 Wzmocnienie profilaktyki na rzecz prawidtowego funkcjonowania rodziny:
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Przedsiewziecie 2.1.1: Rozwdj oferty wsparcia rodziny ze szczegélnym uwzglednieniem dzieci

i mtodziezy

Przedsiewziecie realizowane w ramach:

e RPO WM — Poddziatanie 9.2.1. , Ustugi spoteczne i zdrowotne w regionie”, Typ projektu C
,Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci placéwek wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy”. W wyniku realizacji pierwszego zaplanowanego w tym obszarze konkursu
wybrano do dofinansowania 45 projektéow (w tym 31 projektéw, w ktérych liderem jest
jednostka samorzadu terytorialnego) na taczng kwote niemal 75,6 min zt. W wyniku realizacji
powstato lub powstanie 45 nowych placdwek wsparcia dziennego (w 4 PWD bedzie
funkcjonowato dodatkowo 17 fili), a w kolejnych 8 placdwkach nastgpi rozszerzenie oferty
wsparcia. W projektach tych planuje sie objgé wsparciem 2 071 osob;

o Srodkéw wtasnych Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego (zadania ROPS w Krakowie) —
realizacja od 2010 r. projektu pn. Wiezienie wiezi nie wiezi, kierowanego do rodzicéw
odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci.i Ma on na celu wyposazenie rodzicow
odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci w wiedze i praktyczne umiejetnosci podnoszace
poziom ich kompetencji wychowawczych. Projekt zrealizowany zostat w prawie wszystkich
jednostkach penitencjarnych z terenu wojewdédztwa matopolskiego. W dotychczasowych
edycjach projektu udziat wzieto tgcznie 108 osadzonych, w tym w 2017 r. swoje kompetencje
wychowawcze w trakcie 40 godzin warsztatow podniosto 11 oséb. W 2017 r. na ten cel

przeznaczono 5,5 tys. zt.

Przedsiewziecie 2.1.2: Wsparcie rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
w szczegOlnosci rodzin wielodzietnych

Przedsiewziecie realizowane w ramach projektu Mafopolska Niania — wsparcie Samorzadu
Wojewddztwa kierowane do matopolskich rodzin majgce na celu pomoc w godzeniu zycia
zawodowego z rodzinnym, poprzez udzielenie pomocy finansowej gminom wojewddztwa
matopolskiego na dofinansowanie opieki nad dzie¢émi w wieku do lat 3. Projekt z jednej strony
odpowiada na aktualne potrzeby rodzicéw dzieci do lat 3, ktérzy po urlopie zwigzanym z opieka
nad dzieckiem, chcg wrdéci¢ do pracy. Z drugiej zas, zatozeniem projektu jest aktywizacja oséb
bezrobotnych, ktére majg szanse podjg¢ zatrudnienie w charakterze niani.

W 2017 r. do 30 gmin z terenu wojewddztwa matopolskiego, ktdre byly w najtrudniejszej
sytuacji w zakresie dostepu do ustug opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 zostat skierowany
pilotaz projektu. Do udziatu witgczyty sie 23 gminy. W 2017 r. wsparciem w ramach projektu

objeto 87 rodzin, ktére otrzymaty dofinansowanie do zatrudnienia niani w wysokosci 1500 zt
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miesiecznie (1000 zt dofinansowania z budzetu Wojewddztwa Matopolskiego i 500 zt z budzetu
gminy) na okres srednio 10 miesiecy — nieprzekraczajgcy terminu zakonczenia roku szkolnego
2017/2018, tj. 31 sierpnia 2018 r. Zasady realizacji projektu przez gminy okreslity uchwaty rad
gmin ustanawiajgce Swiadczenie na rzecz rodziny Matopolska Niania, przyjete na podstawie
art. 22b ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, w ktérych wskazane zostaty warunki udzielania
Swiadczenia. Szczegdtowe kryteria, jakie rodziny musiaty spetni¢, aby mdéc otrzymac wsparcie
zostaty okreslone w programach uchwalonych przez samorzady gminne (przyktadowe kryteria
rekrutacyjne: posiadanie dziecka z niepetnosprawnoscig, samotne wychowywanie dziecka przez
rodzica, wielodzietnos¢, deklaracja rodziny dotyczaca zatrudnienia niani bedacej osobg
w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy, tj. m.in. osobg bezrobotng powyzej 50 roku zycia).

Catkowita wartos¢ projektu ,Matopolska Niania” w 2017 r. wyniosta 366 340 zi, w tym
244 224,66 zt pochodzito z budzetu Wojewddztwa Matopolskiego, a 122 115,34 zt to Srodki

z wktadu wtasnego gmin. Wartos¢ projektu dodatkowo uzupetniajg srodki prywatne rodzicéw.

Dziatanie 2.2 Wzmocnienie sieci specjalistycznego wsparcia rodzin

Przedsiewziecie 2.2.1: Rozwdj ustug interwencji kryzysowej

Przedsiewziecie realizowane w ramach RPO WM, Poddziatanie 9.2.2. ,Ustugi opiekuncze
oraz interwencja kryzysowa — ZIT” i Poddziatanie 9.2.3 ,Ustugi opiekuncze oraz interwencja
kryzysowa — SPR”, Typ projektu: C. ,Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci osrodkéw
interwencji kryzysowej”. W ramach konkursu wybrano do dofinansowania w ramach
SPR 4 projekty z 3 subregionéw (z powiatdéw: bochenskiego, chrzanowskiego, gorlickiego
i myslenickiego) o tgcznej wartosci 10,4 min zt oraz projekt Gminy Miasta Krakéw (w ramach ZIT)
o wartosci prawie 781 tys. zt. W projektach powstanie 1 nowy osrodek interwencji kryzysowe;j
(w powiecie gorlickim), a w 4 powiatach zostanie rozbudowana oferta wsparcia w juz

istniejgcych OIK (w powiatach: bocheriskim, chrzanowskim i myslenickim oraz w Krakowie).

Cel Strategiczny 3:

Wdrozenie regionalnej strategii dziatan w kontekscie starzenia sie spoteczenstwa

Dziatanie 3.1 Dobra Opieka dla Matopolan - podnoszenie jakosci i dostepnosci opieki nad osobami

starszymi

Przedsiewziecie 3.1.1: Rozwijanie oferty wsparcia dziennego dla o0séb starszych
w $rodowiskach lokalnych
Przedsiewziecie realizowane w ramach RPO WM, Poddziatania 9.2.2 i 9.2.3 , Ustugi opiekuncze

oraz interwencja kryzysowa”, Typ projektu B. ,Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci
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placowek zapewniajgcych dzienng opieke i aktywizacje oséb niesamodzielnych”. W ramach
konkurséw dofinansowanie przyznano 35 projektom, na tgczng kwote ponad 89,6 min zi.
Dodatkowo 4 projektom, w ktérych faczy sie prowadzenie placéwek opieki dziennej dla oséb
starszych z prowadzeniem centrum wsparcia opiekunéw przyznano dofinansowanie na kwote
prawie 20,9 min. zt. Efektem opisywanych projektéw bedzie powstanie w catej Matopolsce
48 dziennych placéwek opieki dla senioréw dysponujacych przynajmniej 1150 miejscami
(oraz dodatkowo 160 miejscami w projektach tgczonych). Jak wynika z deklaracji zawartych
we whnioskach planuje sie objgé¢ wsparciem w tych placéwkach 2935 beneficjentéw
(oraz dodatkowo 2 456 beneficjentow w projektach tgczonych), w tym 1 103 opiekunéw oséb

niesamodzielnych (oraz dodatkowo 1 204 w projektach tgczonych).

Dziatanie 3.2 Wspieranie aktywnosci oséb starszych oraz przeciwdziatanie stereotypom

Przedsiewziecie 3.1.2: Centra wsparcia opiekunéw nieformalnych oséb niesamodzielnych,
w szczegolnosci senioréw

Przedsiewziecie realizowane w ramach RPO WM, Poddziatania 9.2.2 i 9.2.3 ,,Ustugi opiekuncze
oraz interwencja kryzysowa”, Typ projektu A. ,Dziatania wspierajgce opiekunéw nieformalnych
0s6b niesamodzielnych”. W ramach konkurséw dofinansowanie przyznano 13 projektom
na kwote ponad 21,1 min zt. W ramach tych projektéw planuje sie utworzy¢ 78 miejsc
odcigzeniowych dla oséb niesamodzielnych, a wsparciem objgé¢ 7 100 beneficjentéw, w tym
3 268 opiekundw oséb niesamodzielnych. Dodatkowo bedg realizowane 4 projekty, ktdre taczg
prowadzenie placéwek opieki dziennej dla oséb starszych z prowadzeniem centrum wsparcia
opiekunéw (omodwione wyzej — przy przedsiewzieciu 3.1.1: Rozwijanie oferty wsparcia

dziennego dla oséb starszych w srodowiskach lokalnych).

Przedsiewziecie 3.2.1: REAKTYWACJA - rozwijanie inicjatyw lokalnych oraz dziatan
edukacyjnych dla dobrej starosci

Przedsiewziecie realizowane w ramach konkurséw ofert na realizacje zdaA publicznych
Wojewddztwa Matopolskiego w zakresie wspierania funkcjonowania spotecznego oraz
przeciwdziatania wykluczeniu oséb starszych. Na przestrzeni lat 2012-2017 w ramach konkurséw
ofert udzielono dofinansowania 151 projektom spotecznym na tgczng kwote 2 900 tys. zt.
Projekty te najczesciej oferowaty: warsztaty/kursy tematyczne/edukacyjne, (rekodzielnicze,
nt. zdrowego stylu zycia, bezpieczenstwa), wydarzenia kulturalne, przedsiewziecia turystyczne,
krajoznawcze (wycieczki), rekreacje i rehabilitacje ruchowg, nauke obstugi komputera

i korzystania z Internetu. Kazdego roku z tego typu projektéw korzysta ponad 3000 senioréow
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z catej Matopolski. Przyczyniajg sie one do wzbogacenia oferty spedzania czasu wolnego

senioréw.

W 2018 r. wptyneto 69 ofert, 54 ofert zostalo poddanych ocenie merytorycznej.

Do dofinansowania wybrano 37 ofert na tgczng kwote 700 tys. zt.

Cel strategiczny 4 Wspieranie integrujacej polityki spotecznej regionu

Dziatanie 4.1 Aktywizacja spoteczno-zawodowa oséb i rodzin zagrozonych wykluczeniem

spotecznym

— Przedsiewziecie 4.1.1: Aktywna integracja oséb i rodzin zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem

spotecznym — przedsiewziecie realizowane w ramach RPO WM.

e w ramach RPO WM:

Poddziatanie 9.1.1. ,Aktywna integracja — projekty konkursowe wytacznie dla OPS/PCPR”.
W ramach konkursu wybrano do dofinansowania 58 projektow na taczng kwote prawie
63,2 min zt. W ramach catego okresu realizacji tych projektéw objeto lub planuje sie objg¢
wsparciem 5 740 beneficjentéw;

Poddziatanie 9.1.2. Aktywna integracja — projekty konkursowe, Typ projektu A.
,Kompleksowe programy na rzecz aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym oraz ich otoczenia”. W ramach konkurséw
wybrano do dofinansowania 120 projektow (w tym 2 samorzadu powiatowego
i 1 samorzadu gminnego) na tgczng kwote ponad 185,3 min zt. W ramach catego okresu

realizacji tych projektéw objeto lub planuje sie objgé wsparciem 10 388 beneficjentow;

e Ze Srodkéw wiasnych Samorzadu Wojewddztwa Matopolskiego (w ramach zadan ROPS

w Krakowie):

29.12.2017 r. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie podpisat umowe na
dofinansowanie realizacji projektu, ktory realizuje od kwietnia 2018 .
we wspotpracy z Gming Miasta Tarnowa i Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Osdb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng - Kotem w Tarnowie. Jest to projekt partnerski pt.
,Sami-Dzielni! Nowe standardy mieszkalnictwa  wspomaganego dla  osdéb
z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj, Il OS Priorytetowa — Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku
lokalnym. Wartos$¢ projektu to prawie 10,2 min zt (w tym srodki europejskie — prawie

8,6 min zt).
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Celem projektu jest opracowanie i przetestowanie jednego standardu funkcjonowania
mieszkan wspomaganych dla oséb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi (w tym
co najmniej osobom z niepetnosprawnoscig fizyczng i intelektualng, osobom
gtuchoniewidomym, osobom niewidomym z niepetnosprawnoscig fizyczng oraz osobom
chorujacym psychicznie z niepetnosprawnoscia fizyczng) jako form
zdeinstytucjonalizowanych.
Grupe docelowa projektu stanowig jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki
organizacyjne, ktérych wifasciwos¢ miejscowa obejmuje wojewddztwo matopolskie.
W ramach projektu wsparciem zostanie objetych 5 gminnych JST z obszaru wojewddztwa
matopolskiego, zrdznicowanych pod wzgledem sytuacji spoteczno-demograficznej,
(w ktérych wystepuja zdiagnozowane potrzeby w zakresie obszaru wsparcia projektu).
Projekt jest podzielony na 3 etapy:

opracowanie jednego standardu funkcjonowania mieszkan wspomaganych dla oséb

z niepetnosprawnosciami oraz wybor gmin w ktérych bedzie wdrazany / testowany

standard;

testowanie/ wdrozenie standardu w 5 gminach wojewddztwa matopolskiego;

opracowanie rekomendacje i upowszechnienie przetestowanego modelu wsréd

jednostek  samorzadu terytorialnego, 0sd6b  niepetnosprawnych, organizacji

pozarzgdowych oraz innych grup odbiorcéw.

Dziatanie 4.2 Dostarczanie wiedzy i informacji dla efektywnej polityki spotecznej regionu

Przedsiewziecie 4.2.2: Profesjonalna kadra systemu rodziny i pieczy zastepczej

W ramach zadania realizowany jest projekt ,Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr systemu
wspierania rodziny i pieczy zastepczej” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj, Il O$ Priorytetowa — Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,
Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w $Srodowisku lokalnym. Projekt jest
realizowany w partnerstwie regionalnych osrodkéw polityki spotecznej wojewddztw:
dolnoslaskiego, matopolskiego, opolskiego i $laskiego. Matopolska jest Liderem tego
partnerstwa. Wartos¢ projektu to ponad 4,9 min zt (finansowane ze $rodkdw europejskich:
niemal 4,8 min zt). Kwota do dyspozycji w Matopolsce — ponad 1 min zt. Projekt realizowany
w okresie: 1.09.2017 r. - 31.08.2020r.

Celem Projektu jest zwiekszenie profesjonalizmu zawodowego kadr systemu wspierania rodziny
i pieczy zastepczej wykonujgcych zadania na terenie makroregionu potudniowego obejmujgcego
wojewoddztwa: dolnoslaskie, matopolskie, opolskie i $lgskie. Wsparcie w ramach Projektu

kierowane jest do kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej oraz stuzib
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wspotpracujgcych i wspdttworzgcych ten system, w tym w szczegdlnosci do nastepujgcych grup

odbiorcow:

e asystentdw rodziny, pracownikdow placdwek wsparcia dziennego, w tym: kierownikdéw
placowek wsparcia dziennego, wychowawcéw, psychologéow, pedagogéw, o0sdb
prowadzacych terapie, opiekunéw dzieciecych, rodzin wspierajgcych oraz innych osdéb
prowadzacych prace z rodzing lub zajmujgcych sie opieka i pomocg w opiece i wychowaniu
dziecka (poziom zadan gminnych);

e koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, pracownikéw organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej, pracownikdw powiatowego centrum pomocy rodzinie zaangazowanych
w realizacje zadan zwigzanych z organizacjg pieczy zastepczej, pracownikéw placéwek
opiekuinczo — wychowawczych, w tym: dyrektoréow, pedagogdéw, psychologéw, osdb
prowadzacych terapie, opiekundw dzieciecych, pracownikéw socjalnych w placéwce, rodzin
zastepczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka (poziom powiatéw);

e pracownikéw regionalnych placdwek opiekunczo — terapeutycznych, interwencyjnych
osrodkow preadopcyjnych oraz osrodkdw adopcyjnych (poziom wojewddztwa);

e pracownikdw wojewody realizujgcy zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej poziom wojewody);

e stuzb wspdtpracujacych i wspodttworzgcych system wspierania rodziny i pieczy zastepczej
(przedstawicieli: wymiaru sprawiedliwosci, oswiaty, stuzby zdrowia oraz stuzb pracujacych
z dzie¢mi i rodzinami biologicznymi, osoby sprawujgce piecze zastepczg i rodzice adopcyjni).

Do dnia 31 maja br. w ramach Projektu w Matopolsce szkoleniem objeto tgcznie 160 osdéb —

zrealizowano 7 szkolen (dla pracownikéw placéwek wsparcia dziennego, funkcjonariuszy Policji,

kadry zarzadzajgcej podmiotow systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej) oraz rozpoczeto

cykl superwizji dla asystentow rodziny.

Przedsiewziecie 4.2.3: Matopolski Inkubator Innowacji Spotecznych

W ramach zadania, od 01.08.2016 r. realizowany jest przez ROPS w Krakowie, w ramach POWER
IV Osi Priorytetowej (Dziatanie 4.1: Innowacje spoteczne) projekt Matopolski Inkubator Innowacji
Spotecznych (MIIS). Jego realizacja przewidziana jest do 31.07.2019 r., a jego wartos¢ projektu
wynosi prawie 3,3 min zt (finansowane ze sSrodkéw europejskich to niemal 3,1 min zt).

Projekt powstat z myslg o wykorzystaniu innowacyjnych, a co wazniejsze oddolnych pomystow
majacych poprawic i zwiekszy¢ skutecznos¢ ustug opiekunczych na rzecz oséb zaleznych —
szczegblnie tych Swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci. Cel projektu zostanie

osiggniety poprzez wypracowanie 40 innowacyjnych pomystéw dotyczacych ustug opiekunczych
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dla oséb zaleznych, z ktérych minimum 15% zostanie przygotowanych do upowszechnienia

na szerokg skale. W 2017 r. w ramach projektu:

e zorganizowano 3 spotkania w subregionach, 7 spotkan branzowych oraz 117 spotkan
indywidualnych, w tym 57 spotkann informacyjnych i 60 spotkan instruktazowych/
przygotowawczych poprzedzajgcych nabér wnioskdw o powierzenie grantu.

e przeprowadzono dziatania promujace informacje o projekcie (publikacje prasowe
w wydawnictwach branzowych o zasiegu regionalnym, cykliczny mailing).

e zebrano 76 fiszek z pomystami na innowacje spoteczne.

e przeprowadzono lll nabory w Konkursie na innowacje spoteczne, w ramach ktérych tacznie
wptyneto 87 wnioskéw

e prowadzono punkt informacyjny, dla potencjalnych Innowatoréw Spotecznych- konsultacje
osobiste i telefoniczne,

e podpisano 18 umdéw o powierzenie grantu.

e udzielono 68 ustug doradczych z zakresu innowacji spotecznych.

e przeprowadzono 17 spotkania grupy tematycznej ds. innowacji spotecznych w ramach
Regionalnej Platformy Wspdtpracy.

e prowadzono monitoring i ewaluacje testowanych innowacji spotecznych.

Wiekszos$¢ przedsiewzie¢ Programu Strategicznego ,Witgczenie Spotecznej” realizowanych jest
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego w ramach 9 osi
priorytetowej. Do korica 2017 r. w ramach tej osi podpisano 232 umowy na dofinansowanie na kwote
389127 363,40 minzt, w tym finansowane ze $rodkéw europejskich 357 986 681,94 min zt,
tym samym zakontraktowano 51,16% s$rodkow. Jest to trzecia, co do liczby podpisanych uméw
o dofinansowanie (0$ 10 — 292 umowy; 0$ 1 — 246 umow) o$ programu. Wiekszos$¢ z nich zostata
zawarta w ramach aktywnej integracji (73,3%). W wyniku realizacji projektéw w obszarze aktywnej
integracji wsparto 5 261 o0séb zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym, co stanowito

136,65% wartosci zaplanowanej na 2018 r (4 190) i 22,01 % wartosci docelowej (23 900).
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VIIIT PODSUMOWANIE

1. W 2017 r. wojewddztwo matopolskie zamieszkiwato 3 391 380 osdb. W 2017 roku w naszym
regionie zaobserwowano - podobnie jak w roku poprzednim - wzrost liczby ludnosci (o ponad
9,1 tys. w stosunku do roku 2016). W skali kraju Matopolska zajmuje niezmiennie IV miejsce
pod wzgledem liczby ludnosci (po wojewddztwach: mazowieckim, $laskim i wielkopolskim).
Nasz region jest jednym z czterech wojewoddztw, w ktérych zaobserwowano wzrost liczby
ludnosci (druga lokata pod wzgledem wzrostu ludnosci, po Mazowszu).

2. Nadal ponad potowa Matopolan to ludnos¢ terendéw wiejskich - 51,7% w roku 2017
tj. 0 0,1 p. p. wiecej niz rok wczesniej.

3. Struktura wiekowa ludnosci Matopolski ulegta dalszym przeobrazeniom - zmniejsza sie odsetek
0s0b w wieku przedprodukcyjnym, a zwieksza sie odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym.
Jest to podyktowane trzema przyczynami: spadkiem liczby urodzen, ograniczeniem umieralnosci
w pozniejszych etapach zycia (czyli innymi stowy — coraz dtuzszym przecietnym trwaniem zycia
Matopolan) oraz ruchami migracyjnymi. Wedtug prognoz, udziat oséb w wieku
przedprodukcyjnym bedzie sukcesywnie spadat i w 2035 roku moze osiggnac poziom ok. 16%.
Udziat oséb w wieku produkcyjnym pozostanie na poziomie ok. 62%. Jedyna grupa
mieszkancow, ktdrej udziat w populacji regionu wzrosnie, bedg osoby w wieku poprodukcyjnym
— w perspektywie 2035 roku ich udziat jest prognozowany na 21,5% populacji regionu,
co oznacza wzrost o ok. 2 punkty procentowe w poréwnaniu do stanu z 2017 r.

4. Warto przypomnieé, ze wedtug wynikdw ostatniego spisu powszechnego w 2011 roku (nadal
najnowsze dostepne dane z tego zakresu) w Matopolsce mieszkato 705,5 tys. rodzin z dzie¢mi,
w tym 474,9 tys. to rodziny z dzie¢mi do 24 lat na utrzymaniu.

Wedtug danych spisowych Matopolska jest drugim wojewédztwem w kraju pod wzgledem
odsetka i liczby rodzin wielodzietnych (po Podkarpaciu ze wskaznikiem 16,3% i Mazowszu
z liczbg 82 tys. rodzin), bowiem 14,7% rodzin z dzieémi do lat 24 na utrzymaniu w Matopolsce
to rodziny posiadajace co najmniej troje dzieci (3+) — 69,7 tys. rodzin. W skali kraju rodziny
z trojgiem i wiecej dzieci stanowig 11,5% wszystkich rodzin z dzie¢mi. W Matopolsce w rodzinach
z trojgiem lub wiecej dzieci zyto w 2011 r. 238,4 tys. dzieci — 29,3% ogétu dzieci do lat 24
bedacych na utrzymaniu.

Powiaty limanowski i nowosadecki charakteryzuj3 sie najwyzszym udziatem rodzin 3+ w ogdle
rodzin z dzieémi — odpowiednio 27,7% i 25,1%. Najnizszy udziat rodzin z tréjka i wieksza liczba
dzieci odnotowano w Krakowie — 7% oraz powiatach pdétnocno-zachodniej czesci regionu

— chrzanowskim (7,8%) olkuskim (8,5%) i oswiecimskim (9%) oraz miescie Tarnow (8,7%).
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Jednoczesnie najwieksza liczba rodzin 3+ zamieszkiwata w powiecie nowosgdeckim (8,1 tys.)
oraz w Krakowie (6,6 tys.).

W ciggu dekady (wyniki spisow powszechnych z 2002 r. i 2011 r.) liczba rodzin 3+ spadta
0 36,4 tys., czyli 0 34,4%: ze 106,1 tys. do 69,7 tys. Liczba rodzin z dziec¢mi spadta o 33,2 tys.,
czyli tylko o 6,5% (z 508,1 tys., do 474,9 tys.). Jednoczesnie nastgpit wzrost liczby rodzin
z jednym dzieckiem. W 2002 roku rodziny z jednym dzieckiem stanowity 43,4% wszystkich
rodzin z dzieémi, natomiast w 2011 roku juz 49,2%. Z kolei udziat rodzin z dwojgiem dzieci
pozostat prawie na niezmienionym poziomie.

Na przypomnienie zastuguje tez fakt, ze wyniki ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego
Ludnosci i Mieszkan zweryfikowaly liczbe oséb niepetnosprawnych w wojewddztwie (nadal
najnowsze dostepne dane z tego zakresu). W ciggu dekady (wyniki spisow powszechnych z 2002
r.i2011 r.) odsetek oséb niepetnosprawnych w Matopolsce zmniejszyt sie z 18,2% w 2002 roku
do 11,8% (394 309 oséb niepetnosprawnych ogétem) w 2011 roku. Wskaznik ten jest nizszy
niz srednia dla kraju o 0,4 p. p. Taki wynik plasuje nasz region na 12. pozycji w Polsce. Mniejszy
odsetek osdéb niepetnosprawnych odnotowano tylko w 4 wojewddztwach: mazowieckim,
opolskim, podlaskim i podkarpackim.

Niepetnosprawni prawnie stanowili 8,5% ludnosci (283 775 osdb). Powiatami o najwyzszym
odsetku o0séb niepetnosprawnych prawnie byty: Tarndw (11,6%), powiat gorlicki (11,1%), Nowy
Sacz (10,9%), Krakoéw (10,8%) i powiat krakowski (9,7%). Natomiast najnizszy udziat tych oséb
odnotowano w powiatach: tatrzanskim (5,6%), nowotarskim (5,6%), dabrowskim (6,0%),
tarnowskim (6,3%) i wadowickim (6,3%). Wsréd oséb niepetnosprawnych prawnie
w Matopolsce w 2011 roku osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
stanowily 34%, osoby z orzeczconym umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci stanowity
40,5%, a z lekkim — 21,9%. Wsrdd ogdtu osdb niepetnosprawnych prawnie osoby w wieku
poprodukcyjnym stanowity 51,2% (a wsréd osdb niepetnosprawnych ogdétem - prawnie
i biologicznie — 53%).

W 2016 r. (ostatnie dostepne dane) Matopolske charakteryzowaty wartosci trzech wskaznikéw
zagrozenia ubdstwem mniej korzystne niz srednia krajowa. Odsetek osdb zyjacych ponizej
ustawowej granicy ubdstwa zwiekszyt sie o 1,8 p. p. w ciggu roku i wyniést w 2016 r. - 16,1%
(w Polce — 12,7%). Udziat oséb zyjacych ponizej minimum egzystencji wynosit 5,3% (w Polce —
4,9%) i byt o0 3,1 p. p mniejszy niz w roku poprzednim. Natomiast wskaznik dotyczacy odsetka
0s6b zyjacych ponizej relatywnej granicy ubdstwa w 2016 r. byt na poziomie 16,9% (w Polce -

13,9%), co oznacza spadek o 1,5 p. p. w stosunku do poprzedniego roku.
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7. W 2017 r. w wojewddztwie matopolskim zaobserwowano dalszy spadek liczby mieszkancow

korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej, a dynamika tego spadku wzrasta za wyjatkiem

rodzin wielodzietnych:

W 2017 r. Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznano ponad 70 tys. rodzin. Byto
to o ponad 2,3 tys. rodzin mniej niz w 2016 r. Spadek liczby rodzin korzystajacych
z pomocy spotecznej obserwowany byt juz w latach poprzednich i wynosit on rok do roku
w poprzednich latach odpowiednio, poczynajac od lat 2016-2015: 4,1 tys. rodzin mnie;j,
3,2 tys. mniej, 1 tys. mniej oraz 150 rodzin mnie;j.

W 2017 r. objeto wsparciem prawie 174,5 tys. os6b w w/w rodzinach
Swiadczeniobiorcéw pomocy spotfecznej. Zanotowano mniej o prawie 18,5 tys. osdb
w rodzinach korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej w stosunku do 2016r.
Spadek rok do roku w poprzednich latach wynosit odpowiednio: ponad 25 tys. osdb
mniej, ponad 11,8 tys., ponad 4,7 tys. i ponad 1,9 tys.

Tym samym w ciggu roku (pomiedzy 2016 a 2017 r.) nastgpito obnizenie o 0,6 p. p.
(do 5,1%) wartosci wskaznika udziatu oséb korzystajgcych ze $wiadczen pomocy
spotecznej w ludnosci regionu.

W poprzednich latach skala spadku tego wskaznika w zestawieniu roku do roku wniosta
odpowiednio: 0 0,8 p. p., 0,3 p. p., 0,2 p. p. oraz 0,1 p. p.

Wraz ze zmniejszeniem sie liczby rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w 2017 r.
objeto nig takze o ponad 4,1 tys. mniej rodzin z dziecmi w poréwnaniu z 2016 r.
(w 2017 r. ponad 28,8 tys. rodzin z dzie¢mi, w 2016 r. — 33 tys.). W poprzednich latach
skala spadku w zestawieniu roku do roku wniosta odpowiednio: 4,6 tys., prawie 1,7 tys.
oraz prawie 1,2 tys. W 2013 r. w poréwnaniu z 2012 r. nastgpit ostatni wzrost liczby
rodzin z dzie¢mi korzystajacych z pomocy spotecznej o 756 rodzin.

Tym samym w ciggu roku (pomiedzy 2016 a 2017 r.) nastgpito obnizenie o 3,3 p. p.
odsetka rodzin z dzieémi w ogdle rodzin korzystajacych ze wsparcia, do 32,2%.
W poprzednich latach skala spadku w zestawieniu roku do roku wniosta odpowiednio:
3,1 p. p., 0,7 p. p. oraz 0,2 p. p. Natomiast pomiedzy 2013 i 2012 r. wskaznik ten byt
na takim samym poziomie i wynosit 39,5%.

W pordwnaniu do poprzedniego roku w 2017 r. z pomocy spotecznej skorzystato mniej
o prawie 1,8 tys. rodzin wielodzietnych - 10,3 tys. W 2016 r. zanotowano spadek o ponad
2,5 tys. rodzin 3+ w systemie pomocy spotecznej w poréwnaniu do roku poprzedniego.

We weczesniejszych latach liczba rodzin wielodzietnych otrzymujgcych pomoc spoteczng
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8.

10.

byta na zblizonym poziomie (odpowiednio: w 2015 r. 239 rodzin mniej niz w 2014 r.
i kolejno w poprzednich latach: 46 rodzin wiecej, 431 rodzin mniej).
— Tym samym w ciggu roku (pomiedzy 2016 a 2017 r.) o 0,9 p. p. zmalat udziat rodzin 3+
w ogéle rodzin z dzieé¢mi korzystajgcych z pomocy spotecznej w regionie do 35,7%,
podczas gdy w poprzednich latach wzrastat (odpowiednio: o0 2,2 p. p. pomiedzy 2016 i
2015r.,01 p. p. pomiedzy 2015i 2014 r.i0 1,2 p. p. pomiedzy 2014 i 2013 r. ). W 2012 .
- 38,3%.
Swoistymi wskaznikami zamoznosci mieszkancéw mogg byé takze dane na temat oséb objetych
dodatkami mieszkaniowymi, pomoca materialng dla ucznidéw czy dozywianych dzieci i mfodziezy.
Wsparciem w postaci dodatkow mieszkaniowych objeto w 2017 r. 27 482 matopolskie
gospodarstwa domowe.
Pomoc materialna dla uczniow w formie stypendidéw socjalnych i zasitkéw szkolnych,
byta oferowana w 2017 r. ponad 55 tys. dzieci i mtodziezy, rok wczesniej objety one grupe
ponad 68 tys. Grupa ucznidw otrzymujacych takie wsparcie stanowita 4,2% Matopolan w wieku
od 7 do 24 lat.
Z darmowych positkébw w 2017 r. skorzystato prawie 42 tys. dzieci i mtodziezy (6,1% ogétu
mieszkancéw do 18 r.z.) czyli o ponad 7 tys. oséb mniej niz w roku 2016 (rok wczesniej
dozywianiem objeto prawie 49 tys. dzieci z Matopolski).
Niewatpliwie wptyw na poziom zamoznosci rodzin ma realizowany od kwietnia 2016 r. rzgdowy
program Rodzina 500plus. W Matopolsce w 2017 r. programem tym objeto tacznie ponad
260,8 tys. rodzin (o prawie 8,5 tys. wiecej niz w 2016 r.) i ponad 442,6 tys. dzieci w tych
rodzinach (o prawie 37,8 tys. wiecej niz przed rokiem). Swiadczenia na pierwsze dziecko
w 2017 roku otrzymato ponad 159,9 tys. rodzin (o 13,8 tys. wiecej).
Czynnikiem znacznie wptywajagcym na zasieg ubdstwa skrajnego jest bezrobocie. Stopa
bezrobocia rejestrowanego w Matopolsce na koniec 2017 r. wyniosta 5,4% (o 1,3 p. p. mniej niz
w roku poprzednim). W catym kraju stopa bezrobocia wyniosta 6,6% (o 1,7 p. p. mniej niz w roku
poprzednim). Matopolska zajmowata wsrdod wojewddztw., podobnie jak przed rokiem, trzecie,
korzystne miejsce w tym wzgledzie (po Wielkopolsce i Slasku).
Na koniec 2017 roku liczba oséb biernych zawodowo w Matopolsce wynosita 1,15 min.
W stosunku do korica 2016 roku grupa ta zwiekszyta sie o 17 tys. osdéb. Udziat biernych
zawodowo w ludnosci wojewddztwa w wieku 15 lat i wiecej to 43,5%. Populacja biernych rosnie
od 2015 roku, co jest zwigzane przede wszystkim ze wzrostem liczby biernych zawodowo kobiet.
W IV kwartale 2017 roku liczba aktywnych zawodowo w wojewddztwie matopolskim wyniosta
1, 5 min. oséb, a wspdtczynnik aktywnosci zawodowej wyniost 56,5% (w Polsce 56,2%)

i byt nizszy 0 0,6 p.p. w poréwnaniu do analogicznego okresu w roku poprzednim.
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11.

12.

13.
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Zagrozenie ubdstwem skrajnym wzrasta wraz ze wzrostem liczby oséb bezrobotnych
w gospodarstwie domowym. ,,Bezrobocie rodzinne” czyli sytuacja, w ktorej dwoch lub wiecej
cztonkéw rodziny jest zarejestrowanych jako osoba bezrobotna na koniec 2017 r. dotyczyta
6 tys. gospodarstw domowych (tj. 13 048 osdb), czyli 16,4% zarejestrowanych bezrobotnych.
W pordwnaniu do poprzednich lat (2016 r. i 2015 r.) nastgpito zmniejszenie sie odsetka tej grupy
bezrobotnych i dotyczyto wszystkich powiatéw.

Najwiecej oséb dotknietych zjawiskiem bezrobocia rodzinnego w 2017 r. byto bez pracy
— do 3 miesiecy (28,1%) i powyzej 24 miesiecy (26,1%). Ich staz pracy wynosit najczesciej
powyzej 1 roku do 5 lat (25,8%), czesto tez osoby te nie posiadaty jeszcze w ogdle stazu pracy
lub byt on bardzo krétki (mniej niz rok) — po 18,5%. Bezrobocie rodzinne w najwiekszym stopniu
dotyczyto osdb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (31,5%) oraz gimnazjalnym i nizszym
(29,2%). Zdecydowana wiekszos¢ to osoby mtode: osoby w wieku 25-34 lat stanowity najwieksza
cze$¢ omawianej grupy (29,9%), a kolejne 18,8% stanowity osoby w wieku 35-34 lata. Co szdsta

byta powyzej 55 roku zycia.

W 2017 r. w Matopolsce udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych wsréd ogoétu zarejestrowanych
bezrobotnych wynidst 53,0% (o0 0,9 p. p. mniej niz rok temu).

Na koniec 2017 r. w rejestrach matopolskich urzedéw pracy pozostawato 4 878 bezrobotnych
0séb z niepetnosprawnos$ciami, co stanowito 6,1% ogdlnej liczby bezrobotnych w regionie.
W poréwnaniu do 2016 roku z rejestrow powiatowych urzedéw pracy ubyty 993 osoby
Z niepetnosprawnoscia.

W ciggu ostatnich lat zauwazalny jest spadek odsetka klientdw pomocy spotecznej, ktorzy
otrzymuja wsparcie z powodu bezrobocia (11,4 p. p. pomiedzy 2013 i 2017 r.), a takze ubdstwa
(5,2 p. p. pomiedzy 2013 i 2017 r.) oraz bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych
(0 9,2 p.p. pomiedzy 2014 i 2017 r.). Jednoczesnie obserwowany jest staly wzrost odsetka
klientdw pomocy spotecznej, ktorzy otrzymujq wsparcie z tytutu diugotrwatej choroby
(9,6 p. p. pomiedzy p. p. pomiedzy 2012 i 2017 r.) i niepetnosprawnosci (4,8 p. p. pomiedzy p. p.
pomiedzy 2012 i 2017 r.).

Swiadczenia pieniezne w 2017 r. dotyczyly srednio 69,2% os6b objetych pomoca spoteczna
(mniej 0 1,3 p. p. niz w poprzednim roku). Tylko nieco rzadziej przyznawane byly $wiadczenia
niepieniezne — przecietnie ponad 64,3% o0sob objetych pomocy spoteczng byto ich
beneficjentami (w roku 2016 — 66,6%).

W 2017 r. w regionie tgcznie zatrudnionych byto 1 693 pracownikéw socjalnych (przed rokiem

1673), a tym samym na jednego takiego specjaliste przypadato przecietnie 2 003 mieszkanncow
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20.
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22.

Matopolski (rok wczesniej — 2 022) i 42 rodziny korzystajagce z pomocy spotecznej

(w 2016 r. — 46 rodzin).

Pomimo wzrostu liczby pracownikéw socjalnych zatrudnionych w OPS (w 93 gminach) ciggle
jeszcze funkcjonowaty w regionie osrodki pomocy spotecznej (10 jednostek), w ktdrych
zatrudniano mniej niz ustawowo wymaganych 3 pracownikéw socjalnych.

110 matopolskich pracownikéw socjalnych zatrudnionych w osrodkach pomocy spotecznej
(6,5%) legitymowato sie w 2017 r. specjalizacjami zawodowymi Il stopnia, a 67,5%
pracownikéw socjalnych regionu posiadato wyisze wyksztatcenie.

W 2017 r. matopolskie osrodki pomocy spotecznej zawarly z klientami 4 238 kontrakty
socjalne (66 mniej niz przed rokiem), a powiatowe centra pomocy rodzinie
— 28 kontraktéow (o 4 wiecej niz w roku ubiegtym), ktore objety tacznie 4 411 oséb (2,5%
sSwiadczeniobiorcéw, podobnie jak przed rokiem). Czesciej stosowanym typem kontaktu
socjalnego byt kontrakt typu A. Objeto nim facznie 3400 osdéb. Natomiast kontraktami
dotyczacymi oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w analogicznym okresie objeto znacznie
mniej klientéw - z 990 (typ B).

Indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego objeto w 2017 r. 398 0sé6b (o 60 wiecej niz
przed rokiem). Byt on wdrazany we wszystkich trzech miastach na prawach powiatu
oraz w 6 gminach.

Z kolei indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci objeto klientow jedynie
w 3 powiatach: dabrowskim, oswiecimskim, tarnowskim oraz w dwdch miastach na prawach
powiatu: Krakowie i Tarnowie. Objeto nim 196 oséb (o 26 mniej niz w 2016 r.).

W celu wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych moze ona zostaé objeta pomocga rodziny wspierajgcej, ktéra pomaga w opiece
i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego, czy ksztattowaniu i wypetnianiu
podstawowych rdl spotecznych. Jednak pomoc rodzin wspierajagcych poza Krakowem
(pie¢ rodzin wspierajacych) nie byta oferowana w 2017 r.

W powiatowych centrach pomocy rodzinie w 2017 r. zatrudniano 83 koordynatoréw pieczy
zastepczej (o 6 mniej niz rok wczesniej).

Rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka, na ich wniosek, mogg by¢ takie wspierane
przez rodziny pomocowe. W przypadku czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez
rodzine zastepcza lub prowadzacego rodzinny dom dziecka (pobyt w szpitalu, zdarzenie losowe,
udziat w szkoleniu, wypoczynek) piecza zastepcza nad dzieckiem moze zosta¢ powierzona
wiasnie rodzinie pomocowej. W Matopolsce w 2017 r. w celu petnienia funkcji rodziny

pomocowe]j podpisano umowy z 55 rodzinami.
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Ustugi opiekuncze bedace zadaniem wiasnym gminy przyznano 7464 osobom
(o 618 osdb wiecej niz przed rokiem), z czego specjalistyczne ustugi opiekuricze — jedynie
335 klientom (o 43 wiecej niz w roku ubiegtym) na terenie 12 powiatéw ziemskich
(w 26 gminach) i w 2 miastach na prawach powiatéw (Krakéw i Nowy Sacz). Z kolei
specjalistycznymi ustugami dla oséb z zaburzeniami psychicznymi objeto 958 oséb (o 86 wiecej
niz w 2016 r.). 18 gmin nie Swiadczyto ustug opiekunczych w ogdle w 2017 r.

Specjalistyczng pomocag w ramach interwencji kryzysowej objeto w matopolskich OPS w 2017 r.
facznie prawie 1,1 tys. rodzin i prawie 2,9 tys. oséb w tych rodzinach, co stanowi 1,64% ogétu
ludnosci objetej Swiadczeniami z pomocy spotecznej, a 0,08% mieszkancéw regionu.

W 2017 r. w wojewddztwie matopolskim funkcjonowato 10 osrodkéw interwencji kryzysowej
- w 7 powiatach i 3 miastach na prawach powiatu. tacznie oferowaty one 96 miejsc schronienia,
tj. o 2 wiecej niz przed rokiem, a z ich pomocy skorzystato w ciggu 2017 roku 9 285 oséb, czyli
330 osob wiecej niz w 2016 r. W powiecie krakowskim podpisano porozumienie, na mocy
ktdrego mieszkancy tego powiatu korzystajg ze wsparcia OIK w Krakowie. Takze powiaty:
gorlicki, limanowski, nowosadecki i tarnowski zawarty porozumienie z Sadeckim Osrodkiem
Interwencji Kryzysowej w zakresie Swiadczenia ustug dla mieszkaricow tych powiatow.

Nalezy dodaé, iz w ramach konkursu Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-20, Poddziatanie 9.2.2 i 9.2.3 , Ustugi opiekuncze oraz interwencja
kryzysowa”, Typ projektu C ,Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci osrodkéw interwencji
kryzysowej” ztozono 5 wnioskdw o dofinansowanie, w ktérych powstanie 1 nowy osrodek
interwenci kryzysowej (w powiecie gorlickim), a w 4 powiatach zostanie rozbudowana oferta
wsparcia juz istniejgcych OIK (w powiatach: bochenskim, chrzanowskim i myslenickim
oraz w Krakowie).

W 2017 r. jednostki gminne i powiatowe w wojewddztwie matopolskim prowadzity badz zlecity
prowadzenie 168 placowek wsparcia dziennego z 6290 miejscami, z ktdrych
w ciggu roku skorzystato 9 553 dzieci. Byto to o 26 placdwek wiecej niz w roku 2016, z ktorych
skorzystato prawie 2,6 tys. dzieci i mtodziezy wiecej. tgcznie tego typu placéwki wykazano
w 137 gminach, wszystkich 3 miastach na prawach powiatu i 6 powiatach.

Nalezy dodaé, iz w wyniku realizacji konkursu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, Poddziatanie 9.2.1 ,Ustugi spoteczne
i zdrowotne w regionie”, Typ projektu C , Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci placowek
wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy” wybrano do dofinansowania 45 projektéw (w tym
31 projektéw, w ktorych liderem jest jednostka samorzadu terytorialnego) na tgczng kwote
niemal 75,6 min zt. W wyniku realizacji konkursu wybrano do dofinansowania 45 projektéw

(w tym 31 projektéow, w ktérych liderem jest jednostka samorzadu terytorialnego). W wyniku
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28.

29.
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31.

realizacji dofinansowanych projektow powstato lub powstanie 37 nowych placéwek wsparcia
dziennego, a w 8 placowkach nastgpi rozszerzenie oferty wsparcia. W projektach objeto
lub planuje sie objg¢ wsparciem 2 071 oséb.

W 2017 roku funkcjonowaty w Matopolsce 103 mieszkania chronione, o 7 wiecej niz przed
rokiem i o 22 wiecej niz przed dwoma laty. Oferowaty one tacznie 421 miejsc (o 25 wiecej
niz w 2016 r.), ale w ciggu roku skorzystato z nich tylko 293 oséb (o 37 oséb wiecej niz rok
wczesniej). Byly one prowadzone przez 69 jednostek samorzadu terytorialnego: 54 gminy,
wszystkie 3 miasta na prawach powiatu oraz 12 powiatéw. Zgodnie z pozyskanymi danymi
dostep do mieszkan chronionych w 2017 roku mieli na swoim terenie mieszkaricy wszystkich
powiatow z wyjgtkiem tatrzanskiego.

Zgodnie z danymi wykazanymi przez matopolskie jednostki pomocy spotecznej w 2017 roku
funkcjonowato w regionie, podobnie jak przed rokiem, 67 warsztatow terapii zajeciowe;.
W ciggu roku w zajeciach WTZ uczestniczyto facznie 2050 osdéb niepetnosprawnych,
0 645 mniej niz w 2016 r. Dostep na swoim terenie do tego rodzaju wsparcia mieli mieszkancy
kazdego z powiatow regionu.

Podobnie jak w latach poprzednich w 2018 r. w Matopolsce funkcjonowato 10 zaktadéw
aktywnosci zawodowe;j.

W 2017 r. w regionie funkcjonowato 78 srodowiskowych doméw samopomocy, o 1 wiecej niz
przed rokiem. Skorzystato z nich w ciggu roku 3 225 oséb z zaburzeniami psychicznymi,
0 49 mniej niz w 2016 r. Powiat tatrzaiski nadal byt jedynym, ktéry nie dysponowat SDS
na swoim terenie.

Zgodnie z danymi wykazanymi przez jednostki pomocy spotecznej w 2017 roku w catym
wojewddztwie funkcjonowato juz 19 dziennych doméw pomocy przeznaczonych gtéwnie dla
osob starszych, o 6 wiecej niz przed rokiem. Dzienne domy pomocy dysponowaty tacznie 1 129
miejscami (o 192 wiecej niz przed rokiem), z ktérych skorzystato w 2017 r. 1 623 oséb.

Z kolei w ramach konkursu Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego
na lata 2012-2020, Poddziatania 9.2.2 i 9.2.3 , Ustugi opiekuricze oraz interwencja kryzysowa”,
Typ projektu B. ,Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalnosci placéwek zapewniajgcych dzienng
opieke i aktywizacje osdb niesamodzielnych dofinansowanie” przyznano 35 projektom. Efektem
opisywanych projektéw bedzie powstanie w catej Matopolsce 48 dziennych placéwek opieki
dla senioréw dysponujgcych przynajmniej 1150 miejscami (oraz dodatkowo 160 miejscami
w projektach faczonych). Jak wynika z deklaracji zawartych we wnioskach planuje sie objac¢
wsparciem w tych placéwkach 2 935 beneficjentéw (oraz dodatkowo 2 456 beneficjentéw
w projektach taczonych), w tym 1 103 opiekundw osdb niesamodzielnych (oraz dodatkowo

1 204 w projektach taczonych).

110



32.

33.

Dodatkowo z wykorzystaniem srodkow EFS bedacych do dyspozycji Matopolski w ramach RPO
WM 2014-2020 powstanie 13 centrow wsparcia opiekundéw, ktdére wczesniej nie istniaty
w Matopolsce. W ramach tych projektdw planuje sie utworzy¢ 78 miejsc odcigzeniowych dla
0sOb niesamodzielnych, a wsparciem objg¢ 7 100 beneficjentéw, w tym 3 268 opiekundw osdb
niesamodzielnych. Dodatkowo bedga realizowane 4 projekty, ktdre taczg prowadzenie placéwek
opieki dziennej dla oséb starszych z prowadzeniem centrum wsparcia opiekunéw (omoéwione

wyzej).

W wojewddztwie matopolskim w 2017 r. funkcjonowato 11 centréw integracji spotecznej
oraz 31 klubdw integracji spotecznej. W 2017 r. w zajeciach CIS uczestniczyto tacznie 523 osoby,
natomiast ukonfczyto je 272 osdéb, Z kolei w zajeciach KIS rozpoczeto uczestnictwo
1 610 oséb, natomiast ukonczyto je 1 456 oséb.

W wojewddztwie matopolskim na koniec roku 2018, tak jak rok wczesniej funkcjonowato
99 spoatdzielni socjalnych. Zlokalizowane byty one na terenie 18 matopolskich powiatéw, z czego

az 48 spétdzielni funkcjonuje na terenie miasta Krakowa.
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IX OCENAZASOBOW POMOCY SPOLECZNE] WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO - KARTA WOJEWODZKA

Miechowski

Dabrowski

Tarnowski

U U 0 ALOPO
Myslenicki
Limanowski
@sacz
owosad-ckl
WYBRANE ELEMENTY 2014 r. 2015r. 2016r. 2017 r.
SYTUACJI Liczba mieszkarcow 3368336 3372618 3382260 3391380
SPOLECZNO - Stopa bezrobocia (w %) - stan na 31 XII 9,9% 8,4% 6,7% 5,4%
DEMOGRAFICZNE) Udziat dtugotrwale bezrobotnych w ogdlnej liczbie bezrobotnych (w %) 55,6% 55,1% 53,9% 53,0%
liczba os6b 134 624 130 465 117 181 110175
Swiadczeniobiorcy . . 77 147 73 025 70 675
OSOBY pomocy spofecznej liczba rodzin 80223
KORZYSTAJACE liczba 0séb w rodzinach 229 800 217989 192925 174 435
Z POMOCY ORAZ Udziat korzystajacych ze Swiadczen pienieznych w ogdlnej liczbie $wiadczeniobiorcow 74 % 72,7% 67,9% 69,2%
omocy spotecznej (liczba 0oséb w rodzinach !
ALY 2011 \ A Comocy seofeczne] (iczba 0s6b w rodzinach).
Udziat korzystajacych ze swiadczeri niepienigznych w ogélnej liczbie Swiadczeniobiorcow 63.8% 65,0% 66,6% 64,3%
WSPARCIA pomocy spotecznej (liczba oséb w rodzinach) e

UtLZi?{ kc;qr)zystajqcych z pomocy spotecznej w ogdlnej liczbie ludnosci (liczba oséb w 6,8% 6,5% 5,7% 5,1%

rodzinac
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Ubdstwo % liczby 0séb w rodzinach 61,6% 61,8% 61,5% 58,0%
Bezrobocie % liczby 0séb w rodzinach 45% 42,0% 39,9% 36,2%
Niepetnosprawnos¢ % liczby os6b w rodzinach 30,7% 31,0% 32,8% 34,4%
Diugotrwata lub cigzka % liczby os6b w rodzinach 36,4% 38,2% 41,4% 44,7%
Wybrane przyczyny | choroba
korzystania z Bezradnos$é w sprawach
pomocy spofecznej 9plekunczo-\./vychowawczych % liczby 0séb w rodzinach 33,7% 30,8% 29,3% 24,5%
(W %) i prowadzenia gospodarstwa
domowego
rnoz:(:iZ:rt;?/r’?sctr\:vr:ny % liczby rodzin 12,7% 14,0% 13,0% 12,5%
Potrzeba ochrony
macierzyfistwa - % liczby rodzin 9,8% 11,2% 10,3% 10,0%
wielodzietnos¢
Udziat dzieci i mtodziezy, ktérym przyznano pomoc w formie positkéw w ogdlinej liczbie 81% 72% 6.1%
P .. . 8,1% , 170 ,&70 , 17
dzieci i mtodziezy (do 18 roku zycia)
Liczba oso6b korzystajgcych z ustug opiekuriczych 5996 6521 6 846 7464
Liczba os6b korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z 830 872 925 958
zaburzeniami psychicznymi
Odsetek ludnosci objetej praca socjalng 6,3% 7,0% 6,0% 5,0%
Liczba oséb w rodzinach objetych interwencjg kryzysowg gmin 4145 3311 2736 2866
Liczba osdb korzystajacych z oérodkéw interwencji kryzysowej 10 086 9743 8955 9285
;Jsdézti)a"f’vors::zﬁ]t:;?)/ch kontraktem socjalnym w ogdlnej liczbie $wiadczeniobiorcéw (liczba 4,2% 2,7% 2,5% 2,5%
Liczba os6b objetych indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci 89 106 222 196
Liczba os6b objetych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego (w CIS) 392 365 338 398
Liczba 0s6b objetych indywidualnym programem usamodzielnienia 1704 1227 1467 1656
Liczba rodzin objetych praca asystenta rodziny 2418 2729 3021 3308
Rodziny liczba rodzin 2180 2315 2240 2159
zastgpeze liczba dzieci 3028 3474 3224 3141
w tym: liczba rodzin 154 161 219 210
Rodzinna piecza zastepcza rodziny
—stan na 31Xl zastgpcze liczba dzieci 374 449 449 455
zawodowe
i 5 29 27 25
Rodzinne domy liczba doméw 26
dziecka liczba dzieci 173 204 170 171
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ZASOBY POMOCY

SPOLECZNEJ ORAZ
WSPIERANIA
RODZINY | SYSTEMU
PIECZY ZASTEPCZE),
A TAKZE ICH
OTOCZENIA

*prak danych dla Krakowa

Liczba gospodarstw domowych, ktérym przyznano dodatki mieszkaniowe 113 794 32610 30073 27482
Udziat uczniéw, ktérzy otrzymali stypendia i zasitki szkolne z budzetéw gmin w ludnosci w 121% 11,3% 10,1% 4,2%
wielu 7-24 lat !

Liczba rodzin biologicznych, ktérym przyznano $wiadczenia wychowawcze - - 250822 259123
Liczba dzieci w rodzinach biologicznych, na ktére przyznano $wiadczenia wychowawcze - - 401995 440 091
Liczba rodzin zastepczych i placéwek opiekuriczo-wychowawczych typu rodzinnego, ) _ 1541 1738
ktérym przyznano $wiadczenia wychowawcze

Liczba dzieci, na ktére przyznano $wiadczenia w rodzinach zastepczych ) R 2925 2725
i placéwkach opiekuriczo-wychowawczych typu rodzinnego

Srednia liczba mieszkaricéw na 1 pracownika socjalnego w OPS — stan na 31 XII 1976 2002 2022 2003
Odsetek pracownikéw socjalnych OPS posiadajacych Il stopien specjalizacji w zawodzie 6.1% 6,6% 5,9% 6,5%
pracownik socjalny ’

Liczba srodowiskowych doméw samopomocy 73 74 77 78
Liczba dziennych doméw pomocy 5 11 13 19
Liczba mieszkan chronionych 71 81 96 103
Liczba osrodkéw interwencji kryzysowej 12 13 11 10
Liczba placdéwek wsparcia dziennego 124 130 142 168
Liczba centréw integracji spotecznej 6 8 11 11
Liczba klubéw integracji spotecznej 14 13 23 31
Liczba warsztatéw terapii zajeciowej 64 67 67 67
Liczba zaktaddw aktywnosci zawodowej 7 8 8 10
Liczba spoétdzielni socjalnych 91 99 99 99
Liczba $wietlic i klubéw dla dzieci i przyszkolnych 745 767 757 668*
mtodziezy pozaszkolnych 339* 380 340 327%
\;:\:)izc:g;?\z;nfir%i?si:xfr?cia oPS liczba organizacji pozarzadowych 284 332 497 584
\:/0512?12;3:;;”:;??;;1?:::; PCPR liczba organizacji pozarzadowych 123 124 147 152
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SLOWNICZEK:

Asystent rodziny®’

W przypadku gdy osrodek pomocy spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajgcej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej
rodzinie wywiad s$rodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej.
Po przeprowadzeniu wywiadu, pracownik socjalny dokonuje analizy sytuacji rodziny. Jezeli z tej
analizy wynika koniecznos¢ przydzielenia rodzinie asystenta rodziny, pracownik socjalny wystepuje
do kierownika osrodka pomocy spotecznej z wnioskiem o jego przydzielenie.

Asystent prowadzi prace z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez
rodzine.

Do zadan asystenta nalezy w szczegdlnosci:

1.

LN~

11.

12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspdtpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepcze;j;

udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;
wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

. motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majgcych na celu

ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;
udzielanie  wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w  zajeciach
psychoedukacyjnych;

podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczeristwa
dzieci i rodzin;

prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci;

realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”;

prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku, i przekazywanie
tej oceny jednostce, ktéra organizuje w gminie prace z rodzing;

monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakorczeniu pracy z rodzing;

sporzadzanie, na wniosek sgdu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

wspotpraca z jednostkami administracji rzgdowej i samorzadowej, wiasciwymi organizacjami
pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny;

wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg robocza, o ktérych mowa w ustawie
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy
wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.

Asystenta rodziny zatrudnia kierownik jednostki organizacyjnej gminy, ktéra organizuje prace
z rodzing, lub podmiot, ktéremu gmina zlecita organizacje pracy z rodzing. Liczba rodzin, z ktérymi
jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia

¥ Art. 11, 14, 15, 17, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
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trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15. Praca asystenta rodziny nie moze
byé tgczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktérej praca ta
jest prowadzona.

Bezrobocie rodzinne®

Mianem ,bezrobocia rodzinnego” okreslona zostata sytuacja, w ktérej dwdch lub wiecej cztonkdéw
jednego gospodarstwa domowego/rodziny jest zarejestrowanych w urzedzie pracy jako osoba
bezrobotna. Dane opierajg sie na informacjach dotyczgcych miejsca zameldowania danej osoby
zarejestrowanej jako bezrobotna, a wiec dotyczg oséb posiadajgcych meldunek pod jednym adresem
— nie musi by¢ to jednoznaczne z pozostawaniem ze sobg w relacjach rodzinnych.

Centrum integracji spotecznej (CIS)™*
Zadania okre$lone w ustawie o zatrudnieniu socjalnym realizowane sg poprzez zatrudnienie socjalne,
przez co nalezy rozumie¢ zapewnianie osobom bezdomnym, uzaleznionym od alkoholu,
od narkotykédw lub innych $rodkdw odurzajgcych, chorym psychicznie, osobom dtugotrwale
bezrobotnym, zwalnianym z zaktadéw karnych, uchodicom, osobom niepetnosprawnym (ktére
podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie wtasnym
staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji powodujgcej
ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym) mozliwosci uczestnictwa miedzy innymi w zajeciach prowadzonych przez centra
integracji spoteczne;j.
Centrum integracji spotecznej realizuje reintegracje zawodowg i spoteczng przez nastepujace ustugi:
1) ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rél spotecznych i osigganie pozycji
spotecznych dostepnych osobom niepodlegajgcym wykluczeniu spotecznemu;
2) nabywanie umiejetnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie
lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych;
3) nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwtaszcza przez mozliwosé
osiggniecia wtasnych dochoddéw przez zatrudnienie lub dziatalnos$¢ gospodarczg;
4) uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi.
Centrum, na zasadach okreslonych w ustawie o zatrudnieniu socjalnym, moze by¢ tworzone przez:
1) jednostke samorzadu terytorialnego,
2) organizacje pozarzagdows,
3) podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 i 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie z zastrzezeniem, ze w przypadku spotdzielni socjalnych Centrum mogg tworzy¢
spotdzielnie zaktadane przez podmioty, o ktédrych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 2 i 3 ustawy
o spétdzielniach socjalnych.

Dtugotrwale korzystajacy z pomocy™
Osoby, ktdre w ciggu ostatnich 3 lat (36 miesiecy) byly zarejestrowane w systemie swiadczen pomocy
spotecznej, przez co najmniej 18 miesiecy.

Dodatek mieszkaniowy”

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, jezeli sredni miesieczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy poprzedzajgcych date ztozenia wniosku o przyznanie
dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie
jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym, obowigzujgcej w dniu ztozenia
whniosku, z zastrzezeniem, ze jezeli $redni miesieczny dochdd na jednego cztonka gospodarstwa

% Definicja wiasna

' Art. 1, 3, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym

%2 Ocena zasobéw pomocy spotecznej. Objasnienia. Edycja 2017, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2018 r.
% Art. 3, 6 Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych
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domowego jest wyzszy od okreslonego w ustawie, a kwota nadwyzki nie przekracza wysokosci
dodatku mieszkaniowego, nalezny dodatek mieszkaniowy obniza sie o te kwote.
Dom pomocy spotecznej (DPS)**
Dom pomocy spotecznej jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej. Osobie wymagajacej
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie
funkcjonowac w codziennym zyciu, a ktérej nie mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Domy pomocy
spotecznej, w zaleznosci od tego, dla kogo sg przeznaczone, dzielg sie na nastepujgce typy domow,
dla:
1
2
3
4

0s6b w podesztym wieku;
0s6b przewlekle somatycznie chorych;
0s6b przewlekle psychicznie chorych;
dorostych niepetnosprawnych intelektualnie;

5) dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie;

6) 0séb niepetnosprawnych fizycznie;

7) oséb uzaleznionych od alkoholu.
Prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej o zasiegu gminnym oraz kierowanie
do nich oséb wymagajacych opieki nalezy do zadan wtasnych gminy. Prowadzenie i rozwdj
infrastruktury doméw pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich
skierowanych osdb nalezy do zadan wtasnych powiatéw.

_— — — — ~— ~—

Dzienny dom pomocy (DDP)*

Dzienny dom pomocy jest osrodkiem wsparcia, a tym samym jednostkg organizacyjng pomocy
spotecznej dziennego pobytu. W dziennych domach pomocy swiadczone sg miedzy innymi ustugi
opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekunicze, positek, osobom, ktdre ze wzgledu na wiek, chorobe
lub niepetnosprawnosé wymagajg czesSciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych. W praktyce ustugi dziennych domdéw pomocy kierowe sg najczesciej do mieszkancow
wymagajgcych pomocy ze wzgledu na wiek. W o$rodku wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca
catodobowe okresowego pobytu.

Dzienny opiekun dzieci w wieku do lat 3%
Opieka nad dzie¢mi w wieku do lat 3 moze by¢ organizowana w formie ztobka lub klubu dzieciecego,
a takze sprawowana przez dziennego opiekuna oraz nianie. W ramach opieki realizowane sg funkcje:
opiekuncza, wychowawcza oraz edukacyjna. Dziennym opiekunem jest osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢é gospodarczg, albo zatrudniana przez jednostki samorzadu terytorialnego oraz instytucje
publiczne; osoby fizyczne; osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci
prawnej, na podstawie umowy o prace, albo umowy o sSwiadczenie ustug, do ktdrej zgodnie
z przepisami Kodeksu cywilnego stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia. Dzienny opiekun sprawuje
opieke nad dzie¢mi w wieku od ukoriczenia 20 tygodnia zycia.
Do zadan dziennego opiekuna nalezy w szczegdlnosci:
1) zapewnienie dziecku opieki w warunkach bytowych zblizonych do warunkéw domowych;
2) zagwarantowanie dziecku wfasciwej opieki pielegnacyjnej oraz  edukacyjnej,
z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb dziecka;
3) prowadzenie zajeé¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych, uwzgledniajacych rozwdj
psychomotoryczny dziecka, wtasciwych do wieku dziecka.

% Art. 6,17, 19, 54, 56, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
% Art. 6, 51, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
% Art. 2, 36-39, 42, Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3
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Dzienny opiekun sprawuje opieke nad maksymalnie pieciorgiem dzieci, a w przypadku gdy w grupie
znajduje sie dziecko, ktdre nie ukonczyto pierwszego roku zycia, jest niepetnosprawne lub wymaga
szczegblnej opieki, maksymalnie nad trojgiem dzieci.

Dziennym opiekunem moze by¢ osoba, ktora:

1) daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad dzie¢mi;

2) nie jest i nie byta pozbawiona wifadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie zostata
jej zawieszona ani ograniczona;

3) wypetnia obowigzek alimentacyjny, w przypadku gdy taki obowigzek zostat natozony
na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad;

4) nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym lub nie zostata skazana prawomocnym wyrokiem za inne przestepstwo
umysline;

5) posiada warunki lokalowe zapewniajgce bezpieczng opieke nad dzieckiem;

6) odbyta:

a) 160-godzinne szkolenie albo
b) 40-godzinne szkolenie uzupetniajgce, w tym z zakresu udzielania dziecku pierwszej
pomocy, jezeli posiada kwalifikacje, o ktdrych mowa w art. 16 ust. 1.

7) odbyta nie wczesniej niz 2 lata przed rozpoczeciem petnienia funkcji dziennego opiekuna
szkolenie z udzielania dziecku pierwszej pomocy.

Do odbycia szkolenia nie jest zobowigzana osoba, ktéra pracowata z dzie¢mi w wieku do lat 3 przez
okres co najmniej 12 miesiecy bezposrednio przed rozpoczeciem petnienia funkcji dziennego
opiekuna.

Dzienny opiekun sprawuje opieke nad dzie¢mi w lokalu, do ktérego posiada tytut prawny. Podmiot
zatrudniajgcy dziennego opiekuna moze udostepni¢ lub wyposazy¢ lokal w celu sprawowania opieki
przez dziennego opiekuna.

Indywidualny program usamodzielnienia®’

Osoba usamodzielniana co najmniej rok przed osiggnieciem przez nig petnoletnosci wskazuje osobe,
ktéra podejmuje sie petnienia funkcji opiekuna usamodzielnienia oraz przedstawia pisemng zgode tej
osoby. Indywidualny program usamodzielnienia opracowywany jest przez osobe usamodzielniang
wspdlnie z opiekunem usamodzielnienia co najmniej na miesigc przed osiggnieciem przez osobe
usamodzielniang petnoletnosci, a nastepnie jest zatwierdzany przez kierownika powiatowego
centrum pomocy rodzinie powiatu wtasciwego do ponoszenia wydatkdw na finansowanie pomocy na
kontynuowanie nauki i usamodzielnienie.

Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci®®

Osoba bezdomna moze zostaé¢ objeta indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci,
polegajgcym na wspieraniu osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemoéw Zzyciowych,
w szczegdlnosci rodzinnych i mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.

Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci jest opracowywany przez pracownika socjalnego
osrodka pomocy spotecznej wraz z osobg bezdomng i podlega zatwierdzeniu przez kierownika
osrodka. Jezeli osoba bezdomna przebywa w schronisku dla oséb bezdomnych albo schronisku dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekuiczymi, indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci
moze by¢ opracowany przez pracownika socjalnego zatrudnionego w tej placéwce.

Realizatorem indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci w przypadku, o ktérym mowa
powyzej, jest odpowiednio schronisko dla oséb bezdomnych albo schronisko dla oséb bezdomnych
z ustugami opiekunczymi. Jezeli indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci wykracza poza
bedace w dyspozycji placéwki srodki pomocy lub zachodzi konieczno$¢ objecia osoby bezdomnej
ubezpieczeniem zdrowotnym, podlega on zatwierdzeniu przez kierownika osrodka pomocy

7 Art. 145, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
% Art. 49, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
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spotecznej. W takim przypadku w programie wskazuje sie podmioty odpowiedzialne za realizacje
poszczegblnych postanowied programu. Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci
powinien uwzglednia¢ sytuacje osoby bezdomnej oraz zapewniaé szczegdlne wspieranie osobie
aktywnie uczestniczacej w wychodzeniu z bezdomnosci. Indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci, stosownie do potrzeb osoby bezdomnej, moze uwzglednia¢ wszelkie srodki pomocy,
jakimi dysponuje osrodek pomocy spotecznej realizujgcy program. Za osobe bezdomng objetg
indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci osrodek pomocy spotecznej optaca sktadke
na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach okreslonych w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Indywidualny program zatrudnienia socjalnego™
Kierownik centrum integracji spotecznej przyjmuje osobe skierowang do Centrum po podpisaniu
z nig indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego. Indywidualny program zatrudnienia
socjalnego opracowuje pracownik socjalny centrum integracji spotecznej. Program powinien okresla¢
w szczegoblnosci:

—  zakres i formy reintegracji zawodowej i spotecznej;

— osoby odpowiedzialne za realizacje programu.
Realizacja programu jest warunkiem korzystania przez uczestnika ze $wiadczeh z ubezpieczenia
zdrowotnego, na zasadach okresSlonych w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych, oraz z innych $wiadczen okresSlonych w ustawie
o zatrudnieniu socjalnym.

Interwencja kryzysowa'®

Interwencja kryzysowa jest Swiadczeniem niepienieznym z pomocy spofecznej. Interwencja
kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochdd. Interwencja kryzysowa
stanowi zespdt interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych
w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie réwnowagi psychicznej
i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej
w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie
natychmiastowe] specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa
socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesiecy.

Interwencyjny oérodek preadopcyjny’®™

Interwencyjny osrodek preadopcyjny jest jednostkg organizacyjng wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej, instytucjonalng formg pieczy zastepczej. W interwencyjnym osrodku
preadopcyjnym umieszcza sie dzieci, ktére wymagajg specjalistycznej opieki i w okresie oczekiwania
na przysposobienie (adopcje) nie mogg zosta¢ umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej.
W interwencyjnym os$rodku preadopcyjnym, w tym samym czasie, mozna umiesci¢ nie wiecej
niz 20 dzieci. Pobyt dziecka w interwencyjnym osrodku preadopcyjnym nie moze trwac dtuzej
niz do ukonczenia przez dziecko pierwszego roku zycia.

Jednorazowe $wiadczenie ,Za zyciem”'®

Od 1 stycznia 2016 roku w przypadku urodzenia sie zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobga zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu, rodzicom przystuguje prawo do jednorazowego Swiadczenia
w wysokosci 4000 zt, bez wzgledu na uzyskiwane dochody. Podstawg do wyptacenia swiadczenia jest
zaswiadczenie lekarskie.

% Art. 12, 13, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym

1% Art. 36, 47, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Art. 2,93, 111, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Art.4, 10 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
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Karta Duzej Rodziny'®

Ogodlnopolski program dedykowany rodzinom wielodzietnym, ktéry funkcjonuje od 2014 r. Zasady
przyznawania cztonkom rodziny wielodzietnej Karty Duzej Rodziny, sposéb przyznawania im
uprawnien oraz sposéb realizacji i finansowania zadan okresla Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r.
o Karcie Duzej rodziny. Uprawnienia przystugujgce osobom posiadajgcym wazng Karte polegajg na
przyznaniu korzystniejszego od ogdlnie obowigzujgcego dostepu do towaréw, ustug lub innych form
dziatalnosci. Znizek mogg udziela¢ nie tylko instytucje publiczne, ale réwniez przedsiebiorcy
prywatni. Przystepujac do programu zyskujg prawo do postugiwania sie znakiem ,Tu honorujemy
Karte Duzej Rodziny”.

Od 1 stycznia 2018 r. Karta Duzej Rodziny dostepna jest w dwodch formach: tradycyjnej

(tj. plastikowej) i elektronicznej (tj. na urzgdzeniach mobilnych).

Prawo do posiadania Karty przystuguje cztonkowi rodziny wielodzietnej, przez ktérg rozumie sie

rodzine, w ktérej rodzic (rodzice) lub matzonek rodzica majg na utrzymaniu co najmniej troje dzieci:

1) w wieku do ukonczenia 18. roku zycia;

2) w wieku do ukoniczenia 25. roku zycia — w przypadku gdy dziecko uczy sie w:

a) szkole —do dnia 30 wrzesnia nastepujgcego po korncu roku szkolnego,
b) szkole wyzszej — do korica roku akademickiego — w ktérym jest planowane ukoriczenie
nauki;

3) bez ograniczen wiekowych — w przypadku dzieci legitymujacych sie orzeczeniem o umiarkowanym
albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Cztonkami rodziny wielodzietnej sa:

1) rodzic (rodzice) — przez ktérego rozumie sie takze rodzica (rodzicéw) zastepczych lub osobe
(osoby) prowadzacg rodzinny dom dziecka;

2) matzonek rodzica;

3) dziecko — przez ktére rozumie sie takze dziecko, nad ktérym rodzic sprawuje rodzinng piecze
zastepczg, oraz osobe przebywajgcg w dotychczasowej rodzinie zastepczej albo w rodzinnym
domu dziecka, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 697 i 1292).

Spersonalizowana Karta wydawana jest bezptatnie kazdemu cztonkowi rodziny wielodzietnej

spetniajgcej ww. warunki.

Dzieki Karcie osoby z rodzin wielodzietnych mogg korzysta¢ m.in. z ustawowych znizek na przejazdy

kolejowe — rodzice lub matzonkowie rodzicéw 37% na bilety jednorazowe oraz 49% na miesieczne;

znizek w optatach paszportowych — 75% w przypadku dzieci i 50% w przypadku rodzicow

i matzonkéw rodzicéw oraz darmowych wstepdw do parkéw narodowych.

Aby otrzymaé Karte Duzej Rodziny nalezy ztozy¢ wniosek w gminie odpowiadajgcej miejscu

zamieszkania.

Klub integracji spotecznej (KIS)'**

Zadania okre$lone w ustawie o zatrudnieniu socjalnym realizowane sg poprzez zatrudnienie socjalne,

przez co nalezy rozumie¢ zapewnianie osobom bezdomnym, uzaleznionym od alkoholu,

od narkotykédw lub innych $rodkédw odurzajgcych, chorym psychicznie, osobom dtugotrwale
bezrobotnym, zwalnianym z zaktadéw karnych, uchodZcom, osobom niepetnosprawnym, (ktére
podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg w stanie wtasnym

% Art. 1, 4, Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny, MRPiPS: https://rodzina.gov.pl/duza-rodzina/karta-duzej-rodziny

(dostep: 31.05.2018 r.).

1% Art. 1, 18, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym
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staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji powoduj3acej
ubdstwo oraz uniemozliwiajacej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym) mozliwosci uczestnictwa miedzy innymi w zajeciach prowadzonych przez kluby
integracji spoteczne;j.

Gmina, organizacja pozarzgdowa oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 i 3 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzace reintegracje zawodowa i spoteczng
dla w/w osdb, mogg prowadzi¢ klub integracji spotecznej.

W klubach integracji spotecznej mozna organizowac w szczegdlnosci:

1) dziatania majgce na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas okreslony lub na czas wykonania
okreslonej pracy, w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy u pracodawcow,
wykonywania ustug na podstawie uméw cywilnoprawnych oraz przygotowanie do podjecia
zatrudnienia lub podjecia dziatalnosci w formie spoétdzielni socjalnej;

2) prace spotecznie uzyteczne;

3) roboty publiczne;

4) poradnictwo prawne;

5) dziatalnos¢ samopomocowg w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych;
6) staze, o ktédrych mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Kontrakt socjalny'®

Pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajacg sie o pomoc, okreslajgca uprawnienia i zobowigzania
stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dziatat zmierzajgcych do przezwyciezenia trudne;j
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. W celu okreslenia sposobu wspétdziatania w rozwigzywaniu
probleméw osoby lub rodziny znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej pracownik socjalny
zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej lub w powiatowym centrum pomocy rodzinie moze
zawrzec kontrakt socjalny z t3 osoba lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. W przypadku oséb
bezrobotnych podpisanie kontraktu socjalnego, w ramach ktdrego sg realizowane dziatania na rzecz
wzmocnienia aktywnosci osoby bezrobotnej, moze by¢ dokonywane na podstawie skierowania
powiatowego urzedu pracy na zasadach okreslonych w art. 50 ust. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Formularz kontraktu okresla Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada
2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego. Czes¢ A kontraktu (I — ustalenia kontraktu socjalnego
i Il — ocena realizacji dziatan ustalonych w kontrakcie socjalnym) dotyczy sposobu wspoétdziatania
miedzy osoba/rodzing a pracownikiem socjalnym w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowe;j.
Czesc B kontraktu (1 Il) okresla sposdb wspoétdziatania miedzy osobg z grupy bedacych w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy (osoby o ktorych mowa w art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) a pracownikiem socjalnym w celu wzmocnienia aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej'®
Rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka obejmuje sie, na ich wniosek, opiekg koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej. Koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej wyznacza organizator
rodzinnej pieczy zastepczej, po zasiegnieciu opinii odpowiednio rodziny zastepczej lub prowadzacego
rodzinny dom dziecka. Do zadan koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej nalezy w szczegdlnosci:
1) udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka w realizacji
zadan wynikajgcych z pieczy zastepczej;
2) przygotowanie, we wspotpracy z odpowiednio rodzing zastepczg lub prowadzacym rodzinny
dom dziecka oraz asystentem rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie zostat

1% Art. 6, 108, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada

2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego
1% Art. 77, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
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przydzielony asystent rodziny — we wspdtpracy z podmiotem organizujgcym prace z rodzing,
planu pomocy dziecku;
3) pomoc rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka w nawigzaniu
wzajemnego kontaktu;
4) zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka dostepu
do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej
i rehabilitacyjnej;
5) zgtaszanie do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg prawng,
w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych;
6) udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej;
7) przedstawianie corocznego sprawozdania z efektéw pracy organizatorowi rodzinnej pieczy
zastepczej.
Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej nie moze mieé¢ pod opieky tacznie wiecej niz 15 rodzin
zastepczych lub rodzinnych doméw dziecka.

Mierniki poziomu ubéstwa'®’

W Polsce dane dotyczgce zasiegu ubdstwa regularnie prezentowane sg przez Gtéwny Urzad

Statystyczny. Sg one szacowane przy zastosowaniu réznych wskaznikéw, ktérych podstawe stanowig

wyniki badania budzetéw gospodarstw domowych. Przy obliczaniu zasiegu ubdstwa GUS podaje

nastepujgce granice:

e wskaznik zagrozenia ubdstwem skrajnym - odsetek oséb w gospodarstwach domowych,
w ktéorych poziom wydatkéw (obejmujgcych réwniez wartos¢ artykutdw otrzymywanych
bezptatnie oraz wartos¢ spozycia naturalnego) byt nizszy niz granica ubdstwa skrajnego
(minimum egzystencji) wyznaczajgca poziom zaspokojenia potrzeb, ponizej ktérego nastepuje
biologiczne zagrozenie zycia oraz rozwoju psychofizycznego cztowieka.

e wskaznik zagrozenia ubdstwem relatywnym - odsetek oséb w gospodarstwach domowych,
w ktéorych poziom wydatkéw (obejmujgcych rowniez wartos¢ artykutdw otrzymywanych
bezptatnie oraz warto$¢ spozycia naturalnego) byt nizszy niz granica ubdstwa relatywnego
przyjeta na poziomie 50% srednich miesiecznych wydatkdw ustalonych na poziomie wszystkich
gospodarstw domowych z uwzglednieniem tzw. oryginalnej skali ekwiwalentnosci OECD.

o wskaznik zagrozenia ubdstwem ustawowym - odsetek osdéb w gospodarstwach domowych,
w ktérych poziom wydatkéw (obejmujgcych réwniez wartos¢ artykutéw otrzymywanych
bezptatnie oraz warto$¢ spozycia naturalnego) byt nizszy niz tzw. ustawowa granica ubdstwa,
tj. kwota ktdra zgodnie z obowigzujgcg ustawg o pomocy spotecznej uprawnia do ubiegania sie
0 przyznanie $wiadczenia pienieznego z systemu pomocy spoteczne;.

Mieszkania chronione'®

Osobie petnoletniej, ktdéra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowg, wiek, niepetnosprawnosc
lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym Zzyciu, ale nie wymaga ustug
w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci osobie z zaburzeniami
psychicznymi, osobie opuszczajgce] piecze zastepczg w rozumieniu przepisOw o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, mtodziezowy osrodek wychowawczy, zaktad dla nieletnich, a takze
cudzoziemcowi, ktdry uzyskat w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca,
lub zezwolenie na pobyt czasowy, moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujgcg pod opieka specjalistow osoby
tam przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajgca te osoby w codziennym
funkcjonowaniu.

1 Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep:

31.05.2018'r.
1% Art. 53, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
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Mieszkanie chronione moze by¢ prowadzone przez kazdg jednostke organizacyjng pomocy spotecznej
lub organizacje pozytku publicznego i w zaleznosci od celu udzielania wsparcia prowadzone jest jako
mieszkanie chronione treningowe lub mieszkanie chronione wspierane.

W mieszkaniu chronionym treningowym zapewnia sie ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie
lub utrwalanie samodzielnosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych
w integracji ze spotecznoscia lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia.

Mieszkanie chronione wspierane przeznaczone jest dla:
1) osoby niepetnosprawnej, w szczegdlnosci osoby niepetnosprawnej fizycznie lub osoby
z zaburzeniami psychicznymi;
2) osoby w podesztym wieku lub przewlekle chore;j.
W mieszkaniu chronionym wspieranym zapewnia sie ustugi bytowe oraz pomoc w wykonywaniu
czynnosci niezbednych w zyciu codziennym i realizacji kontaktéw spotecznych, w celu utrzymania lub
rozwijania samodzielnosci osoby na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci.

Decyzje o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym wydaje sie na czas
okreslony. W stosunku do osdb, ktére posiadajg orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, a takze w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach w stosunku do innych oséb,
moze by¢ wydana decyzja o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym
wspieranym na czas nieokreslony. Korzystanie ze wsparcia w mieszkaniu chronionym, prowadzonym
przez podmioty inne niz gmina, powiat lub na ich zlecenie, odbywa sie na podstawie umowy
cywilnoprawnej.

Ogrzewalnia'®

Ogrzewalnia to jedna z form tymczasowego schronienia o charakterze interwencyjnym, wyposazona
co najmniej w miejsca siedzace, przeznaczona dla oséb zdolnych do samoobstugi.

Osoba niepetnosprawna biologicznie'*°

Osoba, ktdra odczuwa ograniczenie sprawnosci w wykonywaniu czynnosci podstawowych
dla swojego wieku, ale nie posiada prawnego orzeczenia niepetnosprawnosci.

Osoba niepetnosprawna prawnie'"

Osoba, ktéra posiada odpowiednie orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony.

Osoby bierne zawodowo wedtug BAEL'"?

Ludnos¢ bierna zawodowo, tzn. pozostajgca poza sitg roboczg sg to wszystkie osoby w wieku 15 lat

i wiecej, ktére nie zostaty zaklasyfikowane jako pracujgce lub bezrobotne tzn. osoby, ktére

w badanym tygodniu:

e nie pracowaty, nie miaty pracy i jej nie poszukiwaty,

e nie pracowaly, poszukiwaty pracy, ale nie byty zdolne (gotowe) do jej podjecia w ciggu dwdch
tygodni nastepujacych po tygodniu badanym,

e nie pracowaty i nie poszukiwaty pracy, poniewaz miaty prace zatatwiong i oczekiwaty na jej
rozpoczecie w okresie: dtuzszym niz trzy miesigce lub do 3 miesiecy, ale nie byty gotowe tej pracy
podjac.

109 Art.48a Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
1% Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny
Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 1.06.2018 r.

Metainformacje / Stownik pojec¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny
Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 1.06.2018 r.

Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny
Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 1.06.2018 r.
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Wsrdd biernych zawodowo wyrdznia sie grupe zniecheconych, do ktdrej nalezg osoby nieposzukujgce
pracy, poniewaz sg przekonane, ze jej nie znajda.

Osrodek interwencji kryzysowej (OIK) 2.

Osrodek interwencji kryzysowej jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej. Prowadzenie
osrodkow interwencji kryzysowej nalezy do zadan wtasnych powiatu. Interwencja kryzysowa stanowi
zespodt interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie
kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci
samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan
chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. Interwencjg kryzysowa obejmuje sie osoby i rodziny bez
wzgledu na posiadany dochdéd. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej
specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego
lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesiecy.

Osrodek wsparcia'™*

Osrodek wsparcia jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej dziennego pobytu. W osrodku
wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca catodobowe okresowego pobytu.

Osrodkiem wsparcia moze by¢ osrodek wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, dzienny dom
pomocy, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, schronisko dla oséb bezdomnych
z ustugami opiekuriczymi oraz klub samopomocy.

Osrodkami wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sg: srodowiskowy dom samopomocy
lub klub samopomocy dla o0sdéb z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia
niektorych funkcji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagajg pomocy do zycia w Srodowisku
rodzinnym i spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwiekszania zaradnosci i samodzielnosci zyciowej,
a takze ich integracji spotecznej.

Piecza zastepcza'®
Piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki
i wychowania przez rodzicoéw. Piecze zastepczg organizuje powiat. Piecza zastepcza jest sprawowana
w formie: rodzinnej i instytucjonalne;j.
Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa:
1) rodzina zastepcza:
a) spokrewniona,
b) niezawodowa,
c) zawodowa, w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa
specjalistyczna;
2) rodzinny dom dziecka.
Instytucjonalna piecza zastepcza jest sprawowana w formie:
1) placéwki opiekunczo-wychowawczej;
2) regionalnej placowki opiekunczo-terapeutycznej;
3) interwencyjnego osrodka preadopcyjnego.
Piecza zastepcza zapewnia:
1) prace z rodzing umozliwiajagcg powrodt dziecka do rodziny lub gdy jest to niemozliwe
— dazenie do przysposobienia dziecka, a w przypadku braku mozliwosci przysposobienia dziecka
— opieke i wychowanie w Srodowisku zastepczym;
2) przygotowanie dziecka do:
a) godnego, samodzielnego i odpowiedzialnego zycia,

3 Art. 6,19, 47, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Art. 6, 51 - 51 a, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
Art. 32-34, 39, 93, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
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b) pokonywania trudnosci zyciowych zgodnie z zasadami etyki,

c) nawigzywania i podtrzymywania bliskich, osobistych i spotecznie akceptowanych kontaktéow
zrodzing i rowiesnikami, w celu tagodzenia skutkéw doswiadczania straty i separacji oraz
zdobywania umiejetnosci spotecznych;

3) zaspokojenie potrzeb emocjonalnych dzieci, ze szczegélnym uwzglednieniem potrzeb bytowych,
zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-rekreacyjnych.

Placéwka opiekuriczo-wychowawcza (POW)"*

Placéwka opiekunczo-wychowawcza jest forma sprawowania instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Placéwke opiekunczo-wychowawczg prowadzi powiat lub podmiot, ktéremu powiat zlecit realizacje

tego zadania.

Placéwka opiekunczo-wychowawcza:

1) zapewnia dziecku catodobowg opieke i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbedne potrzeby,
w szczegblnosci emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne i religijne;

2) realizuje przygotowany we wspétpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku;

3) umozliwia kontakt dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad postanowi
inaczej;

4) podejmuje dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny;

5) zapewnia dziecku dostep do ksztatcenia dostosowanego do jego wieku i mozliwosci
rozwojowych;

6) obejmuje dziecko dziataniami terapeutycznymi;

7) zapewnia korzystanie z przystugujacych swiadczen zdrowotnych.

Placowka opiekunczo-wychowawcza jest prowadzona jako placéwka opiekuriczo-wychowawecza typu:

— socjalizacyjnego;

— interwencyjnego, ktérej zadaniem jest dorazna opieka nad dzieckiem w czasie trwania sytuacji
kryzysowej, w szczegdlnosci placowka taka jest zobowigzana przyja¢ dziecko w przypadkach
wymagajacych natychmiastowego zapewnienia dziecku opieki. Do placéwki takiej dziecko
przyjmuje sie na podstawie orzeczenia sgdu, w przypadku gdy dziecko zostato doprowadzone
przez Policje lub Straz Graniczng, na wniosek rodzicow, dziecka lub osoby trzeciej w zwigzku
z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie;

— specjalistyczno-terapeutycznego, sprawujaca opieke nad dzieckiem o indywidualnych
potrzebach, w szczegdlnosci nad dzieckiem niepetnosprawnym, wymagajacym stosowania
specjalnych metod wychowawczych i specjalistycznej terapii, wymagajagcym wyréwnywania
op6znien rozwojowych i edukacyjnych;

— rodzinnego, wychowujaca dzieci w réznym wieku, w tym dorastajgce i usamodzielniajace sie;
umozliwia wspdélne wychowanie i opieke licznemu rodzenstwu.

W placéwce opiekunczo-wychowawcze] typu socjalizacyjnego, interwencyjnego lub specjalistyczno-

terapeutycznego sg umieszczane dzieci powyzej 10. roku zycia, wymagajgce szczegdlnej opieki

lub majace trudnosci w przystosowaniu sie do zycia w rodzinie.

Umieszczenie dziecka ponizej 10. roku 2zycia w placéwce opiekuiczo-wychowawczej typu

socjalizacyjnego, interwencyjnego lub specjalistyczno-terapeutycznego jest mozliwe w przypadku,

gdy w danej placéwce opiekunczo-wychowawczej umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka
oraz w innych wyjatkowych przypadkach, szczegélnie gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka
lub dotyczy to rodzenstwa.

Placéwki wsparcia dziennego (PWD)""

Placéwki wsparcia dziennego sg jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny i systemu pieczy

zastepczej.

16 Art. 93, 95, 101, 102, 103, 105, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

" Art. 2, 18, 24, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
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W celu wsparcia rodziny dziecko moze zosta¢ objete opieka i wychowaniem w placéwce wsparcia
dziennego, prowadzonej w formie:

1) opiekunczej, w tym kot zainteresowan, swietlic, klubdw i ognisk wychowawczych;

2) specjalistycznej;

3) pracy podwdrkowej realizowanej przez wychowawce.
Placéwka wsparcia dziennego prowadzona w formie opiekuniczej zapewnia dziecku opieke
i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj
zainteresowan. Placdwka wsparcia dziennego prowadzona w formie specjalistycznej w szczegdlnosci:
organizuje zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne
oraz logopedyczne, realizuje indywidualny program korekcyjny, program psychokorekcyjny
lub psychoprofilaktyczny, w szczegdlnosci terapie pedagogiczng, psychologiczng i socjoterapie.
Placéwke wsparcia dziennego prowadzi gmina, podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego
zadania, lub podmiot, ktéry uzyskat zezwolenie wodjta. Powiat moze prowadzi¢ lub zlecic,
prowadzenie placowki wsparcia dziennego o zasiegu ponadgminnym. Placdwka wsparcia dziennego
0 zasiegu ponadgminnym moze byé prowadzona takze przez podmiot, ktory uzyskat zezwolenie
starosty.

Plan pracy z rodzing'*®

Opracowywany i realizowany przez asystenta rodziny, we wspdtpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym. Obejmuje zakres realizowanych dziatan majgcych na celu
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze zawiera terminy ich realizacji i przewidywane
efekty. Liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzié¢ prace,
jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15.

,Podstawowe” jednostki organizacyjne pomocy spotecznej™’

— regionalny osrodek polityki spotecznej — dziatajgcy w strukturze samorzadu wojewddztwa
(1 jednostka w Matopolsce);

— powiatowe centrum pomocy rodzinie — funkcjonujgce w kazdym powiecie (19 jednostek
w Matopolsce);

— osrodek pomocy spotecznej — funkcjonujgcy w kazdej gminie (w Matopolsce: 179 gminnych
osrodkédw pomocy spotecznej oraz 3 miejskie osrodki pomocy spotecznej w miastach na prawach
powiatédw: Krakéw, Tarndw, Nowy Sacz, faczace zadania powiatowych centréw pomocy rodzinie
z zadaniami oSrodkéw pomocy spotecznej);

Liczba podstawowych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej — ze wzgledu na strukture

systemu pomocy spotecznej — pozostaje stata.

Poradnictwo specjalistyczne'*

Poradnictwo specjalistyczne nalezy do swiadczen niepienieznych z pomocy spotecznej. Poradnictwo
specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest Swiadczone osobom
i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich
problemdw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd.

Poradnictwo prawne realizuje sie przez udzielanie informacji o obowigzujgcych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatorow.
Poradnictwo psychologiczne realizuje sie przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii.
Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki
nad osobg niepetnosprawng, a takze terapie rodzinna.

Powody udzielania pomocy spotecznej'*

8 Art. 15, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Definicja wtasna w oparciu o ustawe o pomocy spoteczne;j.
Art. 36, 46, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
Art. 7, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
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Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:

— ubdstwa;

— sieroctwa;

— bezdomnosci;

— bezrobocia;

— niepetnosprawnosci;

— dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

— przemocy w rodzinie;

— potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

— potrzeby ochrony macierzyistwa lub wielodzietnosci;

— bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

— trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia,
o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach;

— trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

— alkoholizmu lub narkomanii;

— zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

—  kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Praca socjalna'®
Dziatalnos¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rdl spotecznych
oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajgcych temu celowi. Nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym i jest Swiadczeniem niepienieznym z pomocy spoteczne;.
Praca socjalna prowadzona jest:
1) z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej;
2) ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspodtpracy i koordynacji dziatan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci.
W pracy socjalnej wykorzystuje sie wtasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane
z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia. Jest ona $swiadczona osobom
i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd. Moze byé prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.

Projekt Socjalny ***

Zespot dziatan, bedacych zadaniem wiasnym gminy, majacych na celu poprawe sytuacji zyciowej
0s0b, rodzin, grup zagrozonych ubdstwem, marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym. W oparciu
o projekt socjalny moze by¢ prowadzona praca socjalna.

Przedszkole'*

Placéwka przeznaczona dla dzieci w wieku od lat 3 do rozpoczecia przez nie nauki w szkole
podstawowej, wspomagajaca indywidualny rozwdj, zapewniajgca opieke odpowiednig do potrzeb
dziecka oraz przygotowujaca do nauki w szkole.

Przyrost naturalny ludnosci'®

22 Art. 6, 17, 36 i 45, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

123
Art.6, 17, 45 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

2% Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny
Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 1.06.2018 r.
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Rdznica miedzy liczbg urodzen zywych a liczbg zgondw w danym okresie.

Przyrost rzeczywisty ludnosci*®

Suma przyrostu naturalnego ludnosci oraz salda migracji wewnetrznych i zagranicznych (statych
i czasowych). W przypadku gmin uwzglednia sie takze saldo przesunieé¢ ludnosci w wyniku zmian
administracyjnych, oznacza to przyrost roczny, czyli wyrazong w liczbach absolutnych réznice miedzy
dwoma stanami ludnosci w danej gminie na poczatek i koniec badanego okresu.

Regionalna placéwka opiekuriczo-terapeutyczna'”’

Regionalna placéwka opiekuniczo-terapeutyczna jest jednostkg organizacyjng wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej, instytucjonalng forma pieczy zastepczej. W regionalnej placéwce
opiekunczo-terapeutycznej sg umieszczane dzieci wymagajgce szczegdlnej opieki, ktére ze wzgledu
na stan zdrowia wymagajacy stosowania specjalistycznej opieki i rehabilitacji nie mogg zostaé
umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej lub w placdwce opiekuriczo-wychowawczej.

Rodzina pomocowa'?®

W przypadku czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzine zastepcza
lub prowadzacego rodzinny dom dziecka piecza zastepcza nad dzieckiem moze zostaé powierzona
rodzinie pomocowej.

Piecza zastepcza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowej, w szczegdlnosci
w okresie:

1) czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzine zastepczg lub prowadzgcego
rodzinny dom dziecka w zwigzku z wypoczynkiem, udziatem w szkoleniach lub pobytem
w szpitalu;

2) nieprzewidzianych trudnosci lub zdarzen losowych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym
domu dziecka.

Rodzing pomocowga moze byc¢:

1) rodzina zastepcza niezawodowa, rodzina zastepcza zawodowa lub prowadzacy rodzinny dom
dziecka;

2) matzonkowie lub osoba niepozostajgca w zwigzku matzenskim przeszkoleni do petnienia
funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub rodziny
przysposabiajace;j.

Rodzina zastepcza zawodowa, rodzina zastepcza niezawodowa lub prowadzacy rodzinny dom dziecka
moze przyjaé dziecko jako rodzina pomocowa bez wzgledu na liczbe dzieci pozostajgcych pod ich
opieka.

Podstawg umieszczenia dziecka w rodzinie pomocowe] jest umowa miedzy starostg a rodzing
pomocowa.

Rodzina wspierajaca‘®

W celu wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowaweczych rodzina moze zostac objeta pomoca rodziny wspierajacej. Rodzina wspierajaca, przy
wspotpracy asystenta rodziny, pomaga rodzinie przezywajgcej trudnosci w:

1) opiece i wychowaniu dziecka;

2) prowadzeniu gospodarstwa domowego;

% Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny

Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 1.06.2018 r.
Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny
Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 1.06.2018 r.
Art. 2, 93,109, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Art. 73-75, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Art.29-30, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
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3) ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych.

Petnienie funkcji rodziny wspierajacej moze byé powierzone osobom z bezposredniego otoczenia
dziecka, ktére nie byty skazane prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo. Rodzine
wspierajgcg ustanawia wojt wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej
po uzyskaniu pozytywnej opinii kierownika o$rodka pomocy spotecznej wydanej na podstawie
przeprowadzonego rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Rodzinny dom pomocy (RDP)**°

Rodzinny dom pomocy stanowi forme ustug opiekunczych i bytowych $wiadczonych catodobowo
przez osobe fizyczng lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech i nie wiecej
niz osmiu zamieszkujgcych wspdlnie oséb wymagajgcych z powodu wieku lub niepetnosprawnosci
wsparcia w tej formie.

Rodzinny dom pomocy sSwiadczy swe ustugi w budynku mieszkalnym jednorodzinnym, ktdrego
wiascicielem lub najemcy jest osoba fizyczna prowadzaca rodzinny dom pomocy, w ktérym ta osoba
zamieszkuje lub organizacja pozytku publicznego w przypadku domu prowadzonego przez
organizacje pozytku publicznego.

Rzadowy program Rodzina 500 Plus™!

W celu wsparcia rodzin wychowaniu dzieci od 1 kwietnia 2016 r. realizowany jest rzgdowy program
polegajgcy na przyznawaniu $wiadczen wychowawczych majgcych stuzyé jako czesciowe pokrycie
wydatkédw zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opiekg nad nim i zaspokojeniem jego
potrzeb zyciowych. Swiadczenie wychowawcze przystuguje na dziecko w wieku do ukoriczenia 18
roku zycia w wysokosci 500 zt miesiecznie na dziecko w rodzinie. Przy czym zasitek na pierwsze
dziecko (definiowane jako jedyne lub najstarsze dziecko w rodzinie w wieku do ukornczenia 18. roku
zycia) uzalezniony jest od spetnienia kryterium dochodowego wynoszacego 800 zt miesiecznie netto
na osobe w rodzinie lub 1 200 zt na cztonka rodziny, jesli ktérekolwiek z dzieci w rodzinie jest
niepetnosprawne. Dla dzieci, wychowujgcych sie we wszystkich formach rodzinnej pieczy zastepczej
adresowany jest dodatek wychowaweczy lub dodatek do zryczattowanej kwoty srodkéw finansowych
na utrzymanie dziecka w placéwece typu rodzinnego. Przystuguje on niezaleznie od dochodu na kazde
dziecko w wieku do ukonczenia 18. roku zycia, umieszczone w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu

dziecka oraz placéwce opiekuriczo-wychowawczej typu rodzinnego™>.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze

Osobie samotnej, ktdra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekuniczych. Mogg one by¢ przyznane réwniez osobie, ktdra wymaga pomocy innych osdb,
a rodzina, a takze wspodlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy
zapewni¢. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajgcych  z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Specjalnosci w ramach Il stopnia specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny™*
Ustalono nastepujace specjalnosci obowigzujace dla Il stopnia specjalizacji w zawodzie pracownik
socjalny:

1) praca socjalna z rodzing z problemami opiekuiczo-wychowawczymi;

2) praca socjalna z osobg i rodzing z problemem przemocy;

30 Art. 52, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 maja 2012 r.

w sprawie rodzinnych doméw pomocy
B Art. 4, 5, Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci
Art. 80, ust. 1a, art. 115, ust. 2a, Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Art. 50, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawie specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny

132
133
134

129



3) praca socjalna z osobami niepetnosprawnymi i ich rodzinami;

4) praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinami;

5) praca socjalna z osobami starszymi;

6) praca socjalna z osobami bezrobotnymi;

7) praca socjalna z osobami uzaleznionymi;

8) praca socjalna z osobami bezdomnymi;

9) praca socjalna z cudzoziemcami, mniejszo$ciami narodowymi i etnicznymi;

10) praca socjalna ze spotecznoscig lokalna.

Spétdzielnia socjalna (SS)™*°

Przedmiotem dziatalnosci spétdzielni socjalnej jest prowadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa
w oparciu o osobistg prace cztonkdédw oraz pracownikéw spétdzielni socjalnej. Spétdzielnia socjalna
dziata na rzecz:

— spofecznej reintegracji jej cztonkdw oraz pracownikéw spétdzielni socjalnej, przez co nalezy
rozumiec dziatania majgce na celu odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia
w zyciu spotfecznosci lokalnej i petnienia rdl spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania
lub pobytu;

— zawodowej reintegracji jej cztonkdw oraz pracownikow spoétdzielni socjalnej, przez co nalezy
rozumiec dziatania majgce na celu odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego
Swiadczenia pracy na rynku pracy, a dziatania te nie s3 wykonywane w ramach prowadzonej
przez spoétdzielnie socjalng dziatalnosci gospodarcze;j.

Spoétdzielnie socjalng mogg zatozyé: osoby bezrobotne; osoby, o ktédrych mowa w ustawie
o zatrudnieniu socjalnym (np. bezdomne, uzaleznione od alkoholu, od narkotykéw
lub innych $rodkéw odurzajgcych, chore psychicznie, zwalniane z zaktadéw karnych, uchodzcy);
osoby niepetnosprawne; osoby do 30. roku zycia oraz po ukoniczeniu 50. roku zycia, posiadajace
status osoby poszukujgcej pracy, bez zatrudnienia; poszukujgcy pracy niepozostajgcy w zatrudnieniu
lub niewykonujgcy innej pracy zarobkowej opiekunowie oséb niepetnosprawnych; osoby poszukujgce
pracy niepozostajgce w zatrudnieniu lub niewykonujgce innej pracy zarobkowej; osoby
usamodzielniane, o ktérych mowa w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Spétdzielnie socjalng mogg zatozy¢ takze inne osoby niz wskazane powyzej, o ile liczba tych osdb nie
stanowi wiecej niz 50% ogdlnej liczby zatozycieli, 70% ogdlnej liczby zatozycieli w przypadku gdy
spotdzielnie socjalng zaktadajg osoby o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
albo gdy spoétdzielnia socjalna prowadzi dziatalnos¢ w zakresie:
— zadan i ustug pomocy spotecznej w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej,
— rehabilitacji zawodowe] i spotecznej o0sdb niepetnosprawnych w rozumieniu przepiséow
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
— opieki nad dzieémi do lat trzech, o ktorej mowa w przepisach o opiece nad dzie¢cmi w wieku
do lat 3,
— prowadzenia niepublicznych przedszkoli lub innych form wychowania przedszkolnego,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe
— wspierania rodziny i pieczy zastepczej w rozumieniu przepisbw o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej;
a takze organizacje pozarzadowe w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie lub jednostki samorzgdu terytorialnego oraz koscielne osoby prawne.

Stopa bezrobocia rejestrowanego’*

5 Art. 2 i 4, Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych; Art. 1, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu

socjalnym
3¢ Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny
Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 2.06.2018 r.
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Udziat zarejestrowanych bezrobotnych w cywilnej ludnosci aktywnej zawodowo (tj. bez pracownikow
jednostek budzetowych prowadzgcych dziatalno$¢ w zakresie obrony narodowej i bezpieczenstwa
publicznego). Za osoby bezrobotne zarejestrowane uwaza sie osoby, ktore ukonczyly 18 lat
i nie osiggnety wieku emerytalnego, niezatrudnione i niewykonujace innej pracy zarobkowej, zdolne
i gotowe do podjecia zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy i zarejestrowane we witasciwym
dla miejsca zameldowania (statego lub czasowego) powiatowym urzedzie pracy oraz poszukujgce
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Do o0séb bezrobotnych nalezy zaliczy¢ osoby
niepetnosprawne zdolne i gotowe do podjecia zatrudnienia co najmniej w potowie tego wymiaru
czasu pracy, nieuczace sie w szkole, z wyjatkiem szkét dla dorostych (lub przystepujace do egzaminu
eksternistycznego z zakresu tej szkoty) lub szkét wyzszych w systemie studidw niestacjonarnych,
oraz poszukujgce zatrudnienia, z dodatkowymi wytgczeniami dotyczacymi zrddetf, zapisanymi
w ustawie.

Stypendium szkolne®’

Uczniowi przystuguje prawo do pomocy materialnej ze Srodkdédw przeznaczonych na ten cel
w budzecie panistwa lub budzecie wtasciwe] jednostki samorzadu terytorialnego. Pomoc materialna
jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia rdéznic w dostepie do edukacji, umozliwienia
pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajgcych z trudnej sytuacji materialnej ucznia, a takze
wspierania edukacji ucznidw zdolnych. Pomoc materialna ma charakter socjalny albo motywacyjny.
Stypendium szkolne jest swiadczeniem pomocy materialnej o charakterze socjalnym.

Stypendium szkolne moze otrzymac uczen znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajace;j
z niskich dochoddw na osobe w rodzinie, w szczegdlnosci, gdy w rodzinie tej wystepuje: bezrobocie,
niepetnosprawnosé, ciezka lub dtugotrwata choroba, wielodzietnosé, brak umiejetnosci wypetniania
funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna
lub wystgpito zdarzenie losowe. Stypendium szkolne moze by¢ udzielane uczniom w formie:

1) catkowitego lub czesciowego pokrycia kosztow udziatu w zajeciach edukacyjnych, w tym
wyrownawczych, wykraczajgcych poza zajecia realizowane w szkole w ramach planu
nauczania, a takze udziatu w zajeciach edukacyjnych realizowanych poza szkotg;

2) pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, w tym w szczegdlnosci zakupu podrecznikéw.

Subregiony w Matopolsce'*
Subregiony to obszary funkcjonalne, petnigce podobne lub komplementarne wobec siebie funkcje.
Subregiony wojewddztwa matopolskiego nalezg do podstawowych obszaréw strategicznej
interwencji, stuzgcej optymalnemu wykorzystaniu zrdznicowanych przestrzennie potencjatow,
wzmacnianiu czynnikéw decydujacych o atrakcyjnosci lokalizacyjnej, ale réwniez niwelowaniu barier
rozwojowych w wymiarze regionalnym.
W Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2011-2020 (SRWM) dokonano delimitac;ji
5 subregiondow funkcjonalnych:

e Krakowski Obszar Metropolitalny (KOM) — miasto Krakéw oraz powiaty: bochenski,

krakowski, miechowski, myslenicki, proszowicki, wielicki;

e Subregion tarnowski — miasto Tarndw oraz powiaty: brzeski, dgbrowski, tarnowski;

e Subregion sgdecki — miasto Nowy Sgcz oraz powiaty: gorlicki, limanowski, nowosgdecki;

e Subregion podhalanski — powiaty: nowotarski, suski, tatrzanski;

e Matopolska Zachodnia — powiaty: chrzanowski, olkuski, oswiecimski, wadowicki.

Subregionalny Program Rozwoju do roku 2020 (SPR)***

7 Art. 90b, 90c, 90d, Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty

38 Subregionalny Program Rozwoju do roku 2020, http://www.rpo.malopolska.pl/o-programie/zapoznaj-sie-z-prawem-i-
dokumentami/subregionalny-program-rozwoju-do-roku-2020, dostep: 2.06.2018 r.

39Subregionalny Program Rozwoju do roku 2020, http://www.rpo.malopolska.pl/o-programie/zapoznaj-sie-z-prawem-i-
dokumentami/subregionalny-program-rozwoju-do-roku-2020, dostep: 2.06.2018 r.
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Subregionalny Program Rozwoju do roku 2020 (SPR) jest instrumentem stuzgcym wdrozeniu zasady
zintegrowanego podejscia terytorialnego do rozwoju w wymiarze gospodarczym, spotecznym
i terytorialnym wynikajagcym z dokumentéw strategicznych na poziomie europejskim, krajowym
i regionalnym. SPR okresla polityke Wojewddztwa Matopolskiego wobec pieciu subregionéw
funkcjonalnych. Tym samym SPR stanowi oferte Samorzgdu Wojewddztwa Matopolskiego dla
partnerow z sektora samorzgdowego, gospodarczego i spotecznego majgcyg na celu uruchomienie
oddolnych inicjatyw w celu wykorzystania wewnetrznych potencjatéw dla zbudowania specjalizacji
poszczegdlnych subregionow.
Srodowiskowy dom samopomocy ($DS)"*°

Srodowiskowy dom samopomocy jest o$rodkiem wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
ktére w wyniku uposledzenia niektdrych funkcji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagajg
pomocy do zycia w sSrodowisku rodzinnym i spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwiekszania
zaradnosci i samodzielnoéci zyciowej, a takie ich integracji spotecznej. Srodowiskowy dom
samopomocy, bedac osrodkiem wsparcia jest tym samym jednostkg organizacyjng pomocy
spotecznej dziennego pobytu. W osrodku wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca catodobowe
okresowego pobytu.

Srodowiskowy dom samopomocy $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych
treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajgcych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Okres korzystania z miejsca catodobowego pobytu w srodowiskowym domu
samopomocy nie moze by¢ jednorazowo dtuiszy niz 3 miesigce, z mozliwoscig przedtuzenia do
6 miesiecy w uzasadnionych przypadkach, przy czym maksymalny okres pobytu catodobowego osoby
w roku kalendarzowym nie moze by¢ dtuzszy niz 8 miesiecy.

Prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi nalezy
do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych zaréwno przez gmine,
jak i powiat.

Swiadczenia z pomocy spotecznej'*!
Swiadczeniami z pomocy spotecznej sa:
1) swiadczenia pieniezne:

— zasitek staty;

— zasitek okresowy;

— zasitek celowy i specjalny zasitek celowy;

— zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie;

— pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki;

— Swiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkdw zwigzanych z nauka jezyka
polskiego dla cudzoziemcédw, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscig,
o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach;

— wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad;

2) sSwiadczenia niepieniezne:

— praca socjalna;

— bilet kredytowany;

— sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;

— sktadki na ubezpieczenia spoteczne;

— pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie;

— sprawienie pogrzebu;

0 Art. 18, 20, 51, 51a, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

1 Art. 36, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
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— poradnictwo specjalistyczne;

— interwencja kryzysowa;

— schronienie;

— positek;

— niezbedne ubranie;

— ustugi opiekunicze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach
pomocy;

— specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia;

— mieszkanie chronione;

— pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej;

— pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie — w formie
rzeczowej dla oséb usamodzielnianych.

Swiadczenie rodzicielskie'*

Od 1 stycznia 2016 roku realizowane jest nowe Swiadczenie rodzinne — $wiadczenie rodzicielskie,
ktére przystuguje osobom, ktére urodzity lub przysposobity dziecko, a ktére nie otrzymujg zasitku
macierzynskiego lub uposazenia macierzyiskiego. Swiadczenie przystuguje przez okres 52 tygodni —
w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie, przysposobienia jednego dziecka lub
objecia opieka jednego dziecka, w wysokosci 1 000 zt miesiecznie.

Turnus rehabilitacyjny**

Do podstawowych form aktywnos$ci wspomagajgce]j proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych zalicza sie uczestnictwo tych oséb w:

1) warsztatach terapii zajeciowe;j,

2) turnusach rehabilitacyjnych.

Turnus oznacza zorganizowang forme aktywnej rehabilitacji potgczonej z elementami wypoczynku,
ktérej celem jest ogdlna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci
spotecznych uczestnikdw, miedzy innymi przez nawigzywanie i rozwijanie kontaktéw spotecznych,
realizacje i rozwijanie zainteresowan, a takze przez udziat w innych zajeciach przewidzianych
programem turnusu.

Turnusy mogg by¢ organizowane:

1) przez osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg, osoby prawne i inne jednostki
organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktére prowadzg co najmniej przez 2 lata
dziatalno$¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych i uzyskaty wpis do rejestru organizatoréw
prowadzonego przez wojewode;

2) wytacznie w osrodkach, ktore uzyskaty wpis do rejestru osrodkéow prowadzonego przez
wojewode — z wytgczeniem turnuséw organizowanych w formie niestacjonarne;j.

W domach pomocy spotecznej lub w innych placéwkach opiekunczych turnusy mogg byc
organizowane wytacznie dla oséb niepetnosprawnych niebedacych statymi podopiecznymi takich
jednostek.

Osrodki, w ktérych organizowane sg turnusy, zapewniajg osobom niepetnosprawnym odpowiednie
warunki pobytu, dostosowane do rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci uczestnikdw turnusu, oraz
baze do prowadzenia rehabilitacji i realizacji okreslonego programu turnusu.

Czas trwania turnusow wynosi co najmniej 14 dni.

Turnusy organizuje sie wyfacznie na terenie kraju, w grupach zorganizowanych liczacych nie mniej
niz 20 uczestnikdéw, w formie:

1) stacjonarnej;

2) niestacjonarne;.

142
Art.2, 17c Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych
3 Art. 10, 10c, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
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Program turnusu okresla:
1) rodzaj i cele turnusu oraz formy rehabilitacji odpowiednie do rodzajow schorzen oséb
niepetnosprawnych;

2) rodzaje 1zaje¢ kulturalno-oswiatowych i sportowo-rekreacyjnych oraz innych zajec
wynikajgcych ze specjalistycznego rodzaju turnusu, z uwzglednieniem zajeé indywidualnych
i grupowych;

3) kadre odpowiedzialng za realizacje programu turnusu.

Tymczasowe miejsca noclegowe'**

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego
pozbawiona. Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia
w noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych, albo w schronisku dla bezdomnych z ustugami
opiekunczymi.

Ustugi opiekuricze'”

Osobie samotnej, ktdra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osdb,
a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekuniczych. Mogg one by¢ przyznane réwniez osobie, ktdra wymaga pomocy innych oséb,
arodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy
zapewnic.

Obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktdw z otoczeniem.

Warsztat terapii zajeciowej (WTZ)'*

Do podstawowych form aktywnosci wspomagajacej proces rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych zalicza sie uczestnictwo tych oséb w:

1) warsztatach terapii zajeciowe;j,

2) turnusach rehabilitacyjnych.

Warsztat oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placéwke stwarzajgcgq osobom
niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej
w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.
Realizacja tego celu odbywa sie przy zastosowaniu technik terapii zajeciowej, zmierzajgcych
do rozwijania: umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz zaradnosci osobistej,
psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodowych,
umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym albo podjecie pracy. Terapie realizuje sie na
podstawie indywidualnego programu rehabilitacji. Warsztaty mogg by¢ organizowane przez fundacje,
stowarzyszenia lub przez inne podmioty.

Wskaznik zatrudnienia'®’
Udziat pracujacych danej kategorii w ogdlnej liczbie ludnosci danej kategorii.

Wsp6étczynnik aktywnosci zawodowej ludnosci'*
Udziat aktywnych zawodowo danej kategorii w ogdlnej liczbie ludnosci danej kategorii.

Wsp6étczynnik dzietnosci'®

1% Art. 48, 48 a Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Art. 50, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej

Art. 10 — 10b, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
Metainformacje / Stownik pojec / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny Urzad
Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 2.06.2018 r.

8 Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny
Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 2.06.2018 r.
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Oznacza liczbe dzieci, ktdre urodzitaby przecietnie kobieta w ciggu catego okresu rozrodczego (15 - 49
lat) przy zatozeniu, ze w poszczegdlnych fazach tego okresu rodzitaby z intensywnoscig obserwowang
w badanym roku, tzn. przy przyjeciu czastkowych wspdtczynnikédw ptodnosci z tego okresu
za niezmienne.

Zaktad aktywnosci zawodowej**°

Zaktad aktywnosci zawodowej oznacza warunki pracy chronionej.

Gmina, powiat oraz fundacja, stowarzyszenie lub inna organizacja spoteczna, ktdrej statutowym

zadaniem jest rehabilitacja zawodowa i spoteczna o0sdb niepetnosprawnych moze utworzyé

wyodrebniong organizacyjnie i finansowo jednostke i uzyska¢ dla tej jednostki status zakfadu
aktywnosci zawodowej, jezeli:
1) co najmniej 70% ogdtu osdb zatrudnionych w tej jednostce stanowig osoby niepetnosprawne,
w szczegblnosci skierowane do pracy przez powiatowe urzedy pracy:

a. zaliczone do znacznego stopnia niepetnosprawnosci,

b. zaliczone do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono
autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczng, w tym oséb, w stosunku
do ktérych rada programowa zajeta stanowisko uzasadniajgce podijecie zatrudnienia
i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy chronione;j.

Przy czym osoby, u ktorych stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczng,

nie moga stanowic wiecej niz 35% ogdtu zatrudnionych.

Zaktad pracy chronionej (ZPCH)™*

Zaktad pracy chronionej oznacza warunki pracy chronionej.

Pracodawca prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg przez okres co najmniej 12 miesiecy, zatrudniajacy

nie mniej niz 25 pracownikdéw w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy i osiggajgcy wskazniki

zatrudnienia o0s6b niepetnosprawnych przez okres co najmniej 6 miesiecy, uzyskuje status
pracodawcy prowadzgcego zaktad pracy chronionej, jezeli:

1. wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wynosi co najmniej 50%, a w tym co najmniej
20% ogétu zatrudnionych stanowig osoby zaliczone do znacznego lub umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci, albo co najmniej 30% niewidomych lub psychicznie chorych,
albo uposledzonych umystowo zaliczonych do znacznego albo umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci;

2. obiekty i pomieszczenia uzytkowane przez zaktad pracy odpowiadajg przepisom i zasadom
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz uwzgledniajg potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakresie
przystosowania stanowisk pracy, pomieszczen higieniczno-sanitarnych i ciggdw komunikacyjnych
oraz spetniajg wymagania dostepnosci do nich;

3. jest zapewniona dorazna i specjalistyczna opieka medyczna, poradnictwo i ustugi rehabilitacyjne;

4. wystgpi z wnioskiem o przyznanie statusu pracodawcy prowadzacego zaktad pracy chronione;j.

Zasitek szkolny™*

Uczniowi przystuguje prawo do pomocy materialnej ze $rodkdédw przeznaczonych na ten cel
w budzecie panstwa lub budzecie wtasciwej jednostki samorzadu terytorialnego. Pomoc materialna
jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia réznic w dostepie do edukacji, umozliwienia
pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajgcych z trudnej sytuacji materialnej ucznia, a takze
wspierania edukacji ucznidw zdolnych. Pomoc materialna ma charakter socjalny albo motywacyjny.
Zasitek szkolny jest Swiadczeniem pomocy materialnej o charakterze socjalnym.

1o Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, Gtéwny

Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl, dostep: 2.06.2018 r.

Art. 2, 29, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych
Art. 2, 28, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
Art.90b, 90c i 90e, Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty
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Zasitek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujgcemu sie przejsciowo w trudnej sytuacji
materialnej z powodu zdarzenia losowego. Moze on by¢ przyznany w formie swiadczenia pienieznego
na pokrycie wydatkéw zwigzanych z procesem edukacyjnym lub w formie pomocy rzeczowej
o charakterze edukacyjnym, raz lub kilka razy w roku, niezaleznie od otrzymywanego stypendium
szkolnego.

Zasitki rodzinne wraz z dodatkami®

Nabycie prawa do tych swiadczen uzaleznione jest od spetnienia kryterium dochodowego. Zasitek
rodzinny przystuguje, jezeli przecietny miesieczny dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie
albo dochdd osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 674 zt. W przypadku gdy cztonkiem rodziny jest
dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli przecietny miesieczny
dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 764 zt.

Zatrudnienie socjalne™*
Poprzez zatrudnienie socjalne nalezy rozumie¢ zapewnianie osobom dtugotrwale bezrobotnym,
bezdomnym, uzaleznionym od alkoholu, od narkotykdw lub innych srodkéw odurzajgcych, chorym
psychicznie, zwalnianym z zaktadéw karnych, uchodZcom, osobom niepetnosprawnym mozliwosci
uczestnictwa
w zajeciach prowadzonych przez centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej
i zatrudnienia wspieranego.
Przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym stosuje sie w szczegdlnosci do:
1) bezdomnych realizujacych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu
przepisdw o pomocy spotecznej;
2) uzaleznionych od alkoholuy;
3) uzaleznionych od narkotykow lub innych srodkéw odurzajacych;
4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,
5) dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepisdow o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy;
6) zwalnianych z zaktadéw karnych, majgcych trudnosci w integracji ze $rodowiskiem,
W rozumieniu przepisdw o pomocy spotecznej;
7) uchodzcéw realizujacych indywidualny program integracji, w rozumieniu przepiséw o pomocy
spotecznej;
8) 0sdb niepetnosprawnych, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych;
ktorzy podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa nie sg w stanie
wiasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji
powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym,
spotecznym i rodzinnym.

Zatrudnienie wspierane'”’

Zatrudnienie wspierane oznacza udzielanie wsparcia o charakterze doradczym i finansowym osobom
dtugotrwale bezrobotnym, bezdomnym, uzaleznionym od alkoholu, od narkotykéw lub innych
srodkéw odurzajacych, chorym psychicznie, zwalnianym z zaktadéw karnych, uchodZcom, osobom
niepetnosprawnym, w utrzymaniu aktywnosci zawodowej umozliwiajacej podjecie zatrudnienia, prac
spotecznie uzytecznych, zatozenie lub przystapienie do spoétdzielni socjalnej lub podjecie dziatalnosci
gospodarcze;j.

33 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej: http://www.MRPIPS.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-dziecmi/swiadczenia-

rodzinne/rodzaje-i-wysokosc-swiadczen-rodzinnych-kryteria-uzyskania-/test-zasilek-rodzinny-oraz-dodatki/kryteruim-dochodowe/
,dostep: 3.06.2018 r.
% Art, 1, 2, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym

5 Art. 1, 2 i 15b, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym
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Zatrudnienie wspierane moze by¢ realizowane w formie:
— prac spotfecznie uzytecznych na zasadach okreslonych w przepisach o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy;
— skierowania do pracy;
— rzecznictwa, poradnictwa zawodowego, psychologicznego i spotecznego dla osdb
realizujgcych prace spotecznie uzyteczne w rozumieniu przepisdw o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, podejmujacych zatrudnienie, dziatalno$¢ gospodarczg,
zaktadajgcych lub przystepujgcych do spétdzielni socjalnej.
Zatrudnienie wspierane realizowane jest w ramach indywidualnego programu zatrudnienia
socjalnego lub kontraktu socjalnego, o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej.

Zintegrowane Inwestycje Terytorialne (ZIT)"®

Zintegrowane Inwestycje Terytorialne (ZIT) to nowa forma wspdtpracy samorzadow
wspotfinansowana ze srodkédw Funduszy Europejskich. Partnerstwo Krakowa i otaczajacych je gmin
oraz wiadze wojewddztw wspdlnie ustalajg cele i wskazujg inwestycje niezbedne do ich osiaggniecia.
Srodki na ich realizacje pochodzg z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego (RPO WM) oraz Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko (POIiS). Formuta
ta umozliwia wyjscie poza sztywne granice administracyjne samorzgddw, co przetozy sie na wieksze
oddziatywanie realizowanych wspélnie przedsiewziec.

Samorzady chcace realizowac projekty w trybie ZIT zawigzaty partnerstwo - Stowarzyszenie
Metropolia Krakowska i przygotowaty wspdlng Strategie Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych.
W Strategii ZIT znalazty sie najwazniejsze cele i przedsiewziecia przewidziane do realizacji
w najblizszych latach.

Ze wzgledu na najwyzszy w kraju wskaznik urbanizacji wojewddztwa (ok. 78% obszaréw miejskich),
wsparcie w ramach ZIT w Matopolsce obejmie miasto wojewddzkie i jego obszar funkcjonalny.
Poza Krakowem bedzie to 14 gmin: Michatowice, Zielonki, Wielka Wie$, Zabierzow, Liszki,
Czernichéw, Skawina, Mogilany, Swiatniki Gérne, Wieliczka, Biskupice, Niepotomice, Igotomia-
Wawrzeniczyce oraz Kocmyrzéw-Luborzyca.

%6 Serwis Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego: http://www.rpo.malopolska.pl/o-programie/poznaj-

zasady-dzialania-programu/zintegrowane-inwestycje-terytorialne-wsparcie-dla-osrodkow-terytorialnych, dostep: 02.06.2018 r.
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ERRATA DO RAPORTU ,0CENA ZASOBOW POMOCY SPOLECZNE]
WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO ZA ROK 2017”

STRONA 11

BYLO:

Tym niemniej w Matopolsce udziat oséb starszych w populacji regionu jest nizszy o 0,7 p.p.
w stosunku do wskaznika ogdélnopolskiego.

JEST:

Tym niemniej w Matopolsce udziat oséb starszych w populacji regionu jest nizszy o 1,3 p.p.
w stosunku do wskaznika ogdélnopolskiego.

STRONA 13

BYtO:

Spadek liczby rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w latach 2012-2017 wynidst az 10,4 tys.
(z 81,4 z do 71 tysiecy), przy czym dynamika spadku byta wieksza w przypadku rodzin z dzie¢mi niz
rodzin bez dzieci i oséb samotnie gospodarujacych, a najwieksza w przypadku wielodzietnych
(32,2 p. p).

JEST:

Spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w latach 2012-2017 wynidst az 10,8 tys.
(z 81,4 z do 70,6 tysiecy), przy czym dynamika spadku byta wieksza w przypadku rodzin z dzieémi niz
rodzin bez dzieci i oséb samotnie gospodarujacych, a najwieksza w przypadku wielodzietnych

(32,2 p. p).

STRONA 19

BYtO:

e najnizszy odsetek Matopolan korzystajgcych z pomocy spotecznej zanotowano w Krakowie (3,1%),
a najwyzszy w powiecie dgbrowskim (10,5%, Srednia gmin);

JEST:

e najnizszy odsetek Matopolan korzystajagcych z pomocy spotecznej zanotowano w powiecie
krakowskim (3,1%), a najwyzszy w powiecie dgbrowskim (10,5%, srednia gmin);

STRONA 22

BYLO:

e 2 zaktady aktywnosci zawodowej (w 2017 r. w 6 powiatach — 10 ZAZ).
JEST:

e 4 zaktady aktywnosci zawodowej (w 2017 r. w 6 powiatach — 10 ZAZ).

STRONA 31

BYLO:

W roku 2035 ma on wynosi¢ 215 opiekundw na 100 osdb potrzebujacych w stosunku do 300
potencjalnych opiekunéw rodzinnych w roku 2016 (308 w 2016 r.i319 —w 2015r.)
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JEST:
W roku 2035 ma on wynosi¢ 215 opiekundw na 100 oséb potrzebujgcych w stosunku do 300
potencjalnych opiekunéw rodzinnych w roku 2017 (308 w 2016 r. 1319 —w 2015 r.)

STRONA 71

BYLO:

Dostep do mieszkan chronionych w 2017 roku mieli na swoim terenie mieszkarcy prawie wszystkich
powiatdw wojewddztwa matopolskiego (za wyjatkiem powiatu tatrzanskiego), a w ich ramach
korzystanie z tej formy wsparcia byto mozliwe na terenie 87 gmin (o 25 gmin wiecej niz przed rokiem
i 0 35 gmin wiecej niz przed dwoma laty).

JEST:

Dostep do mieszkan chronionych w 2017 roku mieli na swoim terenie mieszkancy prawie wszystkich
powiatdw wojewddztwa matopolskiego (za wyjatkiem powiatu tatrzanskiego), a w ich ramach
korzystanie z tej formy wsparcia byto mozliwe na terenie 57 gmin (o 5 gmin wiecej niz przed rokiem i
0 14 gmin wiecej niz przed dwoma laty).

STRONA 96

BYtO:

W wyniku realizacji powstato lub powstanie 36 nowych placowek wsparcia dziennego, a w 8
placowkach nastgpi rozszerzenie oferty wsparcia. W projektach tych planuje sie objgé¢ wsparciem
2 071 os6b;

JEST:

W wyniku realizacji powstato lub powstanie 45 nowych placéwek wsparcia dziennego (w 4 PWD
bedzie funkcjonowato dodatkowo 17 fili), a w kolejnych 8 placéwkach nastgpi rozszerzenie oferty
wsparcia. W projektach tych planuje sie objg¢ wsparciem 2 071 osdb;
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