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	 Szanowni Państwo

	 Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej oddaje w Państwa ręce raport, który przedstawia analizę 
wybranych danych statystycznych obrazujących sektor małopolskiej pomocy społecznej i jego otoczenie na tle 
sytuacji społecznej i demograficznej regionu. Uzupełnienie prezentowanej analizy stanowią: aneks graficzny ob-
razujący zasoby pomocy społecznej i jej otoczenia na mapach i wykresach, „Karty powiatów”, za pomocą których 
syntetycznie scharakteryzowany został każdy małopolski powiat w analizowanym zakresie oraz lista tele – adre-
sowa podmiotów systemu pomocy i integracji społecznej w regionie. 

Zespół Małopolskiego Obserwatorium Polityki Społecznej
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I.	 WPROWADZENIE 

1.1	 	Wstęp

Wypełniając zapisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, oddajemy w Państwa ręce raport 
„Ocena zasobów pomocy społecznej województwa małopolskiego”. 

Raport został przygotowany przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie w ramach projektu 
systemowego Województwa Małopolskiego o charakterze informacyjno - badawczym „Małopolskie Obser-
watorium Polityki Społecznej”. Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, 
Priorytetu VII „Promocja integracji społecznej”, Działania 7.2 „Przeciwdziałanie wykluczeniu i wzmocnienie 
sektora ekonomii społecznej”, Podziałania 7.2.1 „Aktywizacja zawodowa i społeczna osób zagrożonych wy-
kluczeniem społecznym”. Obserwatorium Polityki Społecznej to jeden z czterech projektów o takim cha-
rakterze wdrażanych w Małopolsce. By zapewnić jak najszerszy wachlarz informacji istotnych dla rozwoju 
regionu Małopolskie Obserwatoria specjalizują się w czterech różnych obszarach - gospodarka, rozwój re-
gionalny, rynek pracy i polityka społeczna.

Niniejszy raport przedstawia analizę opisową wybranych danych statystycznych obrazujących sektor ma-
łopolskiej pomocy społecznej i jego otoczenie na tle sytuacji społecznej i demograficznej regionu. Zawiera 
również wnioski płynące z analizy zebranego materiału. Raport został ponadto poszerzony o aneks gra-
ficzny obrazujący zasoby pomocy społecznej i jej otoczenia na mapach i wykresach. Ze względu na szeroki 
zakres przedmiotowy niniejszego opracowania na końcu raportu prezentowane są dodatkowo tzw. „Karty 
powiatów”. Z ich pomocą syntetycznie scharakteryzowany został każdy małopolski powiat w analizowanym 
zakresie.

1.2	 Uwarunkowania prawne sporządzania „Oceny zasobów pomocy społecznej 
województwa małopolskiego”. Adresaci „Oceny”

Z dniem 3 maja 2011 r., weszła w życie ustawa o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz ustawy o świad-
czeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych1. Zgodnie ze znowelizowaną ustawą 
o pomocy społecznej2 gminy, powiaty i samorządy województw przygotowują od roku 2012 „ocenę zaso-
bów pomocy społecznej” w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej. W świetle wy-
magań ustawy „Zasoby” obejmować mają w szczególności infrastrukturę, kadrę, organizacje pozarządowe 
i nakłady finansowe na zadania pomocy społecznej bez względu na podmiot je finansujący i realizujący, 
a „ocena” natomiast osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej, rodzaje ich problemów oraz ich 
rozkład ilościowy3. 

W założeniu samorząd województwa sporządza ocenę na podstawie ocen przygotowanych przez gminy 
i powiaty z obszaru województwa, z uwzględnieniem kwestii i problemów społecznych wynikających z przy-
jętej strategii4. 

1	  Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).
2	  Dz. U. Nr 81, poz. 440.
3	  Art. 16a ustawy o pomocy społecznej.
4	  Art. 21 pkt 8 ustawy o pomocy społecznej.
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Według wytycznych cytowanej ustawy wymagana ocena, od 2012 roku zastępuje dotychczasowy tzw. bi-
lans potrzeb w zakresie pomocy społecznej5, w Małopolsce przygotowywany corocznie przez działający 
w imieniu Samorządu Województwa Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie. 

Organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego ma ustawowy obowiązek przedstawiania oceny 
co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi 
województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego. Ocena wraz z rekomendacjami – wg ustawo-
dawcy – jest podstawą do planowania budżetu na rok następny6.

Jednocześnie ustawa o pomocy społecznej zobowiązuje samorządy województw do przekazywania oceny 
właściwemu wojewodzie do dnia 31 lipca każdego roku celem jej wykorzystania przy „analizie stanu i sku-
teczności pomocy społecznej” 7 w województwie.

Dodatkowo dokumenty programowe Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007 - 2013 „Zasady przygo-
towania, realizacji i rozliczania projektów systemowych ośrodków pomocy społecznej, powiatowych cen-
trów pomocy rodzinie oraz regionalnego ośrodka polityki społecznej w ramach Programu Operacyjnego 
Kapitał Ludzki 2007-2013” wskazują, że „rekomendacje stworzone na podstawie oceny zasobów pomocy 
społecznej” mają wspierać Instytucję Pośredniczącą w przygotowaniu Planów działania dla Priorytetu VII 
PO KL „Promocja integracji społecznej”. W oparciu o ocenę zasobów pomocy społecznej i inne dostępne 
analizy następuje także (od roku 2012) podział środków na projekty systemowe pomocy społecznej w wo-
jewództwach (Poddziałanie 7.1.1 - „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy 
społecznej”, Poddziałanie 7.1.2 - „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra 
pomocy rodzinie”).

5	  „Bilans potrzeb w zakresie pomocy społecznej” to badanie, które do roku 2011 prowadzone było wśród podstawowych jedno-
stek pomocy społecznej (OPS, PCPR) przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie w ramach projektu „Małopolskie 
Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” (tytuł własny badania: „Beneficjenci Poddziałania 7.1.1 i 7.1.2 Programu Operacyj-
nego Kapitał Ludzki w Małopolsce – realizacja projektów systemowych oraz innych zadań pomocy społecznej. Bilans potrzeb w 
zakresie pomocy społecznej”) – http://www.politykaspoleczna.obserwatorium.malopolska.pl/pl/badania-i-analizy/zakonczone.
html

6	  Art. 16a ustawy o pomocy społecznej.
7	  Art. 22 pkt 11 ustawy o pomocy społecznej.
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II.	 PROCES GROMADZENIA INFORMACJI I ŹRÓDŁA DANYCH 
WYKORZYSTANYCH W „OCENIE ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ 
WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO” 

2.1	 Udział Małopolski w budowie ogólnopolskiego narzędzia „Oceny zasobów 
pomocy społecznej”

Dla ułatwienia służbom społecznym realizacji ustawowego zadania „Ocena zasobów pomocy społecznej” 
oraz ujednolicenia danych gromadzonych w gminach i powiatach, a tym samym w regionach i kraju Instytut 
Rozwoju Służb Społecznych (IRSS)8 w ramach unijnego projektu „Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” 
podjął się przygotowania pilotażowego narzędzia mającego wspomóc zbieranie i analizę danych niezbęd-
nych z punktu widzenia przygotowania oceny zasobów pomocy społecznej w gminach, powiatach i woje-
wództwach (w województwach nastąpić miała automatyczna agregacja danych na poziom regionu). 

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie od początków opisywanej inicjatywy włączał się w pro-
ces konsultacji przygotowywanego narzędzia, angażując w tym celu również służby pomocy społecznej 
Małopolski. 

15 września 2011 roku podczas posiedzenia inauguracyjnego Regionalnej Platformy Współpracy9 zaprezen-
towano członkom Rady Platformy proponowane narzędzie, a następnie opracowano wspólne stanowisko 
regionu wobec projektu, adresowane do Departamentu Pomocy i Integracji Społecznej Ministerstwa Pracy 
i Polityki Społecznej oraz Instytutu Rozwoju Służb Społecznych. Najważniejsze uwagi na temat narzędzia 
wskazywane w stanowisku Platformy dotyczyły braku dostępu do aktualnych danych statystyki publicznej 
w ustawowym terminie sporządzania oceny (wymóg ustawowy nakazujący sporządzenie oceny „w oparciu 
o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej” znalazł naturalne odzwierciedlenie w strukturze 
zaproponowanego narzędzia), a także definiowania pojęć wykorzystywanych w narzędziu w sposób powo-
dujący różną ich interpretację. Inną podnoszoną kwestią był brak możliwości w czasie konsultacji przete-
stowania narzędzia w systemie informatycznym, do którego miało ono zostać zaimplementowane również 
w celu automatycznego pobierania potrzebnych danych z różnych informatycznych systemów branżowych 
na zasadzie system-system.

Po zakończeniu ogólnopolskich konsultacji Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej w dniu 01.03.2012 r. 
opublikowało zmodyfikowane narzędzie aplikując je jako dodatkowy moduł w Statystycznej Aplikacji Cen-

8	  Instytut Rozwoju Służb Społecznych jest jedyną w Polsce placówką naukowo-badawczą, która specjalizuje się w szeroko pojętej 
dziedzinie pomocy społecznej. Instytut działa na podstawie Zarządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 1 lipca 1998 r. 
w sprawie utworzenia Instytutu Rozwoju Służb Społecznych (Dziennik Urzędowy Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej nr 1/98) 
– www.irss.pl.

9	  Regionalna Platforma Współpracy rozpoczęła działalność z inicjatywy Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Krakowie. Ma 
ona za zadanie łączyć jednostki pomocy i integracji społecznej w regionie, tak by umożliwić im wypracowywanie systemowych 
rozwiązań z zakresu przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu oraz usprawnić przepływ informacji i wiedzy zarówno między 
nimi, jak i innymi instytucjami zaangażowanymi w rozwiązywanie problemów społecznych w województwie małopolskim. Efek-
tem aktywności Regionalnej Platformy Współpracy będą wspólnie wypracowywane przez Radę Platformy stanowiska w klu-
czowych dla sektora kwestiach. Zadaniem Regionalnej Platformy Współpracy jest konsultowanie na poziomie regionu: nowych 
rozwiązań proponowanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej, w tym także o charakterze legislacyjnym, dokumentów 
programowych Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, jak również inicjatyw regionalnych i lokalnych w województwie małopol-
skim.
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tralnej (SAC)10, jednocześnie rekomendując jego wykorzystanie listem Sekretarza Stanu Jarosława Dudy 
wystosowanym do dyrektorów, kierowników, pracowników ośrodków pomocy społecznej, powiatowych 
centrów pomocy rodzinie i regionalnych ośrodków polityki społecznej w całym kraju. Wraz z upublicznie-
niem skorygowanego narzędzia rozpoczęto w Małopolsce kolejny, drugi etap konsultacji. Tym razem ich 
celem było przekazanie kadrom jednostek pomocy społecznej informacji nt. obsługi elektronicznej aplika-
cji. Podczas cyklu czterech spotkań (19-22.03.2012 r.) zorganizowanych w ramach projektu „Małopolskie 
Obserwatorium Polityki Społecznej” wraz z IRSS, w których udział wzięło 266 pracowników małopolskich 
ośrodków pomocy społecznej i powiatowych centrów pomocy rodzinie prezentowano aplikację i dysku-
towano nad jej zawartością. Spotkania konsultacyjne z przedstawicielami środowiska pomocy społecznej 
regionu ujawniły, iż narzędzie wymaga szeregu dalszych udoskonaleń i zawiera wiele nieusuniętych proble-
mów, mimo to podjęto decyzję o sporządzaniu sprawozdania w Małopolsce z jego wykorzystaniem. Jakość 
rekomendowanego narzędzia pozwalała (w zasadzie już w momencie jego upublicznienia) przypuszczać, 
iż zaistnieje konieczność zastępowania wygenerowanych danych innymi analizami, a założona rola pozio-
mu województwa sprowadzająca się do automatycznego agregowania przesłanych przez gminy i powiaty 
danych i weryfikacji ich poprawności będzie musiała zostać znacznie rozszerzona. Przystąpienie do sporzą-
dzania oceny z wykorzystaniem aplikacji SAC w roku bieżącym miało mieć więc przede wszystkim charakter 
testu, pilotażu narzędzia, by w roku kolejnym - kiedy ma ono stać się obowiązującym (a nie tylko rekomen-
dowanym) - sektor pomocy społecznej Małopolski był przygotowany do tego procesu i jednocześnie istnia-
ła możliwość wpływu na kształt ostatecznej wersji aplikacji. Prowadzone w roku bieżącym prace nad oceną 
z wykorzystaniem zaproponowanego narzędzia traktować należy zatem jako działania monitorujące, które 
w kolejnych okresach pozwolą modyfikować to narzędzie, dopasowując jego układ do potrzeb jednostek 
organizacyjnych pomocy społecznej na szczeblu gminy, powiatu i województwa.

Mimo powyższych przewidywanych problemów, które w maju br. stały się faktem, dołożono starań by wy-
korzystać dane zgromadzone za pomocą ogólnopolskiego narzędzia, szczególnie te, które nie funkcjonują 
w dostępnej sprawozdawczości czyli o tzw. unikalnym charakterze. W opisach prezentowanych map i wy-
kresów zawarto informacje o źródłach danych publikowanych w raporcie uwzględniające te zaczerpnięte 
z zestawień przygotowanych przez gminy i powiaty z wykorzystaniem systemu SAC, jak i pochodzące spoza 
niego. 

10	  Moduł Statystyczna Aplikacja Centralna jest częścią Oprogramowania Użytkowego POMOST dla poziomu organizacyjnego Regio-
nalnych Ośrodków Polityki Społecznej, Wydziałów Polityki Społecznej Urzędów Wojewódzkich, Ministerstwa Pracy i Polityki Spo-
łecznej oraz innych jednostek. Podstawową funkcją oprogramowania jest wspieranie procesu zbierania sprawozdań w zakresie 
pomocy społecznej, wykonanych w oparciu o przygotowane i rozdystrybuowane formularze. Proces ten jest realizowany przez 
Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej oraz Wydziały Polityki Społecznej w Urzędach Wojewódzkich. Zebrane dane sprawoz-
dawcze, zarówno w postaci szczegółowej, jak i zbiorczej, są udostępniane dzięki oprogramowaniu SAC Departamentowi Pomocy 
i Integracji Społecznej MPiPS, Głównemu Urzędowi Statystycznemu, Regionalnym Ośrodkom Polityki Społecznej oraz innym 
uprawnionym podmiotom.
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2.2	 Dane wykorzystane w „Ocenie zasobów pomocy społecznej województwa 
małopolskiego”

Do ustawowego terminu zakończenia sporządzania „oceny zasobów pomocy społecznej” przez gminy i po-
wiaty regionu tj. do dnia 30 kwietnia 2012 r., a także po jego upływie do Regionalnego Ośrodka Polityki Spo-
łecznej w Krakowie odpowiedni formularz za pomocą systemu SAC przekazało 198 z 201 jednostek, w tym:

•	 177 gmin (ośrodków pomocy społecznej) ze 179 funkcjonujących w Małopolsce11;
•	 2 miasta na prawach powiatów (miejskie ośrodki pomocy społecznej powiatów grodzkich) z 3 funk-

cjonujących w Małopolsce12;
•	 19 powiatów (powiatowe centra pomocy rodzinie) z 19 funkcjonujących w Małopolsce.

Nieprzekazanie danych (formularzy) przez wszystkie jednostki terytorialne województwa znacznie ograni-
czyło przygotowanie oceny regionalnej za pomocą dedykowanego jej systemu informatycznego – zgroma-
dzono niepełne dane, których nie udało się (mimo starań) uzupełnić materiałami innego typu sporządzony-
mi przez brakujące gminny („oceny” przygotowane w innej, wybranej przez jednostkę formule). 

W tej sytuacji wykorzystanie zgromadzonego materiału jako jedynego źródła danych skutkowałoby pre-
zentowaniem we wszystkich zestawieniach danych częściowych. Ponadto weryfikacja zebranego materiału 
ujawniła liczne rozbieżności względem oficjalnej sprawozdawczości branżowej oraz rejestrów służb wo-
jewody (opracowywanych na podstawie danych przekazywanych przez te same jednostki), na co nie bez 
wpływu pozostaje wskazywane na wstępnie brzmienie tzw. „poleceń” do narzędzia, dopuszczające różno-
rodne interpretacje.

Reasumując, by zapewnić porównywalność i wiarygodność prezentowanych danych ostatecznie wykorzy-
stano w raporcie:

•	 Dane statystyki publicznej - Głównego Urzędu Statystycznego, w tym Banku Danych Lokalnych 
(BDL);

•	 Dane sprawozdań MPiPS-03 (Sprawozdania roczne z udzielonych świadczeń pomocy społecznej – 
pieniężnych, w naturze i usługach);

•	 Dane Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie (rejestry, bazy danych);
•	 Dane Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Krakowie, w tym „Małopolskiego Obserwato-

rium Polityki Społecznej”;
•	 Dane Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie; 
•	 Wybrane dane z formularzy „oceny zasobów pomocy społecznej” przekazanych przez gminy i po-

wiaty systemem SAC – w części niebudzącej wątpliwości co do ich wiarygodności, niedostępne 
w innych źródłach.

Tam gdzie pozwalała na to dostępność danych statystyki publicznej i branżowej dane prezentowane są dla 
roku 2011 tj. tzw. „roku oceny” czyli za ostatni zamknięty okres sprawozdawczy. Dane zaczerpnięte z for-
mularzy „oceny zasobów pomocy społecznej” przekazanych przez gminy i powiaty systemem SAC także do-
tyczą 2011 roku. Informacje dotyczące infrastruktury w większości dotyczą stanu aktualnego (początkowe 
miesiące roku 2012). W pozostałych przypadkach – z konieczności, spełniając wymagania ustawodawcy, 
co do terminu publikacji regionalnej „Oceny zasobów pomocy społecznej” prezentowane są statystyki naj-
nowsze z dostępnych, przeważnie dotyczące roku 2010 zestawiane w miarę możliwości z analizą trendów 
w ostatnich latach, by zobrazować dynamikę danego zjawiska czy problemu. 

11	  Z wyłączeniem gmin: Bolesław - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Bolesławiu (powiat dąbrowski) i Wolbrom - Miejski 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Wolbromiu (powiat olkuski)

12	  Z wyłączeniem miasta Kraków – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie



10

M
A

ŁO
PO

LS
KI

E 
O

B
SE

R
W

AT
O

R
IU

M
 P

O
LI

TY
KI

 S
PO

ŁE
C

ZN
EJ

III.	 KLUCZOWE WNIOSKI OCENY ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ 
WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO

Ze względu na szeroki zakres rzeczowy niniejszego opracowania, różne aspekty sytuacji demograficznej, 
społecznej czy infrastruktury pomocy społecznej i jej otoczenia poddawane analizie, w niniejszym rozdziale 
prezentowane jest swego rodzaju podsumowanie zgromadzonego materiału, tj. wybrane wnioski płynące 
z „Oceny zasobów pomocy społecznej województwa małopolskiego”. Przedstawiają się one następująco:

•	 Województwo małopolskie jest znacznie zróżnicowane terytorialnie pod względem nasilenia 
określonych problemów społecznych, jak też ich kumulacji. W najmniej korzystnym położeniu 
pod względem udziału klientów pomocy społecznej w liczbie ludności są wschodnie powiaty na-
szego województwa: nowosądecki, dąbrowski, gorlicki i limanowski. Dla tych terenów wskaźnik 
ubóstwa określony jako udział liczby osób w rodzinach świadczeniobiorców pomocy społecznej 
w liczbie wszystkich mieszkańców około dwukrotnie przewyższa średnią dla regionu. Na sektor 
pomocy społecznej znaczący wpływ ma sytuacja na rynku pracy. Najwyższa wartość stopy bezro-
bocia w regionie w 2011 r. wystąpiła bowiem w tych samych powiatach: w powiecie dąbrowskim, 
limanowskim i nowosądeckim, a powiat gorlicki zajmował również wysoką, 8. pozycję w zestawie-
niu wartości stopy bezrobocia dla wszystkich powiatów regionu. Różnica stopy bezrobocia mię-
dzy Krakowem i powiatem dąbrowskim wyniosła 14,8 punktu procentowego. Jednocześnie wy-
mienione powiaty to obszary borykające się z „najcięższą” postacią bezrobocia, tzw. bezrobociem 
długotrwałym. Najwyższy udział osób długotrwale bezrobotnych w liczbie bezrobotnych ogółem 
utrzymywał się w powiatach: dąbrowskim, proszowickim, miechowskim, limanowskim, olkuskim, 
a także gorlickim. Powiat nowosądecki charakteryzował się także jednym z wyższych wskaźników 
bezrobocia długotrwałego na tle pozostałych powiatów. Powiaty proszowicki i miechowski, które 
także znalazły się na tej liście, posiadają dość korzystne wskaźniki bezrobocia ogółem. Ponadto, 
zarówno powiaty limanowski, gorlicki, jak i nowosądecki to także tereny ze wskaźnikiem niepełno-
sprawności wyższym niż przeciętna dla Małopolski. Dane dotyczące przyczyn korzystania z pomocy 
społecznej zdają się wskazywać także na koncentrowanie się na tych terenach – w sytuacji wystę-
powania wielu problemów jednocześnie – na kompensowaniu braków w dochodach mieszkańców. 
Bowiem do powiatów, w których w roku 2011 najczęściej udzielano pomocy z powodu ubóstwa 
należały powiaty: suski, nowosądecki, gorlicki, dąbrowski i limanowski (do 78% ogółu klientów 
pomocy społecznej przy przeciętnej dla regionu 57%). 

	
•	 Województwo małopolskie jest także znacznie zróżnicowane pod względem zasobów pomocy 

społecznej i jej otoczenia. Najwięcej zasobów, ale też największe ich zróżnicowanie, zbliżone do 
pełnego katalogu zdefiniowanych form wsparcia mieszkańców z określonymi problemami, obser-
wowalne jest w zasadzie w stolicy regionu, często też w północno – zachodniej jego części. Na po-
zostałych terenach Małopolski daje się zaobserwować liczne „białe plamy”. Brakuje pracowników 
socjalnych. Z początkiem 2012 r. ustawowy wymóg zatrudniania pracowników socjalnych w ośrod-
kach pomocy społecznej w proporcjach: przynajmniej jeden na 2000 mieszkańców, nie mniej niż 
3 pracowników spełniało 137 ze 179 gmin, nie będących powiatami grodzkimi, tj. 76,5%. Zróżnico-
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wana jest także wielkość gminnych ośrodków pomocy społecznej i powiatowych centrów pomocy 
rodzinie. W Małopolsce istnieją ośrodki pomocy społecznej, gdzie zatrudnia się trzech, czterech lub 
pięciu pracowników ogółem oraz jednostki zatrudniające do 60 osób. Omawiany wskaźnik wydaje 
się być bardziej skorelowany z liczbą mieszkańców niż nasileniem problemów społecznych, co obok 
możliwości finansowych gminy czy powiatu wpływa na stan pozostałych zasobów pomocy społecz-
nej. Uzależnianie wielkości zatrudnienia w sektorze pomocy społecznej od liczby mieszkańców jest 
uzasadnione, jednocześnie trudno wyobrazić sobie rozwiązywanie problemów społecznych gminy 
(dodatkowo w sytuacji ciągłego zwiększania się liczy zadań realizowanych na mocy ustawy o po-
mocy społecznej) w gronie 3, 4 czy 6 specjalistów. Podobnie, pod względem liczby pracowników, 
wygląda sytuacja w powiatowych centrach pomocy rodzinie. Poziom wykształcenia pracowników 
socjalnych jest także zróżnicowany: od gmin, w których żaden z pracowników socjalnych nie posia-
da wykształcenia wyższego, do takich w których wykształceniem wyższym legitymują się wszyscy 
pracownicy socjalni. 
Analizując instytucjonalne zasoby pomocy społecznej widać znaczne braki w obszarze ośrodków 
wsparcia o charakterze dziennych domów pomocy przeznaczonych głównie dla starszych miesz-
kańców – można powiedzieć, że w Małopolsce w dobie zachodzących zmian demograficznych sieć 
usług opiekuńczych oparta o takie jednostki w zasadzie nie istnieje. 

Nie wszystkie powiaty świadczą usługi osobom chorującym psychicznie na swoim terenie w ra-
mach innego rodzaju ośrodków wsparcia, jakimi są środowiskowe domy samopomocy, chociaż nie-
korzystna sytuacja w tym względzie dotyczy pojedynczych powiatów.

Niewiele jest mieszkań chronionych, w tym dla usamodzielniających się wychowanków placówek 
opiekuńczo – wychowawczych i rodzin zastępczych. Braków tych wydają się nie kompensować za-
soby mieszkań socjalnych. W większości gmin nie funkcjonuje istotna forma pomocy rodzinom jaką 
jest placówka wsparcia dziennego, gdzie dziecku można zagospodarować czas wolny, zapewnić 
opiekę i wychowanie, a także poddać oddziaływaniom terapeutycznym w razie zdiagnozowanej 
potrzeby. Zmniejsza się liczba rodzin zastępczych. Także mieszkańcy nie wszystkich powiatów mają 
dostęp do ośrodków interwencji kryzysowej na swoim terenie, a tylko pojedynczych powiatów do 
miejsc hotelowych w nich udostępnianych. 

Relatywnie korzystnie rozwinięta jest natomiast sieć małopolskich warsztatów terapii zajęciowej 
– do takich usług teoretycznie dostęp mają niepełnosprawni mieszkańcy wszystkich małopolskich 
powiatów. 

Ograniczony jest także zasięg oddziaływania klubów i centrów integracji społecznej prowadzących 
reintegrację społeczną i zawodową osób z grup zagrożonych wykluczeniem społecznym – zlokali-
zowane są one głównie w Krakowie oraz w zachodnio – północnej części Małopolski, podobnie jak 
spółdzielnie socjalne, z których 64% ma swoją siedzibę właśnie w Krakowie. 

Choć sieć uniwersytetów trzeciego wieku dynamicznie rozwija się Małopolsce w ostatnim czasie, 
to nadal nie pokrywa ona mapy województwa, mimo wielu chętnych do korzystania z ich oferty.

Reasumując warto podkreślić, że w przypadku jednostek opieki całodobowej czy placówek specja-
listycznych może nie istnieć potrzeba ich funkcjonowania na terenie każdej z gmin czy terenie każ-
dego z powiatów, a koszty ich prowadzenia dla niewielkiej liczby osób mogą być zbyt wysokie dla 
danej jednostki samorządu terytorialnego. W takich sytuacjach określone usługi mogą być realizo-
wane w ramach porozumień pomiędzy np. sąsiadującymi powiatami czy gminami. Jednocześnie 
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funkcjonowanie jednostek doradczych czy ośrodków wsparcia o charakterze dziennym ma rację 
bytu jedynie w najbliższym środowisku mieszkańca.

•	 Z reguły obszarom o kumulacji problemów społecznych towarzyszą relatywnie małe zasoby po-
mocy społecznej i jej otoczenia, które mogą być wykorzystywane do walki z istniejącymi pro-
blemami. Sytuacja towarzyszenia dużego nagromadzenia problemów społecznych niewielu na-
rzędziom i instrumentom ich rozwiązywania prowadzić będzie do dalszego utrwalania się sytuacji 
marginalizowania niektórych obszarów regionu, wpływając tym samym na rozwój Małopolski jako 
całości. Wnioski takie daje się wyprowadzić chociażby na podstawie analizy zasobów kadrowych 
powiatów o największym udziale klientów pomocy społecznej, tj. powiatów: nowosądeckiego, dą-
browskiego, gorlickiego i limanowskiego. W powiecie dąbrowskim 3 z 7 ośrodków pomocy społecz-
nej to zespoły: 3, 4 i 5 osobowe. Dodatkowo w 1 z OPS powiatu nowosądeckiego zatrudnionych jest 
tylko 2 pracowników socjalnych. Ponadto jeden z ośrodków pomocy społecznej w powiecie nowo-
sądeckim zatrudnia 3 pracowników ogółem, inny 5. Z kolei powiatowe centrum pomocy rodzinie 
w powiecie dąbrowskim to najmniejsza tego typu jednostka w regionie (6 pracowników). Znaczna 
część pracowników socjalnych na tych terenach nie posiada też wyższego wykształcenia. W wielu 
gminach takim wykształceniem legitymuje się zaledwie 20-40% pracowników, podczas gdy na te-
renie centralnej i północno - zachodniej Małopolski (charakteryzującej się także niższym udziałem 
klientów pomocy społecznej w ludności ogółem) sytuacja taka występuje tylko w pojedynczych 
gminach. 
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IV.	 WYBRANE ELEMENTY SYTUACJI SPOŁECZNO – DEMOGRAFICZNEJ 
WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO

Struktura demograficzna Małopolski 

W roku 2011 województwo małopolskie zamieszkiwało 3 406 00013 mieszkańców w 182 gminach tworzą-
cych 22 powiaty. Z opublikowanych, pierwszych wyników Narodowego Spisu Powszechnego 2011 wynika, 
iż w Polsce od poprzedniego spisu, przeprowadzonego w 2002 roku, liczba ludności wzrosła o ok. 271 
tys. osób, tj. o 0,7%. Wzrost liczby ludności odnotowano w pięciu województwach (kolejno, wg wielkości 
wzrostu: mazowieckie, małopolskie, pomorskie, wielkopolskie i kujawsko - pomorskie) - Małopolska nale-
ży do regionów, gdzie wzrost liczby ludności był jednym z największych (II pozycja wśród w/w regionów,  
po województwie mazowieckim).

Od ostatniego spisu w 2002 roku struktura wiekowa ludności Małopolski uległa niekorzystnej zmianie, cho-
ciaż wciąż udział ludności w wieku poprodukcyjnym jest niższy, a udział dzieci i młodzieży wyższy w stosun-
ku do średniej ogólnopolskiej14.

Mapa 1:	 Ludność w Polsce wg województw w 2011 r. 

WARMINSKO-MAZURSKIE

POMORSKIE

ZACHODNIOPOMORSKIE

KUJAWSKO-POMORSKIE

PODLASKIE

LUBELSKIE
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3406

Struktura ludnosci Polski w ujeciu wojewodzkim:

   990 tys. - 2 000 tys.
2 001 tys. - 3 000 tys.
3 001 tys. - 4 000 tys.
4 001 tys. - 5 000 tys.
5 001 tys. - 5 492 tys.

Źródło: Opracowanie - Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych „Wyników Narodowego Spisu Powszechnego Ludności i Mieszkań 2011. Podstawowe informacje o sytuacji 
demograficzno-społecznej ludności Polski oraz zasobach mieszkaniowych”, GUS, Warszawa 2012. 

Według prognoz demograficznych struktura wiekowa województwa małopolskiego będzie ulegała dalszym 
przeobrażeniom. I tak, udział dzieci w wieku do 14 roku życia w populacji regionu nie ulegnie istotnym 

13	  „Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego Ludności i Mieszkań 2011.Podstawowe informacje o sytuacji demograficzno-społecz-
nej ludności Polski oraz zasobach mieszkaniowych”, GUS, Warszawa, 2012. 

14	 Na podstawie: Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego Departament Polityki Regionalnej „Małopolskie Obserwato-
rium Polityki Rozwoju”, www.politykarozwoju.obserwatoria.malopolska.pl
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zmianom do roku 2020, natomiast udział mieszkańców w wieku 15-65 lat zmniejszy się z poziomu ok. 
70% w roku 2011 do blisko 66% w roku 2020. Jednocześnie zwiększeniu ulegnie udział najstarszych grup 
wiekowych w populacji województwa. Udział mieszkańców Małopolski powyżej 65 roku życia zwiększy się 
z niecałych 14% w roku 2011 do niemal 17% w roku 2020, a udział tzw. sędziwych starców (old-old) wzro-
śnie z poziomu 1,4% w roku 2011 do prawie 2% w roku 2020. Przy czym zmiany te nie będą przebiegały 
podobnie we wszystkich powiatach województwa, tak jak niejednorodna jest sytuacja pod tym względem 
na chwilę obecną. W roku 2020 najwyższy udział dzieci do lat 14 prognozuje się w powiatach limanowskim, 
nowosądeckim i bocheńskim. Jednocześnie prognozy GUS na rok 2020 przewidują najwyższy udział miesz-
kańców powyżej 65 roku życia w powiatach (kolejno): Tarnowie, miechowskim, olkuskim, chrzanowskim, 
Krakowie, oświęcimskim, a także w powiecie proszowickim. W roku 2020 do terenów o największym udzia-
le mieszkańców najstarszych (85+), tj. o wskaźnikach powyżej przewidywanej średniej dla województwa 
należały będą w zasadzie te same powiaty.

Osoby niepełnosprawne w Małopolsce

Na podstawie danych z badania „Stan zdrowia ludności Polski”15 przeprowadzonego przez GUS w roku 
2009 możemy stwierdzić, iż problem niepełnosprawności występuje najczęściej w populacji wojewódz-
twa lubelskiego, lubuskiego i kujawsko-pomorskiego (odpowiednio: 16,3%, 16,1%, 16,1%), a najrzadziej 
– świętokrzyskiego (12%). Mimo, iż Małopolska obecnie nie znajduje się w ścisłej czołówce regionów pod 
tym względem, jest jednym z województw o najwyższym odsetku osób niepełnosprawnych w populacji – 
15,8%, (IV pozycja na 16 województw). 

Mapa 2:	 Częstość występowania niepełnosprawności w Polsce wg województw w 2009 r. (w %)
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Źródło: Stan Zdrowia Ludności Polski w 2009 r., GUS, Warszawa 2011. 

15	  Stan Zdrowia Ludności Polski w 2009 r., GUS, Warszawa, 2011. 
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Co szósty mieszkaniec naszego województwa deklaruje, iż posiada orzeczenie prawne o niepełnosprawno-
ści i/lub ograniczoną zdolność wykonywania czynności w stopniu poważnym16. Sytuacja ta utrzymuje się co 
najmniej od dekady, co potwierdzają dane z Narodowego Spisu Powszechnego z roku 2002 - województwo 
małopolskie było wtedy drugim z kolei województwem, pod względem liczby osób niepełnosprawnych 
w przeliczeniu na 1000 mieszkańców – 182. W NSP 2002 uwzględniono (podobnie jak w cytowanym powy-
żej badaniu) osoby posiadające orzeczenie o niepełnosprawności wydane przez lekarza orzecznika Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych (osoby niepełnosprawne prawnie) oraz te, które odczuwały całkowitą lub poważ-
nie ograniczoną zdolność do wykonywania czynności podstawowych (osoby niepełnosprawne biologicznie, 
deklaratywnie).

Według szacunków PFRON17 w województwie małopolskim w 2007 roku (najnowsze z dostępnych danych 
obrazujących zjawisko na poziomie niższym niż regionalny) mieszkały 539  443 osoby niepełnosprawne 
(16,5% mieszkańców). W podziale na powiaty w liczbach bezwzględnych największa ich liczba mieszkała 
w Krakowie (126 552 osób). Analizując natomiast procentowy udział osób niepełnosprawnych w liczbie 
ludności w poszczególnych powiatach wskazać można, że problem niepełnosprawności dotyka najczęściej 
mieszkańców powiatu proszowickiego (22% osób niepełnosprawnych w ogóle ludności powiatu), krakow-
skiego i limanowskiego (po 19,9%). Osoby z niepełnosprawnością stanowią też wysoki odsetek mieszkań-
ców w powiecie nowosądeckim (18,6%), Nowym Sączu (18,3%) oraz powiecie myślenickim (18,1%). 

Bezrobocie w Małopolsce

Stopa bezrobocia rejestrowanego, obliczana na podstawie danych z powiatowych urzędów pracy (PUP), 
na koniec 2011 roku wyniosła w Małopolsce 10,5%, co dało województwu czwarte miejsce w rankingu wo-
jewództw pod względem wysokości stopy bezrobocia (po województwach: wielkopolskim, mazowieckim 
oraz śląskim). Jest to wynik niższy od średniej krajowej o 2 punkty procentowe. 

W 2011 roku liczba osób bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzędach pracy wzrosła, ale wzrost 
ten był nieznaczny i wyniósł 2%. W 2011 roku spadła równocześnie liczba ofert pracy – do powiatowych 
urzędów pracy spłynęło ich o 1/4 mniej niż rok wcześniej. Jedną z bezpośrednich przyczyn tego stanu rzeczy 
był spadek liczby subsydiowanych miejsc pracy ze względu na ograniczone budżety PUP. To z kolei wynikało 
ze zmniejszenia środków Funduszu Pracy przeznaczonych na aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu.

Bezrobocie jest zróżnicowane terytorialnie. Od lat najniższy poziom stopy bezrobocia utrzymuje się w Kra-
kowie, Tarnowie, powiecie bocheńskim oraz Nowym Sączu, natomiast najwyższa wartość wskaźnika w roku 
2011 wystąpiła w powiecie dąbrowskim, limanowskim i nowosądeckim. Różnica między Krakowem i powia-
tem dąbrowskim wyniosła 14,8 punktu procentowego.

16	  Jest to definicja osoby niepełnosprawnej przyjęta do szacunków populacji osób niepełnosprawnych w badaniu. Stan Zdrowia 
Ludności Polski w 2009, GUS, Warszawa 2011, str. 72

17	  Dane za: Wojewódzki Program Dotyczący Wyrównywania Szans Osób Niepełnosprawnych i Przeciwdziałania Ich Wykluczeniu 
Społecznemu oraz Pomocy w Realizacji Zadań na Rzecz Zatrudniania Osób Niepełnosprawnych w Województwie Małopolskim 
na lata 2007 – 2013, Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego, Departament Polityki Społecznej, 2007 r.
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Mapa 3:	 Stopa bezrobocia w Polsce wg województw w 2011 r. (w %)
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Stopa bezrobocia w Polsce w ujeciu wojewódzkim:
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Źródło:	 Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap  I” 
na podstawie danych Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie, www.wup-krakow.pl.

Odsetek osób w wieku do 25 lat w ogóle bezrobotnych w 2011 r. wyniósł w Małopolsce 26,2% i spadł w sto-
sunku do 2010 roku o 1,4 punktu procentowego. Rozmieszczenie bezrobotnej młodzieży w Małopolsce 
jest zróżnicowane terytorialnie. Najniższy poziom bezrobocia wśród osób młodych wystąpił – podobnie 
jak rok wcześniej – w: Krakowie (12,1%), Tarnowie (20,4%), powiecie oświęcimskim (21,6%), Nowym Sączu 
(22%), a także w powiatach chrzanowskim (22,5%) i wielickim (22,6%). Powiaty, które znacznie przewyż-
szały średnią wojewódzką pod względem udziału osób do 25 roku życia wśród bezrobotnych, były te same, 
co  w  2010  r., czyli: proszowicki (40,2%), miechowski (37%), bocheński (34,8%) oraz tarnowski (34,7%). 
W powiatach dąbrowskim, suskim i brzeskim osoby młode stanowiły około 1/3 bezrobotnych zarejestro-
wanych w PUP.

Inną grupą defaworyzowaną na rynku pracy są tzw. osoby w wieku 50+. W 2011 roku udział osób bezrobot-
nych w wieku powyżej 50 roku życia w rejestrach małopolskich urzędów pracy wynosił 18,1%, oznacza to 
minimalny wzrost w ciągu roku – o 0,8 punktu procentowego. Wysoki udział bezrobotnych w wieku 50+ wy-
stąpił (tak, jak rok wcześniej) w: Krakowie (27,6%), powiecie wielickim (21,9%) i tatrzańskim (21,7%), a tak-
że w powiatach oświęcimskim, chrzanowskim i Tarnowie (po 20,7%). Najkorzystniejszą sytuację pod tym 
względem zanotowano w powiatach: proszowickim (12,0%), dąbrowskim (12,3%), miechowskim (12,6%) 
i limanowskim (12,6%). 

Istotną dla systemu pomocy społecznej grupą osób bezrobotnych są pozostający w rejestrze urzędów pracy 
łącznie przez okres ponad 12 miesięcy w okresie ostatnich dwóch lat czyli tzw. długotrwale bezrobotni, wy-
magający szczególnego rodzaju wsparcia wykraczającego poza działalność publicznych służb zatrudnienia. 
W roku 2011 liczba osób długotrwale bezrobotnych w Małopolsce ponownie wzrosła. Ich udział w ogólnej 
liczbie bezrobotnych na poziomie województwa wyniósł aż 47,3%. W 2011 roku najwyższy udział osób 
długotrwale bezrobotnych utrzymywał się w powiatach: dąbrowskim (61,9%), proszowickim (55,9%), mie-
chowskim (55,5%), limanowskim (55%) olkuskim (53,1%), a także gorlickim (51,6%). Osoby bezrobotne 
długotrwale stanowiły ponad połowę ogółu bezrobotnych również w powiecie tatrzańskim, w Tarnowie 
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oraz powiecie nowosądeckim. Podobnie jak w roku poprzednim, najniższy odsetek osób długotrwale bez-
robotnych w ogóle zarejestrowanych bezrobotnych miały: powiat suski (38,2%), miasto Kraków (39%) oraz 
powiaty wielicki (40,1%) i bocheński (41,7%)18. 

Wskaźniki ubóstwa w regionie 

W Polsce dane dotyczące zasięgu ubóstwa regularnie prezentowane są przez Główny Urząd Statystyczny. 
Są one szacowane przy zastosowaniu różnych mierników, których podstawę stanowią wyniki badania bu-
dżetów gospodarstw domowych. Przy obliczaniu zasięgu ubóstwa GUS uwzględnia następujące granice:

¾¾ 50% średnich wydatków (ekwiwalentnych) ogółu gospodarstw domowych (relatywna granica ubó-
stwa),

¾¾ kryterium dochodowe, które zgodnie z obowiązującą ustawą o pomocy społecznej uprawnia 
do ubiegania się o przyznanie świadczenia pieniężnego z systemu pomocy społecznej (ustawowa 
granica ubóstwa), 

¾¾ poziom minimum egzystencji, który uwzględnia jedynie potrzeby uznane w danych warunkach 
za podstawowe i których niezaspokojenie może powodować biologiczne zagrożenie życia oraz roz-
woju psychofizycznego człowieka. W skład koszyka minimum egzystencji wchodzą potrzeby miesz-
kaniowe i artykuły żywnościowe. Łączny koszt nabycia (zużycia) tych dóbr określa wartość koszyka, 
która stanowi granicę ubóstwa skrajnego.

Według szacunków Głównego Urzędu Statystycznego w roku 201019 w województwie małopolskim (po-
dobnie jak w kraju), w porównaniu z wcześniejszymi latami zauważalny był spadek wartości wskaźników 
zagrożenia ubóstwem (za wyjątkiem minimum egzystencji, dla którego wartość wskaźnika od roku 2008 
pozostaje na tym samym poziomie). Wartości wszystkich trzech omówionych wyżej wskaźników zagroże-
nia ubóstwem (minimum egzystencji, relatywna granica ubóstwa i ustawowa granica ubóstwa) plasowały 
Małopolskę w 2010 r. poniżej średniej dla kraju, na szóstej pozycji w stosunku do innych regionów Polski.

Wykres 1:	 Odsetek mieszkańców Polski i regionów żyjących w 2010  r. poniżej minimum egzystencji, 
relatywnej granicy ubóstwa oraz ustawowej granicy ubóstwa

Źródło:	 Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Głównego Urzędu Statystycznego – Bank Danych Lokalnych, www.stat.gov.pl.

18	  Na podstawie „Ocena sytuacji na rynku pracy województwa małopolskiego w roku 2011”, Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, 
2012 r. - wup-krakow.pl/malopolski-rynek-pracy/badania-i-analizy

19	  Na dzień sporządzania niniejszej „Oceny zasobów pomocy społecznej województwa małopolskiego” brak danych za rok 2011.
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Należy dodać, iż w przypadku tzw. ustawowej granicy ubóstwa obserwowane stałe zmniejszanie się od-
setka osób w gospodarstwach domowych o dochodach poniżej tego progu wynika częściowo z przyjęte-
go mechanizmu ustalania kwot uprawniających do korzystania ze świadczeń systemu pomocy społecznej. 
W 2009 r. po ostatniej weryfikacji (poprzez rozporządzenie Rady Ministrów z 29 lipca 2009 r.) kryteria do-
chodowe uprawniające do świadczeń z pomocy społecznej pozostawiono na poziomie z roku 2006.

Klienci pomocy społecznej w Małopolsce

W Polsce w 2011 r. pomocą społeczną objęto blisko 3,5 miliona osób20, co stanowi 9,0% ludności kraju 
(spadek o 0,8% w stosunku do poprzedniego roku). Natomiast w Małopolsce w 2011  r. świadczeniami 
objęto blisko 83 tysiące rodzin, a tym samym ponad 245 tysięcy osób w tych rodzinach, co stanowi 7,2% 
(spadek o 0,6% w stosunku do poprzedniego roku) ludności regionu. Wskaźnik ten jest niższy o blisko 2% 
od średniej dla kraju i daje województwu małopolskiemu III miejsce w porównaniu do innych regionów (po 
województwach śląskim i opolskim posiadających najniższy udział klientów pomocy społecznej w ludności 
województw w Polsce). 

Wykres 2:	 Udział korzystających z pomocy społecznej w ludności Polski i regionów w 2011 r.

Odsetek liczby osób w rodzinach świadczeniobiorców w liczbie mieszkańców kraju i regionów (rzeczywista liczba osób i rodzin objętych 
pomocą społeczną - świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych i własnych bez względu na rodzaj, formę, liczbę oraz źródło finan-
sowania).

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 (stan na dzień 31 XII 2011 r.) oraz danych Głównego Urzędu Statystycznego - Bank 
Danych Lokalnych, www.stat.gov.pl.

Analizując wartości omawianego wskaźnika dla Małopolski zwraca uwagę stałe jego obniżanie się 
(od 2004 r.). Przy czym zaznaczyć należy, iż do roku 2004 katalog świadczeń pomocy społecznej był znacznie 
szerszy i obejmował formy pomocy, które aktualnie są elementami np. systemu ubezpieczeń społecznych 
czy świadczeń rodzinnych. Ponadto kryteria dochodowe uprawniające do świadczeń z pomocy społecznej 
pozostają (jak już wspomniano wcześniej) na niezmienionym poziomie od roku 2006.

Odsetek mieszkańców korzystających ze świadczeń pomocy społecznej w poszczególnych powiatach i gmi-
nach Małopolski różni się jednak od średniej dla województwa. Niezmiennie od lat najkorzystniejsza sytu-

20	  Liczba osób w rodzinach świadczeniobiorców
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acja pod tym względem ma miejsce w Krakowie (3,8% mieszkańców korzystających z pomocy społecznej 
w 2010 r.)21 oraz powiecie krakowskim ziemskim (4,8% w 2010 r.). Natomiast w najmniej korzystnym po-
łożeniu są wschodnie powiaty naszego województwa: nowosądecki (16,0% w 2010 r.), dąbrowski (15,1% 
w 2010 r.), gorlicki (14,8% w 2010 r.) i limanowski (14,6% w 2010 r.). Jednocześnie na terenie powiatów o re-
latywnie korzystnej wartości omawianego wskaźnika można zidentyfikować gminy znacznie przewyższające 
najmniej korzystne wskaźniki w regionie np. gminę wiejską Jordanów ze wskaźnikiem 26,43% w roku 2010 
przy średniej wartości dla powiatu suskiego 11,2%. 

Istotną zależnością jest fakt, iż mapa problemów społecznych, sporządzona na bazie danych określają-
cych odsetek mieszkańców pobierających świadczenia z pomocy społecznej w danym powiecie pokrywa 
się z terytorialnym zróżnicowaniem stopy bezrobocia w Małopolsce w przypadku powiatów o najmniej 
korzystnych wskaźnikach. Powiaty o najwyższej stopie bezrobocia w roku 2011 lokowały się następująco: 
dąbrowski (19,7%), limanowski (18,1%), nowosądecki (17,6%). Natomiast w Krakowie stopa bezrobocia dla 
roku 2011 wyniosła 4,9% (najniższa stopa bezrobocia w regionie) przy średniej dla województwa 10,5%. 
Natomiast powiat gorlicki zajmował 8. lokatę, pozycja powyżej przeciętnej dla województwa.

W Małopolsce od lat najczęstszą przesłanką, która może być podstawą udzielenia wsparcia z pomocy spo-
łecznej jest ubóstwo. W 2011 r. problem ten dotykał ponad 57% Małopolan korzystających z pomocy spo-
łecznej. Oprócz ubóstwa można wyróżnić inne problemy, które w ciągu ostatnich lat są dominujące w na-
szym regionie. W 2011 r. (podobnie jak w latach poprzednich) do głównych problemów klientów pomo-
cy społecznej należało: bezrobocie (blisko 42% ogółu klientów pomocy społecznej), długotrwała choroba 
(34%), bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych (blisko 33%), niepełnosprawność (również 
blisko 30%) oraz potrzeba ochrony macierzyństwa (prawie 21%). 

Znacznie rzadziej występującymi w regionie przesłankami przyznania pomocy były problemy związane 
z alkoholizmem i przemocą w rodzinie, czy sytuacją kryzysową i zdarzeniami losowymi (od 5% do 1,2% 
ogółu klientów pomocy społecznej). Pozostałe (wymienione w art. 7 ustawy o pomocy społecznej) przy-
czyny przyznawania pomocy notowane są sporadycznie (poniżej 1% ogółu klientów pomocy społecznej) 
lub w ogóle nie występują22. 

Analizując powody udzielania pomocy społecznej w ciągu ostatnich lat można zauważyć pewne ogólne 
tendencje. Obserwowany jest wzrost przyznawania świadczeń związanych z ochroną macierzyństwa. Po-

21	 Brak danych odnośnie liczby mieszkańców powiatów i gmin za rok 2011 (dostępne dane jedynie dla województw) na dzień 
sporządzania niniejszej „Oceny zasobów pomocy społecznej województwa małopolskiego” uniemożliwił zweryfikowane wskaź-
ników dla roku 2011.

22	  Pomocy społecznej udziela się osobom i rodzinom w szczególności z powodu:
1)	 ubóstwa;
2)	 sieroctwa;
3)	 bezdomności;
4)	 bezrobocia;
5)	 niepełnosprawności;
6)	 długotrwałej lub ciężkiej choroby;
7)	 przemocy w rodzinie;
8)	 potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi;
9)	 potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności;
10)	 bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach nie-

pełnych lub wielodzietnych;
11)	 trudności w integracji cudzoziemców, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą;
12)	 trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego;
13)	 alkoholizmu lub narkomanii;
14)	 zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15)	 klęski żywiołowej lub ekologicznej.
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nadto odsetek klientów pomocy społecznej, którzy otrzymują wsparcie z tytułu bezrobocia, po okresie 
spadkowym zaczyna rosnąć, a odsetek klientów pomocy społecznej, którzy otrzymują wsparcie z powodu 
niepełnosprawności od 2 lat utrzymuje się na podobnym poziomie.

Sytuacja w poszczególnych powiatach Małopolski pod tym względem jest jednak znacznie zróżnicowana. 
Do powiatów, w których w roku 2011 najczęściej udzielano pomocy z powodu ubóstwa należały: suski, 
nowosądecki, gorlicki, dąbrowski i limanowski (odpowiednio: 78,2%, 71,6%, 70,6%, 68,6% i 62% ogółu 
klientów pomocy społecznej). Najmniejszy udział klientów, którzy skorzystali z pomocy społecznej z ty-
tułu ubóstwa odnotowano w powiecie olkuskim i Tarnowie (42%). Bezrobocie było najczęściej powodem 
udzielania pomocy społecznej w 2011 roku w: Nowym Sączu (63,2%) i Tarnowie (60,5%) oraz powiatach: 
olkuskim i chrzanowskim (odpowiednio: 59,4% i 58,7%). Relatywnie najrzadziej z tej przyczyny w 2011 r. 
z pomocy społecznej korzystali klienci powiatów: bocheńskiego (28,4%), proszowickiego (30,2%), krakow-
skiego i tatrzańskiego (odpowiednio: 34,3% i 35,1%). Potrzeba ochrony macierzyństwa najczęściej była 
powodem przyznania świadczenia w powiatach: myślenickim (blisko 39%) oraz gorlickim, nowosądeckim 
i wadowickim (po ok. 27%).

Natomiast niepełnosprawność to dominujący problem klientów pomocy społecznej (wg udziału korzysta-
jących ze wsparcia z tej przyczyny): Krakowa (45,6% ogółu klientów pomocy społecznej), Nowego Sącza 
(45,9%) i Tarnowa (35,5%) oraz powiatu myślenickiego (34%).

Jednocześnie, przykładowo problem bezdomności prawie nienotowany w statystykach pomocy społecznej 
większości powiatów województwa małopolskiego (na ogół znacznie poniżej 1% ogółu klientów w danym 
powiecie) widoczny jest w Krakowie (3,2% ogółu klientów) oraz powiatach: chrzanowskim (2%), Tarnowie 
(1,4%), tatrzańskim i Nowym Sączu (po 1,2%). 
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V.	 ZASOBY POMOCY SPOŁECZNEJ ORAZ WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY ZASTĘPCZEJ WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO

W miarę rozwoju infrastruktury socjalnej, a także podnoszenia jakości usług i wprowadzania nowych instru-
mentów pracy z klientem pomocy społecznej wzrasta zatrudnienie w jednostkach pomocowych. W okre-
sie od 2000 do 2011 r. w sektorze pomocy społecznej w regionie przybyło ponad 2,8 tysiąca miejsc pracy. 
W 2011 r. małopolskie jednostki organizacyjne pomocy społecznej zatrudniały ogółem ponad 11 tysięcy 
pracowników (o 330 więcej niż w 2010 r.), co daje Małopolsce czwarte miejsce w kraju (po, kolejno: Śląsku, 
Mazowszu i Wielkopolsce). 

Organizowanie dużej części zadań zapisanych w ustawie o pomocy społecznej, zwłaszcza zaś prowadzenie 
pracy socjalnej należy do obowiązków ośrodków pomocy społecznej (OPS), realizujących zadania gminne, 
a w ich ramach do pracowników socjalnych. 

Małopolskie ośrodki pomocy społecznej (OPS) to jednostki małe (średnio 14 pracowników), zatrudniające 
najczęściej do 10 pracowników ogółem, rzadziej do 20 pracowników, w mniej licznych przypadkach większą 
ich liczbę. Między ośrodkami pomocy społecznej w Małopolsce ciągle istnieją duże różnice dotyczące wiel-
kości zespołów. Istnieją ośrodki, gdzie zatrudnia się trzech (3 jednostki – Mucharz p. wadowicki, Bolesław 
p. dąbrowski, Rytro p. nowosądecki), czterech (4 jednostki – Mędrzechów p. dąbrowski, Igołomia, Sułoszo-
wa p. krakowski, Gnojnik p. brzeski) lub pięciu pracowników (14 jednostek). Z drugiej strony funkcjonuje 
11 dużych jednostek, zatrudniających powyżej 40 pracowników (od 44 do 60 osób). Wyjątek stanowią 
miejskie ośrodki pomocy społecznej powiatów grodzkich (Kraków, Nowy Sącz, Tarnów), które zatrudniają 
największą liczbę pracowników, odpowiednio: 662, 110 i 98. Należy jednak pamiętać, iż realizują one także 
powiatowe zadania z zakresu pomocy społecznej. 

W powiatowych centrach pomocy rodzinie (PCPR), realizujących powiatowe zadania pomocy społecznej, 
w 2011 r. zatrudniano przeciętnie około 15 pracowników. Przy czym także pomiędzy PCPR istnieją dość 
duże różnice w zatrudnieniu – liczba pracowników wynosi w poszczególnych centrach od 6 (powiat dą-
browski) do 33 (powiat krakowski).

W ośrodkach pomocy społecznej w całym kraju było zatrudnionych w 2011 r. ponad 19 tysięcy pracow-
ników socjalnych. Natomiast w małopolskich ośrodkach pomocy społecznej zatrudniano w tym czasie 
1 675 pracowników socjalnych (o 35 więcej niż w 2010 r.), co plasuje Małopolskę na trzecim miejscu wśród 
regionów (po województwie śląskim i mazowieckim).

Z uwagi na rolę pracowników socjalnych w systemie pomocy społecznej w ustawie o pomocy społecznej 
określono wymagane proporcje liczby pracowników socjalnych do mieszkańców gminy. Zgodnie z ustawą 
każdy ośrodek pomocy społecznej powinien zatrudniać przynajmniej trzech takich specjalistów bez wzglę-
du na wielkość gminy, przy czym na 2 000 mieszkańców gminy powinien przypadać przynajmniej jeden 
pracownik socjalny.

W Polsce na jednego pracownika socjalnego w gminie w 2011 roku przypadało średnio 1 987 mieszkań-
ców, natomiast województwie małopolskim – 2  033 mieszkańców. Wskaźnik ten lokuje nasz region na 
dobrej, piątej pozycji w kraju (po województwach: mazowieckim, opolskim, wielkopolskim i pomorskim). 
Natomiast ciągle jeszcze istnieją w regionie gminy nie zatrudniające pracowników socjalnych w określonej 
liczbie i proporcji. Przykładowo na koniec 2011 r. w 8 gminach: Czchów, Gnojnik, Iwkowa, Racławice, Rytro, 
Radziemice, Bystra - Sidzina, Wietrzychowice w OPS zatrudniano mniej niż 3 pracowników socjalnych.
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Poziom zatrudnienia pracowników socjalnych w regionie w latach 2000 – 2010 stale wzrastał, a co za tym 
idzie poprawiała się sytuacja w zakresie wsparcia mieszkańców poprzez pracę socjalną. W roku 2011 odno-
towano (po raz pierwszy od lat) nieznaczny wzrost liczby mieszkańców przypadających na 1 pracownika so-
cjalnego, przy jednoczesnym wzroście zatrudnienia pracowników socjalnych, spowodowany zwiększeniem 
się liczby Małopolan wg danych Narodowego Spisu Powszechnego 2011.

Porównując sytuację dotyczącą zatrudniania pracowników socjalnych w gminach poszczególnych powia-
tów Małopolski w 2010 r. można zauważyć, iż znacznie zmniejsza się wskaźnik liczby mieszkańców przy-
padających na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w ośrodkach pomocy społecznej (w porów-
naniu z poprzednimi latami). Na statystycznego pracownika socjalnego w 2010  r. przypadało więcej niż 
2 000 mieszkańców w 11 powiatach, podczas gdy rok wcześniej – aż w 17. Nie odnotowano także w 2010 r. 
powiatu, w którym omawiany wskaźnik przekroczyłby 2 500 osób, podczas gdy rok wcześniej odnotowano 
dwa takie powiaty, a w 2008 r. aż siedem. Z początkiem 2012 roku ustawowy wymóg zatrudniania pracow-
ników socjalnych w gminach w określonych proporcjach spełniało 137 ze 179 gmin (76,5%) nie będących 
jednocześnie powiatami grodzkimi.

Uzupełnieniem diagnozy stanu zasobów pomocy społecznej jest bilans wykształcenia pracowników so-
cjalnych w gminnych ośrodkach pomocy społecznej i miejskich ośrodkach pomocy społecznej powiatów 
grodzkich23. Sytuacja pod względem poziomu wykształcenia pracowników socjalnych zatrudnionych w ma-
łopolskich ośrodkach pomocy społecznej jest znacznie zróżnicowana terytorialnie. Relatywnie najkorzyst-
niejsza sytuacja pod tym względem jest w okolicach Krakowa, najmniej korzystne wskaźniki notuje się na 
ścianie wschodniej i południowej regionu. Istnieją gminy, w których żaden z pracowników socjalnych nie 
legitymuje się wykształceniem wyższym, w części gmin wykształcenie takie posiada jedynie od 20-40% 
pracowników socjalnych.

Zgromadzone dane pokazują także, iż małopolscy pracownicy socjalni w większości nie legitymują się też 
specjalizacjami zawodowymi II stopnia (18% pracowników socjalnych posiada takie specjalizacje). Rozpo-
rządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawie specjalizacji w zawodzie 
pracownik socjalny24 ustala następujące specjalności obowiązujące dla II stopnia specjalizacji w zawodzie 
pracownik socjalny:

1.	 praca socjalna z rodziną z problemami opiekuńczo-wychowawczymi;
2.	 praca socjalna z osobą i rodziną z problemem przemocy;
3.	 praca socjalna z osobami niepełnosprawnymi i ich rodzinami;
4.	 praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinami;
5.	 praca socjalna z osobami starszymi;
6.	 praca socjalna z osobami bezrobotnymi;
7.	 praca socjalna z osobami uzależnionymi;
8.	 praca socjalna z osobami bezdomnymi;
9.	 praca socjalna z cudzoziemcami, mniejszościami narodowymi i etnicznymi;
10.	 praca socjalna ze społecznością lokalną.

Wskazane powyżej specjalizacje posiadają pracownicy socjalni nielicznych gmin regionu, głównie powia-
tów zachodnich województwa: oświęcimskiego, olkuskiego, chrzanowskiego oraz Nowosądecczyzny, Tar-

23	  Brak danych dla miasta Krakowa, gminy Bolesław i Wolbrom.
24	  Dz. U. poz. 486.
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nowa i jego okolic. Specjalizacje takie posiadają też pracownicy pojedynczych gmin powiatów: brzeskiego, 
bocheńskiego, proszowickiego, krakowskiego, gorlickiego i myślenickiego. W pozostałych małopolskich 
powiatach, co do których zgromadzono dane25, żaden z pracowników socjalnych nie posiada II stopnia 
specjalizacji w zawodzie. 

Obok przyznawania i wypłacania przewidzianych ustawą o pomocy społecznej świadczeń finansowych, 
pomoc społeczna polega także na prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej mogącej za-
pewnić kompleksowe wsparcie mieszkańcom o określonych problemach. Ofertę tego rodzaju placówek 
pomoc społeczna kieruje do tych, którzy ze względu na wiek, stan zdrowia czy sytuację życiową wymagają 
okresowego wsparcia lub stałej opieki. Ze względu na charakter świadczonych usług jednostki pomocy spo-
łecznej można generalnie podzielić na trzy podstawowe rodzaje: jednostki całodobowe, placówki dzienne 
(niestacjonarne) oraz instytucje doradcze.

Wedle ustawy jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej są:

−	 regionalny ośrodek polityki społecznej;
−	 powiatowe centrum pomocy rodzinie;
−	 ośrodek pomocy społecznej;
−	 dom pomocy społecznej;
−	 jednostka specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego;
−	 ośrodek wsparcia;
−	 i ośrodek interwencji kryzysowej.

Pomoc społeczna prowadzi także placówki zapewniające miejsca noclegowe, organizuje mieszkania chro-
nione.

Podstawowymi jednostkami pomocy społecznej są gminne ośrodki pomocy społecznej (179 jednostek – 
w każdej małopolskiej gminie), powiatowe centra pomocy rodzinie (19 jednostek – w każdym powiecie 
ziemskim) oraz miejskie ośrodki pomocy społecznej w miastach na prawach powiatów, łączące zadania 
powiatowych centrów pomocy rodzinie z zadaniami ośrodków pomocy społecznej (3 jednostki: Kraków, 
Tarnów, Nowy Sącz). Natomiast w strukturze samorządu województwa małopolskiego działa Regionalny 
Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie, kreujący regionalną politykę społeczną. Liczba tych jednostek ze 
względu na strukturę systemu pomocy społecznej pozostaje stała.

Według zapisów ustawy o pomocy społecznej osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, 
choroby lub niepełnosprawności, niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, a której nie 
można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia 
w domu pomocy społecznej (DPS). Domy pomocy społecznej, w zależności od tego, dla kogo są przezna-
czone, dzielą się na domy dla:

1.	 osób w podeszłym wieku;
2.	 osób przewlekle somatycznie chorych;
3.	 osób przewlekle psychicznie chorych;
4.	 dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie;
5.	 dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie;
6.	 osób niepełnosprawnych fizycznie.

25	  Brak danych dla miasta Krakowa, gminy Bolesław i Wolbrom.
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W województwie małopolskim, wg rejestrów wojewody, mamy 90 domów pomocy społecznej (zdecydo-
wana większość prowadzona jest przez powiaty), w tym 11 placówek zapewnia miejsca dla dwóch grup 
osób jednocześnie (np. dla osób w podeszłym wieku oraz dla osób przewlekle somatycznie chorych). Naj-
więcej domów, bo po 26 przeznaczonych jest dla osób przewlekle psychicznie chorych i osób przewlekle 
somatycznie chorych. 23 domy pomocy społecznej przeznaczone są dla osób w podeszłym wieku, 16 dla 
dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie, a 9 dla niepełnosprawnych intelektualnie dzieci i młodzieży. 
1 dom to jednostka dla osób niepełnosprawnych fizycznie. 

Najwięcej domów zlokalizowanych jest w Krakowie (16) i jego najbliższej okolicy, bo na terenie powiatu 
krakowskiego ziemskiego (10). Na terenie powiatu tarnowskiego funkcjonuje 8 domów, w samym Tarnowie 
4. Po 5 DPS zlokalizowanych jest w powiatach: limanowskim, miechowskim i wadowickim. W pozostałych 
powiatach mieszkańcy mają dostęp do usług od 1 (3 powiaty) do 3 domów. Powiaty olkuski, bocheński 
i chrzanowski prowadzące po jednej placówce zapewniają mieszkańcom dostęp na terenie swojego powia-
tu do domów (kolejno): dla osób przewlekle somatycznie chorych, dla osób w podeszłym wieku oraz dla 
osób przewlekle psychicznie chorych (łącznie), dla osób przewlekle psychicznie chorych.

Osoba lub rodzina w polskim systemie pomocy społecznej ma także prawo do schronienia, posiłku i nie-
zbędnego ubrania, jeżeli jest tego pozbawiona. Udzielenie schronienia następuje przez przyznanie tymcza-
sowego miejsca noclegowego w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach 
do tego przeznaczonych. Nasze województwo dysponuje 33 tego typu placówkami. Wśród placówek oferu-
jących miejsca tego typu znajdują się: noclegownie, schroniska i przytuliska dla osób bezdomnych (kobiet 
i mężczyzn), ale także domy samotnych matek, czy ośrodki interwencji kryzysowej dysponujące miejscami 
hotelowymi np. dla ofiar przemocy. Małopolska baza miejsc noclegowych obejmuje głównie ośrodki dla 
bezdomnych (noclegownie, schroniska, przytuliska). Rejestr placówek zapewniających miejsca noclegowe 
prowadzony przez służby wojewody wskazuje na 3 ośrodki interwencji kryzysowej posiadające miejsca ho-
telowe (Nowy Sącz, Świątniki Górne, Zakopane) oraz 4 domy dla samotnych matek (Tarnów, Kraków - 2, 
Tuchów). Placówki te zlokalizowane są w 15 powiatach (najwięcej z nich, bo 9 z 33 usytuowanych jest 
w Krakowie). Mieszkańcom 7 powiatów nie oferuje się dostępu do żadnego z w/w typów usług na terenie 
własnego powiatu (powiaty: myślenicki, wielicki, proszowicki, bocheński, nowosądecki, suski, dąbrowski).

Inną formą wsparcia są w systemie pomocy społecznej tzw. mieszkania chronione. Osobie, która ze względu 
na trudną sytuację życiową, wiek, niepełnosprawność lub chorobę potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu 
w codziennym życiu, ale nie wymaga usług w zakresie świadczonym przez jednostkę całodobowej opieki, 
w szczególności osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie opuszczającej pieczę zastępczą w rozumieniu 
przepisów o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, młodzieżowy ośrodek wychowawczy, zakład 
dla nieletnich, a także cudzoziemcowi, który uzyskał w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy lub ochro-
nę uzupełniającą, może być przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione jest formą pomocy społecznej przygotowującą osoby tam przebywające, pod opie-
ką specjalistów, do prowadzenia samodzielnego życia lub zastępującą pobyt w placówce zapewniającej 
całodobową opiekę. Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w środowi-
sku, integrację ze społecznością lokalną. W województwie małopolskim gminy i powiaty prowadzą łącznie 
40 takich mieszkań. Są one głównie przeznaczone dla osób usamodzielnianych (młodzieży) opuszczających 
pieczę zastępczą w rozumieniu przepisów o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, młodzieżowe 
ośrodki wychowawcze, zakłady dla nieletnich (30 z 40). Pozostałe miejsca w mieszkaniach chronionych 
(10 mieszkań) przeznaczone są dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Dostęp mieszkań chronionych mają 
na swoim terenie mieszkańcy 14 z 22 powiatów (w tym mieszkania gminne są jedynymi na terenie 4 powia-
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tów). Mieszkańcom żadnej z gmin 8 powiatów Małopolski nie są oferowane miejsca w mieszkaniach chro-
nionych (powiaty: miechowski, krakowski, myślenicki, nowotarski, tatrzański, gorlicki, tarnowski, Tarnów).

Do końca roku 2011 jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej były także różnego rodzaju placówki 
opiekuńczo-wychowawcze dla dzieci i młodzieży, popularnie zwane domami dziecka (POW), w tym placów-
ki wsparcia dziennego, ośrodek adopcyjno-opiekuńczy, dziś stanowiące jednostki organizacyjne wspie-
rania rodziny i systemu pieczy zastępczej, wraz z nowymi placówkami, takimi, jak: regionalne placówki 
opiekuńczo-terapeutyczne, interwencyjne ośrodki preadopcyjne.

Piecza zastępcza jest sprawowana w formie:

1.	 rodzinnej;
2.	 instytucjonalnej.

Formami rodzinnej pieczy zastępczej są:

1.	 rodzina zastępcza;
2.	 rodzinny dom dziecka.

Rodzinę zastępczą lub rodzinny dom dziecka tworzą małżonkowie lub osoba niepozostająca w związku mał-
żeńskim, u których umieszczono dziecko w celu sprawowania nad nim pieczy zastępczej.

Instytucjonalna piecza zastępcza jest sprawowana w formie:

1.	 placówki opiekuńczo-wychowawczej;
2.	 regionalnej placówki opiekuńczo-terapeutycznej;
3.	 interwencyjnego ośrodka preadopcyjnego.

Placówki opiekuńczo-wychowawcze dzielą się na placówki typu:

1.	 socjalizacyjnego;
2.	 interwencyjnego;
3.	 specjalistyczno-terapeutycznego;
4.	 rodzinnego.

Zadaniem placówki opiekuńczo-wychowawczej typu interwencyjnego jest doraźna opieka nad dzieckiem 
w czasie trwania sytuacji kryzysowej, w szczególności placówka taka jest zobowiązana przyjąć dziecko 
w przypadkach wymagających natychmiastowego zapewnienia dziecku opieki. Do placówki takiej dziecko 
przyjmuje się na podstawie orzeczenia sądu, w przypadku gdy dziecko zostało doprowadzone przez Policję 
lub Straż Graniczną, na wniosek rodziców, dziecka lub osoby trzeciej w związku z przeciwdziałaniem prze-
mocy w rodzinie.

Placówka opiekuńczo-wychowawcza typu specjalistyczno-terapeutycznego sprawuje opiekę nad dzieckiem 
o indywidualnych potrzebach, w szczególności nad dzieckiem niepełnosprawnym, wymagającym stosowa-
nia specjalnych metod wychowawczych i specjalistycznej terapii, wymagającym wyrównywania opóźnień 
rozwojowych i edukacyjnych.

Placówka opiekuńczo-wychowawcza typu rodzinnego wychowuje dzieci w różnym wieku, w tym dorastają-
ce i usamodzielniające się; umożliwia wspólne wychowanie i opiekę licznemu rodzeństwu.
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W regionalnej placówce opiekuńczo-terapeutycznej są umieszczane dzieci wymagające szczególnej opieki, 
które ze względu na stan zdrowia wymagający stosowania specjalistycznej opieki i rehabilitacji nie mogą 
zostać umieszczone w rodzinnej pieczy zastępczej lub w placówce opiekuńczo-wychowawczej. 

W interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym umieszcza się dzieci, które wymagają specjalistycznej opieki 
i w okresie oczekiwania na przysposobienie (adopcję) nie mogą zostać umieszczone w rodzinnej pieczy 
zastępczej. Pobyt dziecka w interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym nie może trwać dłużej niż do ukoń-
czenia przez dziecko pierwszego roku życia.

W celu wsparcia rodziny dziecko może też zostać objęte opieką i wychowaniem w placówce wsparcia dzien-
nego. Placówka wsparcia dziennego może być prowadzona w formie:

1.	 opiekuńczej, w tym kół zainteresowań, świetlic, klubów i ognisk wychowawczych;
2.	 specjalistycznej;
3.	 pracy podwórkowej realizowanej przez wychowawcę.

Placówka wsparcia dziennego prowadzona w formie opiekuńczej zapewnia dziecku opiekę i wychowanie, 
pomoc w nauce, organizację czasu wolnego, zabawę i zajęcia sportowe oraz rozwój zainteresowań. Placów-
ka wsparcia dziennego prowadzona w formie specjalistycznej w szczególności: organizuje zajęcia socjotera-
peutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz logopedyczne; realizuje indywidualny program 
korekcyjny, program psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny, w szczególności terapię pedagogiczną, 
psychologiczną i socjoterapię.

W Małopolsce na koniec 2011 roku funkcjonowało 2 546 rodzin zastępczych, w których przebywało 3 862 
dzieci. Liczba rodzin zastępczych w regionie, a tym samym liczba wychowujących się w nich dzieci od roku 
2006 systematycznie spada. W tym czasie ubyło w Małopolsce 200 rodzin zastępczych (spadek z 2 746 
w 2006 r. do 2 546 w roku 2011), a liczba umieszczonych w nich dzieci spadła o 329 (z 4 191 w 2006 r. 
do 3 862 w roku 2011). Nadzór nad rodzinami zastępczymi sprawują powiatowe centra pomocy rodzinie, 
w miastach na prawach powiatów miejskie ośrodki pomocy społecznej. Analizując dane dla poszczególnych 
powiatów Małopolski można zauważyć, iż rodzicielstwo zastępcze funkcjonuje w każdym z nich, natomiast 
rozmieszczenie placówek opiekuńczo - wychowawczych rożnego typu jest znacznie zróżnicowane tery-
torialnie. Najbardziej rozbudowana jest sieć placówek typu socjalizacyjnego – są one zlokalizowane w 15 
powiatach, w 7 powiatach nie funkcjonują placówki typu socjalizacyjnego. Sieć placówek socjalizacyjnych 
uzupełniają placówki wielofunkcyjne zlokalizowane w 6 powiatach, w tym na terenie 4 powiatów, które 
nie posiadają placówek socjalizacyjnych. Łącznie takimi typami placówek dysponuje 19 z 22 małopolskich 
powiatów. Z pozostałych 3 powiatów, 2 dysponują placówkami rodzinnymi, za wyjątkiem powiatu proszo-
wickiego, gdzie funkcjonuje jedynie rodzicielstwo zastępcze.

Obecnie w Małopolsce funkcjonują:

99 32 placówki opiekuńczo-wychowawcze typu socjalizacyjnego;

99 19 placówek opiekuńczo-wychowawczych typu rodzinnego (zlokalizowanych na terenie 10 z 22 
powiatów: chrzanowskiego, gorlickiego, krakowskiego, Krakowa, suskiego, nowotarskiego, tatrzań-
skiego, oświęcimskiego, nowosądeckiego, Nowego Sącza);

99 4 interwencyjne placówki opiekuńczo-wychowawcze (funkcjonujące w 3 z 22 powiatów: Kraków, 
powiat krakowski ziemski, Tarnów);
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99 7 wielofunkcyjnych placówek opiekuńczo-wychowawczych (w Krakowie – 2 placówki, Nowym Są-
czu i Tarnowie oraz powiatach: chrzanowskim, wadowickim i gorlickim)26;

99 1 specjalistyczno-terapeutyczna placówka opiekuńczo-wychowawcza (powiat olkuski).

Regionalne placówki opiekuńczo-terapeutyczne i interwencyjne ośrodki preadopcyjne nie funkcjonują 
w regionie.

Przepisy ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej27 nałożyły na 
samorząd województwa realizację nowego zadania zleconego z zakresu administracji rządowej w zakre-
sie organizowania i prowadzenia ośrodków adopcyjnych od dnia 01.01.2012 r. W związku z powierzeniem 
nowego zadania Samorząd Województwa Małopolskiego utworzył Małopolski Ośrodek Adopcyjny (MOA) 
w strukturze Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Krakowie. Lokalizacja nowych struktur Małopol-
skiego Ośrodka Adopcyjnego to: 

99 Małopolski Ośrodek Adopcyjny w Krakowie; 

99 Małopolski Ośrodek Adopcyjny - Filia w Tarnowie; 

99 Małopolski Ośrodek Adopcyjny - Filia w Nowym Sączu. 

Małopolski Ośrodek Adopcyjny będzie kontynuował prowadzenie procedur przysposobienia rozpoczętych 
w dotychczasowych publicznych ośrodkach adopcyjno – opiekuńczych na terenie Małopolski. Samorząd 
Województwa Małopolskiego, na mocy wskazanej ustawy, zawarł również na okres od 02.01. - 31.12.2012 r. 
umowy na prowadzenie postępowania przysposobienia z trzema niepublicznymi ośrodkami adopcyjnymi 
(OA) w Krakowie.

W województwie małopolskim funkcjonuje 98 placówek wsparcia dziennego, w tym 67 o charakterze 
opiekuńczym i 31 o charakterze specjalistycznym, z tego aż 34 zlokalizowane są na terenie miasta Krakowa. 
Placówki o charakterze specjalistycznym zlokalizowane są w 15 małopolskich gminach, opiekuńcze w 38. 
Łącznie placówki wsparcia dziennego funkcjonują na terenie 50 gmin, co oznacza, że aż w 132 małopolskich 
gminach nie jest prowadzona taka forma wsparcia rodziny. 

Wśród dziennych, niestacjonarnych jednostek pomocy społecznej (obok w/w ośrodków adopcyjnych i pla-
cówek dziennych dla dzieci) wyróżniamy głównie tzw. ośrodki wsparcia oraz jednostki specjalistycznego 
poradnictwa.

Ośrodek wsparcia jest jednostką dziennego pobytu. Ośrodkiem wsparcia może być ośrodek wsparcia dla 
osób z zaburzeniami psychicznymi, dzienny dom pomocy, dom dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet 
w ciąży, schronisko i dom dla bezdomnych oraz klub samopomocy.

Ośrodkami wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi są: środowiskowy dom samopomocy lub klub 
samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi, które w wyniku upośledzenia niektórych funkcji or-
ganizmu lub zdolności adaptacyjnych wymagają pomocy do życia w środowisku rodzinnym i społecznym, 
w szczególności w celu zwiększania zaradności i samodzielności życiowej, a także ich integracji społecznej. 
Środowiskowy dom samopomocy świadczy usługi w ramach indywidualnych lub zespołowych treningów 

26	  Wielofunkcyjne całodobowe placówki opiekuńczo-wychowawcze działające na podstawie przepisów dotychczasowych zgodnie 
z przepisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej do końca roku 2012 mają się stać placówkami opiekuńczo-
-wychowawczymi typu socjalizacyjnego, interwencyjnego oraz specjalistyczno-terapeutycznego.

27	  Dz. U. Nr 149, poz. 887 ze zm.
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samoobsługi i treningów umiejętności społecznych, polegających na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywa-
niu umiejętności w zakresie czynności dnia codziennego i funkcjonowania w życiu społecznym.

W Małopolsce funkcjonuje 71 środowiskowych domów samopomocy (ŚDS), w tym 43 o zasięgu gmin-
nym i 28 o zasięgu powiatowym. 14 z 71 ŚDS zlokalizowanych jest na terenie Krakowa. W 2 z 22 powiatów 
Małopolski (powiat tatrzański i dąbrowski) mieszkańcy nie mają zapewnionego dostępu do tego rodzaju 
usług na swoim terenie. W kolejnych dwóch powiatach (powiat miechowski i limanowski) dostęp do tego 
rodzaju usług na terenie powiatu mają zapewniony mieszkańcy wybranych gmin. Ponadto w Małopolsce 
funkcjonują jedynie 2 kluby samopomocy (w powiecie wadowickim) i żaden z nich nie jest przeznaczony dla 
mieszkańców chorujących psychicznie. 

Niezwykle uboga jest w Małopolsce infrastruktura innych ośrodków wsparcia – dziennych domów pomocy 
(DDP) przeznaczonych głównie dla osób starszych. Dzienne domy pomocy świadczą usługi osobom samot-
nym - chorym, niepełnosprawnym wymagającym pomocy innych osób, w miejscu ich zamieszkania. Usługi 
świadczone są również osobom zamieszkującym z rodziną, która nie jest w stanie zapewnić im pomocy 
z uwagi na wykonywanie pracy zarobkowej, wiek, chorobę. W DDP można z reguły skorzystać z usług opie-
kuńczych, terapii zajęciowej - grupowej i indywidualnej dla podtrzymania kondycji psychicznej, usług reha-
bilitacyjnych, posiłków. Zajęcia w DDP umożliwiają także zaspokojenie potrzeb towarzyskich, rekreacyjno 
– kulturalnych. Tego typu ośrodki wsparcia funkcjonują zaledwie w 3 powiatach Małopolski: w Krakowie 
(4 jednostki), Tarnowie i powiecie oświęcimskim. Łącznie działa 6 ośrodków tego typu w skali regionu.

Instytucje doradcze oferujące swoje usługi w ramach systemu pomocy społecznej to przede wszystkim 
jednostki specjalistycznego poradnictwa oraz ośrodki interwencji kryzysowej.

Interwencja kryzysowa stanowi zespół interdyscyplinarnych działań podejmowanych na rzecz osób i rodzin 
będących w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrócenie równowagi psychicznej i umie-
jętności samodzielnego radzenia sobie, a dzięki temu zapobieganie przejściu reakcji kryzysowej w stan 
chronicznej niewydolności psychospołecznej. W ramach interwencji kryzysowej udziela się natychmia-
stowej specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zależności od potrzeb – poradnictwa socjalnego lub 
prawnego, w sytuacjach uzasadnionych – schronienia do 3 miesięcy.

W województwie małopolskim funkcjonuje 12 ośrodków interwencji kryzysowej (w 11 powiatach), w tym 
2 w Krakowie. 3 z nich (wg rejestru służb wojewody) dysponują możliwością udzielania schronienia. Ośrod-
ków interwencji kryzysowej nie prowadzi się na terenie 50% małopolskich powiatów: dąbrowskiego, mie-
chowskiego, olkuskiego, brzeskiego, chrzanowskiego, gorlickiego, limanowskiego, nowosądeckiego, pro-
szowickiego, wadowickiego i wielickiego.

W rejestrze Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie znajduje się obecnie 76 jednostek porad-
nictwa specjalistycznego prowadzonych zarówno przez gminy, jak i powiaty. Zlokalizowane są one na tere-
nie większości małopolskich powiatów. Jednostek takich w rejestrze nie wykazuje w całości jedynie powiat 
dąbrowski. Najwięcej, bo 7 jednostek poradnictwa specjalistycznego funkcjonuje na terenie miasta Krako-
wa. W/w rejestr uwzględnia poradnictwo prowadzone w ramach ośrodków pomocy społecznej i powiato-
wych centrów pomocy rodzinie oraz osobne placówki, takie jak: punkty konsultacyjno-informacyjne dla 
osób uzależnionych, dla osób dotkniętych przemocą, ośrodki poradnictwa i terapii rodzin, punkty porad-
nictwa prawnego oraz (opisywane powyżej) ośrodki interwencji kryzysowej. Największa część zarejestro-
wanych jednostek poradnictwa specjalistycznego kieruje swoje usługi do mieszkańców doświadczających 
przemocy w rodzinie.
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Zasoby pomocy społecznej to zarówno kadra, infrastruktura, jak i środki finansowe jakie są przeznaczane 
na udzielanie świadczeń. W 2011 r. w Małopolsce na udzielone świadczenia z zakresu pomocy społecznej, 
będące sumą zadań własnych i zleconych przez administrację rządową, samorządy terytorialne – gminne 
i powiatowe – wydatkowały łącznie niemal 270 mln zł. Gminne ośrodki pomocy społecznej wydatkowały 
blisko 230 mln zł. (w tym blisko 225 mln zł na zdania własne), a powiatowe centra pomocy rodzinie blisko 
40 mln zł. Natomiast w przeliczeniu na 1 osobę w rodzinie korzystającej z pomocy społecznej wydano 
w 2011 r. w województwie małopolskim przeciętnie nieco ponad 1 000 zł. 

Warto pamiętać także, że małopolski sektor pomocy społecznej uczestniczy w realizacji projektów unijnych 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007 - 2013 – Pod-
działanie 7.1.1 - „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej”, Pod-
działanie 7.1.2 - „Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie”. 
Na w/w działania do 2012 roku zakontraktowano w regionie blisko 184 mln zł, w tym niemal 146 mln zł 
na zadania gminne i prawie 38 mln zł. na zdania powiatów.



30

M
A

ŁO
PO

LS
KI

E 
O

B
SE

R
W

AT
O

R
IU

M
 P

O
LI

TY
KI

 S
PO

ŁE
C

ZN
EJ

IV.	 INFRASTRUKTURA OTOCZENIA POMOCY SPOŁECZNEJ  
ORAZ WSPIERANIA RODZINY I SYSTEMU PIECZY ZASTĘPCZEJ 
WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i ro-
dzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując 
własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Pomoc społeczną organizują organy administracji rządowej i sa-
morządowej, współpracując w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami społecznymi i poza-
rządowymi, Kościołem Katolickim, innymi kościołami, związkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi 
i prawnymi.

Niezwykle ważne dla realizacji zadań pomocy społecznej są zasoby jej otoczenia – jednostki wsparcia 
mieszkańców tworzone na mocy przepisów innych niż ustawa o pomocy społecznej, działania wymagające 
współdziałania z podmiotami innymi niż jednostki organizacyjne pomocy społecznej, w tym z jednostkami 
III sektora, społeczne inicjatywy oddolne, czy wreszcie działalność biznesowa realizująca, obok gospodar-
czych, cele społeczne.

Istotnym instrumentem planowania działań polityki społecznej – w tym pomocy społecznej – na terenie 
gmin i powiatów są lokalne (gminne i powiatowe) strategie rozwiązywania problemów społecznych. 
Skuteczna realizacja strategii rozwiązywania problemów społecznych wymaga współdziałania służb wielu 
resortów. W ciągu ostatnich lat stale przybywało w regionie gmin i powiatów posiadających lokalne stra-
tegie rozwiązywania problemów społecznych. Największy postęp w tym zakresie odnotowano w latach 
2007 - 2009, a więc w początkowych latach realizacji Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki w wojewódz-
twie małopolskim (posiadanie przez gminę lub powiat aktualnej lokalnej strategii społecznej jest bowiem 
jednym z wymogów uczestnictwa w Programie, tj. warunkiem wykorzystania środków zarezerwowanych 
na tzw. projekty systemowe pomocy społecznej). 

W roku 2011 po raz pierwszy wszystkie gminy i powiaty regionu wypracowały już lokalne strategie rozwią-
zywania problemów społecznych. Brak takich dokumentów w kilkunastu jednostkach w 2011 r. był jedynie 
wynikiem aktualizacji istniejących dokumentów związanej z zakończeniem się okresu programowania po-
przednich strategii rozwiązywania problemów społecznych. We wszystkich tych jednostkach prowadzone 
były prace zmierzające do przyjęcia zaktualizowanego dokumentu do końca roku 2011. W 2012 r. strategia 
rozwiązywania problemów społecznych funkcjonowała w 175 ze 179 gmin oraz we wszystkich 19 powia-
tach i 3 miastach na prawach powiatów (łącznie w 197 z 201 jednostek, tj. w 98%). Brak takiego dokumen-
tu, będący wynikiem zakończenia czasu jego obowiązywania, cechuje jedynie cztery jednostki gminne. 
Wszystkie one deklarują przyjęcie stosownego dokumentu w pierwszej połowie 2012 r. 

Od poprzedniego roku zwiększyła się liczba funkcjonujących porozumień pomiędzy ośrodkami pomocy 
społecznej i służbami zatrudnienia, tj. właściwymi terytorialnie powiatowymi urzędami pracy. 

Z początkiem 2012 r. umowy pomiędzy ośrodkami pomocy społecznej a właściwymi terytorialnie powia-
towymi urzędami pracy obowiązywały w 113 ze 179 gmin (63,1%) oraz we wszystkich trzech miastach 
na prawach powiatów. 

Sytuacja w zakresie formalnie usankcjonowanej współpracy pomiędzy ośrodkami pomocy społecznej i wła-
ściwymi terytorialnie urzędami pracy w poszczególnych powiatach Małopolski jest dość zróżnicowana. Po-
wiatowe urzędy pracy w trzech powiatach ziemskich (chrzanowski, wadowicki, brzeski) współpracują już 
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na  formalnych zasadach z ośrodkami pomocy społecznej z terenu całego powiatu. Są też takie obszary, 
w których prawie wszystkie ośrodki pomocy społecznej podpisały porozumienia z powiatowym urzędem 
pracy (powiaty: olkuski, oświęcimski, krakowski, suski, limanowski, nowotarski, nowosądecki i gorlicki). 
Niestety na mapie Małopolski są również trzy powiaty, w których ani jeden ośrodek pomocy społecznej 
nie ma podpisanego jeszcze stosownego porozumienia (powiaty: miechowski, dąbrowski i tatrzański).

Ośrodki pomocy społecznej (gminy), a także powiatowe centra pomocy rodzinie (powiaty) mają możliwość 
zlecania części zadań pomocy społecznej do realizacji organizacjom pozarządowym. W roku 2011 przy-
najmniej 4 z 19 małopolskich powiatów nie zleciło jednak organizacjom pozarządowym zadań w obszarze 
pomocy społecznej – powiaty: bocheński, brzeski, chrzanowski, miechowski. 

W poszczególnych powiatach, w których zlecano zadania w roku 2011 realizowało je od 1 do 38 organizacji. 
Najwięcej organizacji było zleceniobiorcami zadań pomocy społecznej w powiecie krakowskim ziemskim. 
Natomiast gminne zadania pomocy społecznej w 2011 r. realizowały organizacje III sektora w przynajmniej 
62 małopolskich gminach28 (279 organizacji, od 1 w większości gmin do aż 18 w gminie Tarnów i 59 w mie-
ście Gorlice).

Uzupełnieniem infrastruktury opisywanych wcześniej domów pomocy społecznej zapewniających cało-
dobową opiekę osobom w podeszłym wieku, niepełnosprawnym dzieciom i osobom dorosłym mogą być 
tzw. rodzinne domy pomocy oraz „placówki zapewniające całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, 
przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku” prowadzone na zasadach działalności gospodarczej, 
albo też statutowej. 

Rodzinny dom pomocy (RDP) stanowi formę usług opiekuńczych i bytowych świadczonych całodobowo 
przez osobę fizyczną lub organizację pożytku publicznego (OPP) dla nie mniej niż trzech i nie więcej niż 
ośmiu zamieszkujących wspólnie osób wymagających z powodu wieku lub niepełnosprawności wsparcia 
w tej formie. Rodzinny dom pomocy świadczy swe usługi w budynku mieszkalnym jednorodzinnym, któ-
rego właścicielem lub najemcą jest osoba fizyczna prowadząca rodzinny dom pomocy, w którym ta osoba 
zamieszkuje lub organizacja pożytku publicznego w przypadku domu prowadzonego przez OPP. W woje-
wództwie małopolski ta forma usług dla starszych i niepełnosprawnych mieszkańców nie jest rozpowszech-
niona – prowadzone są jedynie 2 takie domy, oba w Krakowie. 

Tylko nieco lepiej w regionie rozwinięta jest sieć „placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku” – 25 „domów opieki”, „domów 
seniora”, „pensjonatów”, „domów spokojnej jesieni”, „domów dla emerytów” jest prowadzonych na zasa-
dzie działalności gospodarczej lub przez organizacje kościelne czy organizacje pozarządowe na zasadzie tzw. 
działalności statutowej. Są one zlokalizowane na terenie 19 małopolskich gmin, w 15 powiatach. W 7 ma-
łopolskich powiatach, 163 gminach taka działalność nie jest prowadzona ani przez sektor prywatny, ani też 
organizacje not for profit różnego typu. 

Istotnym ogniwem polityki mieszkaniowej gminy wobec osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, 
obok opisywanej powyżej infrastruktury mieszkań chronionych organizowanych przez pomoc społeczną, 
są mieszkania socjalne. Instrumentami otoczenia pomocy społecznej kierowanymi do grup marginalizo-
wanych i zagrożonych marginalizacją są także centra i kluby integracji społecznej – prowadzone w oparciu 
o przepisy o zatrudnieniu socjalnym29, warsztaty terapii zajęciowej – prowadzone w oparciu o zapisy ustawy 

28	  Brak danych dla gminy Kraków, Bolesław i Wolbrom.
29	  Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225 ze zm.).
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o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych30, a także spółdzielnie 
socjalne31.

Analiza zgromadzonych danych pokazuje, iż nie wszystkie małopolskie gminy dysponują mieszkaniami so-
cjalnymi. Według informacji ośrodków pomocy społecznej, przynajmniej 96 gmin nie posiada takich zaso-
bów32.

Nie jest powszechne także zatrudnienie socjalne. Zatrudnienie socjalne polega na zapewnianiu możliwo-
ści uczestnictwa w zajęciach prowadzonych przez centra integracji społecznej, kluby integracji społecznej 
i zatrudnieniu wspieranym. Zatrudnienie wspierane oznacza udzielanie wsparcia o charakterze doradczym 
i finansowym w utrzymaniu aktywności zawodowej umożliwiającej podjęcie zatrudnienia, prac społecznie 
użytecznych w rozumieniu przepisów o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, założenie lub przy-
stąpienie do spółdzielni socjalnej lub podjęcie działalności gospodarczej.

Przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym stosuje się w szczególności do:

1.	 bezdomnych realizujących indywidualny program wychodzenia z bezdomności, w rozumieniu prze-
pisów o pomocy społecznej;

2.	 uzależnionych od alkoholu, po zakończeniu programu psychoterapii w zakładzie lecznictwa odwy-
kowego;

3.	 uzależnionych od narkotyków lub innych środków odurzających, po zakończeniu programu tera-
peutycznego w zakładzie opieki zdrowotnej;

4.	 chorych psychicznie, w rozumieniu przepisów o ochronie zdrowia psychicznego, 
5.	 długotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepisów o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku 

pracy;
6.	 zwalnianych z zakładów karnych, mających trudności w integracji ze środowiskiem, w rozumieniu 

przepisów o pomocy społecznej;
7.	 uchodźców realizujących indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisów o pomocy spo-

łecznej;
8.	 osób niepełnosprawnych, w rozumieniu przepisów o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz za-

trudnianiu osób niepełnosprawnych;

którzy podlegają wykluczeniu społecznemu i ze względu na swoją sytuację życiową nie są w stanie własnym 
staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych i znajdują się w sytuacji powodującej ubó-
stwo oraz uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, społecznym i rodzinnym.

Centrum integracji społecznej (CIS) realizuje reintegrację zawodową i społeczną przez następujące usługi:

1.	 kształcenie umiejętności pozwalających na pełnienie ról społecznych i osiąganie pozycji społecz-
nych dostępnych osobom niepodlegającym wykluczeniu społecznemu;

2.	 nabywanie umiejętności zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub pod-
wyższanie kwalifikacji zawodowych;

3.	 naukę planowania życia i zaspokajania potrzeb własnym staraniem, zwłaszcza przez możliwość 
osiągnięcia własnych dochodów przez zatrudnienie lub działalność gospodarczą;

30	  Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tekst jedno-
lity Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 ze zm.)

31	  Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spółdzielniach socjalnych (Dz. U. Nr 94 poz. 651 ze zm.)
32	  Brak danych dla miasta Krakowa, gminy Bolesław, Wolbrom, Limanowej (miasta), Gorlic (gmina wiejska).
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4.	 uczenie umiejętności racjonalnego gospodarowania posiadanymi środkami pieniężnymi.

W klubach integracji społecznej (KIS) można organizować w szczególności:

1.	 działania mające na celu pomoc w znalezieniu pracy (na czas określony lub na czas wykonania okre-
ślonej pracy, w pełnym lub niepełnym wymiarze czasu pracy) u pracodawców, wykonywania usług 
na podstawie umów cywilnoprawnych oraz przygotowanie do podjęcia zatrudnienia lub podjęcia 
działalności w formie spółdzielni socjalnej;

2.	 prace społecznie użyteczne;
3.	 roboty publiczne;
4.	 poradnictwo prawne;
5.	 działalność samopomocową w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych;
6.	 staże pracy.

Centrum i klub integracji społecznej może być tworzony przez jednostkę samorządu terytorialnego lub or-
ganizację pozarządową oraz podmioty, o których mowa w ustawie o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie. 

W województwie małopolskim z początkiem roku 2012 funkcjonowało 5 centrów integracji społecznej 
oraz 14 klubów integracji społecznej, łącznie 19 jednostek. Wszystkie centra prowadzone są przez podmio-
ty niepubliczne, natomiast większość małopolskich klubów integracji społecznej prowadzonych jest przez 
gminy, w imieniu których działają ośrodki pomocy społecznej (11 z 14). Większość małopolskich klubów 
i centrów integracji społecznej zlokalizowanych jest w Krakowie i jego okolicach, tj. w północno – zachod-
nim obszarze regionu – Kraków i powiat krakowski ziemski (Zielonki), powiat proszowicki (Proszowice), 
olkuski (Klucze), chrzanowski (Libiąż, Trzebinia), wadowicki (Wieprz), oświęcimski (Kęty, Brzeszcze, Zator), 
dąbrowski (Szczucin), tatrzański (Zakopane) i Nowy Sącz. W Krakowie, Nowym Sączu, Wieprzu i Kluczach 
działa zarówno centrum, jak i klub integracji społecznej.

Relatywnie dobrze rozbudowana jest infrastruktura małopolskich warsztatów terapii zajęciowej (WTZ). 
Warsztat terapii zajęciowej, będący placówką pobytu dziennego, należy do podstawowych form aktyw-
ności wspomagającej proces rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych. Stwarza on 
osobom niepełnosprawnym niezdolnym do podjęcia pracy możliwość rehabilitacji społecznej i zawodo-
wej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejętności niezbędnych do podjęcia zatrudnienia. Realizacja 
tego celu odbywa się przy zastosowaniu technik terapii zajęciowej, zmierzających do rozwijania: umiejęt-
ności wykonywania czynności życia codziennego oraz zaradności osobistej, psychofizycznych sprawności 
oraz podstawowych i specjalistycznych umiejętności zawodowych, umożliwiających uczestnictwo w szko-
leniu zawodowym albo podjęcie pracy. Nadzór nad WTZ sprawują powiatowe centra pomocy rodzinie, 
w miastach na prawach powiatów miejskie ośrodki pomocy społecznej. Na początku 2012 r. w Małopolsce 
funkcjonowało 67 warsztatów terapii zajęciowej. Mieszkańcy każdego z powiatów mają zapewniony do-
stęp do tego rodzaju wsparcia na swoim terenie. Na terenie poszczególnych powiatów zlokalizowanych 
jest od 1 do 16 WTZ. Najwięcej, bo 16 warsztatów funkcjonowało w mieście Krakowie, 8 w Nowym Sączu 
i powiecie nowosądeckim ziemskim.

Natomiast spółdzielnie socjalne funkcjonują na terenie 13 małopolskich gmin, z czego aż 25 zlokalizo-
wanych jest na terenie miasta Krakowa, po 2 w Jordanowie i Rabce - Zdroju (powiaty: suski i nowotar-
ski), w pozostałych 10 gminach działa po 1 spółdzielni socjalnej. Łącznie w regionie działalność prowa-
dzi 39 spółdzielni socjalnych. Przedmiotem działalności spółdzielni socjalnej jest prowadzenie wspólnego 
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przedsiębiorstwa w oparciu o osobistą pracę członków. Spółdzielnia socjalna działa na rzecz społecznej 
reintegracji jej członków, przez co należy rozumieć działania mające na celu odbudowanie i podtrzymanie 
umiejętności uczestniczenia w życiu społeczności lokalnej i pełnienia ról społecznych w miejscu pracy, za-
mieszkania lub pobytu; zawodowej reintegracji jej członków, przez co należy rozumieć działania mające na 
celu odbudowanie i podtrzymanie zdolności do samodzielnego świadczenia pracy na rynku pracy, a dzia-
łania te nie są wykonywane w ramach prowadzonej przez spółdzielnię socjalną działalności gospodarczej. 
Spółdzielnię socjalną mogą założyć: osoby bezrobotne, osoby, o których mowa w ustawie o zatrudnieniu 
socjalnym oraz osoby niepełnosprawne. Spółdzielnię socjalną mogą założyć także inne osoby niż wskazane 
powyżej, o ile liczba tych osób nie stanowi więcej niż 50% ogólnej liczby założycieli, a także organizacje 
pozarządowe w rozumieniu przepisów o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie lub jednostki 
samorządu terytorialnego oraz kościelne osoby prawne.

Omawiając zasoby otoczenia pomocy społecznej warto wspomnieć także, że w Małopolsce obserwowany 
jest dynamiczny rozwój uniwersytetów trzeciego wieku (UTW) – będących istotnym uzupełnieniem dzia-
łań służb publicznych na rzecz przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu seniorów. Sytuacja w tym wzglę-
dzie uległa zdecydowanej zmianie w ciągu ostatnich lat. W województwie małopolskim aktualnie działa 
już 30 UTW, z tego aż 9 w Krakowie. Najstarszy w województwie małopolskim - Jagielloński Uniwersytet 
Trzeciego Wieku powstał w 1982 r. jako międzyuczelniane studium Uniwersytetu Jagiellońskiego i Akademii 
Medycznej w Krakowie, obecnie już części UJ (Collegium Medicum). Działa w tradycyjnej formule francu-
skiego modelu UTW, nastawionej na kontynuację edukacji na poziomie wyższym i rozwój intelektualny 
słuchaczy. Inne krakowskie uczelnie organizują UTW w podobnej formule. Jednocześnie, często poza stolicą 
regionu, rozwijają się uniwersytety, także takie, które przypominają bardziej uniwersytety ludowe, zakła-
dane przez organizacje pozarządowe, religijne, samorządy lokalne i instytucje socjalne, które nastawione 
są nie tylko na edukację, a w równej mierze na poprawę jakości życia osób w starszym (a także w średnim) 
wieku, poprzez uczestnictwo w zdobywaniu nowej wiedzy i informacji oraz twórcze organizowanie wolnego 
czasu, a niekiedy także wzajemną pomoc33.

Małopolskie uniwersytety trzeciego wieku działają w 21 gminach, zlokalizowanych na terenie 16 z 22 ma-
łopolskich powiatów. Na terenie 6 powiatów: krakowskiego, proszowickiego, dąbrowskiego, bocheńskiego, 
tarnowskiego i nowosądeckiego nie działają jeszcze UTW, przy czym np. uniwersytet w Nowym Sączu ofe-
ruje prowadzone zajęcia również mieszkańcom powiatu nowosądeckiego ziemskiego, dwa UTW działające 
w Tarnowie zapewne także stwarzają możliwość uczestnictwa w zajęciach mieszkańcom okolic Tarnowa. 
Najczęściej jednak UTW ograniczają się do miasta lub gminy, gdzie mają siedzibę. Są też takie, gdzie UTW 
działa w ramach większego Stowarzyszenia i wtedy organizuje np. wyjazdowe wykłady. 

33	  „Wyzwania Małopolski w kontekście starzenia się społeczeństwa. Podejście strategiczne”, Urząd Marszałkowski Województwa 
Małopolskiego, Departament Polityki Regionalnej, Kraków, 2010 r.
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VII.	 OCENA ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ WOJEWÓDZTWA 
MAŁOPOLSKIEGO – ATLAS  

7.1	 Wybrane elementy sytuacji społeczno – demograficznej województwa 
małopolskiego

Mapa 4, 5, 6 i 7:	 Struktura ludności Małopolski według funkcjonalnych grup wieku w 2011 i 2020  r.  
– prognozy

 

 

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Głównego Urzędu Statystycznego – „Prognoza dla powiatów i miast na prawie powiatu oraz podregionów-
na lata 2011 – 2035”, 2011 r. – www.stat.gov.pl

Prognozowany odsetek mieszkancow Malopolski w wieku 0 - 14 lat 
w ujeciu powiatowym:

2011 r.:

min. 12,8% max. 20,5%
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Prognozowany odsetek mieszkancow Malopolski w wieku 15 - 64 lata 
w ujeciu powiatowym:

2011 r.:

min. 67,8% max. 71,6%
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Prognozowany odsetek mieszkancow Malopolski w wieku 65+ 
w ujeciu powiatowym:

2011 r.:

min. 11,2% max. 17,0%

2020 r.:
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Prognozowany odsetek mieszkancow Malopolski w wieku 85+ 
w ujeciu powiatowym:
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Mapa 8:	 Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców Małopolski w 2007 r. 

Proszowicki

Odsetek osob niepelnosprawnych w ogolnej liczbie ludnosci 
w ujeciu powiatowym:
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Źródło: PFRON – podstawa do podziału środków PFRON dla samorządów wojewódzkich w 2007 roku, dane zamieszczone w „Wojewódz-
kim Programie Dotyczącym Wyrównywania Szans Osób Niepełnosprawnych i Przeciwdziałania Ich Wykluczeniu Społecznemu 
oraz Pomocy w Realizacji Zadań na Rzecz Zatrudniania Osób Niepełnosprawnych w Województwie Małopolskim na lata 2007 
– 2013”, Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego, Departament Polityki Społecznej, 2007 r.

Mapa 9:	 Stopa bezrobocia w Małopolsce w 2011 r.
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Stopa bezrobocia w Malopolsce w ujeciu powiatowym:

 4,9%
 9,1% - 10,0%
10,1% - 15,0%
15,1% - 19,7%

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie „Ocena sytuacji na rynku pracy województwa małopolskiego w roku 2011”, Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, 
2012 r. - wup-krakow.pl/malopolski-rynek-pracy/badania-i-analizy.
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Mapa 10: Udział bezrobotnych do 25 r. ż. w ogólnej liczbie bezrobotnych w Małopolsce w 2011 r.
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Odsetek bezrobotnych do 25 roku zycia 
w Malopolsce w ujeciu powiatowym:

12,1%
20,4% - 30,0%
30,1% - 37,0%
40,2%

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie „Ocena sytuacji na rynku pracy województwa małopolskiego w roku 2011”, Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, 
2012 r. - wup-krakow.pl/malopolski-rynek-pracy/badania-i-analizy.

Mapa 11: Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych w Małopolsce 
w 2011 r.
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Odsetek bezrobotnych w wieku 50 i wiecej lat 
w Malopolsce w ujeciu powiatowym:

12,0% - 15,0%
15,1% - 20,0%
20,1% - 21,9%
27,6%

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie „Ocena sytuacji na rynku pracy województwa małopolskiego w roku 2011”, Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, 
2012 r. - wup-krakow.pl/malopolski-rynek-pracy/badania-i-analizy.
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Mapa 12: Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w Małopolsce w 2011 r.
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Odsetek dlugotrwale bezrobotnych 
w Malopolsce w ujeciu powiatowym:

38,2% - 40,0%
40,1% - 45,0%
45,1% - 50,0%
50,1% - 55,9%
61,9%

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie „Ocena sytuacji na rynku pracy województwa małopolskiego w roku 2011”, Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, 
2012 r. - wup-krakow.pl/malopolski-rynek-pracy/badania-i-analizy.

Mapa 13: Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w Małopolsce w 2010 r.

Dabrowski

Brzeski

Gorlicki

Wadowicki

Suski

Tatrzanski

Oswiecimski

Chrzanowski

Olkuski

Proszowicki

Miechowski

Wielicki

Bochenski

Limanowski

Nowotarski

Tarnowski

Nowosadecki

Kraków

Nowy Sacz

Tarnów

Krakowski

Myslenicki

Udzial korzystajacych z pomocy spolecznej w Malopolsce w ujeciu powiatowym:

   3,8%  -   5,0%
   5,1%  - 10,0%
 10,1%  -  15,0%
15,1%  -  16,0%

 

Odsetek liczby osób w rodzinach świadczeniobiorców w liczbie ludności danego powiatu (rzeczywista liczba osób i rodzin objętych pomocą 
społeczną, świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych i własnych bez względu na rodzaj, formę, liczbę oraz źródło finansowania).

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 I-XII 2010 r. oraz Głównego Urzędu Statystycznego – Bank Danych Lokalnych, 
www.stat.gov.pl.
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Mapa 14: Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w Małopolsce w 2010 r.

Udzial korzystajacych z pomocy spolecznej w ludnosci w Malopolsce 
w ujeciu gminnym:

  2,4% -   5,0%
  5,1% - 10,0%
10,1% - 15,0%
15,1% - 20,0%
20,1% - 25,0%
25,1% - 26,6%
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Odsetek liczby osób w rodzinach świadczeniobiorców w liczbie ludności danego powiatu (rzeczywista liczba osób i rodzin objętych pomocą 
społeczną, świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych i własnych bez względu na rodzaj, formę, liczbę oraz źródło finansowania).

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 I-XII 2010 r. oraz danych Głównego Urzędu Statystycznego – Bank Danych Lokal-
nych, www.stat.gov.pl

Wykres 3: Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej ludności Małopolski w latach 2005 – 2011 

Odsetek liczby osób w rodzinach świadczeniobiorców w liczbie mieszkańców Małopolski (rzeczywista liczba osób i rodzin objętych pomocą 
społeczną - świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych i własnych bez względu na rodzaj, formę, liczbę oraz źródło finansowania).

Źródło: Opracowanie - Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 za lata: 2005 – 2011 r. oraz danych Głównego Urzędu Statystycznego – Bank 
Danych Lokalnych, www.stat.gov.pl oraz „Wyników Narodowego Spisu Powszechnego Ludności i Mieszkań 2011. Podstawowe 
informacje o sytuacji demograficzno-społecznej ludności Polski oraz zasobach mieszkaniowych”, GUS, Warszawa, 2012 r.
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Wykres 4: Główne przyczyny korzystania z pomocy społecznej w Małopolsce w 2011 r. 

Odsetek klientów pomocy społecznej korzystających ze wsparcia z danej przyczyny w ogólnej liczbie klientów (l. osób w rodzinach świad-
czeniobiorców). Podane wartości nie sumują się do 100%, ponieważ sytuację wielu osób charakteryzuje występowanie kilku problemów 
jednocześnie.

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap  I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 I-XII 2011.

Wykres 5: Główne przyczyny korzystania z pomocy społecznej w Małopolsce w latach 2005 – 2011 r. 

Odsetek klientów pomocy społecznej korzystających ze wsparcia z danej przyczyny w ogólnej liczbie klientów (l. osób w rodzinach świad-
czeniobiorców). Podane wartości nie sumują się do 100%, ponieważ sytuację wielu osób charakteryzuje występowanie kilku problemów 
jednocześnie.

Źródło: Opracowanie - Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 za lata: 2005 - 2011 r. 
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7.2	 Zasoby pomocy społecznej oraz wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej 
województwa małopolskiego

Mapa 15: Liczebność kadry ośrodków pomocy społecznej w Małopolsce w 2011 r.

Liczba pracownikow w OPS w Malopolsce w ujeciu gminnym:

  3 -   10
11 -   20
21 -   30
31 -   40
41 -   50
51 -   60
98 - 662
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 I-XII 2011.

Mapa 16: Liczba pracowników socjalnych w ośrodkach pomocy społecznej w Małopolsce w 2011 r.

Liczba pracownikow socjalnych w OPS w Malopolsce w ujeciu gminnym:

  1 -     3
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11 -   20
21 -   30
37 - 394

Dabrowski

Brzeski

Gorlicki

Wadowicki

Suski

Tatrzanski

Oswiecimski

Chrzanowski

Olkulski

Proszowicki

Miechowski

Wielicki

Bochenski

Limanowski

Nowotarski

Tarnowski

Nowosadecki

Kraków

Nowy Sacz

Tarnów

Krakowski

Myslenicki

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych sprawozdania „Ocena zasobów pomocy społecznej”.
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Mapa 17:	 Odsetek pracowników socjalnych ośrodków pomocy społecznej w Małopolsce posiadających 
wyższe wykształcenie w 2011 r.

Pracownicy socjalni z wyksztalceniem wyzszym w OPS w Malopolsce w ujeciu gminnych:

  0% 20% -   40% 41% -   60% 61% -   80% 81% - 100% brak danych
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych sprawozdania „Ocena zasobów pomocy społecznej”.

Mapa 18:	 Pracownicy socjalni ośrodków pomocy społecznej w Małopolsce posiadający I i II stopień spe-
cjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.

brak danych

brak specjalizacji prac. socj.

specjalizacja II stopnia

max 15min 1

Liczba pracownikow socjalnych z I i II st. specjalizacji w zawodzie w OPS w Malopolsce w ujeciu gminnym:

specjalizacja I stopnia

min 1 max 9min 1
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych sprawozdania „Ocena zasobów pomocy społecznej”.
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Mapa 19: Średnia liczba mieszkańców Małopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r.
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Srednia liczba mieszkancow Malopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w ujeciu powiatowym:

1 701 - 2 000 2 001 - 2 200 2 201 - 2 438

Źródło: Opracowanie - Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 I-XII 2010 oraz danych Głównego Urzędu Statystycznego – Bank Danych Lokal-
nych, www.stat.gov.pl.

Wykres 6:	 Średnia liczba mieszkańców Małopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w latach 2005 – 2011

3 
 

 
Wykres 1: Średnia liczba mieszkańców Małopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w latach 
2005 – 2011 

 

 
 

Proszę narysować linie poziomą na 2 000 (jak było wcześniej), bo w raporcie wychodzi nico niżej  
 
 
 
 
 
Wykres 2: Liczba rodzin zastępczych i dzieci w rodzinach zastępczych w Małopolsce w latach 2005 – 2011 
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Źródło:	 Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Sprawozdania MPiPS-03 za lata: 2005 – 2011 r. oraz danych Głównego Urzędu Statystycznego – Bank 
Danych Lokalnych, www.stat.gov.pl oraz „Wyników Narodowego Spisu Powszechnego Ludności i Mieszkań 2011. Podstawowe 
informacje o sytuacji demograficzno-społecznej ludności Polski oraz zasobach mieszkaniowych”, GUS, Warszawa 2012.
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Mapa 20: Liczebność kadry powiatowych centrów pomocy rodzinie w Małopolsce w 2011 r.
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Liczba pracownikow w PCPR w Malopolsce 
w ujeciu powiatowym:

  6 - 10
11 - 20
21 - 33

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie: danych Sprawozdania MPiPS-03 I-XII 2011.

Mapa 21: Domy pomocy społecznej w Małopolsce w 2012 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie.
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 Mapa 22: Placówki zapewniające miejsca noclegowe w Małopolsce w 2012 r.

Liczba placowek zapewniajacych miejsca noclegowe w Malopolsce w ujeciu gminnym:
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie.

Mapa 23: Mieszkania chronione w Małopolsce w 2011 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Sprawozdania MPIPS – 03 I-XII 2011.
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Mapa 24: Placówki opiekuńczo - wychowawcze i rodziny zastępcze w Małopolsce w 2012 r./2011 r. 

Liczba rodzin zastepczych w Malopolsce w ujeciu powiatowym:
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie oraz danych Sprawozdania MPIPS – 03 I-XII 2011.

Wykres 7: Liczba rodzin zastępczych i dzieci w rodzinach zastępczych w Małopolsce w latach 2005 – 2011

3 
 

 
Wykres 1: Średnia liczba mieszkańców Małopolski na 1 pracownika socjalnego w OPS w latach 
2005 – 2011 

 

 
 

Proszę narysować linie poziomą na 2 000 (jak było wcześniej), bo w raporcie wychodzi nico niżej  
 
 
 
 
 
Wykres 2: Liczba rodzin zastępczych i dzieci w rodzinach zastępczych w Małopolsce w latach 2005 – 2011 
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Źródło	 Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – 
Etap I” na podstawie danych Sprawozdania MPiPS-03 za lata: 2005 – 2011 r.
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Mapa 25: Placówki wsparcia dziennego w Małopolsce w 2011 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie.

Mapa 26: Ośrodki interwencji kryzysowej w Małopolsce w 2012 r.

Dabrowski

Brzeski

Gorlicki

Wadowicki

Suski

Tatrzanski

Chrzanowski

Olkuski

Proszowicki

Miechowski

Wielicki

Limanowski

Nowotarski

Tarnowski

Nowosadecki

Kraków

Nowy Sacz

Tarnów

Krakowski

Myslenicki

Bochenski

Oswiecimski

Liczba OIK w Malopolsce w ujeciu powiatowym:

1 OIK 2 OIK

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie.
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Mapa 27: Ośrodki adopcyjne w Małopolsce w 2012 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych własnych.

Mapa 28: Środowiskowe domy samopomocy w Małopolsce w 2012 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie.
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Mapa 29: Dzienne domy pomocy w Małopolsce w 2012 r.

Liczba DDP w Malopolsce w ujeciu gminnym:
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych własnych – badanie „Aktywna integracja w Małopolsce”.

Mapa 30: Jednostki specjalistycznego poradnictwa w Małopolsce w 2012 r. 
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie.
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7.3	 Infrastruktura otoczenia pomocy społecznej oraz wspierania rodziny  
i systemu pieczy zastępczej województwa małopolskiego 

Mapa 31: Gminne strategie rozwiązywania problemów społecznych w Małopolsce w 2012 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych własnych – badanie „Aktywna integracja w Małopolsce”.

Mapa 32:	 Formalne porozumienia pomiędzy ośrodkami pomocy społecznej i powiatowymi urzędami 
pracy w Małopolsce w 2012 r.

Porozumienia OPS z PUP w Malopolsce w ujeciu gminnym:
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych własnych – badanie „Aktywna integracja w Małopolsce”.
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Mapa 33:	 Liczba organizacji pozarządowych w Małopolsce realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z gminami w 2011 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych sprawozdania „Ocena zasobów pomocy społecznej”.

Mapa 34:	 Liczba organizacji pozarządowych w Małopolsce realizujących zadania pomocy społecznej 
na podstawie umów z powiatami w 2011 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych sprawozdania „Ocena zasobów pomocy społecznej”.
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Mapa 35:	 Rodzinne domy pomocy oraz placówki zapewniające całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku w Małopolsce 
w 2012 r.
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1 2 3
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie.

Mapa 36: Mieszkania socjalne w Małopolsce w 2011 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych sprawozdania „Ocena zasobów pomocy społecznej”.
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Mapa 37: Centra i kluby integracji społecznej w Małopolsce w 2012 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych własnych oraz Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Krakowie.

Mapa 38: Warsztaty terapii zajęciowej w Małopolsce w 2012 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych własnych.
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Mapa 39: Spółdzielnie socjalne w Małopolsce w 2012 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Ogólnopolskiego Związku Rewizyjnego Spółdzielni Socjalnych – wykazu zarejestrowanych spółdzielni socjal-
nych (http://www.ozrss.pl/kmal.htm), zweryfikowanych w oparciu o dane projektu ROPS Krakowie: „Akademia Rozwoju Ekono-
mii Społecznej”.

Mapa 40: Kluby seniora w Małopolsce w 2011 r.
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych sprawozdania „Ocena zasobów pomocy społecznej”.
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Mapa 41: Uniwersytety trzeciego wieku w Małopolsce w 2012 r.:
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Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Ogólnopolskiej Federacji Stowarzyszeń Uniwersytetów Trzeciego Wieku.

Mapa 42:	 Kwota środków finansowych przeznaczonych na świadczenia z zakresu pomocy społecznej 
w ramach zadań własnych i zleconych gmin w Małopolsce w 2011 r. 
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Udzielone swiadczenia na zadania wlasne i zlecone gmin
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  5,01 mln zl - 10,00 mln zl
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55,17 mln zl

 

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Sprawozdania MPIPS – 03 I-XII 2011.
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Mapa 43:	 Kwota środków finansowych przeznaczonych na świadczenia z zakresu pomocy społecznej 
w ramach zadań własnych i zleconych powiatów w Małopolsce w 2011 r.
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Udzielone swiadczenia na zadania wlasne i zlecone powiatow
- kwota swiadczen w zl w ujeciu powiatowym:

0,34 mln zl - 1,00 mln zl
1,01 mln zl - 1,50 mln zl
1,51 mln zl - 2,00 mln zl
2,01 mln zl - 3,10 mln zl
8,56 mln zl

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie Sprawozdania MPIPS – 03 I-XII 2011.

Mapa 44:	 Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów PO KL 2007 - 
2013 w Małopolsce w ramach Poddziałania 7.1.1 
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Wartosc dofinansowania projektow PO KL 2007 - 2013 
w ramach Poddzialania 7.1.1 w ujeciu powiatowym:

1,85 mln zl - 5,00 mln zl
5,01 mln zl -   9,90 mln zl
10,68 mln zl
24,81 mln zl

 

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie (stan na dzień 31.05.2012 r.).



57

M
A

ŁO
PO

LSKIE O
B

SER
W

ATO
R

IU
M

 PO
LITYKI SPO

ŁEC
ZN

EJ

Mapa 45:	 Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów PO KL 2007 - 
2013 w Małopolsce w ramach Poddziałania 7.1.2 
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Wartosc dofinansowania projektow PO KL 2007 - 2013 
w ramach Poddzialania 7.1.2 w ujeciu powiatowym:

0,18 mln zl - 1,00 mln zl
1,01 mln zl - 1,50 mln zl
1,51 mln zl - 2,00 mln zl
2,01 mln zl - 2,40 mln zl
3,45 mln zl - 3,99 mln zl

 

Źródło: Opracowanie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie „Małopolskie Obserwatorium Polityki Społecznej – Etap I” 
na podstawie danych Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie (stan na dzień 31.05.2012 r.).
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VIII.	 OCENA ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ WOJEWÓDZTWA 
MAŁOPOLSKIEGO – KARTY POWIATÓW
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VIII OCENA ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ WOJEWÓDZTWA 
MAŁOPOLSKIEGO – KARTY POWIATÓW 

 

Województwo 
Małopolskie 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ 

Liczba mieszkańców  
 2010 r.                                                                                                                               3 310 094     
 2011 r. 3 406 000 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2011 r. - prognozy  (w %) 

0-14 15,5% 

15-64 69,5% 

65+ 13,6% 

85+ 1,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 15,6% 

15-64 65,6% 

65+ 16,9% 

85+ 1,9% 
Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców 
w 2007 r. (w %) 16,5% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 10,5%  

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 26,8% 
Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych 
w 2011 r. (w %) 18,1% 
Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 47,8% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie 
ludności (w %)  

2010 r. 7,8% 

2011 r.  7,2% 

 

Główne przyczyny 
korzystania z 
pomocy społecznej 
w 2011 r. (w %) 

Ubóstwo 57,5% 

Bezrobocie 41,7% 

Długotrwała choroba 34,2% 
Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 32,6% 

Niepełnosprawność 29,6% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 

WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 

ZASTĘPCZEJ 

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 3 387 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 1 662 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego  
w OPS  

2010 r. 2018 

2011 r.  2033 

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.  

Liczba 675 

% 40,6% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 269 

% 39,9% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 49 

% 18,2% 
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Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 290 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  90 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 33 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 40 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 63 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 2 546 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 98 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 12 

Liczba ośrodków adopcyjnych w 2012 r. 

Małopolski Ośrodek Adopcyjny  
z dwiema filiami (w Nowym Sączu  

i Tarnowie) 
oraz 3 niepubliczne Ośrodki 

Adopcyjne 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 71 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.  6 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 76 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 

ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
powiatach ziemskich (19)  
i grodzkich (3) oraz w 175 
gminach, zakończony okres 
obowiązywania w 4 gminach: 
 Sułkowice - powiat myślenicki,  
 Lipnica Wielka - powiat 

nowotarski, 
 Radziemice - powiat 

proszowicki  
 Zawoja - powiat suski 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. 

obowiązują w 113 gminach i 3 
miastach na prawach powiatów,  

dodatkowo 22 gminy planują 
podpisanie porozumień w 2012 r. 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej 
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 279 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej 
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 89 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 2 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 

16 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 

9 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 2 173 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 14 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 5 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 67 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 39 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 24 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 30 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA ZADANIA 

POMOCY SPOŁECZNEJ 

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł) 229 547 044,00 
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych  
i zleconych  w 2011 r. (w zł) 39 708 191,00 
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł) 

                                                                                             
145 850 836,41     

Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł) 

37 937 392,81 
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Powiat  
Bocheński 

 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.  102 592 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup 
wieku w 2011 - prognozy  (w %) 

0-14 17,8% 

15-64 69,9% 

65+ 12,3% 

85+ 1,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup 
wieku w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 18,6% 

15-64 65,9% 

65+ 15,6% 

85+ 1,7% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 17,0% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 9,7% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 34,8% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych 
 w 2011 r. (w %) 13,6% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. (w %) 41,7% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 9,0% 

 

Ubóstwo 58,7% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych  
i prowadzenia gospodarstwa domowego 44,5% 

Długotrwała choroba 34,8% 

Bezrobocie 28,4% 

Niepełnosprawność 27,0% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 102 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 51 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 137  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe 
wykształcenie w 2011 r.  

Liczba 37 

% 72,5% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień 
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny  
w 2011 r.  

Liczba 10 

% 19,6% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień 
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny  
w 2011 r.  

Liczba 1 

% 2,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 17 

Bochnia m.

Drwinia

Bochnia gm.

Rzezawa

Nowy
Wiśnicz

Łapanów
Trzciana

Żagocina

Lipnica
Murowana

Bochnia gm.
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Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  1 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 4 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 1 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 92 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 1 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 3 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 3 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. 
podpisane porozumienie  
w trzech OPS (Bochnia - 

gmina, Rzezawa i Żegocina) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 4 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 0 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową  
w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 133 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 2 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 2 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 0 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł) 5 601 349,00 
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł) 1 561 509,00 
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł) 3 669 052,26 
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł) 1 766 941,00 
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Powiat  
Brzeski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.  91 643 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 17,0% 

15-64 70,2% 

65+ 12,8% 

85+ 1,3% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 16,7% 

15-64 67,5% 

65+ 15,8% 

85+ 1,7% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 15,0% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 11,9% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 33,1% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 14,1% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 47,3% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności  
w 2010 r. (w %) 9,4% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 48,1% 

Bezrobocie 38,9% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych  
i prowadzenia gospodarstwa domowego 35,5% 

Długotrwała choroba 28,2% 

Niepełnosprawność 21,2% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 101 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 40 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 235  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.   

Liczba 18 

% 45,0% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 14 

% 35,0% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 2 

% 5,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 11 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  2 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe  
w 2012 r. 1 

Brzesko

Szczurowa

Borzęcin

Dębno

Gnojnik

Czchów

Iwkowa
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Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 1 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 47 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 4 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r.  1 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.  0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r.  1 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

Obowiązuje we wszystkich 
gminach i powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. podpisane porozumienia we 
wszystkich OPS powiatu 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 0 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 0 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 1 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 45 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 2 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 
0  

(brak danych z gminy 
Gnojnik) 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)            4 435 929,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)               816 239,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)            4 843 284,43     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)            1 418 140,18     
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Powiat 
Chrzanowski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                                        127 540 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 13,5% 

15-64 71,4% 

65+ 15,2% 

85+ 1,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 13,8% 

15-64 66,1% 

65+ 20,1% 

85+ 2,2% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 15,3% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 13,4% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 22,5% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 20,7% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
 (w %) 44,8% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 7,0% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Bezrobocie 58,7% 

Ubóstwo 56,8% 

Długotrwała choroba 46,7% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 42,0% 

Niepełnosprawność 32,8% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 192 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 76 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 1 701  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.   

Liczba 51 

% 67,1% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 11 

% 14,5% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 14 

% 18,4% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 13 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  1 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 2 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 2 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 2 

Chrzanów

Trzebinia

Libiąż
Babice Alwernia
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Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 118 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 3 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 2 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 5 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. podpisane porozumienia  
we wszystkich OPS powiatu 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 22 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 0 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 

3 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 

1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 465 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 2 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 3 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 5 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 2 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA ZADANIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł) 9 813 037,00 
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i 
zleconych  w 2011 r. (w zł) 1 909 035,00 
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł) 5 655 853,76 
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł) 2 099 105,65 
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Powiat 
Dąbrowski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                 58 631     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2011  r. - prognozy  (w %) 

0-14 15,2% 

15-64 71,1% 

65+ 13,7% 

85+ 1,5% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 14,5% 

15-64 69,3% 

65+ 16,3% 

85+ 2,1% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie 
mieszkańców w 2007 r.  (w %) 14,4% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 19,7% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 33,3% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie 
bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 

12,3% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 61,9% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności  
w 2010 r. (w %) 15,1% 

Główne przyczyny 
korzystania z 
pomocy społecznej 
w 2011 r. (w %) 

Ubóstwo 68,6% 

Bezrobocie 50,1% 

Długotrwała choroba 34,7% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - 
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 
domowego 

29,0% 

Niepełnosprawność 19,2% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 56 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 32 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 094  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r. (w %) 

Liczba 16  
(brak danych z gminy Bolesław) 

% 50,0%  
(brak danych z gminy Bolesław) 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 8  
(brak danych z gminy Bolesław) 

% 25,0%  
(brak danych z gminy Bolesław) 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 0  
(brak danych z gminy Bolesław) 

% 0,0%  
(brak danych z gminy Bolesław) 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 6 

  Dąbrowa
Tarnowska

Gręboszów

Bolesław
Mędrzechów

Szczucin

Olesno
Radgoszcz
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Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  2 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 1 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 1 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 26 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 2 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 0 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 0 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień we wszystkich 
OPS powiatu 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy 
społecznej na podstawie umów z OPS w 2011 r. 

1 
(brak danych z gminy Bolesław) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy 
społecznej na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 2 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 8  
(brak danych z gminy Bolesław) 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 1 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0  
(brak danych z gminy Bolesław) 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 0 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i 
zleconych  w 2011 r. (w zł) 3 935 370,00 
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych  
i zleconych  w 2011 r. (w zł) 344 701,00 
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania 
projektów PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł) 5 731 024,44 
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania 
projektów PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł) 937 708,12 
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Powiat  
Gorlicki 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                     107 148     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 16,9% 

15-64 69,5% 

65+ 13,5% 

85+ 1,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 17,1% 

15-64 66,1% 

65+ 16,8% 

85+ 2,0% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r. (w %) 17,1% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 12,7% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 28,7% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 14,2% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 51,6% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 14,8% 

Główne przyczyny korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. (w %) 

Ubóstwo 70,6% 

Bezrobocie 37,7% 

Długotrwała choroba 29,5% 

Niepełnosprawność 29,2% 

Potrzeba ochrony macierzyństwa 27,2% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 164 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 60 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 1 757  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r. 

Liczba 24 

% 40,0% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 20 

% 33,3% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 1 

% 1,7% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 18 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  4 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 2 

Gorlice m.

Uście Gorlickie

SękowaRopa

Bobowa Łużna

Moszczenica
Biecz

Lipinki

Gorlice gm.
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Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 96 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 2 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 1 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 2 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień w dwóch 
OPS (Biecz i Łużna) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 76 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 1 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 

0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 

0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 
59  

(brak danych z gminy 
wiejskiej Gorlice) 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 5 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 
2  

(brak danych z gminy 
wiejskiej Gorlice) 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)         11 085 304,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)           1 423 504,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)           7 352 812,65     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)           2 396 133,78     

 



70

M
A

ŁO
PO

LS
KI

E 
O

B
SE

R
W

AT
O

R
IU

M
 P

O
LI

TY
KI

 S
PO

ŁE
C

ZN
EJ

79 
 

 
 

Powiat  
Krakowski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                  256 260     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 - 
prognozy  (w %) 

0-14 15,4% 

15-64 71,4% 

65+ 13,2% 

85+ 1,5% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 15,1% 

15-64 68,2% 

65+ 16,7% 

85+ 1,9% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r. (w %) 19,9% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 10,6% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 24,5% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 20,5% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 47,8% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 4,8% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 50,4% 

Długotrwała choroba 40,4% 

Bezrobocie 34,3% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 27,8% 

Niepełnosprawność 27,1% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 223 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 124 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 118  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.  (w %) 

Liczba 84 

% 67,7% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 15 

% 12,1% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 2 

% 1,6% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 33 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  10 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 1 

Świątniki
Górne

MogilanySkawina

Liszki

Czernichów

Krzeszowice

Zabierzów

Jerzmanowice-
Przeginia

Sułoszowa

Skała

Wielka
Wieś

Zielonki

Iwanowice

Słomniki

Michałowice
Kocmyrzów-
Luborzyca

Igołomia-
Wawrzeńczyce
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Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 4 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 186 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 3 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 8 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 9 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. 
brak porozumień w dwóch 
OPS (Kocmyrzów-Luborzyca 
i Igołomia-Wawrzeńczyce) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 16 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 38 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 1 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 168 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 5 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 1 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 0 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)     12 214 218,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)        3 103 257,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)        9 905 151,46     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)        3 451 391,72     
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Miasto  
Kraków 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                  756 183     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2011 r. - prognozy  (w %) 

0-14 12,8% 

15-64 71,5% 

65+ 15,8% 

85+ 1,6% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 14,2% 

15-64 66,4% 

65+ 19,5% 

85+ 2,3% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 16,7% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 4,9% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 12,1% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 27,6% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 39,0% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 3,8% 

Główne przyczyny 
korzystania  
z pomocy społecznej 
w 2011 r. (w %) 

Ubóstwo 53,9% 

Długotrwała choroba 50,2% 

Niepełnosprawność 45,6% 

Bezrobocie 43,3% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 35,7% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry MOPS w 2011 r. 662 

Liczba pracowników socjalnych w MOPS w 2011 r. 394 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w MOPS w 2010 r. 1 954  

Pracownicy socjalni MOPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r. 

Liczba brak danych 

% brak danych 

Pracownicy socjalni MOPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba brak danych 

% brak danych 

Pracownicy socjalni MOPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba brak danych 

% brak danych 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  16 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 9 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 11 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 22 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 583 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 34 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 2 

KRAKÓW
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Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 14 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.  4 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 7 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność miejskiej strategii rozwiązywania problemów społecznych w 2012 r. obowiązuje 

Formalne porozumienie pomiędzy MOPS i PUP w 2012 r. podpisane porozumienie 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z MOPS w 2011 r. brak danych 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 2 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 2 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. brak danych 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 2 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 2 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 16 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 25 

Liczba klubów seniora w 2012 r. brak danych 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 9 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)     55 174 922,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)       8 560 049,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)     24 807 945,05     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)       2 191 052,39     
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Powiat  
Limanowski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                    125 108     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2011 - prognozy  (w %) 

0-14 20,5% 

15-64 67,8% 

65+ 11,7% 

85+ 1,2% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 19,8% 

15-64 66,6% 

65+ 13,6% 

85+ 1,6% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r. (w %) 19,9% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 18,1% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 30,1% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 12,6% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 55,0% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 14,6% 

Główne przyczyny 
korzystania  
z pomocy społecznej 
w 2011 r. (w %) 

Ubóstwo 62,0% 

Bezrobocie 46,0% 

Długotrwała choroba 31,2% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 29,5% 

Niepełnosprawność 27,0% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 117 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 67 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 1 986  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie 
w 2011 r. 

Liczba 31 

% 46,3% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji 
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 16 

% 23,9% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji 
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 0 

% 0,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 12 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  5 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 4 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 2 

Limanowa m.

Mszana 
Dolna m.

Mszana
Dolna gm.

Niedźwiedź
Kamienica

Dobra

Jodłownik

Limanowa gm.

Tymbark

Słopnice

Łukowica

laskowa
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Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 91 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 0 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 2 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 3 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumienia  
w jednym GOPS (Limanowa) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 3 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 3 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 1 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 
13  

(brak danych z gminy 
miejskiej Limanowa) 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 1 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)       8 981 406,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)       1 190 044,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)       7 219 713,18     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)       1 627 535,52     
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Powiat 
Miechowski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                        49 977     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 14,6% 

15-64 68,4% 

65+ 17,0% 

85+ 2,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 14,9% 

15-64 64,1% 

65+ 21,0% 

85+ 2,5% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 16,8% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 11,3% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 37,0% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 12,6% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 55,5% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 8,3% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 46,2% 

Bezrobocie 43,8% 

Długotrwała choroba 43,7% 

Niepełnosprawność 28,0% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych  
i prowadzenia gospodarstwa domowego 25,8% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 64 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 28 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 1 851  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.  

Liczba 16 

% 57,1% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 8 

% 28,6% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 0 

% 0,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 10 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  5 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 2 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 54 

Miechów

Kozłów

Książ Wielki

Charsznica

Słaboszów

Gołcza Racławice
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Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 1 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 3 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 2 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień  
we wszystkich OPS powiatu 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 5 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 0 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 

0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 

0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 42 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 3 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)            4 835 019,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)               648 342,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)            4 439 023,45     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)            1 083 685,32     

 



78

M
A

ŁO
PO

LS
KI

E 
O

B
SE

R
W

AT
O

R
IU

M
 P

O
LI

TY
KI

 S
PO

ŁE
C

ZN
EJ

87 
 

 
 

Powiat  
Myślenicki 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                           120 903     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 18,1% 

15-64 70,4% 

65+ 11,5% 

85+ 1,2% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 17,7% 

15-64 68,1% 

65+ 14,3% 

85+ 1,6% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r. (w %) 18,1% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 13,2% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 32,1% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 16,2% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 45,0% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 9,0% 

Główne przyczyny korzystania  
z pomocy społecznej w 2011 r. (w %) 

Ubóstwo 47,0% 

Potrzeba ochrony macierzyństwa 38,8% 

Długotrwała choroba 36,5% 

Bezrobocie 36,2% 

Niepełnosprawność 34,1% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 119 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 61 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 015  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r. 

Liczba 41 

% 67,2% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 11 

% 18,0% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 1 

% 1,6% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 11 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  3 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 1 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 63 

Myślenice

Siepraw

Dobczyce

Raciechowice

Wiśniowa

Sułkowice

Pcim

Tokarnia

Lubień
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Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 3 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 2 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 1 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

zakończony okres 
obowiązywania w jednej 

gminie (Sułkowice) 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień w dwóch 
OPS (Lubień i Myślenice) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 28 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 3 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 

3 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 

0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 24 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 1 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)                7 526 954,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)                1 141 111,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)                4 514 207,42     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)                1 567 979,72     
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Powiat 
Nowosądecki 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                 204 092     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2011 r. - prognozy  (w %) 

0-14 20,1% 

15-64 68,7% 

65+ 11,2% 

85+ 1,1% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 19,6% 

15-64 67,2% 

65+ 13,2% 

85+ 1,5% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r. (w %) 18,6% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 17,6% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 29,8% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 13,1% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 50,5% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 16,0% 

Główne przyczyny 
korzystania  
z pomocy społecznej 
w 2011 r. (w %) 

Ubóstwo 71,6% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 37,4% 

Bezrobocie 36,9% 

Potrzeba ochrony macierzyństwa 27,3% 

Długotrwała choroba 25,7% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 196 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 97 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 171  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r. 

Liczba 49 

% 50,5% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 24 

% 24,7% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 1 

% 1,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 26 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  5 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 0 

Łososina 
Dolna

Gródek
nad Dunajcem

Korzenna
Chełmiec

Łącko

Podegrodzie

Stary Sącz

Rytro

Piwniczna-
Zdrój

Nawojowa

Kamionka
Wielka

Muszyna

Krynica-
Zdrój

Łabowa

Grybów m.

Grybów gm.



81

M
A

ŁO
PO

LSKIE O
B

SER
W

ATO
R

IU
M

 PO
LITYKI SPO

ŁEC
ZN

EJ

90 
 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 4 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 4 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 119 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 1 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 4 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 4 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień w dwóch 
OPS (Grybów - gmina i Rytro) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 23 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 3 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r.  0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 1 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 46 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 6 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 0 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)     17 455 331,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)       1 961 666,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)     10 679 893,71     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)       3 990 404,22     
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Powiat 
Nowotarski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                      185 917     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 17,8% 

15-64 69,9% 

65+ 12,3% 

85+ 1,1% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 17,0% 

15-64 67,8% 

65+ 15,2% 

85+ 1,6% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r. (w %) 13,3% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 12,2% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 30,8% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych 
 w 2011 r. (w %) 17,7% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 0,459 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 7,0% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 56,1% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 41,5% 

Bezrobocie 36,4% 

Długotrwała choroba 31,0% 

Niepełnosprawność 28,0% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 161 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 82 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 324  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.   

Liczba 43 

% 52,4% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 16 

% 19,5% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 0 

% 0,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 10 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  2 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 2 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Nowy Targ m.Lipnica
Wielka

Jabłonka

Czarny
Dunajec

Spytkowice

Raba Wyżna

Rabka-
Zdrój

Nowy Targ gm.

Szaflary

Ochotnica Dolna

Łapsze
Niżne

Czorsztyn Krościenko
nad Dunajcem

Szczawnica
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Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 2 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 123 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 2 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 4 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 2 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

zakończony okres 
obowiązywania w jednej 
gminie (Lipnica Wielka) 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. 
brak porozumień w 3 OPS 

(Lipnica Wielka, Łapsze Niżne  
i Ochotnica Dolna) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 10 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 1 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 92 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 2 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 2 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 2 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)            8 137 797,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)            1 984 701,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)            7 734 885,66     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)            1 763 297,71     
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Miasto  
Nowy Sącz 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                     84 537     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 15,5% 

15-64 71,4% 

65+ 13,0% 

85+ 1,3% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 16,3% 

15-64 65,8% 

65+ 17,9% 

85+ 1,8% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 18,3% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 10,0% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 22,0% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 18,4% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 0,448 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r.  
(w %) 7,7% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Bezrobocie 63,2% 

Długotrwała choroba 60,0% 

Niepełnosprawność 45,9% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 45,3% 

Ubóstwo 44,5% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry MOPS w 2011 r. 110 

Liczba pracowników socjalnych w MOPS w 2011 r. 37 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w MOPS w 2010 r. 1 838  

Pracownicy socjalni MOPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r. 

Liczba 20 

% 54,1% 

Pracownicy socjalni MOPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 15 

% 40,5% 

Pracownicy socjalni MOPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 9 

% 24,3% 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  3 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 2 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 2 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 4 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 95 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 0 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Nowy Sącz
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Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 1 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0  

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 1 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność miejskiej strategii rozwiązywania problemów społecznych w 2012 r. obowiązuje 

Formalne porozumienie pomiędzy MOPS i PUP w 2012 r. podpisane porozumienie 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z MOPS w 2011 r. 8 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, 
przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku funkcjonujących w oparciu  
o działalność gospodarczą w 2012 r. 

0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, 
przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku funkcjonujących w oparciu  
o działalność statutową w 2012 r. 

0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 182 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 2 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 1 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)      10 798 368,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)         1 568 447,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów PO KL 
2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)         5 402 761,20     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów PO KL 
2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)            175 165,45     
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Powiat  
Olkuski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                   113 810     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2011 r. - prognozy  (w %) 

0-14 13,9% 

15-64 71,6% 

65+ 14,6% 

85+ 1,6% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 13,9% 

15-64 65,8% 

65+ 20,3% 

85+ 2,2% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 17,1% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 15,0% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 24,1% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 19,0% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 53,1% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności  
w 2010 r. (w %) 6,5% 

Główne przyczyny 
korzystania z 
pomocy społecznej 
w 2011 r. (w %) 

Bezrobocie 59,4% 

Ubóstwo 42,1% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 34,0% 

Niepełnosprawność 29,8% 

Długotrwała choroba 26,0% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 162 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 62 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS  w 2010 r. 1 836  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe 
wykształcenie w 2011 r.  

Liczba 28  
(brak danych z gminy Wolbrom) 

% 45,2% 
(brak danych z gminy Wolbrom) 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień 
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 20 
(brak danych z gminy Wolbrom) 

% 32,3% 
(brak danych z gminy Wolbrom) 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień 
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 7 
(brak danych z gminy Wolbrom) 

% 11,3% 
(brak danych z gminy Wolbrom) 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 25 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  1 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 2 

Olkusz

Wolbrom

Trzyciąż

Klucze

Bolesław

Bukowno
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Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 1 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 2 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 142 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 3 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 3 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 4 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień w jednym OPS 
(Trzyciąż) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej 
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 

2  
(brak danych z gminy Wolbrom) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej 
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 4 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 2 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 27  
(brak danych z gminy Wolbrom) 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 3 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 2  
(brak danych z gminy Wolbrom) 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 3 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)         8 229 017,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych  
i zleconych  w 2011 r. (w zł)         1 841 411,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)         4 584 145,79     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)         2 077 298,59     
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Powiat 
Oświęcimski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                       153 705     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 14,5% 

15-64 70,6% 

65+ 14,9% 

85+ 1,3% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 14,9% 

15-64 66,0% 

65+ 19,1% 

85+ 2,1% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 12,2% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 12,5% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 21,6% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 20,7% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 45,3% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 5,8% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 49,6% 

Bezrobocie 41,4% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 32,0% 

Niepełnosprawność 28,2% 

Długotrwała choroba 27,2% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 192 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 81 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 1 996  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie w 2011 r. 
Liczba 61 

% 75,3% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 27 

% 33,3% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 12 

% 14,8% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 17 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  3 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 3 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 6 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 3 

Oświęcim m.

Oświęcim gm.

Brzeszcze

Kęty

Osiek

Polanka
Wielka

Przeciszów

Zator

Chełmek
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Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 149 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 9 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 3 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.  1 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 8 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumienia w jednym 
OPS (Polanka Wielka) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 8 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 3 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 

0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 

0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 394 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 3 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 4 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 5 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)             8 608 703,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)             2 306 018,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)             7 048 085,44     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)             2 332 945,43     
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Powiat 
Proszowicki 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                      43 406     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 15,7% 

15-64 69,4% 

65+ 14,9% 

85+ 1,8% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 15,9% 

15-64 65,7% 

65+ 18,3% 

85+ 2,1% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 22,0% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 11,6% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 40,2% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 12,0% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 55,9% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 9,8% 

Główne przyczyny korzystania  
z pomocy społecznej w 2011 r. (w %) 

Ubóstwo 53,1% 

Bezrobocie 30,2% 

Długotrwała choroba 28,9% 

Potrzeba ochrony macierzyństwa 24,9% 

Niepełnosprawność 21,2% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 41 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 22 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 1 973  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.   

Liczba 14 

% 63,6% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 3 

% 13,6% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 1 

% 4,5% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 7 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  2 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 2 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 0 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 31 

Proszowice

Radziemice

Pałecznica

Koniusza Nowe Brzesko
Koszyce
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Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 2 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 4 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 2 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

zakończony okres 
obowiązywania w jednej 

gminie (Radziemice) 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień w dwóch 
OPS (Proszowice i Radziemice) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 7 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 2 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 33 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 1 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 1 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 0 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)          2 843 304,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)             470 954,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)          2 385 190,19     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)          1 426 911,37     

 

 



92

M
A

ŁO
PO

LS
KI

E 
O

B
SE

R
W

AT
O

R
IU

M
 P

O
LI

TY
KI

 S
PO

ŁE
C

ZN
EJ

101 
 

 
 

Powiat  
Suski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                    83 006     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 17,3% 

15-64 69,2% 

65+ 13,6%  

85+ 1,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 16,7% 

15-64 66,7% 

65+ 16,6% 

85+ 2,0% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
2007 r. (w %) 14,6% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 10,5% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 33,2% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 15,2% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
w %) 38,2% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 11,2% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 78,2% 

Bezrobocie 35,2% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 31,4% 

Niepełnosprawność 27,5% 

Długotrwała choroba 25,9% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 69 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 40 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 1 976  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie w 2011 r.  
Liczba 22 

% 55,0% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 8 

% 20,0% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 0 

% 0,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 9 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  3 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 1 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 1 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 71 

Sucha
Beskidzka

Zembrzyce

Stryszawa

Budzów

Maków
Podhalański

Zawoja

Bystra-
Sidzina

Jordanów m.

Jordanów gm.

Jordanów gm.
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Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 6 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 1 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 3 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

zakończony okres 
obowiązywania w jednej 

gminie (Zawoja) 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumienia w jednym 
OPS (Zawoja) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 5 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 4 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 26 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 2 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 2 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)       5 013 266,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)       1 219 084,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)       4 565 012,36     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)       1 117 944,57     
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Powiat 
Tarnowski 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                 196 810     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 17,0% 

15-64 69,8% 

65+ 13,1%  

85+ 1,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 16,3% 

15-64 68,5% 

65+ 15,2% 

85+ 1,9% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 15,5% 

Stopa bezrobocia w 2011 r. (w %) 13,8% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 34,7% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 13,4% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 49,6% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 11,6% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 51,4% 

Bezrobocie 36,0% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 34,9% 

Długotrwała choroba 26,8% 

Niepełnosprawność 19,7% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 177 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 90 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 262  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.  

Liczba 49 

% 54,4% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 28 

% 31,1% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 3 

% 3,3% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 23 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  8 

Żabno

Radłów
Lisia Góra

Tarnów gm.

Tarnów gm.

Wierzchosławice

Skrzyszów

Wojnicz Pleśna

Tuchów Ryglice

Zakliczyn Gromnik

Szerzyny
Rzepiennik
Strzyżewski

Ciężkowice

Wietrzychowice
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Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 1 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 96 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 12 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 6 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 7 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. 
podpisane porozumienie  
w trzech OPS (Lisia Góra, 

Szerzyny i Wierzchosławice) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 19 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 8 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r.  0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 1 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 41 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 1 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 1 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 0 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)    12 868 264,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)       1 617 294,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)       8 874 196,38     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)       1 682 574,97     
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Miasto 
Tarnów 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                    114 635     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2011 r. - prognozy  (w %) 

0-14 13,3% 

15-64 71,3% 

65+ 15,4%  

85+ 1,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku  
w 2020 r.- prognozy (w %) 

0-14 13,7% 

15-64 65,2% 

65+ 21,1% 

85+ 2,3% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 16,0% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 9,1% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 20,4% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 20,7% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 51,0% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %)  7,6% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Bezrobocie 60,5% 

Ubóstwo 42,2% 

Długotrwała choroba 40,1% 

Niepełnosprawność 35,5% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 26,0% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry MOPS w 2011 r. 98 

Liczba pracowników socjalnych w MOPS w 2011 r. 59 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w MOPS w 2010 r. 1 764  

Pracownicy socjalni MOPS posiadający wyższe wykształcenie  
w 2011 r.  

Liczba 21 

% 35,6% 

Pracownicy socjalni MOPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 5 

% 8,5% 

Pracownicy socjalni MOPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 2 

% 3,4% 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  4 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 3 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 3 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 92 

Tarnów
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Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 1 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 1 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.  1 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 2 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność miejskiej strategii rozwiązywania problemów społecznych w 2012 r. obowiązuje 

Formalne porozumienie pomiędzy MOPS i PUP w 2012 r. podpisane porozumienie 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z MOPS w 2011 r. 14 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 

0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 

1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 311 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 3 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 2 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 

ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)        13 481 329,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)          1 340 521,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)          4 617 731,37     
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Powiat 
Tatrzański 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                    65 542     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 15,8% 

15-64 70,2% 

65+ 14,0%  

85+ 1,4% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 15,4% 

15-64 67,2% 

65+ 17,3% 

85+ 2,0% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r. (w %) 14,3% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 11,1% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 24,8% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 21,7% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 51,1% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 5,6% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 55,2% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 37,7% 

Bezrobocie 35,1% 

Niepełnosprawność 32,1% 

Długotrwała choroba 27,6% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 75 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 32 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 048  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie w 2011 r.  
Liczba 20 

% 62,5% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 7 

% 21,9% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 0 

% 0,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 8 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  2 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 2 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 0 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 2 

Zakopane

Kościelisko

Biały
Dunajec

Bukowina
Tatrzańska

Poronin
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Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 63 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 0 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 1 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 0 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 2 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień  
we wszystkich OPS powiatu 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 7 
Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 1 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 0 
Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 48 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 1 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)       4 183 086,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)          781 370,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)       1 853 842,18     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów 
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)       1 651 891,39     
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 Powiat 

Wadowicki 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.                  156 488     

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 16,6% 

15-64 70,3% 

65+ 13,1%  

85+ 1,2% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 16,6% 

15-64 66,9% 

65+ 16,5% 

85+ 1,8% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 12,1% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 12,3% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r.  
(w %) 27,0% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 20,2% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. (w %) 43,6% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r.  
(w %) 6,1% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r.  
(w %) 

Ubóstwo 57,1% 

Bezrobocie 47,3% 

Długotrwała choroba 31,0% 

Niepełnosprawność 30,5% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa domowego 29,5% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 174 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 81 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 059  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie w 2011 r. 
Liczba 47 

% 58,0% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji w zawodzie 
pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 19 

% 23,5% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 0 

% 0,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 21 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  5 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 2 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 1 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 1 

Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 147 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 5 

Wadowice

Spytkowice

Wieprz

Andrychów
Mucharz

Tomice

Brzeźnica

    Kalwaria
Zebrzydowska

Lanckorona
Stryszów
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Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 2 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 4 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. podpisane porozumienia 
we wszystkich OPS powiatu 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 15 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 7 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, 
przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku funkcjonujących w oparciu  
o działalność gospodarczą w 2012 r. 

0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom niepełnosprawnym, 
przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku funkcjonujących w oparciu 
o działalność statutową w 2012 r. 

1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 98 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 1 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 1 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 1 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 4 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 1 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)        7 181 395,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)        2 544 874,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)        6 384 891,03     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)        2 009 693,61     
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Powiat  
Wielicki 

WYBRANE ELEMENTY 
SYTUACJI SPOŁECZNO – 

DEMOGRAFICZNEJ  

Liczba mieszkańców w 2010 r.  112 161 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2011 r. - 
prognozy  (w %) 

0-14 16,5% 

15-64 71,3% 

65+ 12,2%  

85+ 1,3% 

Struktura ludności według funkcjonalnych grup wieku w 2020 r.- 
prognozy (w %) 

0-14 16,8% 

15-64 67,9% 

65+ 15,3% 

85+ 1,6% 

Udział mieszkańców z niepełnosprawnością w ogólnej liczbie mieszkańców  
w 2007 r.  (w %) 17,5% 

Stopa bezrobocia w 2011 r.  (w %) 11,6% 

Udział bezrobotnych do 25 roku życia w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. 
(w %) 22,6% 

Udział bezrobotnych w wieku 50 i więcej lat w ogólnej liczbie bezrobotnych  
w 2011 r. (w %) 21,9% 

Udział długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie bezrobotnych w 2011 r. (w %) 40,1% 

Udział korzystających z pomocy społecznej w ogólnej liczbie ludności w 2010 r. 
(w %) 5,8% 

Główne przyczyny 
korzystania z pomocy 
społecznej w 2011 r. 
(w %) 

Ubóstwo 50,0% 

Bezrobocie 43,6% 

Długotrwała choroba 31,6% 

Niepełnosprawność 28,9% 

Bezradność w sprawach opiekuńczo - wychowawczych  
i prowadzenia gospodarstwa domowego 17,4% 

ZASOBY POMOCY 
SPOŁECZNEJ ORAZ 
WSPIERANIA RODZINY  
I SYSTEMU PIECZY 
ZASTĘPCZEJ  

Liczebność kadry OPS w 2011 r. 132 

Liczba pracowników socjalnych w OPS w 2011 r. 46 

Średnia liczba mieszkańców na 1 pracownika socjalnego w OPS w 2010 r. 2 438  

Pracownicy socjalni OPS posiadający wyższe wykształcenie w 2011 r.  
Liczba 27 

% 58,7% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający I stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 12 

% 26,1% 

Pracownicy socjalni OPS posiadający II stopień specjalizacji  
w zawodzie pracownik socjalny w 2011 r.  

Liczba 0 

% 0,0% 

Liczebność kadry PCPR w 2011 r. 13 

Liczba domów pomocy społecznej w 2012 r.  3 

Liczba placówek zapewniających miejsca noclegowe w 2012 r. 0 

Liczba mieszkań chronionych w 2011 r. 1 

Liczba placówek opiekuńczo - wychowawczych  2012 r. 2 

Wieliczka

Niepołomice

Kłaj

Biskupice

Gdów
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Liczba rodzin zastępczych w 2011 r. 62 

Liczba placówek wsparcia dziennego w 2011 r. 4 

Liczba ośrodków interwencji kryzysowej w 2012 r. 0 

Liczba środowiskowych domów samopomocy w 2012 r. 6 

Liczba dziennych domów pomocy w 2012 r.   0 

Liczba jednostek specjalistycznego poradnictwa w 2012 r. 4 

ZASOBY OTOCZENIA 
POMOCY SPOŁECZNEJ 
ORAZ WSPIERANIA 
RODZINY I SYSTEMU 
PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Aktualność gminnych i powiatowych strategii rozwiązywania problemów 
społecznych w 2012 r. 

obowiązują we wszystkich 
gminach i w powiecie 

Formalne porozumienia pomiędzy OPS i PUP w 2012 r. brak porozumień w dwóch 
OPS (Biskupice i Gdów) 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z OPS w 2011 r. 6 

Liczba organizacji pozarządowych realizujących zadania pomocy społecznej  
na podstawie umów z PCPR w 2011 r. 9 

Liczba rodzinnych domów pomocy w 2012 r. 0 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność gospodarczą w 2012 r. 

1 

Liczba placówek zapewniających całodobową opiekę osobom 
niepełnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podeszłym wieku 
funkcjonujących w oparciu o działalność statutową w 2012 r. 

1 

Liczba mieszkań socjalnych w 2012 r. 25 

Liczba klubów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba centrów integracji społecznej w 2012 r. 0 

Liczba warsztatów terapii zajęciowej w 2012 r. 2 

Liczba spółdzielni socjalnych w 2012 r. 0 

Liczba klubów seniora w 2012 r. 0 

Liczba uniwersytetów trzeciego wieku w 2012 r. 2 

WYBRANE NAKŁADY 
FINANSOWE NA 
ZADANIA POMOCY 
SPOŁECZNEJ  

Suma świadczeń udzielonych z tytułu gminnych zadań własnych i zleconych   
w 2011 r. (w zł)                    7 143 676,00     
Suma świadczeń udzielonych z tytułu powiatowych zadań własnych i zleconych  
w 2011 r. (w zł)                    1 374 060,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.1 (w zł)                    3 582 133,00     
Wartość zakontraktowanego na lata 2008 – 2012 dofinansowania projektów  
PO KL 2007 – 2013 w ramach Poddziałania 7.1.2 (w zł)                    1 169 592,10     
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