Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia nr PS-WR-452-4/2021
zdnia 7 lipca 2021r.

Regulamin uczestnictwa w szkoleniach, seminariach, warsztatach, coachingu oraz superwizji
organizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie w ramach dziatan

witasnych

§1
Postanowienia ogdlne
Niniejszy regulamin okresla zasady organizacji szkolen, seminaridw, warsztatéw, coachingu oraz
superwizji przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie (ROPS) w ramach dziatan
wtasnych.

Regulamin okresla w szczegdlnosci:

1) kryteria uczestnictwa w szkoleniach, seminariach, warsztatach, coachingu oraz superwizji,

2) zasady rekrutacji uczestnikow szkolen, seminaridow, warsztatéw, coachingu oraz superwizji,

3) zasady organizacji szkolen, seminariéw, warsztatow, coachingu oraz superwizji,

4) zasady rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniach, seminariach, warsztatach, coachingu oraz

superwizji.

Zespot Dziatu Polityki Spotecznej ROPS odpowiedzialny jest za organizacje szkolen, seminariow

warsztatéw, coachingu oraz superwizji, w tym za:

1) przygotowanie szkolen, seminaridw, warsztatow, coachingu oraz superwizji,

2) prowadzenie naboru uczestnikdéw szkolen, seminariéw, warsztatéw, coachingu oraz
superwizji,

3) monitorowanie przebiegu szkolen, seminariéw, warsztatow, coachingu oraz superwizji, jak
rowniez frekwencji uczestnikow,

4) promocje ustugi wsrdd grupy docelowe;j.

Uczestnik szkolenia, seminarium warsztatow, coachingu Ilub superwizji, zwany dalej

Uczestnikiem, jest zobowigzany do podania prawdziwych informacji w przedktadanych

dokumentach.

llekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o pracowniku, nalezy przez to rozumie¢ réwniez nie

bedacg przedsiebiorcg osobe zatrudniong na podstawie umowy cywilnoprawne;j.

§2
Kryteria uczestnictwa

Uczestnikami szkolen, seminaridw, warsztatéw i coachingu moga by¢ w szczegdlnosci:



1) pracownicy instytucji pomocy i integracji spotecznej oraz systemu wspierania rodziny i pieczy

zastepczej w szczegdlnosci:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
i)
k)
1)
m)

n)

pracownicy osrodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centréw pomocy rodzinie,
pracownicy doméw pomocy spoteczne;j,

pracownicy osrodkéw interwencji kryzysowej,

pracownicy srodowiskowych doméw samopomocy,

pracownicy warsztatow terapii zajeciowej,

pracownicy centrow integracji spotecznej i klubéw integracji spotecznej,
pracownicy dziennych osrodkdw wsparcia,

pracownicy centrow ustug spotecznych,

pracownicy placowek opiekurnczo-wychowawczych,

pracownicy placowek wsparcia dziennego,

pracownicy osrodkéw adopcyjnych,

pracownicy domow dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy,

pracownicy ROPS,

pracownicy Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego realizujacy zadania z zakresu pomocy

spotecznej, wspierania rodziny i pieczy zastepczej,

2) pracownicy organizacji pozarzgdowych z wojewddztwa matopolskiego dziatajagcy w obszarze

pomocy i integracji spotecznej oraz wspierania rodziny i pieczy zastepczej,

3) pracownicy Departamentu Rodziny, Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Marszatkowskiego

Wojewddztwa Matopolskiego,

4) pracownicy innych stuzb wspétpracujgcych, tj. instytucji systemu opieki zdrowotne;j,

instytucji systemu oswiaty, instytucji kultury, sgdéw, policji, stuzby wieziennej.

2. Oferta

szkoler, seminariéw, warsztatéw, coachingu lub superwizji kazdorazowo bedzie

kierowana do konkretnej, okreslonej grupy docelowe;j.

3. Uczestnikiem szkolenia, seminarium, warsztatu, coachingu oraz superwizji moze by¢ osoba, ktéra

spetnia warunki okreslone w § 2 ust. 1 Regulaminu oraz:

1) akceptuje Regulamin,

2) ztozyta kompletny, czytelnie wypetniony, podpisany skan formularza zgtoszeniowego, przy

czym ROPS zastrzega sobie prawo zazgdania od uczestnikdéw przedtozenia w okreslonym

terminie oryginatu formularza zgtoszeniowego (forma papierowa z podpisami),

3) wiyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych,

4) posiada zgode przetozonego na udziat we wskazanym szkoleniu, seminarium, warsztacie,

coachingu lub superwizji; pisemna zgoda przetozonego nie jest wymagana w przypadku, gdy

uczestnikiem jest kierownik/dyrektor instytucji.



§3
Zasady rekrutacji

Informacje o szkoleniach, seminariach, warsztatach, coachingu oraz superwizjach

organizowanych przez ROPS upowszechniane sg poprzez:

1) zamieszczanie na stronie internetowej www.rops.krakow.pl: zaproszenia, programu
szkolenia, seminarium, warsztatu, coachingu lub superwizji oraz formularza zgtoszeniowego;

2) rozpowszechnianie informacji o organizowanych szkoleniach, seminariach, warsztatach,
coachingu oraz superwizji za posrednictwem poczty elektronicznej, telefonicznie i osobiscie
do okreslonej grupy docelowej.

Osoby zainteresowane udziatem w szkoleniach, seminariach, warsztatach, coachingu oraz

superwizji mogg zgtaszaé¢ swdj udziat poprzez wypetnienie i przestanie do ROPS formularza

zgtoszeniowego za pomocg poczty tradycyjnej lub elektronicznej poprzez przestanie skanu
uzupetnionego formularza na adres mailowy wskazany w informacji o danym szkoleniu,
seminarium, warsztatach, coachingu oraz superwizji. Wzoér formularza zgtoszeniowego na
szkolenia, seminaria, warsztaty, coaching oraz superwizje stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Wz6r moze by¢ modyfikowany przez ROPS w zaleznosci od potrzeb i specyfiki poszczegdlnych

szkolen, seminaridw, warsztatow, coachingu oraz superwizji.

Rozpatrywane beda wytgcznie zgtoszenia zawierajgce kompletne, prawidtowo wypetnione

i podpisane formularze.

W procesie rekrutacji na szkolenia, seminaria, warsztaty, coaching oraz superwizje, w przypadku

liczby zgtoszen przekraczajgcej liczbe miejsc brane pod uwage bedg nastepujace kryteria:

1) uzasadnienie checi uczestnictwa w szkoleniu, seminarium, warsztacie, coachingu, czy
superwizji (0-10 pkt.),

2) liczba odbytych godzin dydaktycznych doskonalenia zawodowego w ostatnich 3 latach od
ztozenia zgtoszenia do udziatu w szkoleniu, seminarium, warsztatach, coachingu, czy
superwizji:

a) 0-16 godzin dydaktycznych: 30 pkt.,
b) 17-40 godzin dydaktycznych: 20 pkt.,
c) 41 godzin dydaktycznych i wiecej: 10 pkt.,

3) staz pracy w instytucjach pomocy i integracji spotecznej oraz instytucjach systemu wspierania
rodziny i pieczy zastepcze;j:

a) O0-1lat oraz powyzej 16 lat: 30 pkt.,
b) 2-3lat: 20 pkt.,
c) 4-15 lat: 10 pkt.



g

Jezeli po przyznaniu punktacji w oparciu o kryteria wskazane w ust. 4 pozostang zgtoszenia
wymagajace dalszej weryfikacji do zakwalifikowania do udziatu w szkoleniu, seminarium,
warsztacie, coachingu, czy superwizji z uwagi na taka sama liczbe punktdow, ostatnim kryterium
weryfikujgcym bedzie kolejnos¢ skutecznego nadestania zgtoszen (dzien, godzina, minuta).

W  przypadku zrekrutowania wiekszej liczby chetnych niz  miejsc w grupie
szkoleniowej/seminaryjnej/warsztatowej/coachingowej/superwizyjnej, zostanie stworzona lista
rezerwowa.

Lista oséb zakwalifikowanych do udziatu w poszczegdlnych grupach zostanie zamknieta
najpdzniej na 2 dni przed rozpoczeciem szkolenia/seminarium/warsztatu/coachingu/superwizji.
Informacja o zakwalifikowaniu do udziatu w szkoleniu, seminarium, warsztacie, coachingu lub
superwizji, jest przekazywana drogg elektroniczng lub telefonicznie wytgcznie kandydatom,
ktdrzy zostali zakwalifikowani do udziatu w szkoleniu, seminarium lub superwizji.

Zasady rekrutacji okreslone w ust. 1-8 mogg, w zaleznosci od potrzeb lub specyfiki
szkolenia/seminarium/warsztatu/coachingu lub superwizji, ulec stosownej modyfikacji. W takim
wypadku, w informacji, o ktérej mowa w ust. 1, wskazane zostang modyfikacje majgce

zastosowanie do danego szkolenia/seminarium /warsztacie/coachingu lub superwizji.

§4
Zasady organizacji szkolen, seminariow, warsztatéw, coachingu i superwizji
Szkolenie organizowane przez ROPS odbywa sie:
1) w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku, w przedziale czasowym od 8.00 do 18.00,
2) na terenie wojewddztwa matopolskiego lub w formule zdalnej,
3) w grupach do 20 oséb lub wiekszych, jesli zachodzi taka potrzeba,
4) w trybie jedno- lub wielodniowym,
5) jeden dzienn szkoleniowy w formule stacjonarnej = maksymalnie 8 godzin dydaktycznych/
w formule zdalnej = 2 dni x maksymalnie 4 godziny dydaktyczne.
Seminarium organizowane przez ROPS odbywa sie:
1) w dnirobocze, tj. od poniedziatku do pigtku, w przedziale czasowym od 8.00 do18.00,
2) naterenie wojewddztwa matopolskiego lub w formule zdalnej,

3) w grupie do 35 osdb,

IS

)

) w trybie jedno- lub wielodniowym,

5) jeden dzieh szkoleniowy w formule stacjonarnej = maksymalnie 8 godzin dydaktycznych/
w formule zdalnej = 2 dni x maksymalnie 4 godziny dydaktyczne.

Warsztat organizowany przez ROPS odbywa sie:

1) w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku, w przedziale czasowym od 8.00 do 18.00,



2) na terenie wojewddztwa matopolskiego lub w formule zdalnej,

3) w grupach do 20 oséb, lub wiekszych, jesli zachodzi taka potrzeba,

4) w trybie jedno- lub wielodniowym,

5) jeden dzierh warsztatowy w formule stacjonarnej = maksymalnie 8 godzin dydaktycznych/

w formule zdalnej = 2 dni x maksymalnie 4 godziny dydaktyczne.

Ustuga coachingu organizowana przez ROPS moze mieé charakter grupowy lub indywidualny

i odbywa sie:

1) w dnirobocze, tj. od poniedziatku do pigtku, w przedziale czasowym od 8.00 do 18.00,

2) na terenie wojewddztwa matopolskiego lub w formule zdalnej,

3) w grupie do 20 oséb w przypadku charakteru grupowego,

4) trybie wielodniowym,

5) w przypadku coachingu grupowego spotkania odbywac sie bedg w wymiarze minimum
4 godzin dydaktycznych w ramach minimum 4 spotkan coachingowych,

6) w przypadku coachingu indywidualnego spotkania odbywac sie bedg w wymiarze minimum
1 godziny dydaktycznej w ramach minimum 5 spotkan coachingowych.

Superwizja organizowana przez ROPS odbywa sie:

1) wdnirobocze, tj. od poniedziatku do pigtku, w przedziale czasowym od 8.00 do18.00,

N

na terenie wojewddztwa matopolskiego lub w formule zdalnej,

W

)

)

) w grupie do 12 oséb,

) w trybie wielodniowym,
)

5) kazde spotkanie superwizyjne odbywal sie bedzie w wymiarze minimum 4 godzin

dydaktycznych, w ramach minimum 4 spotkan superwizyjnych.

Udziat w szkoleniach/seminariach/warsztatach/coachingu/superwizji jest bezptatny. ROPS nie

pokrywa kosztéw dojazdu uczestnika na szkolenia, seminaria, warsztaty, coaching lub superwizje.

Kazdy uczestnik szkolenia, seminarium, warsztatow otrzymuje materiaty

szkoleniowe/seminaryjne/warsztatowe.

Kazdy uczestnik szkolenia/seminarium/warsztatu/coachingu/superwizji otrzymuje zaswiadczenie

0 jego ukonczeniu.

Kazdy uczestnik szkolenia/seminarium/warsztatu/coachingu/superwizji ma obowigzek:

1) regularnie, punktualnie i aktywnie uczestniczy¢ w szkoleniach, seminariach, warsztatach,
coachingu, superwizji,

2) kazdorazowo w przypadku formy stacjonarnej potwierdza¢ obecnos$¢ na liscie uczestnikéw
szkolenia/seminarium/warsztatu/coachnigu/superwizji, a w przypadku formuty online

oznacza¢ swoj udziat w sposob identyfikowalny (imie, nazwisko, instytucja),
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3) na zakonczenie szkolenia/seminarium/warsztatu/coachingu/superwizji wypetni¢ ankiete
ewaluacyjng,

4) informowac koordynatora szkolenia/seminarium/warsztatu/coachingu/superwizji
0 opuszczeniu zajeé,

5) informowac koordynatora szkolenia/seminarium/warsztatu/coachingu/superwizji o zmianie
danych osobowych i adresowych za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres wskazany
w ogtoszeniu o naborze.

Whniosek uczestnika o zmiane terminu lub grupy szkoleniowej/seminaryjnej/warsztatowej/

coachingowej/superwizyjnej, a w przypadku rezygnacji z udziatu w szkoleniu, seminarium,

warsztacie, coachingu, superwizji, o ktérej mowa w § 5 ust. 2, o zastgpienie danego uczestnika

inng osobg, wymaga akceptacji ROPS.

W przypadku szkolen wielomodutowych (obejmujgcych kilka spotkan) usprawiedliwione

nieobecnosci uczestnika z powodu wystgpienia zdarzen losowych moga obja¢ maksymalnie 20%

zaplanowanych godzin szkolenia/seminarium/warsztatu/coachingu/superwizji.

§5

Zasady rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu/seminarium/warsztatach/coachingu/superwizji
Zrezygnowaé ze  szkolenia/seminarium/warsztatow/coachingu/superwizji bez  zadnych
konsekwencji mozna w terminie do 3 dni przed jego rozpoczeciem — telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

W  przypadku rezygnacji w terminie krotszym niz 3 dni przed rozpoczeciem
szkolenia/seminarium/warsztatow/coachingu/superwizji instytucja zgtaszajgca uczestnika jest
zobowigzana zapewnic¢ zastepstwo innej osoby z jednostki, spetniajgcej wszystkie kryteria
naboru. Rezygnacje i wypetniony formularz zgtoszeniowy nowej osoby instytucja powinna
przesta¢ pocztg elektroniczng (w formie skanu) na adres wskazany w informacji
o szkoleniu/seminarium/warsztatach/coachingu/superwizji.

W przypadku niedopetnienia obowigzku okreslonego w ust. 2, pracownicy jednostki, ktérej
sytuacja dotyczyta, mogg zosta¢ wytgczeni z  uczestnictwa w  szkoleniach/

seminariach/warsztatach/coachingu/superwizji na okres do szesciu miesiecy od tego zdarzenia.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu uczestnictwa w szkoleniach, seminariach, warsztatach, coachingu

oraz superwizji organizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie

FORMULARZ ZGtOSZENIOWY NA
SZKOLENIE/SEMINARIUM/WARSZTATY/COACHING/SUPERWIZJE*

Dane Instytucji kierujacej pracownika

NOZWA: e s se e e s bere e re s e e seeenas
o [ =TSR

Liczba zatrudnionych pracownikOw: ...........cccoeeevievvveececnenen.

Dane uczestnika szkolenia/seminarium/warsztatéw/coachingu/superwizji*

[ =T
NAZWISKO: vttt ettt st et sanees

STANOWISKO: ettt sttt sttt s sa et e st e e snr e

Staz pracy w instytucjach pomocy i integracji spotecznej oraz instytucjach systemu wspierania rodziny

i pieczy zastepczej w latach/miesigcach: .......cocvveeecvececveeieeceeeeeee e

Dane kontaktowe uczestnika:

Telefon sStUZDOWY: ..o e

Adres e-mail — StUZDOWY: ....ovcuveiceeee e e

Czy w przeciggu ostatnich 36 miesiecy uczestniczyt/a Pan/Pani w jakichkolwiek formach
doskonalenia zawodowego (np. w szkoleniach, warsztatach, seminariach, coachingu, superwizji)

TAK*/NIE*

Jesli TAK prosze wskazad ilo$¢ godzin dydaktycznych, w ktorych wzigt Pan/wzieta Pani udziat w

okresie ostatnich 36 miesiecy od ztozenia niniejszego zgtoszenia ......ccuecveeevceeveciececceeceeeec e




Uzasadnienie checi uczestnictwa w szkoleniu/seminarium/warsztatach/coachingu/superwizji*

* Niepotrzebne skresli¢

Zapoznatam/zapoznatem sie z Regulaminem uczestnictwa w szkoleniach, seminariach,
warsztatach, coachingu oraz superwizji organizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki

Spotecznej w Krakowie w ramach dziatan wtasnych.

PODPIS DYREKTORA/KIEROWNIKA JEDNOSTKI

KLAUZULA ZGODY

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w zakresie okreslonym
w formularzu zgtoszeniowym na szkolenie/seminarium/warsztaty/coaching/superwizje przez
Administratora - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie z siedzibg ul. Piastowska 32,

30-070 Krakdw, w celu realizacji szkolenia/seminarium/warsztatéw/coachingu/superwizji.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie z siedzibg ul. Piastowska 32, 30-070 Krakéw, w zakresie okreslonym w
zgtoszeniu na szkolenie/seminarium/warsztaty/coaching/superwizje, a takie - w przypadku

zakwalifikowania - w celu udziatu w ww. formach szkoleniowych.

(data, czytelny podpis uczestnika)




Oswiadczam, ze zostatam/-em poinformowana/-y, ze zgoda moze zosta¢ cofnieta

w dowolnym momencie poprzez przestanie Administratorowi (na adres ROPS w Krakowie,

ul.

Piastowska 32, 30-070 Krakow, lub pocztg elektroniczng na adres biuro@rops.krakow.pl)

oswiadczenia o cofnieciu zgody.

(data, czytelny podpis uczestnika)

KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 2016/679 z

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119/1 z dnia 4 maja 2016 r.), zwanego dalej

RODO, informujemy, iz:

Administratorem Twoich danych osobowych jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Krakowie z siedzibg w Krakowie, ul. Piastowska 32, 30-070 Krakow.

W Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Krakowie jest wyznaczony Inspektor ochrony
danych (IOD). Kontakt z IOD jest mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej:

iod@rops.krakow.pl

Twoje dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji szkolenia/ seminarium/
warsztatéw/coachingu/superwizji na podstawie wyrazonej przez Ciebie zgody (art. 6 ust 1 lit.
a RODO).

Odbiorcg Twoich danych osobowych beda podmioty, ktérych uprawnienie do dostepu do
ww. danych wynika z obowigzujgcych przepiséw, w tym podmiot realizujgcy
szkolenie/seminarium/warsztaty/coaching/superwizje oraz organy sprawujgce funkcje
nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w
Krakowie.

Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji szkolenia/ seminarium/
warsztatéw/coachingu/superwizji, a takze, o ile wynika to z obowigzujgcych przepiséw
prawa, przez wymagany okres archiwizowania dokumentacji.

W granicach okreslonych przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci RODO, masz prawo:

1) dostepu do tresci danych,

2) do sprostowania danych,

3) do zadania ograniczenia przetwarzania danych,


mailto:tgniadek@rops.krakow.pl
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4) do przenoszenia danych,

5) do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

6) do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli
przetwarzanie danych odbywa sie wytgcznie na podstawie zgody,

7) do zadania usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym).

Masz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

gdy przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO.

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne; konsekwencjg niepodania danych

osobowych bedzie brak mozliwosci udziatu w szkoleniu/ seminarium/ warsztatach/

coachingu/ superwizji.

Twoje dane nie sg wykorzystywane przy zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji oraz nie

podlegajg profilowaniu.

Twoje dane nie beda przekazywane do panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar

Gospodarczy) ani udostepniane organizacjom miedzynarodowym.



