Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 1S-430-3/25
Dyrektora ROPS w Krakowie z dnia 19.12.2025 r.

Wojewodztwo Matopolskie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
w ramach realizacji projektu pn. ,Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowac;ji
spotecznych w srodowiskach lokalnych” realizowanym w ramach Programu
Operacyjnego Fundusze Europejskiej dla Matopolski 2021 — 2027

ogtasza:

NABOR WNIOSKOW NA PILOTAZOWE WDROZENIE USLUG SPOLECZNYCH
BAZUJACYCH NA INNOWACYJNYCH ROZWIAZANIACH W RAMACH PROJEKTU
PN. ,,USLUGA WRAZLIWA- UPOWSZECHNIANIE INNOWACJI SPOLECZNYCH
W SRODOWISKACH LOKALNYCH?”

CEL NABORU

Celem naboru jest wytonienie wnioskdéw o grant na wdrozenie ustug spotecznych
bazujgcych na innowacjach spotecznych przetestowanych w ramach projektéw
inkubacyjnych Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie, ktére dzieki
udzielonym grantom zostang wdrozone w ramach projektu ,Ustuga Wrazliwa —

upowszechnianie innowacji spotecznych w srodowiskach lokalnych”.

Cel projektu ,,Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowacji spotecznych w
srodowiskach lokalnych”

Projekt "Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowacji spotecznych w srodowiskach
lokalnych" jest pilotazowym przedsiewzieciem realizowanym na terenie Matopolski,
majgcym na celu wdrozenie i upowszechnienie ustug spotecznych w lokalnych
spotecznosciach, opartych na innowacyjnych rozwigzaniach testowanych w
Matopolskim Inkubatorze Innowacji Spotecznych, Inkubatorze Dostepnosci oraz
Inkubatorze Wtgczenia Spotecznego. Dzigki mechanizmowi grantowemu mozliwe
bedzie wdrozenie innowacyjnych ustug i produktéw, poprawiajgcych jakos¢ zycia
Matopolan oraz zwiekszajgcych ich zaangazowanie spoteczne. W ramach

ogtaszanego naboru bedg udzielone granty, dzieki ktérym zostanie wdrozonych co
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najmniej 5 innowacyjnych ustug spotecznych na terenie Matopolski, z ktérych
skorzysta minimum 50 os6b nalezgcych do grupy docelowej. W efekcie zaktada sie,
ze co najmniej 3 instytucje rozszerzg swojg oferte wsparcia o nowe, innowacyjne
ustugi. Projekt doprowadzi takze do wypracowania i przetestowania mechanizmu
wdrazania ustug spotecznych opartych na innowacjach spotecznych w oparciu o
granty oraz przygotowania rekomendacji i modeli wdrozeniowych, ktére bedg mogty

by¢ wykorzystywane w przysztosci przez inne podmioty.
Kategorie naboru:
1) Kategoria I: Innowacja ,,Bez presji z depresiji”

Opis innowacji: Komplet materiatéw psychoedukacyjnych w postaci kart pracy i
cwiczen dla dzieci i mtodziezy zmagajgcych sie z trudnosciami w powrocie do
funkcjonowania w zyciu spotecznym i szkolnym po nieobecnosci zwigzanej z
dtugoterminowg terapig lub leczeniem psychiatrycznym. Innowacja obejmuje
zasiegiem takze rodzine i sSrodowisko szkolne dziecka, tworzgc sie€ wsparcia

najblizszego otoczenia.
2) Kategoria Il: Innowacja ,,Straznik (Alarm Ally)”

Opis innowaciji: Mobilna aplikacja, ktéra wykrywa sygnaty alarmowe (np. czujki
tlenku wegla, alarmy przeciwpozarowe) i powiadamia o nich uzytkownika za pomocg
wibracji, latarki, potgczen alarmowych lub inteligentnych opasek/zegarkow.
Dodatkowo zapisuje historie wykrytych zdarzen. Rozwigzanie umozliwia osobom
g/Gtuchym skuteczne reagowanie na zagrozenia w domu i zwieksza ich poczucie

bezpieczenstwa.
3) Kategoria lll: Innowacja ,,Himalaje Autyzmu”

Opis innowacji: Model pracy z osobami neuroatypowymi, przejawiajgcymi trudne
zachowania (w tym agresje i autoagresje), stworzony na potrzeby wizyt w
przychodniach, poradniach czy szpitalach. Obejmuje 4-stopniowg $ciezke
przygotowania pacjenta do wizyty, wsparcie komunikacji z personelem i
minimalizacje bodZzcéw wywotujgcych stres. Metoda utatwia korzystanie z ustug

medycznych osobom neuroatypowym.
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4) Kategoria IV: Innowacja ,,Rodzina Adopcyjna Dorasta”

Opis innowacji: Narzedzie do pracy wtasnej dla rodzicow adopcyjnych
wychowujgcych nastolatki. Pomaga lepiej rozumie¢ emocje, zachowania i sytuacje
charakterystyczne dla tego okresu rozwojowego, a takze wtasne reakcje wynikajgce

z historii rodziny.
5) Kategoria V: Gluchy czytelnik w bibliotece

Opis innowaciji: Publikacja skierowana do oséb g/Gtuchych, przyblizajgca im
instytucje biblioteki oraz podkreslajgca znaczenie czytania. Materiat powstat w
polskim jezyku migowym (PJM), a nastepnie zostat przettumaczony na prosty tekst w
jezyku polskim. Publikacja zawiera praktyczne wskazowki, jak wspiera¢ dziecko w
nauce czytania oraz jak korzysta¢ z zasobéw biblioteki. W formacie PDF dotgczone

sq filmy, w ktérych tre$¢ poszczegdlnych rozdziatow jest przekazana w PJM.
MECHANIZM GRANTOWY

1. Dzieki mechanizmowi grantowemu mozliwe jest praktyczne zastosowanie
rozwigzan wypracowanych w inkubatorach innowacji, co przyczynia sie do
poprawy jakosci zycia osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, zwigkszenia
dostepnosci ustug oraz rozwoju lokalnych kompetencji. Granty pozwalajg na
realizacje indywidualnych planéw wdrozeniowych, testowanie nowych modeli
dziatania i upowszechnianie skutecznych praktyk w srodowiskach lokalnych.

2. Maksymalna kwota grantu przyznanego jednemu Wnioskodawcy wynosi
600 000 zt. Wktad wiasny po stronie Wnioskodawcy nie jest wymagany.

3. Maksymalna alokacja dofinansowania w ramach jednej kategorii to 600 000 zi.
taczna alokacja na nabd6r wynosi 3 min ztotych (5 innowacji x 600 000 zi).

4. Maksymalny okres wdrozenia ustugi spotecznej wynosi 18 miesiecy, przy czym

okres przygotowania do wdrozenia nie moze byc¢ dtuzszy niz 6 miesiecy.

lll. ZASADY NABORU

1. Szczegdtowe zasady udzielania grantdw sg zawarte w Regulaminie udzielania
grantéw w ramach projektu ,Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowaciji
spotecznych w srodowiskach lokalnych”, ktory zostat przyjety Uchwatg nr
2860/25 Zarzgdu Wojewodztwa Matopolskiego w dniu 16 grudnia 2025 r.
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Regulamin okresla zasady udzielania grantéw w ramach projektu grantowego, w
tym zasady oceny i wyboru wnioskéw o grant ztozonych w projekcie grantowym
oraz warunki przekazania, wykorzystania, a takze rozliczenia przyznanych
grantéw.

Aplikowac nalezy poprzez elektroniczny formularz aplikacyjny, zamieszczony na

stronie internetowej: www.rops.krakow.pl

Whioskodawca moze ztozy¢ w naborze jeden wniosek o grant w ramach danej
kategorii (jednej innowacji). Wniosek dotyczy wdrozenia jednej wybranej
innowacji spotecznej. Wniosek ztozony jako kolejny w danej kategorii nie bedzie
rozpatrywany, o ile pierwszy wniosek nie zostanie wycofany w terminie sktadania

whioskow.

4. W ramach Projektu grantowego Wnioskodawca moze otrzymac tylko jeden grant.

5. Whnioskodawca wnioskujgc o grant w ramach projektu grantowego ,Ustuga

7.

8.

Wrazliwa — upowszechnianie innowacji spotecznych w srodowiskach lokalnych”
nie moze korzysta¢ rownolegle z innych srodkéw publicznych na realizacje tych
samych wydatkéw zaplanowanych w grancie, w szczegdlnosci ze srodkow FEM
2021-2027 oraz FERS 2021-2027.
Podanie danych niezgodnych ze stanem faktycznym w formularzu lub w
oswiadczeniach, skutkowac bedzie wykluczeniem z mozliwosci ubiegania sie o
grant i moze by¢ potraktowane jako préba wytudzenia srodkoéw finansowych oraz
podlegac¢ powiadomieniu wtasciwych organdw Scigania.
Podmioty uprawnione do udziatu w naborze s3:
1) jednostka sektora finanséw publicznych,
2) osoba prawna,
3) jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, posiadajgca zdolnos¢
prawng.
Warunkiem udziatu podmiotéw wymienionych powyzej jest spetnienie tgcznie
ponizszych wymogow:
1) podmiot posiada siedzibe, filie, delegature, oddziat lub inng forme
dziatalnosci na terenie wojewédztwa matopolskiego;
2) podmiot posiada minimum 3-letnie doswiadczenie w co najmniej jednym
obszarze zbieznym z przedmiotem danej innowacji, tj. w: pracy z grupa
docelowg, do ktorej kierowana jest innowacja, udzielaniu podobnej formy

wsparcia, dziatalnosci w obszarze innowaciji spotecznych;
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3)

5)

6)

7)

podmiot przestrzega przepisow antydyskryminacyjnych, o ktérych mowa w
art. 9 ust. 3 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
2021/1060;
podmiot nie zalega z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne;
podmiot nie podlega wykluczeniu z otrzymania wsparcia, wynikajgcemu z
natozonych sankcji w zwigzku z agresjg Federacji Rosyjskiej na Ukraine tj.:
a. nie jest podmiotem, wzgledem ktdrego stosowane sg srodki sankcyjne,
b. nie jest zwigzany z osobami lub podmiotami, wzgledem kt6rych
stosowane sg srodki sankcyjne
podmiot nie zostat wykluczony z mozliwosci otrzymania srodkow
przeznaczonych na realizacje programow finansowanych z udziatem
Srodkow europejskich, na podstawie art. 207 ust. 4 ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz art. 9 ust. 1 pkt 2a ustawy z dnia 28
pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny
zabronione pod grozbg kary;
podmiot nie korzysta réwnolegle z innych srodkéw publicznych na realizacje
tych samych wydatkow, w szczegdlnosci w ramach FEM 2021-2027 oraz
FERS 2021-2027

9. Z wnioskowania o grant wytgczone sa:

1)

2)
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podmioty, ktérych cztonek organu zarzadzajgcego lub nadzorczego,
wspdlnik w spoétce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusz w spotce
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej zostat skazany prawomocnym
wyrokiem sgdu za umysine przestepstwo scigane z oskarzenia publicznego
lub umysine przestepstwo skarbowe;

podmioty, ktérych wspdlnikiem lub urzedujgcym cztonkiem organu
zarzadzajgcego lub nadzorczego jest pracownik ROPS lub osoba, ktérg
tgczy z pracownikiem ROPS zwigzek matzenski, stosunek pokrewienstwa i
powinowactwa (w linii prostej lub w linii bocznej do Il stopnia) lub zwigzek z

tytutu przysposobienia, opieki lub kurateli
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3)

podmioty, ktére tgczy z personelem projektu oraz wtadzami ROPS,
Gtownym Ksiegowym lub Radcg Prawnym ROPS inny zwigzek faktyczny,
ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do zachowania zasady
bezstronnosci;

podmioty, ktére sg jednostkami organizacyjnymi Wojewodztwa
Matopolskiego lub osobami prawnymi Wojewddztwa Matopolskiego;
podmioty nieposiadajgce siedziby lub oddziatu na terenie Polski;
podmioty, ktérych dziatania w obszarze powigzanym z grantem sg
niezgodne z Kartg Praw Podstawowych lub Konwencjg o Prawach Oso6b

Niepetnosprawnych.

10.Ocena formularzy aplikacyjnych:

1)

2)

Ocena aplikacji bedzie obejmowac 2 nastepujgce po sobie etapy:

a) Etap 1 — ocena formalna,

b) Etap 2 — ocena merytoryczna,
Kryteria i sposob oceny zostaty opisane w Regulaminie udzielania grantow
w ramach projektu ,Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowac;ji
spotecznych w srodowiskach lokalnych”.
Po dokonaniu obu etapow oceny zostanie stworzona Lista rankingowa
oraz Lista rezerwowa wnioskéw o grant. Ocenione wnioski bedg
uszeregowane na listach ze wzgledu na punktacje uzyskang podczas
oceny (od najwyzszej do najnizszej), w podziale na kategorie. Lista
Rankingowa i Rezerwowa zostang zamieszczone na stronie internetowej
ROPS Krakow.

11.Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie zastrzega sobie mozliwos$¢é
wprowadzenia zmian w dokumentacji naboru.

IV. HARMONOGRAM NABORU:

1. Termin sktadania formularzy aplikacyjnych: od dnia 22.12.2025 do dnia
20.02.2026 r. (decyduje data wptywu wniosku_do ROPS w Krakowie).

2. Planowany termin przeprowadzenia oceny formularzy aplikacyjnych: luty —

marzec 2026 r.

Planowany termin rozstrzygniecia naboru: kwiecieh 2026 r.

Planowany termin zawierania uméw o powierzenie grantu: czerwiec - lipiec 2026

r. (po opracowaniu Indywidualnych Planéw Wdrozenia Innowacji).
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V. WSPARCIE ROPS KRAKOW NA ETAPIE NABORU:
Potrzebujesz wiecej informacji? Zgtos sie do nas:

e osobiscie do biura projektu przy ul. Piastowskiej 32 w Krakowie,
e mailowo na adres: uw@rops.krakow.pl
e telefonicznie na nr tel. 12 422 06 36 wew. 34 lub 27.

Zaplanowalismy dla Ciebie wsparcie merytoryczne:

e Potrzebujesz lepiej rozeznaé sie w innowacjach spotecznych? Zapoznaj
sie z Ramowymi Planami Wdrozenia Innowacji i ich suplementami:
o Kategoria I: Bez Presiji z Depres;ji
o Kategoria II: Straznik (Alarm Ally)
o Kategoria Ill: Himalaje Autyzmu
o Kategoria IV: Rodzina Adopcyjna Dorasta
o Kategoria V: Gluchy czytelnik w bibliotece
e Potrzebujesz wsparcia w dopracowaniu pomystu i jego przeksztatceniu
w realng ustuge spoteczng? Zgtos sie na konsultacje specjalistyczne on-
line dla wnioskodawcéw przygotowujacych aplikacje grantowe —
konsultacje w zakresie strategii urynkowienia innowacji, wskaznikéw

ekonomicznych i komunikacji przysziej ustugi.

VI. Zataczniki:

Ramowe Plany Wdrozenia 5 wybranych Innowacji wraz z suplementami
Wz6r formularza aplikacyjnego

Wz6r karty oceny formalne;j

W bh =

Wzér karty oceny merytorycznej
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