
 

        

Instruktaż korzystania z aplikacji TELEASYSTENT (wersja dla uczestnika) 

 

 

Aplikacja TELEASYSTENT to program wspierający osoby z dysfunkcją  wzroku w 

podejmowaniu aktywności, które na co dzień  sprawiają  trudność. Możesz wybrać 

spośród trzech obszarów: CT - wsparcie w przestrzeni publicznej; HT - wsparcie w 

czynnościach domowych; ST - wsparcie w czynnościach innych niepodlegających pod 

żadną  z powyższych kategorii. 

W korzystaniu z aplikacji niezbędne będzie konto Skype, za pomocą  którego będzie 

wykonywane połączenie wideo między osobą  z dysfunkcją  wzroku, a asystentem) 

Poprzez wykorzystanie wideorozmowy osoba niewidoma, zwana dalej użytkownikiem, 

będzie wskazywać obszar, w którym potrzebuje wsparcia. Aplikacja wykorzystuje tzw. 

Kalendarz wsparcia, w którym użytkownik zaznacza dzień  i przewidywany przedział 

czasu telewsparcia oraz opis spotkania, który można wprowadzić również przez 

dyktowanie głosowe. Do kalendarza będą  mieli dostęp asystenci lub osoby 

przygotowane do i będą  zaznaczać kiedy mogą  udzielić wsparcia. Aplikacja jest próbą  

poprawy jakości życia użytkowników i zwiększenia ich samodzielności poprzez 

wykorzystanie technik audiowideo bez konieczności fizycznego kontaktu.  

 

 

W celu skorzystania z aplikacji TELEASYSTENT pobierz ją  na swój telefon. W przypadku 

telefonu z systemem iOS aplikację  znajdziesz w sklepie AppStore; w przypadku 

telefonu z systemem Android - aplikacji szukaj w Sklepie Play, zainstalowanym na 

Twoim urządzeniu. Po zainstalowaniu aplikacji skorzystaj z instrukcji zamieszczonej 

poniżej: 

 

1. Otwórz aplikację  TELEASYSTENT na swoim urządzeniu 

2. Używając konta konta Google; Facebook lub Mail zaloguj się  do aplikacji 

3. Do zrealizowania telewsparcia potrzebujesz konto Skype 

4. Zapoznaj się  z funkcjami aplikacji 

5. Otwórz kalendarz wsparcia  

6. Ustal datę , czas i obszar, w którym będziesz potrzebować teleasysty (Home Time, 

City Time, Special Time) 

7. Dodaj opis spotkania 



 

        

8. Oczekuj na powiadomienie dotyczące potwierdzenia Twojego wsparcia ze strony 

asystenta  

 

W razie problemów zadzwoń  do konsultanta pod numer telefonu 512 777 172 

 

  


