Instruktaz korzystania z aplikacji TELEASYSTENT (wersja dla asystentow)

Aplikacja TELEASYSTENT to program wspierajacy osoby z dysfunkcja wzroku w
podejmowaniu aktywno$ci, ktore na co dzien sprawiaja trudno$¢. Mozesz
wybra¢ spoérod trzech obszarow: CT - wsparcie w przestrzeni publicznej; HT -
wsparcie w czynno$ciach domowych; ST - wsparcie w czynno$ciach innych
niepodlegajacych pod zadna z powyzszych kategorii.

W korzystaniu z aplikacji niezbe dne bedzie konto Skype, za pomoca ktérego
be dzie wykonywane potaczenie wideo miedzy osoba z dysfunkcja wzroku, a
asystentem) Poprzez wykorzystanie wideorozmowy osoba niewidoma, zwana
dalej uzytkownikiem, be dzie wskazywa¢ obszar, w ktérym potrzebuje wsparcia.
Aplikacja wykorzystuje tzw. Kalendarz wsparcia, w ktérym uzytkownik zaznacza
dzien i przewidywany przedziat czasu telewsparcia oraz opis spotkania, ktory
mozna wprowadzi¢ rowniez przez dyktowanie gtosowe. Do kalendarza beda
mieli doste p asystenci lub osoby przygotowane do i beda zaznaczaé kiedy
moga udzieli¢ wsparcia. Aplikacja jest proba poprawy jako$ci zycia
uzytkownikdéw i zwig kszenia ich samodzielno$ci poprzez wykorzystanie technik

audiowideo bez konieczno$ci fizycznego kontaktu.

1. Uruchom aplikacje TELEASYSTENT
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2. Do zalogowania bedziesz
potrzebowaé konta Google, Facebook
lub Mail

3. Korzystanie z aplikacji to
wykorzystywanie technik audiowideo -
podczas trwania testu zrodto na ktérym
oparte zostanie potaczenie migdzy
asystentem, a uczestnikiem moze sie
zmienié, wynika to z potrzeby
znalezienia najlepszego zrddta do
wykonywania potaczeh wideo. Pierwsza
wersja aplikacji wykorzystuje konto
Skype do nawiazywania potaczenia -

aby wykonywaé¢ go podczas fazy testu
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4. Strona gtéwna aplikacji to tabela z ewentualnymi terminami spotkan.

W tabeli zobaczysz kiedy uczestnik aplikacji potrzebuje wsparcia. W miejscu typ:
zawiera sie forma wsparcia przewidziana podczas testowania: HomeTime;
CityTime; SpecialTime - uproszczona w aplikacji do stow DOM (Home Time) oraz

MIASTO (City Time); nazwa Special Time pozostata bez zmian
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5. Je$li dysponujesz czasem - kliknij w wydarzenie i zapisz sie w celu udzielenia
telewsparcia. Zrob to uzywajac przycisku ,,dopisz sie”. Je$li z jakiego§ powodu
nie mozesz udzielié telewsparcia mozesz rowniez odwotaé Wasza rozmowe
klikajac przycisk , Wypisz sie”
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6. W miejscu Opis mozesz spodziewaé sie ewentualnej przyczyny Waszego telewsparcia.
Uczestnicy maja mozliwo$¢ napisa¢ powod z jakiego potrzebuja telewsparcia; moga rowniez

podyktowaé tekst gtosowo, a Ty zobaczysz go w wersji napisanej (dotyczy uzytkownikéw iOS)
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7. Przycisk ,,Mapa” okre$la potozenie uczestnika telewsparcia - przycisk odéwiez stuzy do

ponownego ustalenia potozenia - w razie problemow z zasie giem jednej ze stron telewsparcia
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8. Ewentualne problemy z funkcjonowaniem aplikacji; propozycje zmian oraz

zmiany dotyczace terminu lub typu spotkania zgtaszaj do asystenta

prowadzacego: 886-895-592 (Konrad)
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