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Wstep

Niniejsza Broszura uzupetniajgca jest czescig Podrecznika instruktazowego, napisang po
wykonanych testach z udziatem grupy docelowej, ktdrej dedykowana jest innowacja pn.
Wsparcie imprez masowych dla 0séb z niepetnosprawnosciq wzroku. Dokument przedstawia
spectrum problemdéw na jakie natrafia osoba z niepetnosprawnoscig wzroku podczas zle
dostosowanych imprez masowych, a takze zaznajomi odbiorcéw z efektami prac i testéw nad
wykonaniem koricowym mat stuzgcych osobom stabowidzgcym i niewidomym w
prawidtowym poruszaniu sie. Broszura przedstawi rowniez informacje o efekcie koicowym i

podsumowaniach projektu.

Oddajemy w Panstwa rece poradnik, w ktdrym szeroko omdwiona zostanie problematyka

srodowiska 0sdéb z niepetnosprawnoscig wzroku, w dostepie do imprez masowych.

Zaproponujemy dobre praktyki, ktére nalezy uwzglednié¢ podczas organizacji takiego
wydarzenia oraz przedstawimy problematyke z jakg boryka sie Srodowisko o0séb z

niepetnosprawnoscia wzroku.

Szeroko oméwimy sposoby percepcji tego sSrodowiska biorgc pod uwage osoby niewidome,
osoby ociemniate oraz osoby stabowidzgce. Wezmiemy pod uwage sposoby poruszania sie

czy to przy pomocy przewodnika, biatej laski czy psa przewodnika.

Zajmiemy sie takze dostepem do informacji podczas wydarzen, majgc na uwadze

audiodeskrypcje.
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Opis innowacji

Efektem innowacji pn. ,,Wsparcie imprez masowych dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku”
jest stworzenie mat prowadzacych, ktére beda miaty charakter mobilny i bedzie je mozna
uzy¢ zarowno podczas wydarzen plenerowych, imprez sportowych czy kulturalnych.
Innowacja podnosi takze temat wyktaddéw i prelekcji, petnego dostepu do wydarzen przez

pryzmat dostepnosci architektonicznej jak i komunikacyjno- informacyjnej.

Te wszystkie informacje sg w petni dostepne w Podreczniku instruktazowym, ktdry zostat

stworzony na potrzeby tego projektu.

Osoby widzace, aby orientowac sie w przestrzeni i sprawnie sie w niej porusza¢, na ogét nie
muszg korzystac ze specjalnych technik, nie potrzebujg zadnych pomocy (niekiedy osoby
o obnizonej sprawnosci fizycznej lub ludzie starsi uzywajg lasek, podpérek w postaci kul).

W przypadku oséb niewidomych i stabowidzacych sytuacja ta jest diametralnie inna.

Podczas przemieszczania sie mogg skorzystaé z pomocy innych oséb — przewodnikow, moga
korzystaé z psa przewodnika bgdz dostepnych urzadzen elektronicznych lub postugiwac sie
pomocami, specjalnie przeznaczonymi do samodzielnego poruszania sie np.: biata, dtuga

laska.

Umiejetnos¢ samodzielnego poruszania sie przy opanowaniu technik uzywania biatej laski
daje duzg niezaleznos¢ od oséb trzecich. Ponadto, dodaje nam poczucie pewnosci siebie,
niwelujac przy tym mozliwy stres. JesteSmy wdweczas niezalezni, samodzielni i mobilni.
Opanowanie szczegotowych technik chodzenia oraz wypracowanie wtasciwego tempa

zapewnia nam bezpieczenistwo.
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Niepetnosprawnos¢ wzroku

Osoby niewidome i ociemniate

Przestrzen jest nieodtgcznym elementem zycia kazdego cztowieka. W niej umieszczamy
siebie, inne osoby i przedmioty, w niej sie poruszamy. Nasze wyobrazenie przestrzeni zalezy
od umiejetnosci rownoczesnego lokalizowania przedmiotdw znajdujgcych sie w przestrzeni,

z zachowaniem istniejgcych miedzy nimi stosunkdw.
Orientacja przestrzenna i poruszanie sie

Swiadomos¢ istnienia przestrzeni i otaczajacego $wiata jest miedzy innymi czynnikiem
motywujgcym do ruchu. Orientacja przestrzenna to sprawnosc¢ jednostki w zakresie
poznawania swego otoczenia, zachodzgcych w nim stosunkéw przestrzennych i czasowych
oraz okreslania wtasnego potozenia w stosunku do otaczajgcych przedmiotdw. Zasadniczg
role odgrywaja tu procesy poznawcze, wykorzystywanie posiadanych zmystéw, zasob pojec,
znajomosc¢ schematu ciata, wyobraznia przestrzenna, wiedza o otoczeniu czy operowanie

relacjami odlegtosci i czasu.

Jednym z gtéwnych problemdw, wynikajgcych z braku wzroku, jest samodzielne poruszanie
sie oraz orientacja przestrzenna. Trudnos$¢ ta wystepuje u osdb niewidomych niezaleznie od
wieku. W przypadku matego niewidomego dziecka, u ktdérego istnieje nie tylko lek przed
przestrzenig, ale i brak Swiadomosci istnienia obiektéw w niej zawartych, umiejetnos¢
chodzenia pojawia sie pdzniej w poréwnaniu z widzgcymi dzie¢mi. W przypadku mtodziezy
i dorostych oséb z uszkodzeniem wzroku, problem lokomocyjny wynika z trudnosci

W poruszaniu sie w nieznanym otoczeniu. Ktopot sprawia takze samodzielne podrdzowanie
nowymi trasami, z koniecznoscig przesiadania sie do réznych srodkéw lokomocji. Czesto

odnalezienie poszukiwanego miejsca, nawet niezbyt odlegtego moze tgczyé sie

./0

A
N\ MAtopPoLska ROPS 7 wrwon FiRR

secona oteoves eoum soeczng. MALOPOLSKIEGO

Strona4



Eﬂlr"gggfsekie Rzeczpospolita Unia Europejska -
Europejski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska R e e

z problemami, ktére wynikaja z trudnosci w orientacji w przestrzeni, a takze koniecznosci

zapamietywania wielu szczegétéw w odpowiedniej kolejnosci.

Aby przestrzen mogta by¢ maksymalnie uzyteczna, musi by¢ zrozumiata i catkowicie

opanowana.
Gtéwne trudnosci z orientacja to:

e problem ze znajomoscig kierunkdw potrzebnych do sprawnego i skutecznego
przemieszczania si€;
e nieznajomos¢ pojeé przestrzennych;

e nieznajomos¢ stosunkéw czasowo—przestrzennych;

Osoby niewidome dla bezpiecznego poruszania sie wykorzystujg kilka technik. Jedng z nich
jest samodzielnie poruszanie sie z biatg, dtugg laska, ktéra cztowiek niewidomy trzyma przed
sobg badajac, podfoze i wykrywajgc przeszkody. Tylko opanowanie prawidtowych technik
poruszania sie z biatg laska, ktdre wymaga dtugiego treningu pod okiem nauczyciela
orientacji przestrzennej, pozwala na bezpieczne i samodzielne poruszanie sie osoby

z dysfunkcjg wzroku. Drugi sposéb bezpiecznego poruszania sie oséb niewidomych to

korzystanie z pomocy widzgcego przewodnika lub psa przewodnika.
Poznawanie rzeczywistosci i zjawisk

Poznawanie rzeczywistosci i zjawisk przez osoby niewidome odbywa sie dzieki kompensacji,
czyli zjawisku, polegajgcym na zastepowaniu uszkodzonych zmystéw innymi, sprawnie
funkcjonujgcymi, gtdwnie stuchem i dotykiem. Dla osoby niewidomej, tak dorostego jak

i dziecka, informacja, doptywajgca z receptoréw dotykowych, jest warunkiem niezbednym

do jakosciowego poznawania przedmiotéw i cech specyficznych najblizszego otoczenia.

Bogactwo otaczajgcego nas swiata jest niewyobrazalnie, nie do osiggniecia dla jednego
cztowieka. Przestrzen wypetniona wieloscig roznych obiektéw do korica przez zadng istote
2
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ludzka nie moze by¢ rozpoznana. Majgc swiadomos¢, ze najwiekszg chorobg naszych czaséw
jest ogromne tempo zycia, a klasycznym tego objawem jest brak czasu, jesteSmy zmuszeni
programowac wtasne zycie w ograniczonej przestrzeni. Jesli tak, to problemem praktycznym
jest to, jaka metoda umozliwi niewidomemu w najkrétszym czasie zapamietanie drogi,

odlegtosci w przestrzeni, niezbednej dla zaspokojenia jego zyciowych potrzeb.

Kreatywny stosunek cztowieka do srodowiska, zycia, integrowania sie kazdego z nas w
ludzkiej wspodlnocie jest niekwestionowanym prawem takze niewidomego. Wprowadzone
przez reforme os$wiaty mozliwosci ksztatcenia niepetnosprawnych w formach integracyjnych,
znacznie poszerzajg sSrodowisko niewidomemu, ale tez wymuszajg posiadanie przez niego
zwiekszonej samodzielnosci. Istnieje zatem problem praktyczny, jak poszerzyé w sposéb
trwaty przestrzen zyciowych dziatan niewidomego wykorzystujgc potencjat jego wtasnych

mozliwosci.

Problem orientowania sie w przestrzeni, samodzielnego docierania do roznych miejsc w

roznych srodowiskach byt i pozostanie najwazniejszy dla niewidomego.
Znaczenie wzroku w zyciu cztfowieka.

Znaczenie wzroku w zyciu cztowieka jest bardzo duze. Najlepiej moze sie przekonaé o tym
ten, kto go stracit. Wzrok odgrywa bardzo istotng role nie tylko w procesach poznania
rzeczywistosci. Z uwagi na to, ze wszystkie procesy psychiczne s ze sobg zintegrowane i

wzajemnie uwarunkowane, jego wartos$¢ znacznie wykracza poza sfere poznawcza.
Ogédlnie znaczenie wzroku w zyciu cztowieka mozna rozpatrywaé w zakresie:

e - procesdw poznawczych

- dziatalnosci praktycznej
e - orientacji przestrzennej

e -sfery emocjonalnej
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e - komunikowania sie z otoczeniem
Znaczenie wzroku w orientacji przestrzennej i poruszaniu sie.

Zmyst wzroku nalezy do teleanalizatordw, reagujacych na bodzce pochodzace od
przedmiotow znajdujgcych sie w znacznej odlegtosci. Orientacja przestrzenna jest
warunkiem samodzielnego i bezpiecznego poruszania sie. U oséb widzgcych zasadnicze
znaczenie w orientacji przestrzennej odgrywa niewatpliwie wzrok, natomiast inne zmysty
penig role pomocniczg i drugorzedng. Dzieki bodzcom wizualnym cztowiek potrafi scisle
lokalizowac przedmioty i zjawiska w przestrzeni, a wiec ustala¢ kierunek i ich odlegtos¢ w
odniesieniu do siebie. Ponadto wzrok przekazuje mu biezgce informacje, co sie wokét niego
dzieje i znajduje, jakie zmiany dokonujg sie w najblizszym otoczeniu. Jednym wejrzeniem
otrzymuje cztowiek obraz otoczenia i jego szczegotow, ktéry pozwala mu na prawidtowe
wybranie kierunku swojej marszruty i unikanie ewentualnych przeszkdd na drodze. Stata
wzrokowa obserwacja otoczenia w trakcie poruszania sie pozwala mu na regulowanie i
kontrolowanie sie czy zmierza do obranego celu. Z uwagi na to, ze wzrok dziata przez caty
okres czuwania cztowieka - od rana, kiedy sie budzi, az do wieczora, kiedy zasypia - zapewnia

on mu tez state poczucie bezpieczenstwa.
Zagadnienie kompensacji u niewidomych i stabowidzgcych.

Kompensacja polega na zastepowaniu zaburzonych funkcji organizmu innymi. Termin
kompensacja pochodzi od stowa facifskiego compensatio i oznacza wyréwnanie braku,
zastgpienie czegos$ brakujgcego czyms innym. Szczegdlnie zjawisko to wystepuje u oséb
niepetnosprawnych, u ktdrych liczne funkcje organizmu sg zaburzone lub catkowicie

zniesione.

U podstaw kompensacji lezy fakt, ze organizm ludzki charakteryzuje sie pewng dynamikg i
zdolnoscig adaptacji do zaistniatych zmian. Dysponuje rowniez pewnymi "rezerwami", ktore
w przypadku zaburzen czy defektéw moga byé wykorzystane. W tym kryjg sie wiec
2
STYTUC
N\ matopoLska ROPS 7 waen, (FIRR

secona oteoves eoum soeczng. MALOPOLSKIEGO

Strona7



Eﬂpgggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska -
Europejski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska R e e

mozliwosci kompensacyjne organizmu, ktére w odpowiedni sposéb uruchomione, moga

wyrownac czy zastgpic¢ uszkodzong funkcje lub sprawnosé.
Definicja zmystu dotyku

Wsrod zmystow istnieje pewna hierarchia. Jedne zmysty majg wieksze, inne mniejsze
znaczenie dla cztowieka. U oséb widzgcych dominujaca rola przypada zmystowi wzroku. U
niewidomych role te przejmuje zmyst dotyku. Natomiast u niedowidzgcych zmyst wzroku,
pomimo znacznego ostabienia, zachowuje swojg dominujaca role. Stad uwagi dotyczace
kompensacyjnej roli dotyku odnoszg sie w gtéwnej mierze do oséb niewidomych i 0séb

niewidomych z resztkami wzroku.

Dotyk wchodzi w sktad tzw. zmystédw skérnych. Obok dotyku nalezg do nich réwniez zmyst
temperatury - ciepfa i zimna oraz zmyst bélu. W praktyce czesto wrazenia dotykowe, ciepta,
zimna czy nawet bdlu zlewaja sie, np. przy chwytaniu szklanki z gorgca herbatg, dotykaniu
ostrza noza itp. Receptory zmystdw skérnych rozmieszczone sg w catej skérze i innych
powtokach ciata, np. $luzéwkach, cho€ jest to rozmieszczenie bardzo nieréwnomierne.
Najliczniej wystepujg one w opuszkach paliczkéw palcdw rak oraz na czubku jezyka i
wargach. BodZcami dla receptoréw skérnych sg zmiany energii fizycznej, a mianowicie

energii mechanicznej (dotyk, ucisk) i energii cieplnej (doptyw i odptyw ciepta).

W rozwoju filogenetycznym dotyk byt wczesniejszy niz wzrok. Pomimo Zze stracit on swojg
wartos$¢ wobec dominacji wzroku, to zachowat on duze mozliwosci kompensacyjne, np. w
przypadku slepoty. O ile chodzi o dotyk wtasciwy odizolowany od innych zmystéw, to
rzeczywiscie jego wartos¢ poznawcza jest niewielka. W zasadzie daje on wrazenie dotkniecia,
ucisku czy oporu (uczucie twardosci lub miekkosci), a wiec pozwala na poznanie stosunkowo
matej ilosci cech przedmiotéw. Jego mozliwosci poznawcze wzrastajg w potaczeniu ze
zmystem temperatury (ciepta i zimna). Praktycznie jest on z nim potgczony, podobnie jak ze
zmystem bolu i w procesie percepcji dotykowej trudno go wytgczy¢ i odizolowaé. Podobna
sytuacja istnieje ze zmystem kinestetycznym, dzieki ktéremu dotyk nabiera wiasciwej
2
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wartosci dla niewidomych. Receptory zmystu kinestetycznego znajduja sie w miesniach
(receptory miesniowe), w stawach (receptory stawowe) i w $ciegnach (receptory $ciegnowe).
Wrazenia kinestetyczne nalezg do wrazen proprioceptycznych i powstajg przy ruchu ciata
cztowieka lub poszczegdlnych jego czesci, stanowigcych tzw. narzad ruchu, do ktérego nalezy
kregostup, konczyny gérne i koficzyny dolne. Przy ruchu nastepuje zmiana naprezenia miesni
szkieletowych oraz stopien napiecia wigzadet i Sciegien, co powoduje pobudzenie
wymienionych receptordw kinestetycznych. Wrazenia kinestetyczne informujg cztowieka o
potozeniu poszczegdlnych elementdéw jego aparatu ruchowego — o tzw. ruchach statycznych

oraz o ich przemieszczaniu - o ruchach dynamicznych.

Wyrdznia sie tzw. dotyk bierny i dotyk czynny. Ten pierwszy wystepuje przy biernym
zetknieciu sie z przedmiotem, czego wynikiem jest jedynie wrazenie dotkniecia, ucisku lub
oporu. Dotyk czynny wystepuje wowczas, gdy narzad dotykajgcy jest rdwnoczesnie w ruchu,
np. przesuwanie reki po przedmiocie celem doktadnego poznania jego ksztattow albo
przesuwanie nogi po nawierzchni celem zbadania jej wtasciwosci czy odszukania przeszkody.
W ten sposdb do dotyku witgcza sie element ruchu, a co za tym idzie zwieksza sie zakres jego
mozliwosci percepcyjnych. Stad dotyk czynny nazywany bywa tez zmystem dotykowo-
ruchowym. Dzieki takiemu zespoleniu i wrazeniom dotykowo - ruchowym niewidomy ma
mozliwo$é poznac takie cechy przedmiotdw, jak szorstkos¢, gtadkos¢ oraz ich ksztatt, a wiec

elementarne cechy przestrzenne, jak dtugos¢, szerokos¢, wysokos$é, odlegtosé, kierunek itd.

Zmyst dotyku w orientacji przestrzennej definiuje sie jako skomplikowany zespét czynnosci,
w ktoérych sktad wchodzi wiele wrazen: dotkniecia, ucisku lub oporu, zmiany miejsca
(przesuwania sie), ciepta, niekiedy bélu. Za pomocg dotyku cztowiek moze stwierdzi¢ ksztatt
przedmiotow, jakosciowe witasciwosci powierzchni, spoistos¢ przedmiotow, ich

tréjwymiarowosé i ciezar.
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Bariery wystepujgce w otoczeniu 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku

Osobie niewidomej, idgcej z psem przewodnikiem lub z biatg laska, bez nawigzywania
kontaktu i wykorzystania zmystu dotyku, co czesto bywa krepujgce, trudno sprostac takim
wyzwaniom, jak wyszukanie schodéw, lokalizowanie budynkéw uzytecznosci publicznej czy
tez krawedzi peronu na dworcu PKP. Coraz czesciej z pomocg przychodzi technika. Pomoce w
orientacji dzielimy na podstawowe i dodatkowe. Do pierwszej grupy zaliczamy laske i psa
przewodnika i nie da sie bez nich obejs¢. Wszelki sprzet elektroniczny ma charakter

uzupetniajacy.

Laska i pies przewodnik nie rozwigzujg wszystkich probleméw oséb niewidomych i
dodatkowo, kazde z nich ma swoje wtasne ograniczenia. Idac z laskg, osoba z dysfunkcja
wzroku dotyka tylko tego, czego dotyka jego laska i stopa, nie wykryje gatezi na wysokosci
gtowy i nie zauwazy obiektéw znajdujacych sie troche dalej od drogi, ktére mogtyby by¢
dobrymi punktami orientacyjnymi. Poruszajac sie z dobrze wyszkolonym psem, osoba
niewidoma ominie gatezie, ale o tym, co znajduje sie wzdtuz drogi nie wie niemal nic.
Dominujaca obecnie koncepcja niepetnosprawnosci opiera sie na tezie, iz istotg
niepetnosprawnosci nie sg indywidualne ograniczenia, lecz Zle zorganizowane otoczenie.
Rozwdj spoteczny spowodowat, iz niepetnosprawnosc nie jest juz rozumiana wytgcznie jako
rezultat uszkodzenia ciata czy choroby, lecz jako wynik istnienia barier spotecznych,
ekonomicznych i fizycznych, jakie napotyka sie w otoczeniu. Sposéb organizacji otoczenia,
zaréwno spotecznego jak i technicznego, w duzej mierze decyduje o likwidacji wielu barier,
ktore skutecznie utrudniajg integracje oraz rehabilitacje oséb niepetnosprawnych.
Oddziatywanie przestrzeni, tego co znajduje sie w jej obszarze, osoby niepetnosprawne
odbierajg i oceniajg jako dostosowanie lub niedostosowanie do ich potrzeb. Pojawia sie

termin ,bariera” jako wyraz niepokonywalnosci przestrzeni.
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Bariery sg jednym z istotnych czynnikdéw, ktére hamujg rehabilitacje oséb z dysfunkcja
wzroku. Mozemy je klasyfikowac wedtug réznych kryteriéw, np. ze wzgledu na ich charakter.

W takim przypadku mozemy wyrdznic:

bariery czynne — wystepujace w porozumiewaniu sie, przeptywie informacji i
komunikacji interpersonalnej,
bariery bierne — majgce postac nieczytelnych napiséw, wydrukdéw, braku sygnalizacji

na przejsciach dla pieszych, brak oznaczen stopni, peronéw.

Bariery mozna podzieli¢ rowniez ze wzgledu na stopien trudnosci. Takie kryterium pozwala

wyodrebnic:

bariery bezwzgledne —to te, ktdrych osoba niepetnosprawna nie moze absolutnie
sama pokonag,
bariery wzgledne — mogg by¢ pokonywane przez wprowadzenie odpowiedniego

wyposazenia lub zaopatrzenia w sprzet pomocniczy.

Bariery techniczne bezposrednio dotykajg osoby niepetnosprawne. Wsrdd nich wyréznic

urbanistyczne — zwigzane z uktadem ciggédw komunikacyjnych, sygnalizacjg $wietlng
na skrzyzowaniach i przejsciach,

architektoniczne — zwigzane z architekturg budynku, w ktérym mieszkajqg i
funkcjonujg osoby niepetnosprawne, a wiec drzwiami, schodami,

komunikacyjne — wystepujgce w srodkach komunikacji, zwigzane z

nieprzystosowaniem perondéw, wagonow, dworcow oraz ztg lokalizacjg przystankow.

Bariery systemowe dla oséb z dysfunkcjg wzroku zwigzane sg z:

rozmieszczeniem infrastruktury spotecznej i technicznej w otoczeniu,
systemem informacji wizualnej i akustycznej.
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Samodzielne chodzenie, podrdézowanie oséb niewidomych i stabowidzgcych uwarunkowane

jest dwoma czynnikami: orientacjg przestrzenng i lokomocja.

Orientacja przestrzenna to sprawnos¢ jednostki w zakresie poznawania swego otoczenia
oraz zachodzgcych w nim stosunkéw czasowych i przestrzennych. Zasadniczg role odgrywaja
tu procesy poznawcze, zasdb pojeé, znajomosé schematu ciata, wyobrazenia przestrzenne,
wiedza o otoczeniu, operowanie relacjami odlegtosci i czasu. Nie bez znaczenia jest tez
aspekt motorycznosci jako warunku ksztattowania poje¢ w praktycznym dziataniu. Natomiast

lokomocja to zdolnos$¢ przemieszczania sie z jednego miejsca w inne.

Orientacja przestrzenna zwigzana jest ze stopniem obeznania z terenem, czyli znajomoscig
otoczenia. Niestety, osoby niewidome majg zadanie utrudnione, gdyz ich narzad wzroku jest
uszkodzony, a przyjmuje sie, ze okoto 80% informacji dociera do cztowieka wtasnie za

pomocg spostrzezen wzrokowych.

Bariery sg czesto bezposrednig przyczyng izolacji oséb niepetnosprawnych. Utrudniajg, a w
wielu przypadkach uniemozliwiajg tym osobom przemieszczanie sie, ograniczajg dostep do
obiektéw uzytecznosci publicznej, nie pozwalajg wykonywac niektérych, nawet
podstawowych czynnosci. Taki stan rzeczy degraduje psychike tych ludzi, utrudnia proces
rehabilitacji i nie pozwala aktywnie wigczy¢ sie w nurt zycia spotecznego. W wielu
wypadkach dostepnos¢ do obiektow oraz przystosowanie najblizszego otoczenia przez
wyposazenie w odpowiednie urzgdzenia wspomaga proces rehabilitacji oraz umozliwia
samodzielne egzystowanie, samorealizacje. Swobodne funkcjonowanie w przestrzeni dla
0sob niewidomych jest najskuteczniejszym sposobem petnej rehabilitacji, stanowi czesto
podstawowy sens i gtdwng tres¢ zycia. Konieczne jest zatem ksztattowanie takiej struktury
otoczenia, ktéra pozwala osobie z dysfunkcjg wzroku na w miare swobodne poruszanie sie w
terenie, zatatwienie mozliwie wielu waznych spraw oraz zaspokojenie potrzeb wyzszego

rzedu.
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Osoby stabowidzace

Liczba oséb niewidomych i dotknietych powaznymi schorzeniami wzroku w Polsce jest
trudna do oszacowania. Dane GUS w roku 2018 wskazaty na ok. 1,8 min oséb z dysfunkcja

wzroku, w tym ok. 100 tys. to osoby catkowicie niewidome.

Nalezy pamietaé, ze osoba, ktéra ma uszkodzony wzrok, nadal z niego korzysta i to wzrok jest
podstawowym lub jednym z podstawowych sposobéw odbierania informacji o otaczajace;j
nas rzeczywistosci. Réznice w odbieraniu informacji wzrokowych przez osoby stabowidzace

dotyczace ksztattow, koloréw, ocenie odlegtosci moga by¢ bardzo rézne.

Niepetnosprawnos$¢ wzrokowa moze pojawic sie w kazdym wieku. Sg osoby niewidome lub
stabowidzace od urodzenia inne za$ doswiadczyty niepetnosprawnosci wzrokowej w

pozniejszym okresie swego zycia.

Jednak niezaleznie od czasu wystgpienie niepetnosprawnosci kazdy ma prawo do petnienia
wybranych przez siebie rél spotecznych. Stworzenie bezpiecznych warunkéw osobom z
niepetnosprawnoscia nalezy postrzegac w kategorii wyréwnywania szans zyciowych, bowiem
niepetnosprawnos¢ nie powinna oznacza¢ braku mozliwosci petnego uczestnictwa w zyciu

spotecznym i kulturalnym.

Aby przestrzen publiczna byta dostepna dla niewidomych i stabowidzgcych musi by¢ tak
dostosowana, aby kazdy czut sie w niej bezpiecznie. Dostosowanie musi by¢ przemyslane, a
jego elementy powinny by¢ usystematyzowane tak, zeby informowaty a nie wprowadzaty

chaosu informacyjnego.

Elementy dostosowania dla oséb stabowidzgcych stanowig szczegdlne wyzwanie. Grupa ta
jest bowiem bardzo zréznicowana pod wzgledem medycznych parametrow widzenia jak
rowniez umiejetnosci korzystania z uzytecznych resztek wzroku. Jedni potrzebuja

dodatkowego oswietlenia, innym swiatto utrudnia funkcjonowanie wzrokowe. Jedni widzg
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kontury przedmiotdéw z odlegtosci jednego metra, inni mogg czytaé gazete bez pomocy

optycznych, ale ich pole widzenia nie przekracza 20 stopni.

W schorzeniach okulistycznych towarzyszg zaburzenia widzenia barwnego. Oznacza to, ze
zamiast percepcji barwy pojawia sie percepcja jasnosci. W zwigzku z tym bardzo trudno jest
znalez¢ rozwigzania, ktére sg w stanie pomdc wszystkim, dlatego tez stanowig one swoisty

kompromis, ktéry w ostatecznosci ma stuzy¢é mozliwie najszerszemu gronu uzytkownikow.

Dostosowanie otoczenia ma na celu stworzenie bezpiecznych warunkéw funkcjonowania, w
tym poruszania sie w przestrzeni oséb z niepetnosprawnoscia. Elementy naszego otoczenia,
ktdre nas otaczajg zmieniajg sie caty czas. Utozenie przedmiotow, zmiana wyktadzin czy
elementédw w oknach, na oknach, rozmieszczenie dekoracji, informacji w budynkach kultury
czy uzytecznosci publicznej ulegajg nieustannym zmianom. O tyle o ile dla wielu 0sdéb nie
stanowi to utrudnienia w bezpiecznym poruszaniu sie, trafieniu do celu, o tyle dla 0séb z
niepetnosprawnoscig wzroku jest czynnikiem powodujgcym utrate orientacji a tym samym

bezpieczenstwa.

Dostosowujgc przestrzen do potrzeb i mozliwosci wzrokowych musimy wzigé pod uwage

miedzy innymi takie elementy jak:

-oSwietlenie
e -razgce $wiatto i ol$nienia

-kolor

-kontrast

-odlegtosc i wielkosé

Jak potwierdzajg badania okulistéw oko ludzkie, ktére traci wzrok i widzi juz tylko

szczatkowo, jako ostatni dostrzega kolor z6tty.
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KONTRAST
Kontrast to bardzo wazny element dostosowania.

Wrazliwos¢ na kontrast to zdolno$¢ dostrzegania réznic pomiedzy obszarami jasnymi i
ciemnymi. Dlatego tez zwiekszenie kontrastu pomiedzy przedmiotem, konkretnym

elementem a jego ttem umozliwi jego percepcje przez osobe stabowidzaca.

Biate lub jasnozétte obiekty jak rowniez litery znajdujace sie na czarnym tle dajg na ogét

najwiekszy kontrast. Dla najlepszego kontrastu nalezy stosowac jednolite tto.

Wedtug standarddéw brytyjskich, oblicza sie go na podstawie poréwnania wspoétczynnikdw
odbicia $wiatta, sgsiadujgcych ze sobg powierzchni. Wspdtczynnik odbicia swiatta to
catkowita ilo$¢ Swiatta odbitego od powierzchni, o kazdej dtugosci fali i w kazdym kierunku,
oswietlona przez zrédto $wiatta. Dla koloru idealnie czarnego przyjmuje sie LRV=0, ze
wzgledu na pochtanianie duzej ilosci swiatta, szczegdlnie przez powierzchnie matowe, a dla

idealnego, catkowicie odbijajgcego sSwiatto koloru biatego — LRV=100.

Rdznica kontrastdw ponizej 30 punktdw na skali LRV nie stanowi wystarczajgcej informacji
wzrokowej. Zalecany kontrast do oznaczen bezpieczeristwa wynosi 70%. Kontrast barwny

oblicza sie na podstawie wzoru C=[(B1-B2) /B1]x100%, gdzie:
B1 — to wspdtczynnik odbicia swiatta jasniejszej powierzchni,
B2 — to wspdtczynnik odbicia $wiatta ciemniejszej powierzchni.
KOLOR

Kolor jest bardzo waznym czynnikiem, ktéry nalezy bra¢ pod uwage podczas dostosowania
otoczenia. Wiele oséb stabowidzgcych ma trudnosci w rozrdznianiu poszczegdlnych barw lub
postrzega je inaczej niz osoby normo wzroczne. Pomimo to nalezy postugiwaé sie kolorem,
ktory zwieksza bezpieczenstwo, utatwia wykonywanie pewnych czynnosci.
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Kolor cechuje:

1. Barwa - przedmiot ma konkretng barwe/kolor, poniewaz odbijajg lub przepuszczaja
konkretng dtugosc fali swietlne;j.

2. Nasycenie, czyli intensywnos¢ koloru —ilo$é czystego pigmentu zawartego w danym
kolorze.

3. Jasnosé(luminacja)

Dlatego tez kolory jaskrawe przez osoby stabowidzgce sg lepiej odbierane, poniewaz odbijajg
Swiatto. Jaskrawe, jednolite kolory np.; czerwony, pomaranczowy czy 26ty sg z reguty lepiej

widziane niz barwy pastelowe.

4. Oswietlenie barw- w zalezno$ci od rodzaju Swiatta (natezenia oraz temperatury barwowej)

kolor moze ulec zintensyfikowaniu lub zblednieciu.

Z badan okulistycznych wynika jednoznacznie, iz ostatnim kolorem, jaki widzi tracgce wzrok
oko ludzkie, jest kolor zétty. Dlatego barwg do oznaczania kontrastowego w pierwszej

kolejnosci jest kolor zotty.

Nalezy réwniez pamietac, ze wszystkie nawierzchnie-posadzki powinny by¢

przeciwodblaskowe i przeciwposlizgowe.
Maty prowadzace osoby z niepetnosprawnoscig wzroku

Rodzaj podtoza odgrywa bardzo duzg role podczas samodzielnego poruszania sie 0séb z
niepetnosprawnoscig wzroku. Dzieki umiejetnemu wykorzystaniu réznic pomiedzy
sprezystoscig uzytych tworzyw, stosowaniu odpowiedniej barwy, stanowigce] kontrast z
pozostatg czescig nawierzchni oraz dzieki zastosowaniu ich wtasciwosci akustycznych i
dotykowych stanowi swoiste dostosowanie otoczenia do potrzeb i mozliwosci oséb

niewidomych i stabowidzacych.
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Maty umieszczone na nawierzchni powinny by¢ matowe, by nie powodowac¢ zjawiska

ol$nienia i o$lepienia Swiattem odbitym.

Nastepnym elementem, na ktéry nalezy zwrdcié uwage jest wykorzystanie koloru zéttego.
Oko ludzkie, ktére traci wzrok i widzi juz tylko szczagtkowo, jako ostatni dostrzega kolor z6tty.
Wypukte guzki sg dla stabowidzgcego dodatkowym sygnatem: uwaga, cos sie zmienia w

twoim otoczeniul

Pomyst dostepnej trasy zaczerpniety jest z amerykanskich doswiadczen z 1991 r.
Definiowana ona jest jako ciggta trasa bez przeszkdd, tgczgca wszelkie dostepne dla

niepetnosprawnych miejsca w budynkach, halach.
Prezentowane maty

utatwiajg poruszanie sie ;

stanowig nieprzerwalng catos¢;

zastosowano z6tty kolor kontrastujacy z nawierzchnig;
sg wyczuwalne pod butami lub za pomocg biatej laski;

ich struktura jest prosta, logiczna i jednolita,

o v A w N oR

zastosowano pasy prowadzgce, guzki.

Proponowane w tym rozwigzaniu maty sg modutowe.

Sktadaja sie z elementéw po6t metra na poét metra.

Czes¢ z nich jest wyposazona w linie wodzgce, czes¢ w pola uwagi.

Linie wodzgce sg wykonane z gumy na ptaszczyznie z zywicy. Linie wodzgce prowadzg na
matach prosto, ale takze pod skosem, zakrecajg pod katem prostym jak i sie krzyzuja.

Wykonane sg dwa rodzaje skrzyzowan:

e skrzyzowanie w ksztatcie litery T
‘ﬁ-\
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W miejscach skrzyzowan wykonano takze pola uwagi, aby poinformowac uzytkownika o

waznym miejscu jakim jest rozwidlenie drog.

Dodatkowo maty na swoich krawedziach wyposazone sg w linie wyczuwalne pod butem —

wyglad papieru Sciernego gruboziarnistego.

Dodatkowo wszystkie maty sg wykonane kontrastowo, podfoze jest koloru zéttego, boczne

linie ostrzegajgce o koricu drogi sg wykonane z tasmy w kolorze zétto czarnym.

Wszystkie linie wodzace oraz pola uwagi sg wykonane z elementéw gumowych,

antyposlizgowych - linie wodzgce w kolorze szarym a pola uwagi w kolorze zéttym.

Przedstawiajgc catos¢ maty uzyskujemy efekt maty o szerokosci 1.5m i po obu stronach na
krawedziach wyposazona jest w pas informujacy strukturalnie o koncu sciezki a w jej

centralnym miejscu umieszczone sg linie wodzgce oraz pola uwagi.
Dodatkowo maty posiadajg wygodne podjazdy dla 0sdb z niepetnosprawnoscig ruchu.

Mata sama w sobie nie stanowi bariery architektonicznej, wyposazona w najazdy w miejscu

wejscia oraz zejscia jest dostepna architektonicznie dla wszystkich grup niepetnosprawnych.
Grubos¢ catej maty takze nie stanowi bariery, gdyz nie przekracza ona grubosci 2cm.

Warto takze zwrécié¢ uwage na system montazu maty, kazdy element tgczy sie z kolejnym za
pomocg potaczenia na tzw. Jaskotczy ogon. Wyglada to troche jak zamek btyskawiczny,
poszczegdblne zgbki zachodzg na siebie i tgczg elementy w trwatg, nieprzesuwalng mate. Nie
ma mozliwosci, aby poszczegdlne elementy maty sie samoczynnie rozpiety, a jesli robi to

cztowiek to trzeba uzy¢ do$é sporo sity, aby tego dokonac.
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Podtoze maty jest wykonane z zywicy, nie ma problemu, aby takg mate rozktada¢ na ptaskich
przestrzeniach w zasadzie o dowolnej strukturze. Moze to byé zaréwno beton, asfalt czy
kostka brukowa. Wszelkiego rodzaju podfoza state tj. wyktadziny, ptytki, panele takze nie

stanowig zadnego zagrozenia.

W przypadku checi roztozenia takiej maty w plenerze nalezy w niewielkim stopniu wyréwna¢é
to podtoze lub podsypac piaskiem, aby byto w miare ptaskie. Elementy maty mogg sie
dopasowac do podtoza ze wzgledu na swojg gietkosc. Nie sg bardzo gietkie, ale w niewielkim

stopniu dostosowujg sie do podtoza.

Nie wymagajg one klejenia do podtoza, chyba ze mata jest roztozona na bardzo krétkim
odcinku, ale na bardzo duzej przestrzeni. Nalezy wtedy mate podklei¢, aby nie ulegata

przesunieciu.

Dodatkowo nalezy takze zaznaczyé, ze wyglad ostateczny mat jest na tyle estetyczny, ze
praktycznie mozna je zastosowac w kazdym miejscu czy obiekcie. Moga to by¢ obiekty
zabytkowe, jak i obiekty nowoczesne. Mata swoim wyglgdem nie zaburza w sposéb znaczacy
zaplanowanej aranzacji wnetrz. StaraliSmy sie tak dobra¢ kolory, aby byty widoczne dla oséb
stabowidzgcych, ale nie ,razity” oséb widzacych. Musieli§my wyeliminowa¢ bardzo jaskrawe

kolory choéby z powodu tego, aby nie dopuszczaé do tzw. olénien.

Wszystkie elementy maty tzw. dotykowe sg wykonane starannie tak aby kazdy niewidomy
bardzo dobrze wyczut pod obuwiem czy ma do czynienia z linig informujgcg o koricu Sciezki,

czy jest to linia wodzaca, czy pole uwagi.

Generalnie informacje jakie majg przenosic fakturowe oznaczenia nawierzchni wykorzystane

w projekcie mat to:
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linie informujace o koncu Sciezki, ze osoba niewidoma zbacza z trasy — wyczuwalne
pod stopg, zmiana struktury i tarcia. Z gtadkiej na element, ktéry w dotyku ma
strukture papieru $ciernego.

linie wodzgce — biegng w centralnym pasie maty informujg o drodze i kierunku
poruszania sie. Sg to trzy pasy wykonane z gumy w kolorze z6ttym dzieki ktérym
osoba poruszajgca sie z biatg laskg bez problemu moze sie przemieszczad. A jak?
Wktadajac koniec biatej laski miedzy wypukte linie, ktére prowadzg niewidomego po
drodze prowadzenia. Droga moze biec zaréwno prosto jak i pod katem. Trzymajac
koniec biatej laski pomiedzy liniami i suwajac jg jestesmy prowadzeni jak po szynie.
pola uwagi sg one umieszczone na macie w strategicznych miejscach. Mamy tutaj na
mysli przede wszystkim wszelkie skrzyzowania, pola takze informujg o tym, ze w
najblizszej okolicy znajduje sie wazny punkt. Takim punktem moga by¢:

- recepcja

- punkt informacji

- zaplecze sanitarne toalety

- bar

- strefy widza

- i wiele wiele innych

Trzeba pamietac podczas planowania miejsca roztozenia maty o tym, aby zadne elementy
nie zachodzity na nig. Ani nie mogg to by¢ elementy usytuowane na wysokosci nég, ale tam
osoba niewidoma zwrdci uwage na taki element przy pomocy biatej laski a co w sytuacji, jesli
to jest na wysokosci gtowy? Trzeba pamieta¢, aby planujac trase maty nie zachodzity na nig
zadne elementy typu krzaki, drzewa, gabloty, szklane elementy, wystajgce balustrady,
gasnice etc. Pamietac trzeba, ze mata jest miejscem w petni bezpiecznym dla osoby
niewidomej, z takim przeswiadczeniem niepetnosprawny z niej korzysta i nie mozemy
dopusci¢ do zachwiania tej pewnosci. Najlepiej przejs¢ w takiej sytuacji taka trase zwracajgc
uwage na wystajgce elementy czy elementy zagrazajgce komfortowemu i bezpiecznemu

przemieszczaniu sie. Pamietac takze nalezy o ruchomych sprzetach takich jak: meble, krzesta,
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stoliki etc. Nie moga stanowi¢ zagrozenia. Planujac taka trase nalezy popatrze¢ na swiat z
perspektywy osoby z niepetnosprawnoscig wzroku. Nie jest to tatwe, ale moze czasem warto
zastonic sobie oczy czy je zamkngé, aby potem je szerzej otworzyé? Zagrozenia czyhajace
podczas poruszania sie mogg znajdowac sie na podtozu, ale takze na wysokosci nég, pasa czy

gtowy osoby poruszajgcej sie. Strefa wolna od przeszkdd powinna mie¢ 2.2 metra wysokosci.

Bardzo waznym aspektem podczas imprezy masowej jest wolontariusz czy pracownik, ktéry
stale nadzoruje czy maty ktos$ nie zdewastowat, czy stuzy beneficjentom a nie stuzy np. do
zabawy. Warto, aby taki pracownik byt przeszkolony zaréwno z tematyki maty jak i asysty dla

osoby z niepetnosprawnoscia.

Warto takze wspomnieé, ze tworzgc mate nie chcemy wyeliminowaé czynnika ludzkiego
jakze niezbednego szczegdlnie podczas takich wydarzen, chcemy jedynie, aby osoby z
niepetnosprawnoscig wzroku czuty sie komfortowo i samodzielnie mogty sie przemieszczad.
Nie eliminuje to jednak wsparcia w postaci przeszkolonego pracownika, ktéry jedynie w
nagtych wypadkach wesprze czy udzieli informacji, a swojg obecnoscia takze podniesie

komfort osoby z niepetnosprawnoscia.

Warto wiedzie¢ w przypadku oséb z niepetnosprawnoscig wzroku, ze ktos taki znajduje sie
podczas imprezy i stuzy pomocy, do momentu, kiedy chcemy byé samodzielni jest nam to
umozliwione i przy pomocy maty utatwione, ale czasem zdarzajg sie takie sytuacje, gdzie

cztowiek i jego pomoc jest nieodzowna.

Nie ma mozliwosci, aby osoby niewidome nawet przy pomocy catej technologii XXI wieku

byty w petni niezalezne i samodzielne!

Dazymy jednak do podniesienia samodzielnosci i zwiekszenia komfortu i poczucia

bezpieczenstwa tych osob.
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Prawidtowo przeszkolony pracownik to klucz do sukcesu. Wraz z narzedziami wspierajacymi
jak maty czy audiodeskrypcja, zapewnia petny dostep i niczym nie ograniczony udziat oséb z

niepetnosprawnoscia wzroku w wydarzeniach masowych.

Nalezy dazy¢ do takiego efektu abysmy nie musieli specjalnie ,$wiata” dostosowywaé,

twdrzmy go jak najbardziej dostepnym.

Przy pomocy takiej maty i takiego utatwienia podczas imprez na pewno podniesiemy takze

prestiz takiego wydarzenia, jego marketingowy aspekt.

Reklama w mediach wydarzenia i informacja, ze jest ono dostepne dla oséb z
niepetnosprawnoscig wzroku podnosi range imprezy a pojawienie sie na takim wydarzeniu
samych zainteresowanych o0sdb z niepetnosprawnoscig wzroku zwraca uwage i po prostu o

takich wydarzeniach sie moéwi.

Dlaczego tak bardzo sg popularne wydarzenia w srodowisku oséb niepetnosprawnych takie
jak Poland Rock Festiwal? Przede wszystkim oczywiscie ze wzgledu na wartos$¢ artystyczng i
atmosfere, ale dla 0séb z niepetnosprawnoscia kluczowym jest to, iz ta impreza jest
dostepna! Mozemy tam spotkac przeszkolonych wolontariuszy, ktérzy we wszystkim
pomoga. To jest bardzo dobry przyktad bardzo duzej imprezy masowej na ktdrg rokrocznie
przyjezdzajq fani z catej Polski takze osoby z niepetnosprawnosciami. Mozemy tam spotkac
osoby poruszajgce sie na wdzkach inwalidzkich, Gtuchych jak i osoby niewidome czy
stabowidzgce. Wszyscy sie tam integrujg wraz z petnosprawng czescig spoteczenstwa i jest
masa dobrej zabawy a osoby z niepetnosprawnosciami majg tam poczucie komfortu i

bezpieczenstwa.

Oczywiscie aby imprezy byty w petni dostepne w zaleznosci od ich charakteru sktadajg sie na

to jeszcze inne czynniki tj.
e audiodeskrypcja zaréwno w teatrze czy na wyktadzie jak i na koncercie
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e odpowiednie przeszkolenie pracownikéw takich jak prowadzacy, wykidowcy,

prelegenci etc.

Jest to konieczne, bo bardzo czesto wydarzenie nie wymaga sprzetu do audiodeskrypcji czy
przygotowania tekstow, ale wystarczy w zupetnosci wyszkoli¢ osoby prowadzace, aby
obrazowo opisywaty co sie dzieje na scenie, co sie znajduje na poszczegdlnych slajdach
prezentacji i wtedy sam prowadzgacy czy prelegent staje sie audiodeskryptorem! Przede
wszystkim rozwigzuje to problem w dostepie do informac;ji, ale takze poszerza wiedze o

potrzebach srodowiska oséb z niepetnosprawnoscig wzroku.

e przeszkolenie pracownikéw i wolontariuszy z podstaw obstugi klienta z

niepetnosprawnosciy i savoir-vivre wobec osoby z niepetnosprawnoscia.

Planujgc montaz mat prowadzacych dla oséb niewidomych i stabowidzgcych musimy okresli¢

wazne miejsca podczas wydarzenia takie jak:

e wejscie/ wyjscie

e toalety

e recepcja/ punkt informacyjny

e szatnie

e miejsca dedykowane osobom niepetnosprawnym

e punkty gastronomiczne

Przy tych miejscach na matach muszg by¢ umieszczone pola uwagi informujgce o tym, iz w

najblizszej okolicy jest istotny punkt.

Pomiedzy waznymi punktami na mapie wydarzenia bedg nas prowadzity maty z liniami
wodzgcymi. Pamietajmy, zeby droge mat zaplanowac juz od wejscia do obiektu a najlepiej

nawet od parkingu czy najblizszego przystanku komunikacji zbiorowe;.
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Jesli powierzchnia mat bedzie niewielka nalezy maty przyklei¢ do podtoza tasma

dwustronng, aby unikng¢ ewentualnego przesuniecia sie maty.

Podczas wydarzenia przeszkoleni pracownicy i wolontariusze powinni zwracaé uwage na to
czy maty nie ulegty przesunieciu lub czy na trasie poruszania sie osoby z

niepetnosprawnoscig wzroku nie ma zadnych barier statych w postaci mebli, gablot etc.

Planujac trase, na ktdrej roztozymy mate pamietac nalezy i zwracac szczegdlng uwage na to,
aby ta droga byta wolna od barier, wiszgce gasnice, gabloty. Wolna przestrzen od podtoza do

wysokosci 2,2 metra.

Po zaplanowaniu i roztozeniu maty we wtasciwych miejscach proponujemy skonsultowanie
sie z osobg ze Srodowiska 0sbb z niepetnosprawnoscig wzroku w kwestii potwierdzenia

prawidtowego roztozenia drogi prowadzacej.

W przypadku wydarzenia plenerowego nalezy zadba¢ o wyréwnanie terenu lub podsypanie

piasku w miejscach, gdzie bedzie montowana mata prowadzaca.

Pamietajmy o tym, ze planujemy wydarzenie dla wszystkich. Takze dla oséb o szczegdlnych

potrzebach nie tylko niepetnosprawnych.
Podsumowanie innowacji

Przez dostepne wydarzenie dla 0séb o ograniczonej mobilnosci i percepcji rozumie sie
wydarzenie organizowane na zasadzie rownosci, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb

uczestnikow.

Zatozenie, ze wsrdd uczestnikdw wydarzenia nie bedzie osdb o ograniczonej mobilnosci

i percepcji jest dyskryminacja.

Zatozenie, ze wsrod uczestnikdw wydarzenia bedg osoby tylko z jednym rodzajem
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niepetnosprawnosci jest dyskryminacja.
Niedopuszczalna jest sytuacja, w ktdrej uniemozliwia sie udziat w wydarzeniu
komukolwiek ze wzgledu na jakiekolwiek bariery architektoniczne, komunikacyjne lub

cyfrowe.

Szczegdlnym wktadem do tego projektu i opracowania byty maty prowadzace, ktore zostaty
przez nas zaprojektowane, przetestowane ze srodowiskiem oséb niewidomych,

ociemniatych, gtuchoniewidomych jak i stabowidzgcych.

Uwzgledniliémy potrzeby oséb poruszajacych sie samodzielnie przy pomocy psa

przewodnika, biatej laski czy z asystentem/ przewodnikiem.

Tak skupilismy sie tutaj przede wszystkim na grupie osdb niewidomych, ociemniatych i
stabowidzacych, ale nie mozna zapominac¢ o osobach z innymi rodzajami niepetnosprawnosci

czy o osobach ze szczegdlnymi potrzebami (np. seniorzy).

Oddajgc w Panstwa rece tg broszure chcemy zwrdci¢ uwage na grupy osob, ktére bardzo

czesto sg wykluczane z uczestnictwa w wydarzeniach masowych.

Chcielismy zwrdci¢ uwage na to, ze osoba z niepetnosprawnoscig jako uczestnik wydarzenia
to wartos¢ dodatnia, a nie ktopot. Wzrasta poprzez to ranga wydarzenia, czesto informacje o

dostepnych wydarzeniach trafiajg do mediow.

Wszystkich organizatoréw zachecamy do pochylenia sie nad potrzebami oséb z

niepetnosprawnosciami.
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To nie jest trudne, wymaga jedynie nieco empatii i przede wszystkim checi. My srodowisko
0s6b niewidomych i stabowidzgcych chetnie doradzimy i wesprzemy Panstwa starania w

dazeniu do petnej dostepnosci wydarzenn masowych.
Przebieg testowania

W ankietach wykazano iz uczestnikami testéw byty zaréwno osoby niewidome, stabowidzace
jak i gtuchoniewidome. Testerami byty osoby w réznym wieku. Ich stopien zrehabilitowania
takze byt rézny, niektérzy poruszajg sie samodzielnie, przy pomocy biatej laski czy psa
przewodnika, niektdrzy poruszajg sie z asystentem/przewodnikiem. Do poruszania sie osoby
te uzywajg réznych narzedzi wspierajacych tj. biate laski z koncéwkami statymi i obrotowymi,

aplikacje nawigujace i inne. Dwdch uczestnikdw korzystato stale z pomocy psa przewodnika.

Czesc uczestnikdw nie widziato od urodzenia, czes¢ stracita wzrok w trakcie zycia. Kolejna

grupa to osoby Gluchoniewidome, ktére takze byty testerami.

Uczestnicy testow jednogtosnie stwierdzili, ze bardzo chetnie biorg udziat w imprezach
masowych i bardzo chetnie bedg w takich wydarzeniach brali udziat, tym bardziej jesli beda

one dostosowane i wyposazone np. w maty prowadzgce.

Zdecydowana wiekszos$¢ respondentow zgodnie twierdzi, ze wykorzystanie mat
prowadzgcych podczas imprez masowych jest potrzebne a wrecz konieczne. Wskazywano

tutaj na uzycie narzedzi wspomagajacych w postaci:

Linie wodzace

e Elementy kontrastowe

e Rdéznorodng strukture wyczuwalng pod biata laskg oraz obuwiem
e Punkty informacyjne

e Pola uwagi
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Bardzo wazng kwestig jest takze wsparcie asystentéw/wolontariuszy. Wszyscy respondenci
twierdzg, ze wykorzystanie mat prowadzgcych jest konieczne ale wsparcie wolontariuszy

takze. "Nie starajmy sie wyeliminowa¢ cztowieka”- padato czesto to stwierdzenie.

Forma wykorzystania zardwno mat prowadzgcych jak i wolontariuszy w wspieraniu oséb o
szczegolnych potrzebach podczas imprezy masowej jest bardzo wazna gdyz jest to
kompleksowe wsparcie. Wykorzystanie pierwszego bez drugiego nie zapewni poczucia
bezpieczenstwa uczestnika z niepetnosprawnoscig a wykorzystanie drugiej formy bez
pierwszej takze tego nie zapewni. Uzupetnianie sie obu tych form wsparcia jest wtasciwe

wedtug uczestnikow testow.

Testerzy stwierdzili, ze bardzo waznym elementem jest samodzielne poruszanie sie podczas
takich wydarzen poniewaz majg wtedy komfort, poczucie samodzielnosci i bezpieczeristwa,
daje to poczucie niezaleznosci, jesli uczestnik zna miejsce i wykorzystane tam narzedzia
wspierajgce jest w stanie samodzielnie poruszac¢ sie po terenie wydarzenia. Dodatkowo
pamietac nalezy, ze jesli nie bedg podczas imprezy masowej wykorzystane wyzej
wymienione formy wsparcia to uczestnik z niepetnosprawnosciag bedzie musiat zaangazowaé

do wyjscia na takg impreze osoby trzecie, asystenta, kogos z rodziny czy najblizszych

przyjaciét. Bardzo czesto tak sie dzieje ale nie mozemy angazowac do tego catego $rodowiska

najblizszych osobie niewidome;.

Bardzo waznym aspektem wykorzystywanym w wydarzeniach jest audiodeskrypcja. Wedtug
respondentdw jest to bardzo wazna forma wsparcia, gdyz pozwala ustyszeé to czego nie
jesteSmy w stanie wywnioskowac z docierajgcych do nas dzwiekdw, dopetnia warstwe
informacyjng, osoby niewidome majg komfort w dostepie do informacji. ,Pozwala ustyszeé

niewidoczne:, ,Opowiada to czego nie widze”, “Ttumaczy rzeczy ktdrych inaczej nie

dostrzege:

Wszyscy respondenci na pytanie ,,Co jest wazne?” odpowiadali zgodnie, ze najwazniejszymi

formami wsparcia podczas imprezy masowej s3:
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1. Audiodeskrypcja
2. Samodzielne poruszanie sie osoby z niepetnosprawnoscig wzroku przy wykorzystaniu
linii wodzgcych, punktéw informacyjnych i innych oznaczen dedykowanych

3. Wsparcie asystentéw/wolontariuszy.

Drugg ankiete przeprowadzono z uczestnikami testéw po wydarzeniu. ChcieliSmy otrzymad
odpowiedzi na temat wykorzystanych materiatéw, dobrania kolorystyki, dobrania po6l uwagi

czy linii wodzacych i innych.

Podczas pierwszego testu padat deszcz i kilka oséb zastanawiato sie nad tym czy maty sg
antyposlizgowe, po jakim$ czasie mogli$my to przetestowaé, maty byty mokre i brudne.
Pomimo deszczu i brudu nie byty one sliskie, jedyny problem stanowit brud dla oséb
stabowidzacych gdyz zaburzat kontrastowosé mat. Linie krawedzi juz nie byty tak doktadnie
widoczne jak w przypadku gdy maty sg czyste, ten problem natomiast mozna tatwo
rozwigzac. Najprostszymi srodkami czystosci i mopem mozna w bardzo krétkim czasie umy¢

mate, moze byé ona takze myta przy pomocy maszyn.

Niektére testy w budynkach np. test 2 i 3 odbyty sie w lokalach test 2 w budynku
zabytkowym o waskich korytarzach gdzie szeroko$¢ maty nie mogta przekracza¢ 1 mi drugi
test 3 w szkole, gdzie korytarze takze nie pozwalaty na rozfozenie szerokiej drogi zbudowanej
z mat. Tutaj czes¢ uczestnikdw testow zwracato na to uwage aby droga stworzona z mat

prowadzgcych byta szeroka nawet do 2 m.

Jednostkowy przypadek, ktéry miat miejsce, ze osoba/ uczestnik nie mogta odnalezé

poczatku drogi, wynika to jednak ze stopnia zrehabilitowania tej osoby.

Wszystkie osoby stabowidzgce biorgce udziat w testach wyrazity sie pochlebnie o kontrascie
zastosowanym na matach, twierdzg ze s one dobrze widoczne i nie ma problemu odnalezé

wzrokiem krawedz maty czy jej Srodek.
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Czes$¢ 0s6b niewidomych twierdzi, ze linie wodzgace czy pola uwagi powinny by¢
wyrazniejsze, mocniej wyczuwalne czyli gtebsze. Jesli chodzi o wykorzystanie mat w
budynkach to nie stanowi to problemu, jednak w momencie kiedy maty sg roztozone na
zewnatrz budynku, w plenerze nalezy zastosowac linie prowadzgce czy pola uwagi o
gtebszym ryflowaniu. Oprdécz waloréw pogodowych moze nam tutaj przeszkodzié takze

piasek, zwir czy ziemia lub btoto naniesione na maty. Trzeba pamietac¢ o czyszczeniu mat!

Zdecydowana wiekszos$¢ respondentdw oprécz dwdch oséb stwierdzita, ze maty sprawiaja,

Ze czujq sie bezpieczniej i pewnie;j.

Kazdy z uczestnikdw i respondentéw mogt naniesc¢ swoje uwagi do projektu, ktorych byto
niewiele. Jak juz wspominatem powyzej wiekszos$¢ oséb/testerow wskazywata na szerokosé
utworzonych z mat drég prowadzgcych. Powinny by¢ one minimum 1.5m szerokosci.

Niestety nie zawsze warunki lokalowe na to pozwalaja.

Zwrdécono takze raz uwage na faczenie czesci linii wodzacych ze sobg, muszg by¢ one
potgczone doktadnie tworzac sciezke bez zadnych przerw i uskokdw. Uzytkownik musi mie¢
pewnosé, ze Sciezka jest przygotowana dobrze i na niej nie zagraza mu zadne

niebezpieczenstwo na ziemi czy na wysokosci pasa czy glowy.

Jedna osoba zwrdcita uwage na to aby rozwidlenia zaznacza¢ wyrazniej, chodzi o pola uwagi
z gtebszym ryflowaniem. Tak samo glebsze ryflowanie nalezy zastosowaé podczas warunkéw
zimowych czy jesiennych w plenerze, gdzie osoby niewidome czy stabowidzgce poruszajg sie
na co dzieA w butach z grubszg podeszwg i przez to wyczuwanie podtoza jest utrudnione.
Wtedy takze mozna zastosowac glebsze ryflowanie w polach uwagi czy liniach wodzgcych

aby byly one tatwiejsze do wyczucia przez uzytkownika z niepetnosprawnoscig wzroku.
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Podsumowanie etapu testowania

Podsumowuijac Il etap testéw ,uczestnicy byli bardzo zainteresowani wdrozeniem tego
rozwigzania na wydarzeniach masowych, chcieliby z niego korzysta¢ a ich uwagi na

podstawie przeprowadzonych testéw, pozwolg nam udoskonali¢ nasz produkt.

Podsumowujgc uwagi: muszg zosta¢ przygotowane dwie formy wsparcia w postaci linii
wodzgcych i pdl uwagi z ptytszym i gtebszym ryflowaniem w zaleznosci od miejsca ich

roztozenia czy aury i pory roku.

Doszlismy takze do wniosku z uczestnikami testéw i ekspertami terapii widzenia i
instruktorem orientacji w przestrzeni, ze nalezy podjg¢ rozmowy z producentem w celu
zamoéwienia mat o réznej wielkosci. Méwimy tutaj o matach ktére sg podtozem do ktérego
przymocowujemy linie wodzgce, pola uwagi i inne. Potrzeba taka jest podyktowana tym iz
majgc maty pét na pét metra i np. 30 cm na 30 cm i 20 cm na 20 cm mozemy nimi zapetnic
przestrzen w petni w ciasnych korytarzach czy tam, gdzie moze by¢ sciezka nieco wieksza a
szerokos$¢ maty pét na pot metra nie pozwala na roztozenie szerszej maty. W takim
przypadku moglibysmy roztozy¢ Sciezke o wymiarach np. 120cm. Ograniczaty nas tutaj

wymiary podstaw pot na pél metra.

Poza tym osoby ze srodowiska niewidomych, stabowidzacych czy Gtuchoniewidomych
bardzo byli zainteresowani tym projektem, przedyskutowali$my wiele mozliwosci i

zaproponowane przez nas rozwigzanie bardzo przypadto do gustu zaréwno osobom

zainteresowanym, osobom z niepetnosprawnoscig wzroku, jak i organizacjom pozarzgdowym

i samym organizatorom imprez masowych.

Po Il etapie testéw czyli po przeprowadzeniu trzech imprez masowych porozmawialismy z
osobami testujgcymi, jak wspominano powyzej byty to osoby niewidome, ociemniate,
gtuchoniewidome oraz stabowidzace. Uzgodnilismy ze jedynymi dwoma formami zmiany
zaproponowanymi przez grupe testujgcg w matach jest:
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I dwa rodzaje ryflowania pét uwagi i linii wodzgcych

Wynika to z tego, ze w przypadku imprezy na obiekcie zamknietym czy przy fadnej pogodzie
nie musimy stosowac mat o gtebszym ryflowaniu, sg to po prostu bardziej wystajgce

elementy tj. pola uwagi i linie wodzace.

Musimy taka mozliwosé przewidywaé gdyz zamontowanie mat o gtebszym ryflowaniu jest
konieczne podczas imprez plenerowych gdzie istnieje mozliwos¢ zabrudzenia ich przez

piasek, zwir czy btoto albo $nieg. Wtedy ma sens zastosowanie gtebszego ryflowania.

Pamietac trzeba takze o myciu mat ale tutaj nie ma wiekszego problemu przy pomocy
srodkow czystosci czy mopa mozemy tego dokonaé, po tych matach mogg takze jezdzic
narzedzia maszyny sprzatajace wielkopowierzchniowe. Nie stanowi problemu grubos¢ maty

czy inne elementy.

Il. drugg zmiang jest mozliwo$¢ zamdwienia u producenta podktadéw o réznej
wielkosci. Czesto mamy ograniczone pole do roztozenia maty. Przyktad np. waskie

korytarze etc.

W takim przypadku majac jedynie maty pdl na pét metra mozemy roztozy¢ mate np. 1m lub
1.5m a majgc np. korytarz o szerokosci 1.4m nie jesteSmy w stanie tego zrobi¢. Zamdwienie
podkfaddw o inne wielkosci pozwoli nam zapetni¢ cato$é powierzchni matami co bedzie

komfortowe i w petni bezpieczne dla uczestnika z niepetnosprawnoscig wzroku.
Te dwa elementy dopetnity catego obrazu projektu.

Majac zapewnione takie mozliwosci mozemy zaproponowad organizatorom imprez

masowych ustuge udostepnienia wydarzenia dla oséb z niepetnosprawnoscia wzroku.

W zaleznosci od miejsca wydarzenia czy pogody mozemy dostosowaé odpowiednie

materiaty i dobra¢ je aby stworzyé dostepng sciezke wykonang z mat prowadzacych.
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Wwiedza Edukacja Rozwoéj

Poza tymi uwagami catosc projektu bardzo ciekawita Srodowisko oséb z

niepetnosprawnoscia, padaty pomysty gdzie mozna to zastosowaé a wstepne rozmowy z

organizatorami imprez takze wykazaty ich zywe zainteresowanie tym produktem.
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