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WSTEP

Szanowni Paristwo,

Ostatni w tym roku numer kwartalnika,es.0.es” poswiecony jest tradycyjnie zagadnieniom
dotyczqcym systemu opieki nad dzieckiem i rodzing.

W dziale ,Warto wiedzie¢” rozpoczynamy cykl artykutéw dotyczqcych systemu opieki nad
dzieckiem i rodzing, wg koncepcji Zespotu ds. budowy SOnDIR, z ktérym ROPS rozpoczgt w tym
roku wspétprace. Polecam takze artykut ,Potrzeby dziecka w sytuacji rozwodu rodzicéw’,
bedqcy obserwacjq z praktyki mediatora.

Zdecydowanie najwiecej miejsca poSwiecone zostato w tym numerze dobrym praktykom,
innowacyjnym dziataniom na rzecz dziecka, rodziny, ale takze otoczenia spotecznego, w jakim
Zyje i rozwija sie rodzina. Prezentujemy ciekawe inicjatywy z Oswiecimia, Zakopanego,
Krakowa.

Zwracam Paristwa uwage na nowy projekt realizowany od lipca b.r. przez ROPS — Mato-
polskie Obserwatorium Polityki Spotecznej, mozecie o nim przeczyta¢ w artykule ,Informacja
w zasiegu reki”.

W dziale ,Wydarzenia’; obok tekstu poswieconego konferencji z okazji 10 lecia Matopol-
skiego Forum Pomocy Spotecznej, pracownicy ROPS przedstawili relacje z VIl Konwencji Ruchu
przeciw Bezradnosci Spotecznej oraz z wojewddzkiego konkursu plastycznego dla dzieci i mfo-
dziezy szkolnej ,Nie jestem inny...”

Zapraszam do lektury
Matgorzata Mréz

Pragniemy ztozy¢ Paristwu serdeczne zZyczenia
Wesotych Swiqt i Szczesliwego Nowego 2009 Roku.
Niech odpoczynek swiqteczny,
spedzony w gronie rodziny i przyjaciot
zaowocuje nowymi sitami do podejmowania wyzwan
jakie niesie praca z drugim cztowiekiem.

Dyrekcja i pracownicy
ROPS w Krakowie
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WARTO WIEDZIEC

System Opieki nad Dzieckiem i Rodzing

Czesc Pierwsza - Dziecko w Rodzinnej Opiece Zastepczej

Artykut niniejszy jest pierwszym z serii
poswieconej budowie Systemu Opieki nad
Dzieckiem i Rodzing, opartego na Modelu
Dziafania Zintegrowanego. Celowo rozpo-
czynamy ten cykl od pokazania probleméw
opieki zastepczej. Chcemy w ten sposéb
podkresli¢, ze najwazniejszym celem na-
szych dziatart winna by¢ praca z szeroko ro-
zumiana rodzing naturalna dziecka, gdyz
kazda — nawet najlepsza forma opieki za-
stepczej poza wihasng rodzing, bedzie dla
dziecka zawsze tragedia a dla opiekundéw -
rodzicéw zastepczych, adopcyjnych czy wy-
chowawcéw — zadaniem wielokrotnie trud-
niejszym niz w sytuacji, gdy dziecko pozo-
staje we wiasnej rodzinie.

Istnieje kategoria dzieci, ktore okreslam
w swoich publikacjach,dzie¢mi skrzywdzo-
nymi kompleksowo”. To dzieci, ktére doswiad-
czyty powaznych naduzy¢, lub skrajnego za-
niedbania. Dzieci, ktére zostaty odrzucone
czy opuszczone przez wiasnych rodzicow.

Pozwdlmy przeméwic poezji:

Dziecko opuszczone, budzqc sie nagle.

Wzrokiem zleknionym wokdt btqdzi.

I widzi tylko, Ze nie widac wcale.

Biegngcych ku niemu kochajqcych oczu.

George Eliot

Przyjecie dziecka do adopcji czy dtugo-
terminowej rodziny zastepczej to, dla nowych
opiekunoéw i ich otoczenia, perspektywa

wielu lat codziennej ciezkiej pracy. Proces
adaptacji dziecka w rodzinie oraz likwidagji
jego deficytéw rozwojowych, rehabilitacji
czy leczenia w niczym nie przypomina,nor-
malnej” opieki i wychowania.

Zacytujmy wypowiedZ zastepczego
opiekuna po doswiadczeniu wielu lat pracy
z dzie¢mi:

,NiemoZliwe jest dogadanie sie z profesjo-
nalistg, lub kimkolwiek kto ma doswiadczenie
wtasnego, udanego rodzicielstwa, ktéry ,wie
lepiej” co robic z dzie¢mi. Bo pewno wie lepiej,
ale wie co robic z dzie¢mi a nie z istotami tak
kosmicznymi, jak nasi podopieczni. ,Instruk-
¢ja obstugi” dziecka w rodzinie biologicznej
ma sie tak do ,instrukcji obstugi” dziecka,
ktdre stracito oparcie w rodzinie, jak instrukcja
obstugi mfota pneumatycznego do instrukgji
obstugi odkurzacza. Zgadza sie tylko w punk-
cie przyciskéw on-off. Naciskasz ,on” i zaczy-
na warczeé, naciskasz ,,off” i cichnie... cata
reszta to juz zupetnie inna bajka.”

Swiadomos¢ tego, jak ciezkie zadanie
czeka opiekundéw i wynikajace z niej prze-
strzeganie kilku podstawowych regut wy-
daje sie by¢ konieczne do tego, zeby zapo-
biec kolejnemu skrzywdzeniu przyjetego
dziecka, siebie i swoich bliskich. Opowiemy
o tym w kolejnym artykule naszego cyklu.

Dzisiaj skupmy sie na oméwieniu przy-
czyn trudnosci — bedzie to opis bardzo
uproszczony, niemniej postaram sie przed-
stawi¢ kluczowe mechanizmy.

1) Kwartalnik,Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka” Nr 2(23) 2008

VB e5.0.e5

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ W KRAKOWIE



1. Nie dysponujemy najczesciej szczegédto-
wa wiedza na temat przesztosci dziecka,
skali jego problemow i zaburzen.

2. Powinni$my zaktada¢, ze beda to pro-
blemy ekstremalne — w naszych realiach
takie wiasnie dzieci trafiajg najczesciej
do opieki zastepczej.

Jak napisatem powyzej - dziecko trafia-
jace do nowej rodziny ma czesto za soba do-
$wiadczenia skrajnych naduzy¢ — bywa, ze
systematycznych i dtugotrwatych (to tak,
jakby 6 letnie dziecko miato za sobg 50 000
godzin pobytu na wojnie —,syndrom guer-
niki”). Czesto jest to dziecko z FAS/FAE
i innymi zaburzeniami. Przede wszystkim
za$ jest to dziecko po doswiadczeniu
odrzucenia.

Stres wywotany brakiem oparcia i wiezi
z rodzicem wptywa hamujaco na rozwoj
uktadu nerwowego, uposledza wiele funk-
¢ji biologicznych, emocjonalnych czy po-
znawczych. Jest oczywiste, ze takie dziecko
wymaga stworzenia mu doskonale zapla-
nowanego srodowiska rodzinnego i szerzej
- spofeczno instytucjonalnego, ale réwniez
wieloletniej specjalistycznej terapii.

Sama mitos¢, sama troskliwa opieka
w najzdrowszej nawet — ale obcej dla dzie-
cka rodzinie — nie wystarczy.?

Jest wielkim dramatem opiekunéw za-
stepczych, ze bezposrednio po przyjeciu
dziecka do rodziny i przez kilka/kilkanascie
kolejnych miesiecy (,miodowy okres”) wy-

WARTO WIEDZIEC

stepuje najczesciej widoczna,gotym okiem”
radykalna poprawa. Dziecko ,odzywa”
niczym feniks z popiotéw. Wydaje im sie,
ze przystosowanie do nowych warunkéw
konczy krytyczny okres w zyciu dziecka
i leczy rany po rozstaniu sie z rodzicami
biologicznymi.

Jest to zasadniczy btad — operujac ter-
minologia ,teorii przywiazania” - dziecko
jest caty czas w fazie ,odtgczenia” (detach-
ment)® i caly proces godzenia sie ze stratg
matki (rodzica) dopiero przed nim.

Najtrudniejsze problemy zaczynaja sie,
gdy nastepuje zblizenie, ,oswojenie”z opie-
kunem. Apogeum tych probleméw to okres
dojrzewania. Takie narastanie probleméw
(zaréwno zdrowotnych/rozwojowych jak
i wychowawczych) uderza bezposrednio
w opiekuna, gdyz obwinia on siebie za nie-
powodzenia. Jest takze obwiniany przez
otoczenie — rodzine, szkote czy sasiadow,
a w wypadku rodzin zastepczych bywa, ze
przez pracownikéw socjalnych czy kuratoréw.

Tymczasem gtéwne Zrédto probleméw
lezy w dziecku — w jego przesztosci. W miare
rozwoju wiezi z nowym opiekunem poja-
wiaja sie zjawiska, ktére uczyni¢ moga zycie
nowej rodziny pasmem koszmaréw.

1. Agresja,z przeniesienia”.

Dziecko, gdy poczuje sie bezpiecznie
(paradoks dobrej opieki), ujawnia swoje
emocje — zal i agresje do biologicznych
rodzicdw ,za to’; ze je porzucili czy skrzyw-
dzili. Mechanizmy opisane jako tzw. ,ka-
pitat rodzinny”* oraz niedojrzatos¢ dziecka

2) Nancy Thomas,When love is not enought”
3) John Bowlby,Przywigzanie”
4) Bertrand Cramer,Co wyro$nie z naszych dzieci”
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(do racjonalnej oceny sytuacji) powoduja, ze
agresja ta skierowana zostaje do biezacego
opiekuna - rozpoczyna sie pasmo niszcze-
nia rzeczy, wulgarnych wypowiedzi, mani-
pulowania cztonkami rodziny, kradziezy,
agresji fizycznej etc.

Trzeba rozumiec¢ - a nie jest to tatwe, ze
to proces nieswiadomy - nie ma tu ,winy”
dziecka - steruja nim jedynie niemozliwe do
opanowania emocje.

2. Odtracenie opiekuna, niepostuszen-
stwo - proby przejecia kontroli nad
otoczeniem.

Musimy pamietac, ze struktury poznaw-
cze dziecka powstaty na bazie doswiadczen
niewydolnosci rodzicdw, zaniedbania czy
wreszcie skrajnych naduzy¢. Normalne
i zdrowe relacje pomiedzy matym dzieckiem
i rodzicem to relacje oparte na setkach ty-
siecy pozytywnych interakgji: gtéd — nakar-
mienie przez mame, dyskomfort mokrej
pieluchy - przewiniecie, lek z powodu no-
wej sytuacji — przytulenie i pocieszenie,
usmiech i gaworzenie - serdeczny usmiech
i wypowiadane cieptym tonem stowa (...).

Dla,dziecka skrzywdzonego komplek-
sowo” Swiat wygladat zupetnie inaczej: gtéd
— brak reakgji lub agresja, ptacz z powodu
mokrej pieluchy —,dyscyplinujace uderze-
nie’, lub wyniesienie do innego pomiesz-
czenia (nie raz wystuchiwatem opowiesci
pracownikéw socjalnych o przyklejonym do
ciata tygodniowym pampersie), usmiech,
gaworzenie — krzyk lub brak reakgji (...).

W pdzniejszym wieku postuszenstwo
i kontakt z rodzicem (osoba z najblizszego
otoczenia) oznaczato czesto,zgode” na po-
bicie lub gwatt.

6 XIS

Niezwykle trudno zrozumie¢ i zaakcep-
towa, ze dla tak uksztattowanego dziecka
postuszenstwo czy ufnos¢ oznacza zagroze-
nie zycia lub zdrowia. | dlatego dziecko be-
dzie ,walczy¢ jak lew” o to, zeby ,nie zjes¢’,
,nie umyc sie i nie rozebrac”, ,nie zatozy¢
butéw”i,nie odrobic lekcji”.

Podkreslam, ze podobnie jak powyzej -
mamy do czynienia z reakcjami nieswiado-
mymi a nie z,cynicznym niepostusznym ba-
chorem”, ktéry postawit sobie za zadanie
walke z opiekunem.

3. Paradoksalna ufnosc¢ i urok osobisty
(czasem wrecz ,uwodzenie”) wobec
0s6b obcych.

Agresja czy niepostuszefstwo — wyste-
puja czesto wytgcznie wobec oséb dla
dziecka bliskich a zwfaszcza nowych opie-
kundéw zabiegajacych o blisko$¢. Przyczyny
opisalismy powyzej.

Ta swoista ,logika” umystu dziecka —
wszak krzywdy doznato wiasnie od bliskich
- bywa porazajaca. Bo obcy sa bezpieczni.
Domowy ,terrorysta”w szkole czy w rozmo-
wie z psychologiem czy kuratorem zamie-
nia sie w,stodkiego aniotka”.,Uwodzi" przy-
padkowo napotkanych na ulicy ludzi swoim
urokiem.

Ten paradoks jest pozorny. W dziecku
nie wygasta wszak instynktowna potrzeba
przywiazania, potrzeba interakcji. Walczy
o nie jak o powietrze. Walczy dop6ty, dopdki
nowo poznana osoba nie zacznie sie do
niego zbliza¢ — bo to - jak opisalismy
powyzej — oznacza subiektywnie Smiertelne
zagrozenie.
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Podsumowujac.

Nietrudno sie domysli¢, ze opisane me-
chanizmy moga w krétkim czasie doprowa-
dzi¢ najzdrowszego psychicznie i przepet-
nionego bezgraniczng mitoscia opiekuna
(rodzica) do skrajnej rozpaczy czy petno ob-
jawowej depresji. Opiekunéw, a wraz nimi
dziecko, spotyka ponadto wspdlnie — bo-
dajze najsmutniejsze zjawisko. Rodziny te
stajq sie stopniowo ,samotng wyspg” oto-
czong ,kordonem sanitarnym”. Opuszczaja
je przyjaciele, znajomi i rodzina. Poznani

WARTO WIEDZIEC

rodzice zastepczy/adopcyjni nie sa w stanie
ich wspiera¢ w opiece, bo sami maja wtasne
problemy. Zachowania dzieci sa niemozliwe
do zaakceptowania i nierozumiane przez
otoczenie. Nic dziwnego, ze nastepuje stop-
niowo hermetyzacja i zamykanie sie na ja-
kakolwiek ingerencje z zewnatrz, trakto-
wana jak zagrozenie.

Leszek Drozdowski
Zespdt ds. budowy SOnDiR (Systemu
Opieki nad Dzieckiem i Rodzing)

5) Kwartalnik,Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka" Nr 2(23) 2008

Potrzeby dziecka w sytuacji rozwodu rodzicow

Artykut w petnej wersji pt: ,Rozwodowe trzesienie ziemi. Jak zadba¢ o dziecko?” zostanie opubli-
kowany takze w kwartalniku Fundacji Dzieci Niczyje: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania,
praktyka Nr 4(25) 2008 oraz na stronie www.wrotamalopolski.pl

Rozwdd jest niezwykle trudnym, obcia-
zajacym wydarzeniem dla wszystkich czton-
kéw rodziny. Dla wielu oséb jest jednym
z najtrudniejszych, najbardziej stresujacych
doswiadczen zyciowych. Jest dlugotrwatym
procesem, ktéry ma swoja dynamike i ktory
wymaga od 0séb rozwodzacych sie spro-
stania szeregu wyzwaniom w sferze ekono-
micznej, spotecznej i psychologicznej.

Rozwéd z perspektywy mediatora

W perspektywie mediatora, rozwéd jest
taka sytuacja, w ktorej dotychczasowy sys-
tem rodzinny ulega przemianie. Rodzice
przychodzacy do mediatora coraz czesciej
oczekuja pomocy w takim utozeniu wza-
jemnych relacji, aby umozliwiaty petnienie

przez obydwoje funkcji opiekuriczo — wy-
chowawczych i jak najpetniejsze uczestni-
czenie obojga rodzicéw w zyciu dziecka.
Rodzice, ktorzy nie rezygnuja po rozwodzie
z relacji z dzieckiem staja przed trudnym
zadaniem zbudowania ,rodzicielskiego
mostu”, ktéry umozliwi mu kontakt z jed-
nym i drugim rodzicem. W zwiazku z tym
rozwod jest taka sytuacja, w ktérej wazne
jest zachowanie/wypracowanie takich rela-
¢ji miedzy rodzicami, ktére umozliwig im
dalsze wychowanie dziecka w atmosferze
wspdtpracy i wspotdziatania.

W sytuacji rozwodu uwidaczniaja sie
rozbiezne potrzeby matzonkédw/partneréw.
W momencie podjecia decyzji o rozstaniu
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moze nastepowac gwattowna eskalacja
konfliktéw, poniewaz zanika motywacja do
utrzymania zwiazku a wiec i uzgadniania
perspektyw i realizacji wspdlnych celow.
Wedtug niektorych badaczy konflikt w takiej
sytuacji jest czyms naturalnym i wynikaja-
cym z trudnosci komunikacyjnych, wptywu
systemu rodzinnego, prawnego, kulturowe-
go, aw sferze emocjonalnej, przezywanego
gniewu, frustracji, ztosci, pojawiajacych sie
w efekcie trudnosci w realizacji potrzeb.

Czego potrzebuje dziecko od rodzica,
w sytuacji rozwodu?

W praktyce mediacyjnej obserwujemy
dylemat rodzicéw, czy méwic dziecku o roz-
wodzie, czy tez nie. Informacja o nadcho-
dzacych zmianach, co do ktérych rodzice
podjeli ostateczng decyzje jest niezbedna
dla zrozumienia i przygotowania sie na nie
przez dziecko. Brak wiedzy o sytuacji jest dla
dzieci dodatkowym Zrédtem leku i niepew-
nosci, bo przeciez widzg i czesto niezwykle
mocno odczuwaja napiecia miedzy rodzi-
cami i do$wiadczaja ich negatywnych skut-
kéw. Wazne jest aby dziecko byto informo-
wane o decyzjach dorostych w sposéb ade-
kwatny do wieku i mozliwosci. Przekazanie
przez rodzicéw jasnej informacji o decyzji
rozwodowej, pomaga odzyskac orientacje
w sytuacji, nad ktéra dzieci nie maja kontroli
(Jabtonski 2008). W pracy mediacyjnej
i warsztatowej z rodzicem lub rodzicami
w sytuacji rozwodu czesto pomagamy przy-
gotowac sie do takiej rozmowy z dzieckiem,
podjac decyzje czy powiedzie¢ razem, czy
osobno, co i jak méwi¢, wybra¢ whasciwy
moment a przede wszystkim, by¢ w porozu-
mieniu z drugim rodzicem i nie uzywac tej

3 es.0.es

sytuacji, jako okazji do usprawiedliwienia
siebie, czy oskarzania partnera. Dziecko po-
trzebuje od rodzica zgody na wlasne prze-
zywanie tej sytuadji, jakiekolwiek by ono nie
byto. Nie istnieje jeden schemat radzenia
sobie z emocjami takimi jak lek, utrata
poczucia bezpieczenstwa, osamotnienie,
poczucie winy, krzywdy, ztos¢, gniew, obni-
Zenie poczucia wiasnej wartosci. W repertu-
arze zachowan dzieci w sytuacji rozstania
rodzicow mogg sie znalez¢ roznego typu
zachowania: apatia, biernos¢, zaprzeczanie,
a takze agresja, bunt, obwinianie dorostych
i siebie. Rodzice czesto méwig, jak trudne sg
dla nich reakcje dzieci polegajace na odrzu-
caniu czy obwinianiu. Najczesciej ojcowie
zZmagaja sie z ptaczem dzieci, niechecig iod-
mowa spotkania. S3 to trudne doswiadcze-
nia zaréwno dla rodzicéw, jak i samego
dziecka. tatwo wtedy o wycofanie sie z re-
lacji, ktéra przynosi napiecie i wymaga wiel-
kiej cierpliwosci i zrozumienia wobec emo-
qji wszystkich uczestnikéw sytuacji.

Najwieksza potrzeba dziecka jest akcep-
tacja i mitos¢ od obydwojga rodzicéw, dla-
tego niezwykle wazne jest aby dziecko nie
byto stawiane w sytuacji podejmowania wy-
bordéw, ktére moga by¢ odbierane przez nie,
jako wybér miedzy mama a tata. Tego typu
sytuacje naruszajg naturalng lojalnos¢
wobec obojga rodzicédw. Jest dla dzieci bar-
dzo trudne, jesli rodzice zZle méwia o sobie
w obecnosci dziecka, prosza je, aby przeka-
zywato informacje drugiemu rodzicowi,
bo sami ze soba nie rozmawiaja, czy prosza
o dochowanie tajemnicy przed drugim
rodzicem. (Jabtonski, 2008).
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Mediacja pozwala zaréwno na ustalanie
drobnych, szczegétowych kwestii dotycza-
cych dnia codziennego, jak i zasadniczych,
jak np. miejsce statego pobytu czy zamiesz-
kania dziecka. Czasem w kwestiach zasad-
niczych, trudno jest osiaggna¢ porozumienie
i rodzice decyduja sie w ich rozstrzygnieciu
na droge sadowa. Nie zamyka to mozliwo-
$ci zawarcia porozumienia dotyczacego
ustalen ,na teraz”; codziennych spraw,
zanim zapadna rozstrzygniecia sagdowe.

W zwiazku z zachwianiem poczucia swojej
wartosci dziecka, mogacej wynikac z obwi-
niania sie o rozpad zwigzku rodzicdw lub tez
poczucia innosci od réwiesnikéw, szczegol-
nie silnie potrzebuje ono dowarto$ciowania.

Odpowiadanie przez rodzicéw na po-
trzeby dziecka zwieksza jego szanse na kon-
struktywne poradzenie sobie z zadaniami,
ktore stoja przed nim, w zwigzku z rozsta-
niem rodzicéw. Do zadan tych nalezy uzna-
nie i zaakceptowanie rozwodu rodzicéw za
fakt, odtaczenie sie od konfliktu rodzicow
i podjecie statych aktywnosci, poradzenie
sobie ze stratg i obwinianiem samego siebie
i realistyczne oczekiwania na dobre relacje
zrodzicem, nie sprawujgcym bezposredniej
opieki nad nim. (Wallerstein, Blakeslee 2005).

Rodzice czesto maja $wiadomos¢, ze
elementami budujgcymi poczucie bezpie-
czenstwa u dziecka, jest: mozliwos¢ kon-
taktu z rodzicem, nie mieszkajacym z dziec-
kiem na co dzien, porozumienie i dobra ko-
munikacja miedzy rodzicami, nie méwienie
Zle o drugim rodzicu przy dziecku, wspdlne
podejmowanie decyzji dotyczacych dziecka.

WARTO WIEDZIEC

Trudnosci jakie przezywaja rodzice w bu-
dowaniu porozumienia

Rodzice w sytuacji rozwodu wymagaja
profesjonalnego wsparcia i pomocy, zaréw-
no ze strony prawnikéw, jak i pomocy psy-
chologicznej czy terapeutycznej, edukacyj-
nej a takze mediacyjnej. Waznym zadaniem,
ktére przed nimi staje jest zabezpieczenie
potrzeb dziecka. Dorosli mimo swiadomo-
$ci, jak istotne jest zadbanie o potrzeby
dziecka, przezywaja powazne trudnosci
z ich realizacja. Wynika to z szeregu przy-
czyn zwiazanych z indywidualnym przezy-
waniem rozstania z matzonkiem/ partnerem
oraz dynamiki przezywanego konfliktu.

Trudnodci jakie przezywaja rodzice,
wedtug réznych badaczy (Przybyta-Basista
2006), wynikaja ze zréznicowanych zasobow
lub sit matzonkéw, konfrontacyjnego chara-
kteru systemu prawnego, historii konfliktéw
miedzy matzonkami, ktére doprowadzity do
rozwigzania matzenstwa oraz indywidual-
nej dla kazdego reakgji na zranienie zwig-
zane z sytuacjg rozstania. Istotnym czynni-
kiem okazuje sie takze to, czy jest sie tym,
ktére zainicjowato sytuacje rozstania czy tez
tym, ktore zostato postawione przed decy-
Zjg o rozstaniu przez matzonka/partnera.

Czes¢ z dziatan ufatwiajacych poradze-
nie sobie z sytuacja rozstania rodzice moga
podejmowac sami; jest to pomoc psycholo-
giczna czy dziatania psychoedukacyjne,
inne formy moga zastosowac razem, aby
wspiera¢, wzmacnia¢ kooperacje. Taka
forma pomocy jest mediacja.
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Szczegdlnie wazne wydaje nam sig, by
w pracy z pojedynczym rodzicem, nakiero-
wywac na wspolng perspektywe, stwarzac
podstawy do wspodtpracy i akcentowac
korzysci dla dziecka i rodzicédw z niej wyni-
kajace. Pomimo zakonczenia matzenstwa/
zwiazku, ojcem i matka jest sie razem do
konca zycia. Mediacja rodzinna oraz realizo-
wana przez nas psychoedukacja, ma na celu

pomoc osobom przezywajacym ,rozwodo-
we trzesienie ziemi” w podnoszeniu jakosci
ich relacji rodzicielskiej, dzieki ktorej beda
mogli towarzyszy¢ i wspierac swoje dziecko.

Agnieszka Zawadzka,

Agnieszka Olszewska

— mediatorki Polskiego Centrum Mediacji
w Warszawie
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Czas na CAL...!

W grudniu br., koriczy sie wdrazanie pro-
jektu ,CALa naprzéd — nowa jakos$¢ ustug
integracji spotecznej w Matopolsce”, realizo-
wanego przez Fundacje Instytut Studiow
Strategicznych i Stowarzyszenie Centrum
Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, pod
patronatem Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie.

Przez niemal rok, trzyosobowe zespoty
z 10 matopolskich osrodkéw pomocy spo-
tecznej (OPS Brzeszcze, MGOPS Dabrowa
Tarnowska, OPS Klucze, MOPS Krakéw - Filia
nr 1, GOPS Krzeszowice, OPS Libigz, GOPS
Miechéw, MOPS Nowy Sacz, MOPS Oswie-
cim, GOPS Ractawice) uczestniczyty w cyklu
edukacyjnym (120 godz. dydaktycznych),
doskonalac wiedze i umiejetnosci prak-
tyczne w zakresie wdrazania i pracy metoda
Centrum Aktywnosci Lokalnej (CAL). Pogte-
biajac wiedze z zakresu diagnozowania za-
sobow, problemoéw i potrzeb lokalnej spo-
tecznosci, komunikacji, budowania zespotu,
rozwijania wolontariatu, samopomocy, me-
tod i technik mobilizowania i aktywizowa-
nia mieszkancéw, tworzenia sieci wspétpra-
cy i pracy projektowej, osrodki podejmo-
waty réwnoczesnie praktyczne dziatania
w  $rodowisku lokalnym, pozwalajace
sprawdzi¢ i utrwali¢ nabyte umiejetnosci
pracy metodg CAL oraz zainicjowac¢ kon-
kretne formy aktywizowania mieszkancéw.

CAL jest metoda srodowiskowej pracy
socjalnej, polegajaca na mobilizacji zasobow
srodowiska lokalnego, w celu integracji

spofecznos¢ lokalnej i aktywizacji mieszkan-
céw do uczestniczenia w zyciu spotecznosci
i rozwigzywania lokalnych problemoéw.
0Osrodek pomocy spotecznej, pracujac me-
toda CAL, systematycznie bada potrzeby
spotecznosci lokalnej i identyfikuje gtéwne
problemy, funkcjonuje na réznych polach,
nie zawezajac swojej aktywnosci do jednej
grupy docelowej lub jednego obszaru, roz-
wija wolontariat, pracuje metoda projektéw,
realizowanych we wspétpracy z innymi
instytucjami i organizacjami, buduje grupy
obywatelskie i samopomocowe, inicjuje
i organizuje spotkania gtéwnych aktoréw
spotecznosci lokalnej w celu budowania
lokalnego partnerstwa, tworzy programy
informacyjne i edukacyjne dla spotecznosci
lokalnej, inicjuje lub wspotorganizuje wy-
darzenia lokalne.

Matopolskie osrodki pomocy spotecz-
nej, wdrazajac metode CAL, w oparciu o dia-
gnoze zasobdéw i badanie opinii mieszkan-
céw, opracowaty mapy zasobéw i potrzeb
srodowiska lokalnego, zainicjowaty lub roz-
winety wolontariat, zorganizowaty imprezy
integracyjne dla spotecznosci lokalnej, opra-
cowaty koncepcje projektu spotecznego.
Obecnie, inicjuja budowanie partnerstwa
lokalnego, tworza grupy samopomocowe
i obywatelskie.

CAL jest metoda, ktéra dzieki rozpoznaniu
potrzeb mieszkancow i mobilizowaniu ich
do wspolnego dziatania, umozliwia efekty-
wne rozwigzywanie problemoéw srodowiska
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lokalnego, przy jednoczesnym uruchomie-
niu dostepnych zasobo6w (instytucji, organi-
zacji, kapitatu ludzkiego, spotecznego, eko-
nomicznego).

CAL, jako metoda $rodowiskowej pracy
socjalnej, koncentrujaca sie na procesach
grupowych i pracy z grupg stanowi nowo-
czesny instrument polityki spotecznej. Wy-
maga przeformutowania pracy osrodka,
wyjscia poza klienta pomocy spotecznej
i otwarcia sie na cata spoteczno$¢ lokalna.
Dziatania skierowane do wszystkich miesz-
kancow srodowiska lokalnego umozliwiaja
nawiazanie pozytywnych relacji i stworze-
nie im pola do dziatania na rzecz spotecz-
nosci. Osrodki pomocy spotecznej, w obli-
czu zmniejszajacej sie liczby klientéw i po-
zostania w systemie ,najtrudniejszych”
beneficjentéw, stojg przed koniecznoscig
odejscia od polityki swiadczen, w kierunku
stosowania instrumentéw aktywnej inte-
gracji. W tym kontekscie CAL stawia nowe
wyzwania, daje réwniez szanse na zmiane
wizerunku osrodka w kierunku otwartej in-
stytucji, wychodzacej naprzeciw potrzebom
srodowiska lokalnego, inicjujacej i animuja-
cej rozwdj lokalny.

Rozwéj metody CAL w osrodkach pomo-
cy spotecznej wymaga szerokiego wsparcia,
zar6wno ze strony kierownictwa, wspotpra-
cownikéw, wiadz lokalnych jak i spotecznosci
lokalnej. Dla skutecznej pracy metoda CAL
konieczne sa zmiany w organizacji i funkcjo-
nowaniu osrodka, uwzgledniajace tworze-

12 B

nie sprzyjajacych warunkéw dla pracownikéw
zajmujacych sie animacjg $rodowiskowa.

Matopolskie osrodki pomocy spotecznej
uczestniczace w projekcie,CALa naprzéd.. .,
wtozyty wiele pracy i energii we wdrozenie
nowej metody pracy ze spotecznoscia lokal-
na. Czy sie optacito? Osrodki twierdza, ze
tak, lecz najlepsza recenzja sg gtosy ze $ro-
dowiska lokalnego, wyrazajace potrzebe
kontynuacji podjetych dziatan. Przed CALem
szerokie perspektywy i mozliwosci. Tym,
ktdérzy podjeli sie wdrozenia metody gratu-
lujemy sukceséw i zyczymy powodzenia, in-
nych zachecamy do sprébowania pracy
CALem.

Szczegébtowe informacje na temat pro-
jektu i metody mozna znalez¢ na stronie
http://www.iss.krakow.pl/ngo/cal.htm.

Matgorzata Gtuszak

Opiekun merytoryczny projektu
,CALa naprzéd — nowa jakos¢ ustug
Integracji spotecznej w Matopolsce”
Fundacja Instytut Studiow
Strategicznych w Krakowie
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Dziatalnosc instytucji pomocowych w zakresie przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu na podstawie projektu socjalnego
realizowanego przez MOPS w Oswiecimiu

Od dnia 1 stycznia 2008r. Miejski Osro-
dek Pomocy Spofecznej w Oswiecimiu reali-
zuje projekt socjalny pt.: ,Program pomocy
mieszkaricom budynku przy ul. Leszczyn-
skiej 2". Projekt ten jest odpowiedzig lokal-
nej instytucji pomocy spotecznej na stwier-
dzona potrzebe podjecia pilnych dziatani
w Srodowisku, na rzecz mieszkancéw przed-
miotowego budynku.

Diagnoza problemu

Budynek przy ul. Leszczynskiej 2, przed
okoto dwudziestoma laty, zostat przezna-
czony przez 6wczesne wtadze miasta do za-
siedlenia przez 41 mezczyzn, ktérzy otrzy-
mali wyroki eksmisyjne i rownoczesnie: byli
sprawcami przemocy domowej, osobami
uzaleznionymi od réznych srodkéw psycho-
aktywnych, a takze osobami, ktére w zaden
sposdéb nie akceptujag norm spotecznych
i nie sg im podporzadkowane. Taki stan rze-
czy, a w szczeg6lnosci skon-
centrowanie tak duzej ilosci
probleméw  spotecznych
w jednym miejscu, spowodo-
wal, iz na przestrzeni prawie
dwudziestu lat, w tej specy-
ficznej spotecznosci lokalnej
nastapity zmiany powodu-
jace dalszg degradacje miesz-
kancow.

Zty stan techniczny budy-
nku, jego systematyczna de-
wastacja, zagrozenie bezpie-

czenstwa publicznego, porzadku i fadu,
z uwagi na sposéb funkcjonowania miesz-
kancéw, brak perspektyw, brak pracy, ma-
razm zyciowy, choroba alkoholowa, to tylko
niektore skutki funkcjonowania tego rodza-
ju budynku mieszkalnego.

Pomimo wczesniejszego podejmowania
przez MOPS dziatar doraznych zmierzaja-
cych do zmiany tego negatywnego stanu
rzeczy, nie udato sie dokona¢ zadnej po-
prawy w sposobie funkcjonowania lokato-
réow budynku.

W zwiazku z powyzszym, w potowie
roku 2007, zostaty podjete dziatania zmie-
rzajace do opracowania autorskiego, indy-
widualnego programu dziatania w zakresie
zmiany sposobu funkcjonowania mieszkan-
céw budynku. Ustalono, iz projekt zostanie
sfinansowany w ramach Gminnego Progra-
mu Profilaktyki oraz Rozwigzania Proble-
mow Alkoholowych.

WWW.ROPS.KRAKOW.PL 13



DOBRE PRAKTYKI

Cele i zatozenia Projektu.

Opracowany Projekt zaktadat jako cel
gtéwny, reintegracje spoteczng i zawodowa
mieszkancow budynku - poprzez podjecie
systemowych dziatan terapeutycznych, psy-
chologicznych oraz aktywizacje zawodowa.

W wyniku podjetych prac projektowych
udato sie zdefiniowac trzy obszary, w kto-
rych projekt ten miatby zostac zrealizowany:

- obszar pracy socjalnej, ukierunkowany
na dokonywanie pozytywnych zmian,
gtéwnie motywacyjnych, w indywidual-
nym funkcjonowaniu spotecznym miesz-
kancédw oraz catej spotecznosci budyn-
ku; w tym obszarze zabezpieczane sg
réowniez potrzeby socjalne,

«  obszar terapeutyczny, w ramach ktérego
prowadzona jest terapia zachowan spo-
tecznych oséb uzaleznionych od alkoho-
lu, terapia zajeciowa poprzez wykonywa-
nie prac porzadkowo — remontowych,

- obszar pomocy technicznej, rozumiany
jako odbudowa infrastruktury technicz-
nej w budynku — prace remontowe i po-
rzadkowe — realizowane przez miesz-
kancéw budynku, co niewatpliwie sta-
nowi element terapeutyczny.

Dziatania w projekcie oparte sa na wy-
korzystaniu wszystkich klasycznych metod
pracy socjalnej, od indywidualnego przy-
padku, poprzez prace grupowa, po organi-
zowanie spotecznosci lokalnej.

I 'Y es.0.es

Realizacja Projektu.

Praktyczna realizacja projektu rozpoczeta
sie z poczatkiem biezacego roku. Dzieki za-
angazowaniu wiadz miasta zostat przyjety
Gminny Program Profilaktyki, w ktérym po-
wyzsze przedsiewziecie zostato umieszczo-
ne jako jedno z zadan Programu.

W ramach projektu zostato zatrudnio-
nych trzech pracownikéw: specjalista pracy
socjalnej — koordynator Pani Marzena Na-
wracaj, pracownik socjalny/terapeuta — Pani
Matgorzata Suchecka oraz terapeuta — Pan
tukasz Januszyk.

Pierwszym z dziatann podjetych przez
pracownikéw projektu byto nawiazanie
kontaktu z mieszkaricami budynku oraz
zmobilizowanie ich do podjecia wspotpracy
w celu poprawy sytuacji zyciowej, w kon-
tekscie indywidualnym oraz catej spotecz-
nosci budynku. Nie byto to zadanie fatwe.
Mieszkancy oczekiwali dokonania znacza-
cych zmian w funkcjonowaniu budynku,
wiekszo$¢ oczekiwata, iz sprawa ta zostanie
zatatwiona przez stuzby miejskie, bez za-
sadniczego ich udziatu. W wyniku wielu od-
dziatywan motywacyjnych udato sie jednak
zmobilizowa¢ wiekszo$¢ mieszkancow, co
zaowocowato podjeciem pierwszych prac
porzadkowych.

Przeprowadzenie prac porzadkowych,
nie byto sprawa tatwa, gdyz budynek zale-
gaty wszelkiego rodzaju nieczystosci. Pierw-
sze prace porzadkowe przyniosty efekt
w postaci wywozu, az 32 m? $mieci. Kolej-
nym elementem podejmowanych dziatan
byto przygotowanie do rozpoczecia prac
remontowych w pierwszym z czterech
»Skrzydet” budynku. Stan techniczny obie-
ktu byt bardzo zly. Wilgo¢, stechlizna, brak
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ogrzewania, brak fazienek i toalet, brak
pradu, niesprawna instalacja wodno - kana-
lizacyjna — spowodowaty, iz prace remon-
towe musiaty obja¢ wymiane tynkéw i pod-
t6g. Wszystkie prace remontowe zostaty wy-
konane przez mieszkancéw pod nadzorem
stuzb miejskich.

W ramach projektu byty organizowane
przygotowania zawodowe z PUP. Prace byty
wykonywane w oparciu o zawarte kontrakty
socjalne w zakresie uczestnictwa mieszkan-
cdw w terapii zajeciowe;j.

Réwnolegle z dziataniami porzadkowo-
remontowymi zostaty podjete dziatania
w obszarze terapeutyczno - socjalnym.
Wprowadzono do pracy terapeute uzalez-
nien, rozpoczeto dokonywanie uzgodnien,
zawieranie wzajemnych zobowigzan. Wszy-
stkie oddziatywania miaty na celu wzmoc-
nienie mieszkancéw w zakresie utrzymywa-
nia abstynencji od alkoholu, mobilizacje
do zmiany i uregulowania swojej trudnej sy-
tuacji zyciowej. Udato sie takze zawrzec
znaczng ilo$¢ kontraktéw socjalnych, w kté-
rych uzgadniano wzajemne zobowigzania.

DOBRE PRAKTYKI

Pierwsze sukcesy i istniejace
problemy.

Powyzsze dziatania zaczety
przynosi¢ powolne zmiany
wsréd mieszkarncdw budynku.
Udato sie nawigza¢ kontakt ze
wszystkimi lokatorami, zdia-
gnozowac problemy, ustali¢
zasady wspotpracy, zmobilizo-
wac do podjecia zmian w fun-
kcjonowaniu spotecznym mie-
szkancow. Niektérzy z nich
podjeli sie udziatu w terapii
uzaleznien.

Ponad dziewie¢ miesiecy codziennej
i trudnej pracy terapeutycznej, a takze fizy-
cznej zmiany infrastruktury budynku przy-
niosto efekty w postaci oddania we wrze-
$niu br. do uzytku jednego ,skrzydta”
obiektu. Znajduje sie w nim obecnie 7 za-
mieszkatych mieszkan chronionych, pomie-
szczenie terapeutyczne, dyzurka personelu
oraz dwie fazienki z ciepta woda (ktérej
wczesniej nie byto).

Jednak znaczaco wazniejszym sukce-
sem projektu jest widoczna zmiana sposobu
funkcjonowania mieszkancéw. Dostrze-
gamy to w codziennych rozmowach miesz-
kancow, ktérzy identyfikuja sie ze spotecz-
noscia budynku, méwia o problemach,
a takze uznaja to miejsce za ,swoje miesz-
kanie”. W okresie od stycznia do listopada
br. nie zdarzyt sie na terenie budynku zaden
akt dewastacji, co jest dowodem na to,
iz wtasnorecznie wykonany remont wigze
sie ze wzrostem poczucia odpowiedzialno-
$ci za wspdlne mienie.
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Ale czas realizacji projektu uczy takze
pokory i respektu przed problemami, zwia-
zanymi z chorobg alkoholowa i wieloletnim
procesem degradacji cztowieka. Przerywa-
nie abstynencji od srodkéw uzalezniajacych,
ostabienie motywacji do podejmowania
zmiany, uwarunkowania psychologiczne
i osobowosciowe powodujg, iz w realizacji
projektu zdarzaja sie takze chwile trudne
i nieprzewidywalne. Potrzeba jest duzo
czasu i wielu oddziatywan terapeutycznych
by zmienic to, co niejednokrotnie wynika
z kilkudziesieciu lat degradacji spowodo-
wanej chorobg alkoholowa.

Zachecamy Panstwa do bezposrednich
dziatarh w srodowisku. Nie bojmy sie wcho-
dzi¢ w $rodowiska i spotecznosci, ktére

wymagaj pracy u podstaw. Jak pokazuje
opisany powyzej przyktad dokonanie zmian
w trudnych $rodowiskach jest mozliwe, wy-
maga jednak cierpliwosci, pokory, a przede
wszystkim maksymalnego zaangazowania
w realizacje wyznaczonych celédw. Naszym
zdaniem warto.

Chetnych do wspétpracy oraz osoby za-
interesowane projektem zapraszamy do
kontaktu z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Oswiecimiu. Wiecej informacji
0 naszej dziatalnosci znajdziecie Panstwo na
stronie internetowej Osrodka: www.mops-
oswiecim.pl

Grzegorz Baranowski
MOPS Oswiecim

Dziatalnosé Fundacji ,Swiat Dzieciom”

Jako Fundacja Swiat Dzieciom pragnie-
my wyrazi¢ nasza wdziecznos$¢, za mozli-
wosc prezentacji na tamach Waszego Pisma.

Od kilku lat taczymy dziatalno$¢ naucza-
nia dzieci i mtodziezy zasad udzielania
pierwszej pomocy w sytuacjach zagrozenia
zycia z préba kreowania postaw prospo-
tecznych, gdzie uczymy jak nieobojetnie
przechodzi¢ obok drugiego cztowieka, ktéry
moze potrzebowac naszej pomocy.

Nasze dziatania skupiamy przede wszyst-
kim wokét programu SERCE MA START.

Jest to program edukacyjny wprowa-
dzajacy nauke pierwszej pomocy do przed-
szkoli, szkét podstawowych i gimnazjow,
uczacy dzieci w wieku 5-15 lat, jak nalezy
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reagowac, kiedy jest sie $wiadkiem nie-
szczesliwego zdarzenia: zastabniecia, utraty
przytomnosci, zadtawienia, silnego krwa-
wienia, zawatu serca.

Aby to osiggnac bezptatnie szkolimy na-
uczycieli w podstawowym zakresie udziela-
nia pierwszej pomocy (kurs certyfikowany
przez Polska oraz Europejska Rade Resuscy-
tacji, uznawany w catej Europie) po to, aby
mogli oni poprowadzi¢ samodzielne, kilku-
godzinne zajecia edukacyjne dla dzieci.

W programie SERCE NA START wykorzy-
stujemy materiaty edukacyjne dla dzieci
oraz metodyczno-dydaktyczne dla nauczy-
cieli. Materiaty rozdawane bezptatnie dzie-
ciom to plakaty (kazdemu poziomowi nauki
odpowiada inny plakat, zawierajacy schemat
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postepowania w sytuacji zagrozenia zycia)
oraz ksigzeczka, zawierajaca petny zestaw in-
formacji, przeznaczona dla dzieci z najstar-
szych klas szkoty podstawowej i gimnazjali-
stow. Materiaty dydaktyczne dla nauczycieli
obejmuja teczke z segregatorem dydak-
tyczno-metodycznym, zawierajacym kon-
spekty zaje¢, ¢wiczenia dla dzieci i zadania
sprawdzajace, takze dyplomy dla dzieci oraz
ptyte DVD z filmem ,Zwyczajny dzied’,
w oparciu o ktéry moga by¢ prowadzone za-
jecia w szkotach. Nagrana zostata takze pio-
senka programu,Ratowniczy Rap’, gdzie na-
cisk potozony jest na to, aby dzieci nie baty
sie udziela¢ pierwszej pomocy. W zajeciach
praktycznych na fantomach nauczycielom
pomagaja wolontariusze - instruktorzy
BLS/AED. Z dotychczasowych doswiadczen
wynika, ze dzieci bardzo chetnie i z wielkim
zaangazowaniem korzystaja z tych lekgji.

Program SERCE NA START - realizowany
od wrzesnia 2005 r. wdrozony zostat w szko-
tach Matopolski, wojewddztwa tédzkiego,
$laskiego, opolskiego, mazowieckiego, war-
minsko-mazurskiego, podkarpackiego, dol-
noslaskiego oraz kujawsko-pomorskiego.
Dzieki wspétpracy przede wszystkim z Mi-
nisterstwem Pracy i Polityki Spotecznej w ra-
mach Funduszu Inicjatyw Spotecznych
(FIO), objetych programem zostato ponad
200000 dzieci! Blisko 1500 nauczycieli i 800
jednostek o$wiatowych.

Celem Fundadji Swiat Dzieciom jest wdro-
Zenie programu, ktory nauczy nasze dzieci
umiejetnosci ratowania ludzkiego Zycia, a takze
pozwoli na przetamywanie barier i strachu
wobec drugiego cztowieka. Wsparcie udzielo-
ne Fundacji to pomoc w realizacji tego zadania.

DOBRE PRAKTYKI

Obserwujac zmiany postaw zachodzace
u dzieciakéw w trakcie realizowania proje-
ktu ,Serce na start’, dotarto do nas, ze pro-
gram nauczania pierwszej pomocy jest do-
skonatym pomystem na budzenie postawy
prospotfecznej — wyjscia naprzeciw zdarze-
niom. Tak powstawat obecny program, finan-
sowany przez Unie Europejska oraz budzet
Panstwa:, Wykorzystaj szanse — zdobadz nowe
umiejetnosci’, ktory jest skierowany do mto-
dziezy w wieku 15-25 lat z terenu wojewodz-
twa $laskiego. Realizowany jest od lipca
2008 roku w ramach Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (Priorytet VII: Promocja
integracji Spotecznej, Dziatanie 7.2 Przeciw-
dziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sek-
tora ekonomii spotecznej, Poddziatanie 7.2.1
Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb za-
grozonych wykluczeniem spotecznym).

Projekt ukazuje jak na bazie kilku pod-
stawowych umiejetnosci obudzi¢ istote
ludzka w cztowieku, jak wykorzystujac pro-
ces zmian nastepujacych w trakcie kursu,
zmotywowac i przenie$¢ te umiejetnos¢ na
rynek pracy, na otwarcie sie cztowieka na
cztowieka.

Celem programu, jest przeciwdziatanie
zjawisku wykluczenia spotecznego mtodzie-
7y na skutek warunkdéw, w jakich przyszto im
sie wychowywac. — Niekorzystnych czynni-
kéw utrudniajacych miodym ludziom spraw-
ne wejscie w doroste zycie jest naprawde
wiele. Najczesciej sg to panujacy w najbliz-
szym otoczeniu alkoholizm, pracoholizm,
bezrobocie rodzicéw, ale takze przestep-
czo$¢ i liczne anomalie. Opracowany przez
nas program jest skutecznym sposobem
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walki z podobnymi zagrozeniami. W ramach
trwajacej kilka miesiecy akcji 600 oséb
w wieku od 15 do 25 roku zycia z catego wo-
jewddztwa $laskiego, wezmie udziat w cyklu
bezpfatnych szkolen z zakresu udzielania
pierwszej pomocy oraz podwyzszajacych
system wartosci wiasnej osoby i orientac;ji
zawodowej. Wszystkie zajecia odbywaja sie
w weekendy (choc¢ i pojawity sie realizo-
wane w dni powszednie) i sg skierowane za-
réwno do oséb uczacych sie, jak i nieakty-
wnych zawodowo. Program komplekso-
wego 50-godzinnego szkolenia uwzglednia
trzy rodzaje kurséw — nauki prawidtowego
funkcjonowania w grupie, ratownictwa me-
dycznego oraz orientacji zawodowej. Pro-
jekt to nie tylko alternatywny sposéb na
spedzenie czasu wolnego, ale takze znako-
mita okazja do poznania wiasnych predys-
pozycji, mocnych i stabych stron, a co naj-
wazniejsze mozliwos¢ nabycia kompetencji
zawodowych (m.in. z zakresu ratownictwa
medycznego i opieki kolonialnej) potwier-
dzonych certyfikatem ukoriczenia szkolenia.
Program zrealizowany zostat juz w: Racibo-
rzu, Sosnowcu, Bedzinie, Pszczynie, Tychach,
Rybniku. Beneficjentami byli mtodzi ludzie,
za kazdym razem zaskakujacy nas swoja
otwartoscig i gotowoscig do wprowadzania
tego, czego ucza sie — juz w trakcie samego
kursu. Moglismy sie juz przekona¢, ze nasze
szkolenia przynosza efekty. W Bedzinie za-
stabta jedna z uczestniczek szkolenia, ktére
prowadzilismy w szkole specjalnej. Koledzy
tej dziewczyny zorganizowali skutecznie
pomoc. Bylismy wzruszeni, widzac jak sto-
sujg w zyciu to, czego nauczyli sie na zaje-
ciach. Dzieki tym zajeciom chcemy ztama¢
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stereotypowe przekonanie, ze mtodzi ludzie
potrafig sie tylko bawi¢, ze panuje wsrod
nich totalna znieczulica.

Nasz projekt jest obrzydliwie pozytywny.
Poprzez forme réwniez zabawy uczymy
jego uczestnikow jak udziela¢ pierwszej po-
mocy, a na tej bazie staramy sie podnies¢ ich
poczucie wtasnej wartosci, szukajac ich
mocnych stron. Wierzymy, ze certyfikat
ukonczenia szkolenia moze by¢ tez atutem
u przysztych pracodawcow. Ktos, kto bedzie
szukat na przyktad opiekunki do dziecka,
chetniej przyjmie osobe z potwierdzona
umiejetnoscig udzielania pierwszej pomocy,
ale i asystent biurowy z takim certyfikatem
moze sie przydac¢ wielu firmom. | jeszcze
jedna wartos¢ dodana projektu: ludzie, kté-
rzy uczestniczyli w projekcie, postanowili
dziata¢ i przekazywac nabyte umiejetnosci
dalej, robig to juz organizujac pokazy pierw-
szej pomocy dla réwiesnikéw, nauczycieli.
Wspomagamy ich i koordynujemy te dziata-
nia, tak wiec projekt zyje dalej swoim zyciem.

A kiedy ktos zadaje nam pytanie po co
to robimy? Odpowiadamy, ze dzieki projek-
towi w samym Rybniku przybyto 45 o0séb,
ktére bedg mogty nam udzieli¢ pierwszej
pomocy, gdybysmy jej potrzebowali.

Widzac skuteczno$¢ tego projektu (a je-
steSmy w potowie realizacji slaskiego pro-
jektu), pragniemy méc realizowa¢ podobny
w Matopolsce, ale to czas pokaze, czy okaze
sie to mozliwe ©

Marcin Kurnik
Katarzyna Szoch-Jedrys
www.swiat-dzieciom.pl
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Opieka zastepcza w powiecie tatrzanskim

Wspotczesne instytucje pomocowe chcac
nadazy¢ za zmieniajacymi sie warunkami
zycia i wychodzac naprzeciw potrzebom
lokalnego $rodowiska musza przeksztatcac
swoje struktury tak, by jak najlepiej poma-
gac¢ swoim klientom. Centrum Wsparcia
Dziecka i Rodziny (CWDIR) w Zakopanem
zostato utworzone wiasnie jako odpowiedz
na potrzeby swojej spotecznosci — ludnosci
Podhala.

CWDIR jest placéwka wielofunkcyjna,
w skfad ktérej wchodza, oprécz Domu
Dziecka, Osrodek Interwencji Kryzysowej
(OIK) i Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie (SOWdOP), oraz
Mieszkania Chronione dla usamodzielnio-
nych wychowankéw z placéwek opiekuriczo
- wychowawczych powiatu tatrzanskiego.

Podstawowym celem dziatalnosci Centrum
jest udzielanie pomocy rodzinom poprzez za-
spokajanie potrzeb zyciowych, umozliwienie
bytowania w warunkach odpowiadajacych
godnosci cztowieka, a w szczegdlnosci:

— zapewnienie catodobowej opieki i wy-
chowania dzieciom catkowicie lub cze-
$ciowo pozbawionym opieki rodziciel-
skiej, dla ktérych nie znaleziono rodzin-
nej opieki zastepczej;

- prowadzenie specjalistycznego porad-
nictwa i terapii rodzinnej oraz praca so-
¢jalna z rodzinami naturalnymi i zastep-
czymi z terenu powiatu tatrzanskiego;

- pomoc psychologicza, pedagogiczna,
prawna i hostelowa, dostepna przez caty
dobe dla oséb bedacych ofiarami prze-
mocy lub znajdujacych sie w sytuacji
kryzysowej;

- pomoc psychologiczno-terapeutyczna
osobom bedacym ofiarami wypadkow
komunikacyjnych oraz ofiarom handlu
ludzmi;

- prowadzenie mieszkan chronionych dla
usamodzielnionych wychowankéw pla-
céwek opiekunczo-wychowawczych
i rodzin zastepczych z terenu powiatu
tatrzanskiego.

Centrum udziela wszechstronnej pomo-
cy wszystkim mieszkaricom powiatu ta-
trzanskiego, ale réwniez powiatéw sasied-
nich i catego wojewddztwa matopolskiego.

W OIK i SOWdOP zatrudnieni sa: praco-
whicy pierwszego kontaktu (psycholodzy),
psycholodzy, pedagodzy, pracownik socjal-
ny i prawnik. Maja oni za zadanie udzielanie
poradnictwa, pomocy i wsparcia osobom
w kryzysie, a takze osobom doznajacym prze-
mocy w $rodowisku rodzinnym. Osrodek
realizuje zadnia interdyscyplinarne, poza
diagnoza, prowadzona moze by¢ réwniez
krétkoterminowa psychoterapia kryzysowa.

Adresatami dziatani Centrum sa osoby/
rodziny, ktére zgtaszajg potrzebe wsparcia
w rozwigzywaniu probleméw zyciowych,
w szczegoblnosci: doswiadczajace przemocy
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fizycznej/ psychicznej, z ktopotami matzen-
skimi, rodzinnymi, w kryzysie po utracie bli-
skiej osoby, bedace w kryzysie ze wzgledu
na zmiane sytuacji zyciowej: utrata pracy,
konflikty z otoczeniem, ktopoty finansowe,
trudnosci mieszkaniowe, samotnos¢ itp., za-
grozone myslami samobdjczymi, bedace
ofiarami  wypadkéw komunikacyjnych,
z problemami alkoholowymi i innymi uza-
leznieniami, rodziny zastepcze majace pro-
blemy wychowawcze.

Pracujacy w Centrum specjalisci zajmuja
sie diagnoza stanu psychicznego i reakgji
kryzysowej. Na jej podstawie kierujg klien-
téw do specjalistdw i miejsc, w ktdrych
udzielona bedzie wtasciwa pomoc. Celem
dziatalnosci OIK jest ztagodzenie objawéw
sytuacji kryzysowej, przywrécenie rowno-
wagi psychicznej, zapobieganie przejsciu
ostrego kryzysu w stan chroniczny, przy-
wrécenie umiejetnosci samodzielnego ra-
dzenia sobie.

Cele i zadania Centrum realizowane sg
w Scistej wspotpracy z PCPR w Zakopanem,
pracownikami OPS -éw, poradnig psycholo-
giczno — pedagogiczng, dyrektorami, wy-
chowawcami i pedagogami szkolnymi,
kuratorami sagdowymi i pracownikami sa-
morzadowymi oraz innymi instytucjami po-
mocowymi, pracujgcymi na rzecz rodziny.

Szczego6lng kategoriag 0séb, do ktérych
skierowana jest nasza pomoc, sg dzieci
opuszczone oraz doswiadczajace przemocy
oraz mtodziez nadpobudliwa i agresywna.

W roku 2008 przeprowadzono dwie tury
programu ,Grupa dla mtodziezy przejawia-
jacejzachowania agresywne”. Pierwsza grupa
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uczestniczyla w programie w naszym
Osrodku, druga tura prowadzona jest w Ze-
spole Szkét Plastycznych im. Antoniego Ke-
nara w Zakopanem. W sumie w programie
wezmie udziat 30 dzieci.

W OIK prowadzona jest Grupa Wsparcia
dla spokrewnionych rodzin zastepczych
i spotkania edukacyjno — poradnicze dla ro-
dzin zastepczych z terenu powiatu tatrzan-
skiego. Rodzice zastepczy przychodza na
spotkania indywidualne wraz z dzie¢mi.
Podczas spotkarh omawiane s3 ich proble-
my, a takze ustalane wytyczne w celu elimi-
nowania tych probleméw. Dzieci przycho-
dza réwniez indywidualnie na spotkania do
pedagoga i psychologa.

Zainteresowanie, udzielanymi przez Osro-
dek Interwencji Kryzysowej i Specjalistyczny
Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Ro-
dzinie formami pomaocy, jest na terenie Pod-
hala bardzo duze. Istnieje potrzeba zatrud-
nienia wiekszej liczby specjalistéow do pracy
w tego typu placéwkach, a takze rozwinie-
cie wiekszej sieci placdwek skierowanych na
prace z tego typu problemami

W powiecie tatrzanskim funkcjonuje 50
rodzin zastepczych, w ktérych przebywa 72
dzieci. Sg to w przewazajacej wiekszosci ro-
dziny spokrewnione, w ktérych role rodzica
zastepczego petnia dziadkowie, a w czte-
rech wypadkach — wujostwo. Oprécz rodzin
spokrewnionych, dziatajg rodziny niespo-
krewnione, ktdrych jest 5, w tym jedna za-
wodowa. Pomimo wielokrotnych akgji, pro-
pagujacych rodzicielstwo zastepcze, nie
mamy w naszym powiecie wielu chetnych
do podjecia sie tego trudnego zadania.
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Przez okres dziatania PCPR-u, tj. od 9 lat,
udato sie nam pozyskac tylko dwie rodziny
zastepcze niespokrewnione. Rodzina zawo-
dowa dziata od kwietnia 2007 r. — jest w niej
umieszczonych w tej chwili czworo dzieci .
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
wspiera réwniez petnoletnich wychowan-
kéw rodzin zastepczych i placowek opie-
kunczo-wychowawczych w procesie usa-
modzielniania - 26 wychowankoéw konty-
nuuje nauke w réznego rodzaju szkotach
policealnych i wyzszych.

Powiat tatrzanski dysponuje takze Ro-
dzinnym Domem Dziecka prowadzonym
przez fachowa kadre doswiadczonych pe-
dagogéw. Przebywa w nim obecnie sied-
mioro dzieci .

DOBRE PRAKTYKI

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze
opieka zastepcza w dotychczasowej formie
winna ulega¢ modyfikacji poprzez potoze-
nie nacisku na pozyskiwanie zawodowych
rodzin zastepczych.

Joanna Stecz, CWDIR Zakopane
Barbara Gajecka, PCPR Zakopane

Czas wolny mtodziezy gimnazjalnej.
Profilaktycznie przez swiat — program profilaktyczno-wychowawczy
Obiezyswiat

Zadaniem profilaktyki jest zapobieganie
pojawianiu sie niepozadanych zachowan,
w mysl zasady lepiej zapobiegac niz leczy¢.
Skutecznie realizowana profilaktyka zaktada
wykorzystanie réznych kanatéw wptywu na
jednostke. Obserwujac ulice i osiedla nasu-
wa sie refleksja, ze mtodym ludziom brakuje
pomystéw na zagospodarowanie wolnego
czasu. Nuda powoduje, ze najczesciej poja-
wiajacym sie sposobem spedzania przez
mtodziez czasu po lekcjach jest przesiady-
wanie pod blokiem, ogladanie telewizji, czy
surfowanie po internecie. Najbardziej nara-
zona na skutki,nudy” jest mtodziez w wieku
gimnazjalnym, kiedy ze wzgledu na inten-

sywny czas dojrzewania stabnie rozwdj zain-
teresowan, zmniejsza sie sprawnos¢ mysle-
nia a zachowania cechuje intensywnos¢
emodjiilabilnos¢ uczuciowa. W wieku 13-16
lat mtodzi ludzie przyjmuja postawe negacji
i sprzeciwu wobec otoczenia. Nastolatek ma
pragnienie nieograniczonej swobody w efek-
cie, ktérej niespozyta energia moze by¢ kie-
rowana na aktywnosci niepozadane czy wrecz
szkodliwe dla niego samego i otoczenia.

W3rdd studentéw Kota Naukowego Peda-
gogow Wyzszej Szkoty Filozoficzno-Pedago-
gicznej,lgnatianum”w Krakowie zrodzito sie
pytanie, co mozna zaproponowac¢ mtodym
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ludziom, aby mogli wygra¢ z nuda. Z poszu-
kiwan zaradzenia temu problemowi zrodzit
sie program profilaktyczny Obiezyswiat ad-
resowany do mtodziezy gimnazjalnej. Celem
programu jest pomoc w odkrywaniu i roz-
wijaniu zainteresowan mtodziezy w wieku
gimnazjalnym, aby che¢ ich rozwijania wy-
znaczata kierunek zagospodarowania czasu
wolnego. Program uwzglednia potrzeby
miodziezy gimnazjalnej, zdiagnozowane na
podstawie przeprowadzonych badan empi-
rycznych. Materiat badawczy zostat zgroma-
dzony dzieki metodzie sondazu diagnosty-
cznego z zastosowaniem techniki ankiety.
O wypetnienie kwestionariusza ankiety zo-
stali poproszeni uczniowie klas gimnazjal-
nych w duzym miescie, w matym miescie
i na wsi. Analiza wynikéw badan wskazata,
Ze miejsce zamieszkania nie réznicowato
odpowiedzi. Ankietowani wskazali, ze naj-
chetniej czas wolny spedzaliby na zajmo-
waniu sie turystyka, sportem, doksztatca-
niem i rozwijaniem hobby.

Uwzgledniajac wyniki badan i proponu-
jac mtodym ludziom co$ wiecej niz siedze-
nie na tawce pod blokiem, bierne ogladanie
telewizji czy wirtualne wycieczki po inter-
necie, studenci z Kola Naukowego wraz z
opiekunami przygotowali cykl 10 spotkan
tematycznych, ktére stanowiag swoista wir-
tualnag wedréwke poprzez kraje i konty-
nenty. W trakcie kolejnych spotkan mtodziez
moze poznac specyfike i podstawowe infor-
macje o Brazylii, Grecji, Francji, Kenii, Japo-
nii, Stanach Zjednoczonych, Holandii, Waty-
kanie, Izraelu i Polsce.

22 XIS

W trakcie zaje¢ mtody cztowiek ma moz-
liwos¢ poznania blizej kultury zydowskiej,
arabskiej, plemion afrykanskich, Indian
amerykanskich. Tresci kolejnych spotkan
przyblizaja takie niecodzienne sprawy, jak
parzenie yerba mate, origami czy tworzenie
maski plemion afrykanskich. Duzym zainte-
resowaniem ze strony mfodziezy spotyka sie
temat savoir-vivru, ktdry z jednej strony bawi,
a z drugiej ukazuje mozliwosci praktyczne-
go stosowania poznanych zasad. Program
proponuje réwniez zapoznanie z kilkoma
stowami tak oryginalnych dla naszej kultury
jezykdw, jak suahili, hebrajski, arabski. Kilka
razy w trakcie zaje¢ pojawia sie tez watek
gastronomiczny. Uczestnicy mogg poznac
przepis na satatke grecka, ale tez na trady-
cyjne polskie potrawy. Przygotowany pro-
gram profilaktyczny ma na celu réwniez
ksztattowanie postawy tolerancji, wolnosci,
fair play, bezposredniego dialogu z drugim
cztowiekiem, budowanie hierarchii wartosci.

Podejmowanie réznorodnej tematyki,
z wielu dziedzin zycia ma na celu zaszcze-
pienie w uczestnikach wrazliwosci na ota-
czajacy cztowieka $wiat i checi odkrywania
go oraz rozwijania zainteresowan i upodo-
ban, wedtug indywidualnych potrzeb i ta-
lentéw. Stwarzajac okazje do poszerzania
wiedzy i zainteresowan, aby tym samym
zwiekszy¢ odpornos¢ na czynniki ryzyka, za-
checajac do alternatywnych form spedzania
wolnego czasu, innych niz znane mtodziezy
przed rozpoczeciem uczestnictwa w zaje-
ciach programu, wzmacniane jest dziatanie
czynnikéw chronigcych. Program wpisuje sie
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tym samym w profilaktyke pierwszorzedo-
wa. Prawidtowa opieka polega na dyskret-
nej pomocy w warto$ciowym organizowa-
niu wolnych chwil dziecka i sprawia, ze od-
powiednio przezywany czas wolny ma
réowniez wartos¢ srodka wychowawczego.

Program zostat przeprowadzony przez
autoréw w swietlicach srodowiskowych
oraz socjoterapeutycznych i spotkat sie z po-
zytywna reakcjg mtodziezy. Oparcie sie na
podstawie teoretycznej popartej badaniami
empirycznymi, pozwolito autorom w tresci
programu odnies¢ sie do problemu, a nie
jego objawéw. Tym samym materiat zostat
dobrany zgodnie z preferencjami adresatéw
programu. Na tej podstawie mozna przyjac
zatozenie, ze program profilaktyczno-wy-
chowawczy Obiezyswiat znajdzie swoje
miejsce w profilaktyce edukacyjnej pracy
socjalnej z mtodzieza. Miodziez, podejmu-
jac wyzwanie udziatu w programie, ma szanse
uswiadomic sobie nie tylko waznos¢ sen-
sownego zagospodarowania czasu wolnego,
ale réwniez znajdzie inspiracje do samo-
dzielnego wskazania na szeroki wachlarz
mozliwosci oferowanych w tym zakresie.
Gimnazjalisci majg mozliwos¢ zauwazenia,
iz decydujac sie na r6znego rodzaju aktyw-
nosci, otrzymuja okazje poznania innych
i stworzenia dobrych relacji, opartych na
wzajemnym szacunku i akceptacji. Jedno-
czesnie czerpiac radosc i satysfakcje z bycia
we wspolnocie otrzymaja dodatkowa mo-
tywacje i wsparcie do zabiegania o wiasciwe
relacje wsrdd bliskich, co stanowi jeden
zistotnych czynnikéw chronigcych.

DOBRE PRAKTYKI

Zajecia programu mogg by¢ realizo-
wane wszedzie, gdzie spotyka sie mtodziez,
we wszelkiego rodzaju klubach, $wietlicach
srodowiskowych, gminnych osrodkach kul-
tury. Chcac zrealizowac program nie po-
trzeba specjalnych kwalifikacji, wystarcza
podstawowe umiejetnosci pracy z grupa.
Program Obiezyswiat uwzglednia wiele
form aktywizujacych, ktére wymagaja od
uczestnikobw osobistego zaangazowania
i zainteresowania sie tematem. Zapropono-
wane w programie metody aktywizujace sa
opisane wraz z instrukcjg ich przeprowa-
dzenia, co pozwala wykorzystac je réwniez
osobom, ktdére zdang metoda spotykaja sie
po raz pierwszy.

Program ukazat sie drukiem w Wydaw-
nictwie Rubikon i jest do nabycia w ksiegar-
ni internetowej www.ksiegarniarubikon.pl
i ksiegarniach w sprzedazy bezposrednie;j.

Obiezyswiat. Twércze zagospodarowanie
czasu wolnego. Program profilaktyczno-wy-
chowawczy dla gimnazjalistéw, red. E. Dy-
bowska. A. Walulik CSFN, Wydawnictwo Ru-
bikon, Krakéw 2008.

Ewa Dybowska
Wyzsza Szkota Filozoficzno-Pedago-
giczna ,Ignatianum” w Krakowie
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ﬁ KAPITAL LUDZK]

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Informacja w zasiegu reki

Obecnie fatwy i szybki dostep do rzetel-
nej informadiji jest niezwykle wazny w kaz-
dej dziedzinie zycia, w tym takze w realiza-
¢ji polityki spotecznej. Posiadanie stosow-
nych informacji pozwala na wiasciwe
rozpoznawanie problemdw i tworzenie pro-
gramoéw naprawczych dopasowanych do
realnych potrzeb.

Zapewnienie dostepu do informacji z za-
kresu tematyki spotecznej, a przede wszyst-
kim do informacji istotnej z punktu widzenia
prowadzenia polityki spotecznej w Matopolsce
jest zadaniem nowego projektu Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie
(prowadzonego od lipca biezacego roku) pn.
+Matopolskiego Obserwatorium Polityki
Spotecznej - Etap I. Projekt ma charakter in-
formacyjno-badawczy i jest wspoétfinanso-
wany przez Unie Europejska ze srodkéw Eu-
ropejskiego Funduszu Spotecznego. Bezpo-
Srednig przestanka lezaca u podstaw
powotania Obserwatorium do zycia byt brak
w wojewodztwie matopolskim instytucji
generujacej i gromadzacej informacje o pro-
blemach spotecznych. Dzis - dzieki srodkom
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki -
pojawita sie szansa na zapetnienie tej luki.

Projekt rozpoczat dziatalnos¢ w sieci nie-
formalnego partnerstwa obserwatoriow re-
gionalnych, wéréd ktérych znajduja sie: Ma-
topolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edu-
kacji, Matopolskie Obserwatorium Polityki
Rozwoju oraz Matopolskie Obserwatorium
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Gospodarki. Zadaniem Obserwatorium Poli-
tyki Spotecznej w sieci Obserwatoriéw jest
zapewnienie dostepu do informacji waz-
nych z punktu widzenia polityki spotecznej
w regionie. Kluczowymi adresatami dziatan
prowadzonych w ramach projektu bedg in-
stytucje pomocy i integracji spotecznej,
w szczegdlnosci osrodki pomocy spotecznej
i powiatowe centra pomocy rodzinie.

Dostep do informacji dotyczacych pro-
blematyki spotecznej wojewddztwa mato-
polskiego majg zapewni¢ prowadzone w ra-
mach projektu badania. Ich wyniki pozwolg
na dogtebne poznanie najwazniejszych pro-
bleméw spotecznych. Obecnie prowadzone
s badania majace na celu identyfikacje luk
informacyjnych, mato rozpoznanych pro-
blemoéw spotecznych, ocene jakosci istnie-
jacych informacji i dostepu do nich. Rezul-
taty tych badan beda punktem wyjscia
do kolejnych analiz prowadzonych w ra-
mach projektu.

Raporty z przeprowadzonych badan zo-
stang zaprezentowane w serwisie interne-
towym projektu, dostepnym zaréwno dla
pracownikéw instytucji pomocy i integracji
spotecznej, jak i innych zainteresowanych
0s6b. Wyniki zrealizowanych badan beda
réwniez popularyzowane w formie wydaw-
nictw, a takze podczas regionalnych konfe-
rencji. Dodatkowym Zrédtem informacji
z zakresu tematyki spotecznej bedzie two-
rzona w ramach projektu — dostepna w In-
ternecie - elektroniczna biblioteka (wspdlna
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dla wszystkich obserwatoriéw). Ma ona uta-
twic przeszukiwanie opracowan potrzeb-
nych realizatorom polityk spotecznych, sta-
nowigc swego rodzaju odpowiedz na roz-
proszenie zrédet informacji.

Rezultatem dziatan projektowych be-
dzie takze wypracowanie modelu ewaluacji
polityk i programéw spotecznych. Model
ten zostanie upowszechniony w formie bez-
pfatnego podrecznika. Mamy nadzieje,
ze dzieki podrecznikowi ocena strategii
i programéw rozwiazywania probleméw
spotecznych stanie sie znacznie tatwiejsza.

Produkty Matopolskiego Obserwatorium
Polityki Spotecznej beda upowszechniane
nie tylko przy pomocy wskazanych powy-
Zej: serwisu internetowego, elektronicznej
biblioteki, wydawnictw czy konferencji, lecz
takze podczas planowanych kurséw szkole-

DOBRE PRAKTYKI

niowych, adresowanych gtéwnie do pra-
cownikéw pomocy spotecznej. Ich celem
bedzie przekazanie wiedzy z zakresu dia-
gnozowania probleméw spotecznych, a takze
nauka korzystania z wytworzonych w ra-
mach projektu zasobdw informacyjnych.

Pierwszy etap Obserwatorium zaplano-
wany jest do roku 2011. Po jego zakonczeniu
i ocenie planuje sie kontynuacje wytyczonych
celéw w ramach kolejnego etapu.

Aleksandra Chudy
Matopolskie Obserwatorium
Polityki Spotecznej
Kontakt:
Matopolskie Obserwatorium
Polityki Spotecznej — Etap |,
e-mail: obserwatorium@rops.krakow.pl,
tel.012 661 03 00

WYDARZENIA

10 lat Matopolskiego Forum Pomocy Spotecznej
Jak ograniczac zjawisko marginalizacji i wykluczenia spotecznego?
— dobre praktyki, sprawdzone rozwiazania

21 listopada br. w FRDL MISTiA w Krako-
wie odbyta sie konferencja ,Jak ograniczac¢
zjawisko marginalizacji i wykluczenia spo-
tecznego? - dobre praktyki, sprawdzone
rozwigzania”. Jej uczestnikami byli przed-
stawiciele osrodkéw pomocy spotecznej,
powiatowych centréw pomocy rodzinie i or-
ganizacji pozarzadowych, a prelegentami
osoby reprezentujace: Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej, przedstawiciele gmin

oraz organizacji pozarzadowych i instytugji
pomocy spotecznej, ktérych dziatania
w walce z marginalizacjg i wykluczeniem
spotecznym mozna uzna¢ jako dobre,
godne upowszechnienia praktyki.

Konferencja stuzyta zaréwno zdobyciu
wiedzy z zakresu przeciwdziatania margina-
lizacji i wykluczeniu spotecznemu, jak i wymia-
nie do$wiadczen pomiedzy jej uczestnikami.
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Z okazji Dnia Pracownika Socjalnego Dyrektor FRDL MISTIA ztozyt zycze-
nia zebranym pracownikom OPS (foto: Archiwum FRDL MISTiA)

Podczas konferencji przedstawiono kon-
kretne, sprawdzone rozwigzania (dobre
praktyki), ktére moga by¢ wskazéwka, inspi-
racja dla innych instytucji (OPS, PCPR) i or-
ganizacji pozarzadowych.

Wprowadzeniem do konferencji byto
wystapienie Andrzeja Trzecieckiego z De-
partamentu Pomocy i Integracji w Minister-
stwie Pracy i Polityki Spotecznej, ktéry mo-
wit o efektywnosci stosowanych aktywnych
form pomocy i perspektywach ich rozwoju.
Z ogromnym zainteresowaniem przyjeto
wystapienie Mariusza Andrukiewicza z bar-
dzo preznie dziatajacego cieszyrskiego Sto-
warzyszenia Pomocy Wzajemnej ,Byc
razem’, ktéry podzielit sie doswiadczeniami
z pracy z osobami wykluczonymi m.in. bez-
domnymi, bezrobotnymi, samotnymi mat-
kami. M. Andrukiewicz opowiedziat m.in.
o Centrum Profilaktyki Edukacji i Terapii
,Kontakt”, Swiadczacym pomoc psycholo-
giczna, prawng i terapeutyczng osobom po-
trzebujacym - gtéwnie dzieciom i mtodzie-
zy z rodzin zaniedbanych oraz kobietom

26 XIS

zyjacym w zwigzkach z oso-
bami uzaleznionymi. W ramach
Centrum funkcjonuje m.in. pra-
cownia ceramiczna, kompute-
rowa, fotograficzna, plastyczna.
M. Andrukiewicz przyblizyt tez
dziatalno$¢ Centrum Wolonta-
riatu i realizowanego tam pro-
gramu ,Starszy brat — Starsza
Siostra”. Cieszynskie Stowarzy-
szenie moze sie réwniez po-
chwali¢ Hostelem ,Przeciw
Przemocy-Wyréwnac¢ Szanse”
oraz Centrum Edukacji Socjal-
nej. W ramach tego ostatniego funkcjonuje
m.in. dziat warsztatéw treningu pracy,
warsztat stolarski, warsztat rzemiosta arty-
stycznego, krawiecki, $lusarski, remontowo-
budowlany, dziat pracy socjalnej i pomocy
psychologicznej oraz Dom Wspdlnoty (dom
czasowego pobytu).

Dobrymi praktykami podzielili sie tez ze
stuchaczami — Stanistaw Bana$ z Fundacji
Teatru Ludowego oraz Kazimierz Kuc z kra-
kowskiego Klubu Integracji Spotecznej MOPS.
S. Banas opowiedziat o pracy z trudna mto-
dzieza z nowohuckich osiedli w ramach pro-
jektow ,Ukryte Skrzydta” i ,Mobile School”
Stwierdzit m.in., ze trzeba umiec tak pokazac
,materiat i narzedzia, z ktérych powstaja
<ukryte skrzydta>, aby dostrzegli z jednej
strony mozliwosci tkwigce w tworczosci,
a zdrugiej poczuli potege wlasnego wolnego
wyboru i dostrzegliinnych i siebie — lepszych”.

K. Kuc przyblizyt natomiast realizowane
w KIS projekty reintegracji zawodowej i spo-
tecznej m.in. Centrum Ustug Doradczych
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,CUD" Grupa Edukacyjno - Wspierajaca
Bezrobotnych,Grupa’, Grupa Wsparcia Inte-
gracji Zawodowej i Spotecznej,GWIS’,,Bank
czasu’; ,Ztota Raczka”.

Pytanie - czy ekonomia spoteczna to
moda czy remedium? - zadat stuchaczom
Jacek Kwiatkowski, dyrektor Wydziatu Pro-
gramow i Projektéw MISTIA, ktérego wysta-
pienie byto refleksja nad stanem obecnym
i perspektywami gospodarki spotecznej
w Polsce. Przyblizyt tez stuchaczom kwestie
zwiazane z funkcjonowaniem spétdzielni
socjalnych.

W trakcie konferencji dyrektor MISTiA
Krzysztof Lipski, wykorzystujac fakt, ze
w tym roku przypada 10-lecie istnienia Ma-
topolskiego Forum Pomocy Spotecznej,
w szczeg6lny sposéb podziekowat czton-
kom tego Forum za ich prace i zaangazowa-
nie, a tym osobom, ktére sg cztonkami
Forum od samego poczatku wreczyt pa-
miatkowe dyplomy. Z okazji Dnia Pracow-
nika Socjalnego ztozyt wszystkim pracowni-
kom OPS najserdeczniejsze zyczenia.

W konferencji uczestniczyto ponad 70
0s6b. Odbyta sie ona w ramach realizowane-
go od wrzesnia br. projektu,Jak ograniczac
zjawisko marginalizacji i wykluczenia spo-
tecznego? - dobre praktyki, sprawdzone roz-
wigzania’, ktérego celem byto podniesienie
kwalifikacji i skutecznosci dziatan oséb pra-
cujacych w organizacjach pozarzadowych
oraz instytucjach pomocy spotecznej, po-
magajacych osobom wykluczonym oraz na-
razonym na wykluczenie spoteczne - po-
przez dostarczenie im aktualnych informa-
¢ji oraz poszerzenie wiedzy na temat

roznych aspektow problemu marginalizacji
i wykluczenia spotecznego oraz sposobéw
przeciwdziatania temu zjawisku.

W ramach projektu, 14 pazdziernika br.
odbyt sie panel dyskusyjny z udziatem orga-
nizacji pozarzadowych z terenu Matopolski,
zajmujacych sie problemami marginalizacji
i wykluczenia spotecznego oraz pomoca
osobom wykluczonym, podczas ktérego
przedstawiciele tych organizacji przedsta-
wili swoje doswiadczenia i pomysty — co
trzeba zrobi¢ lub zmieni¢, aby skuteczniej
pomagac tym osobom. Opracowane w formie
pisemnej sprawozdanie z tego spotkania,
przekazane zostato uczestnikom konferengji.

Ponadto celami posrednimi projektu
byty: integracja matopolskich OPS, PCPR
i ngo, ktorych przedstawiciele uczestniczyli
w spotkaniu panelowym i konferencji;
podejmowanie przez te organizacje i insty-
tucje wspdtpracy przy realizacji zadan z za-
kresu przeciwdziatania marginalizacji i wy-
kluczeniu spotecznemu, usprawnienie juz
istniejacej wspotpracy; lepszy przeptyw
informacji pomiedzy tymi organizacjami
i instytucjami, co wptynie korzystnie na sku-
teczno$¢ ich dziatan; zwiekszenie motywacji
NGO i instytucji pomocy spotecznej do po-
dejmowania dziatan na rzecz wykluczonych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Projekt wspdftfinansowany jest ze srod-
kéw Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Krakowie.

Agnieszka Majewska-Siwek
Koordynator Matopolskiego Forum
Pomocy Spotecznej przy FRDL MISTIA
www.mistia.org.pl
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VIIl Konwencja Ruchu przeciw Bezradnosci Spotecznej

»Strategia walki z ubostwem w Polsce? Diagnoza i zadania
na lata 2009 - 2010. Kogo w Polsce interesuje ubostwo?”

(refleksje uczestnika)

Bieda w Polsce to bieda dzieci, matek
z dzie¢mi... W Europie wsréd 78 min ludzi
pracujacych potowa to ludzie ubodzy a % to
dzieci... Z pewnoscig nie jest to dla nikogo,
kto cho¢ w niewielkim stopniu interesuje sie
problematyka ubdstwa nowe zdanie czy
ujawnienie nieznanych dotad faktow.

Przywioztam zWarszawy, gdzie uczestni-
czytam w VIl Konwencji Ruchu przeciw Bez-
radnosci Spotecznej, kilka refleksji, nowych
spojrzen na znane fakty, na stare problemy.

Pracai wzrost zatrudnienia nie s reme-
dium na cate zto ubéstwa, bo dotyka ono
osoby niepetnosprawne w stopniu unie-
mozliwiajacym podjecie zatrudnienia, osoby
starsze, zracji wieku niezdolne do pracy, dziedi,
czyli najogdlniej méwiac grupe niedojrzaty
do aktywnosci zawodowej i wreszcie ten pa-
radoks, ze bieda nie jest obca znacznej li-
czebnie grupie ludzi pracujacych.

Uczestniczytam w sesji tematycznej,,Sta-
tus materialny rodziny i Srodowiska a szanse
rozwojowe dzieci i mtodziezy” Na nowo
uswiadomitam sobie jak okrutne dla dzieci
jest ubdstwo ich rodziny, jak praktycznie cat-
kowicie odcina im dostep do:

- ustug zdrowotnych a tym samym po-
zbawia ich rozwoj fizyczny koniecznej
kontroli lekarskiej,
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- edukadji, tym samym pozbawiajac szans
na poprawe swoich warunkéw zycio-
wych,

- rozwoju swoich zdolnosci i zaintereso-
wan, kierujac tym samym ich uwage
i energie na czynnosci nieakceptowane
spotecznie, natogi, przestepstwa.

W ten sposob bieda odbiera dzieciom
i mtodziezy ich prawo do zdrowia, edukacji,
godziwych warunkéw zyciowych i ochrony
przed przemocga i demoralizacja.

Ustyszatam swiadectwo matki niepet-
nosprawnego dziecka, ktérej rodzina znala-
zfa sie na finansowym dnie, méwita o swo-
ich obserwacjach pauperyzujacych sie ro-
dzin z dzieckiem niepetnosprawnym. Dzieci
niepetnosprawne sa takze pozbawiane
przez system edukacji de facto réwnego do-
stepu do naukii rozwoju. Dziecko, ktére wy-
maga 3 krotnie wiecej czasu na nauke niz
jego zdrowy réwiesnik, poprzez orzeczenie
o indywidualnym toku nauczania dostaje
tego czasu z nauczycielem znacznie mniej.

Rodzice pracujacy z dzieckiem niepet-
nosprawnym, starajac sie jak najbardziej
przygotowac je do w miare samodzielnego
funkcjonowania, musza zrezygnowac z za-
trudnienia, a w zamian system swiadczen
daje im zasitek pielegnacyjny oraz zasitek
opiekuiczy, razem to kwota niecatych
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600 zt. Jesli w rodzinie sg jeszcze inne dzieci,
praca jednego z opiekundéw to zwykle za
mato, aby godnie zy¢ a c6z dopiero zapew-
ni¢ dziecku profesjonalna rehabilitacje i re-
walidacje. Jesli jednak drugi z opiekunéw
podejmie zatrudnienie nie jest w stanie pra-
cowaé z dzieckiem niepetnosprawnym
w takim stopniu, aby je na miare jego moz-
liwosci usamodzielni¢, a wiec de facto be-
dzie sie musiat opiekowac tym dzieckiem do
konca zycia. To btedne koto, pokazuje jed-
nak mechanizm ubozenia rodzin z dziec-
kiem niepetnosprawnym. To moja refleksja,
a postulat z sesji tematycznej w tym zakre-
sie brzmiat: zdrowie i edukacja dziecka nie-
petnosprawnego musza byc¢ traktowane
wspdlnie, a dostep do nich nie moze zaleze¢
od statusu materialnego i spetniania kryte-
rium dochodowego. Wszelka pomoc dzie-
ciom i mtodziezy niepetnosprawnej po-
winna by¢ przyznawana z tytutu niepetno-
sprawnosci, tylko i wylgcznie.

Ludzie ubodzy czy zagrozeni ub4stwem,
zupetnie tak jak inne grupy dotkniete pro-
blemami spotecznymi, nie potrafigce samo-
dzielnie poradzi¢ sobie w sytuacji, w ktorej
sie znaleZli, potrzebujg pomocy, wsparcia,
ale to oni sg ekspertami w swojej sprawie,
to ich powinnismy pyta¢, jak im poméc, bo

oni zazwyczaj to wiedza i wcale niekoniecz-
nie oczekujg pomocy materialnej, pieniedzy,
zasitku. Zazwyczaj tego nie potrzebuja. Gtos
0s6b ubogich byt na konwengji styszalny.
Zdali oni relacje z 7 spotkan oséb dotknie-
tych ubdstwem, w ktérych uczestniczyli
w Brukseli, 16-17 maja 2008r. Dali $wiadec-
two o sobie i swoim zyciu, naznaczonym
pietnem ubdstwa, bezdomnosci. | to oni po-
prosili, aby wigczyc¢ ich w rozwiazywanie ich
spraw, zapyta¢ zwyczajnie czego potrze-
buja, bo oni wiedzy, ale nie s3 w stanie sami
sobie pomoc.

Zapominamy o tej oczywistosci. Czy
kto$ z nas bytby zadowolony, gdyby kto$
inny, mieniacy sie profesjonalista, eksper-
tem, wymyslit dla nas plan wychodzenia
z naszych problemdéw, ale nie zapytat nas co
o tym sadzimy? Gdyby ten ktos wymyslit do-
skonate rozwiazanie naszych ktopotéw, po-
stanowit da¢ nam prace w odlegtym miej-
scu i nawet zafundowat nam nowy dom...
tylko zapomniat zapytac o to, gdzie jest
nasza rodzina i dlaczego czujemy sie zwia-
zani z naszym dotychczasowym miejscem
zamieszkania...

Matgorzata Mréz
ROPS Krakow
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Wojewoddzki konkurs plastyczny
dla dzieci i mtodziezy szkolnej ,Nie jestem inny...”

Juz po raz trzeci Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej razem z Kuratorium
Oswiaty w Krakowie zorganizowat konkurs
plastyczny dla uczniéw matopolskich szkot.
Patronat nad konkursem objat Cztonek
Zarzadu Wojewodztwa Matopolskiego —
Wojciech Kozak oraz Komisja Polityki Proro-
dzinnej i Spotecznej Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego.

Tematem przewodnim, jak co roku, byto
pokazanie niepetnosprawnych oséb z innej
strony — jako ludzi aktywnych, podejmuja-
cych wyzwania, osiggajacych sukcesy.
Chcielismy dzieki temu uwrazliwi¢ mtodziez
na problem niepetnosprawnosci i podjac
wyzwanie przefamywania barier pomiedzy
dzie¢mi i mtodziezg a ich niepetnospraw-
nymi réwiesnikami, jak réwniez zmotywo-
wac niepetnosprawnych uczniéw do podje-
cia aktywnosci artystycznej.

W tym roku naptyneta do ROPS rekor-
dowa ilos¢ prac — az 834! Najbardziej ak-
tywni okazali sie uczniowie z klas 4-6, od
ktérych otrzymalismy prawie 400 prac pla-
stycznych. Komisja konkursowa w ktérej za-
siedli: z-ca dyrektora ROPS — Beata Trybocka-
Zabik jako przewodniczaca, Prezes Fundacji
Sztuki Oséb Niepetnosprawnych — Helena
Maslana oraz dyrektor Marcin Mitkowski
z Kuratorium Os$wiaty, miata nie lada wy-
zwanie by sposérod takiej ilosci dziet wybrad
te wyjatkowe. Komisja gtéwnie stawiata na
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oryginalnos¢ pomystdw autoréw i podejscie
do tematu, a dopiero w dalszej kolejnosci na
technike wykonania prac.

Po kilku godzinach posiedzenia, ktére
odbyto sie 13 pazdziernika, komisja doko-
nata wyboru i przyznata 3 nagrody gtéwne
w kazdej kategorii wiekowej. W pierwszej
kategorii do ktérej zaliczano uczniéw klas
1-3 szkoty podstawowej, nagrode gtéwna
otrzymat Radostaw Nalepka ze Szkoty Pod-
stawowej w Ryglicach, za prace,Ku storicu’,
druga nagrode otrzymata Katarzyna Kowa-
lik ze Szkoty Podstawowej w Chrzanowie, za
prace ,Storice swieci dla wszystkich” ,a trze-
cig nagrode Kacper Drozd ze Szkoty Podsta-
wowe] w Ksigznicach, za prace ,Gram
z dziadkiem w szachy”.

W drugiej kategorii wiekowej (klasy 4-6)
przyznano nastepujace nagrody: pierwsza
nagroda dla Wojciecha Mrézka z Zespotu
Szkolno—Gimnazjalnego w Nowej Wsi, za
prace ,Oceniaj cztowieka po owocach
pracy”, druga nagroda — Justyna Radwariska
ze Szkoty Podstawowej w Staniatkach, za
prace ,Wszyscy jestesmy tacy sami”i trzecia
nagroda- Katarzyna Przybyto ze Szkoty Pod-
stawowej w Chrzanowie, za prace ,Szer-
mierka” .

W trzeciej kategorii wiekowej (1-3 klasy
szkoty gimnazjalnej) przyznano pierwsza na-
grode Marii Jakubiec z Miejskiego Gimnazjum
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Laureaci lll Wojewddzkiego Konkursu Plastycznego ,Nie jestem inny”
(zdj. Karolina Aperliriska — ROPS)

w Oswiecimiu, za prace ,Nie jestem inny’,
druga nagrode Annie Gucwinskiej z Gimna-
zjum w Nowym Saczu, za prace ,Marzenie
syrenki”i trzecig nagrode: Karolinie Drygata
z Gimnazjum w Olkuszu, za prace ,Nie je-
stem inny... jestem mistrzem".

Poza nagrodami gtéwnymi przyznano
jeszcze 19 wyrdznien we wszystkich kate-
goriach wiekowych — petna lista 0séb na-
grodzonych znajduje sie na stronie
www.rops.krakow.pl, gdzie réwniez mozna
zobaczy¢ galerie zwycieskich prac.

Uroczyste wreczenie nagréd odbyto sie
30 pazdziernika w Centrum Kultury i Sztuki
Os6b Niepetnosprawnych ,Moliere”. Na

dzieci oprécz nagréd, dyploméw i pocze-
stunku czekat réwniez ,Koziotek Matotek”-
spektakl wyrezyserowany przez Artura
Dziurmana - znanego aktora i rezysera.

Laureatom i uczestnikom konkursu jesz-
cze raz serdecznie gratulujemy i zyczymy
sukceséw w realizowaniu swoich pasji
artystycznych.

Martyna Feliks
ROPS
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Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 192 poz. 1180
USTAWA z dnia 4 wrzesnia 2008 r.

o zmianie ustawy o emeryturach i rentach
z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
(Dz. U. z dnia 28 pazdziernika 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 180 poz. 1108
USTAWA z dnia 23 lipca 2008 r.

o zmianie ustawy o ochronie

zdrowia psychicznego

(Dz. U. z dnia 10 pazdziernika 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 180 poz. 1111
USTAWA z dnia 5 wrzesnia 2008 r.

0 zmianie ustawy o samorzadzie gminnym
oraz o zmianie niektorych innych ustaw
(Dz. U. z dnia 10 pazdziernika 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 175 poz. 1086
ROZPORZADZENIE

MINISTRA EDUKACJI NARODOWEJ

z dnia 18 wrzesnia 2008 r.

w sprawie sposobu i trybu organizowania
indywidualnego obowiazkowego
rocznego przygotowania przedszkolnego
i indywidualnego nauczania dzieci

i mtodziezy

(Dz. U. z dnia 1 pazdziernika 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 173 poz. 1072
ROZPORZADZENIE

MINISTRA EDUKACJI NARODOWEJ

z dnia 18 wrzesnia 2008 r.

w sprawie orzeczen i opinii wydawanych
przez zespotly orzekajace dziatajace

w publicznych poradniach psychologiczno-
pedagogicznych

(Dz. U. z dnia 30 wrzesnia 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 173 poz. 1075
ROZPORZADZENIE

MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNE)J
z dnia 29 wrzesnia 2008 r.

w sprawie sprawozdan z realizacji zadan
przewidzianych w ustawie o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw
(Dz. U. z dnia 30 wrzesnia 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 171 poz. 1058
USTAWA

z dnia 4 wrzesnia 2008 .

0 zmianie ustawy — Prawo zaméwien
publicznych oraz niektdrych innych ustaw
(Dz. U. z dnia 23 wrzesnia 2008 r.)
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Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 171 poz. 1059
ROZPORZADZENIE

RADY MINISTROW

z dnia 16 wrzesnia 2008 r.

w sprawie szczegétowych warunkéw
dofinansowania regionalnych lub lokalnych
programéw wyréwnywania szans edukacyj-
nych dzieci i mtodziezy w 2008 r., warunkow,
jakie musza spetniac te programy, podmio-
téw dokonujacych oceny programow

oraz sposobu i trybu wyboru programow,
ktérym zostanie udzielone dofinansowanie
(Dz. U. z dnia 23 wrzes$nia 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 171 poz. 1062
ROZPORZADZENIE

MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNE)
zdnia 10 wrze$nia 2008 r.

zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
udzielania pomocy pracodawcom
zatrudniajacym osoby niepetnosprawne
oraz osobom niepetnosprawnym
wykonujacym dziatalnos¢

gospodarcza i rolnicza

(Dz. U. z dnia 23 wrzesnia 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 147 poz. 931
ROZPORZADZENIE

RADY MINISTROW

z dnia 5 sierpnia 2008 .

w sprawie szczegétowych warunkéw
udzielania pomocy finansowej dzieciom
i uczniom na zakup podrecznikow

(Dz. U. z dnia 14 sierpnia 2008 r.)

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 145 poz. 917
USTAWA

z dnia 25 lipca 2008 r.

0 zmianie ustawy o systemie oswiaty,
ustawy - Karta Nauczyciela oraz ustawy
o postepowaniu w sprawach nieletnich
(Dz. U. z dnia 8 sierpnia 2008 r.)
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