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WSTEP

Szanowni Panstwo,

Oddajemy w Paristwa rece pierwszy tegoroczny numer kwartalnika es.O.es.
Z uwagi na obchodzone w tym roku 10- lecie dziatalnosci ROPS, jest to wydanie spec-
jalne, wzbogacone o podsumowanie naszych osiggnie¢ w dziedzinie polityki spotecz-
nej. W dodatku znajdq Paristwo réwniez informacje na temat naszego projektu syste-
mowego Akademia Rozwoju Ekonomii Spoteczne;.

Tradycyjnie pierwszy numer zostat poswiecony problematyce oséb niepetnos-
prawnych. Tym razem skupiliSmy naszq uwage na zatrudnianiu oséb niepetnospraw-
nych, pokazujgc w jaki sposob mozna motywowac te osoby do pracy oraz jak utatwiac
im start, na przyktadzie dziatalnosci Centrum Zatrudnienia Wspieranego.

W dalszej czesci prezentujemy dziatalnos¢ dwoch stowarzyszen — Krakowskiego
i Olkuskiego, dziatajgcych na rzecz rodzin z niepetnosprawnymi dziecmi.

Przedstawiamy rowniez trzyletnie dokonania z wdrazania projektu reorganizacji
placowek opieki stacjonarnej w Wojewddztwie Matopolskim.

Ponadto zachecamy do zapoznania sie z drugq czesciq cyklu poswieconego syste-
mowi opieki nad dzieckiem i rodzing wg. koncepcji Zespotu ds. budowy SOnDiR.

W dziale Wydarzenia zamiescilismy relacje z trzech konferencji: Bocheriskiej—,,Sys-
tem Opieki nad Dzieckiem i Rodzing w stuzbie dziecku krzywdzonemu”, Krakowskiej
— ,Nie pije za jego zdrowie, czyli czym jest FAS” i Zakopianskiej — ,Sprawcy przemocy
domowej — karac, czy leczyc¢?”

W wiosennym numerze publikujemy réwniez sprawozdanie z trzyletniej kaden-
cji Matopolskiej Rady Polityki Prorodzinnej oraz najnowsze dziatania Matopolskiego
Obserwatorium Polityki Spotecznej — projektu ROPS.

Zapraszam do lektury
Martyna Feliks

W zwiazku ze zblizajgcymi sie obchodami 10-lecia dziatalnosci
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie,
pragniemy serdecznie podziekowac¢ naszym wspoétpracownikom —
- instytucjom i osobom prywatnym za otwartos¢ w podejmowaniu
nowych wyzwan, wktad pracy i zaangazowanie w dziatalnos¢
na rzecz poprawy systemu pomocy spotecznej
w Wojewoddztwie Matopolskim.

Dyrekcja i pracownicy ROPS
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WARTO WIEDZIEC

Praca socjalna z osobami
niepetnosprawnymi w kierunku
aktywnosci zawodowe;j

Osoby niepetnosprawne stanowig
istotng grupe odbiorcéw pomocy spo-
tecznej. Jedynie czes¢ z nich wykazuje
starania 0 zmiane swojej sytuacji spo-
tecznej i zyciowej. Natomiast zadaniem
pomocy spotecznej jest podejmowanie
dziatan zmierzajacych do Zyciowego
usamodzielnienia tychze oséb i ich ro-
dzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.
W praktyce sytuacja taka (odmiennych
oczekiwan klienta i pracownika socjalne-
go) stanowi kontekst procesu wspétpra-
cy i pracy socjalnej. Przyczyny biernosci
upatrywane sg w skutkach proceséw
marginalizacji spotecznej i zawodowej
0s6b niepetnosprawnych. Aby skutecz-
nie pomagac¢ klientowi i umozliwi¢ mu
usamodzielnienie pracownik socjalny
podejmuje szereg dziatan do ktorych
w szczegblnosci nalezy:

1. poznanie potrzeb i oczekiwan osoby
niepetnosprawnej zaréwno formuto-
wanych wobec oséb wspierajgcych
ale takze wobec siebie i wiasnej ak-
tywnosci;

2. okreslenie zasobow osobistych (ta-
lentéw, zdolnosci i innych potencjal-
nych mozliwosci);

3. identyfikowanie ograniczen, obsza-
row niesamodzielnosci, uszkodzo-
nych funkcji organizmu;

4. rozpoznanie Sciezki edukacyjnej (de-
cyzje zawodowe, wyniki w szkole,
uzyskany poziom wyksztatcenia, po-
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ziom wiedzy i kompetencji spotecz-

nych i zawodowych);

5. rozeznanie uwarunkowan spotecz-
nych i rodzinnych a takze kontekstu
spotecznego funkcjonowania osoby
niepetnosprawnej;

6. analiza doswiadczenl i posiadanych
umiejetnosci zawodowych;

7. okreslenie poziomu motywacji do
wtasnego rozwoju i gotowosci zmia-
ny swojej sytuacji.

Powyisze wskazowki ufatwiajg po-
stawienie diagnozy okreslajacej zaréwno
sytuacje obecng jak i przyczyny (geneze)
zaistniatego stanu.

Zdobyte tg drogg informacje umoz-
liwiaja podjecie kolejnego etapu meto-
dycznego dziatania w ramach ktérego
bada sie mozliwosci rozwigzania sytua-
cji. Na tym etapie pracownik socjalny we
wspotpracy z klientem:

1. analizuje mozliwosci uzyskania pracy
przez klienta na chronionym i otwar-
tym rynku pracy;

2. pozyskuje i dostarcza klientowi wie-
dze i informacje zwigzane z aktyw-
noscig zawodowa;

3. przygotowuje go do poszukiwania
pracy i spotkania z pracodawcay (kie-
ruje do PUP czy tez innych instytucji
pomocnych w tym zakresie);

4. tworzy plan rozwoju osobistego i za-
wodowego.

W ramach pokonywania trudnosci
i deficytow klienta, pracownik socjalny
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proponuje uczestnictwo w treningach
kompetencji i umiejetnosci spotecznych,
programach motywacyjnych a takze war-
sztatach ksztattujgcych umiejetnosci in-
terpersonalne.

Dalsza wspotpraca przebiega zgod-
nie z wypracowanym planem, a wsparcie
ze strony pracownika socjalnego jest do-
stosowane do potrzeb i okolicznosci.

WsSréd najpowazniejszych proble-
mow ograniczajacych aktywnosé zawo-
dowg o0sdéb niepetnosprawnych moz-
na wskazaé: nastepstwa marginalizacji
spotecznej i wykluczenia z rynku pracy,
spadek aktywnosci po uzyskaniu orze-
czenia, niski poziom motywacji, niska
samoocene i brak wiary w mozliwos¢
zmiany swojej sytuacji zyciowej a takze
spoteczne stereotypy postrzegania oséb
niepetnosprawnych. Istotnym determi-
nantem jest takze kwestia udzielanego
wsparcia przez najblizszych, osobie nie-
petnosprawnej (zarowno nadopiekun-
czos$¢ bliskich lub brak pomocy ze strony
rodziny).

Narzedziem budowanej wspdtpracy
pomiedzy prawnikiem socjalnym a klien-
tem jest kontrakt socjalny. Stanowi on
umowe dotyczacy procesu rozwigzywa-
nia problemoéw klienta przy uwzglednie-
niu jego mozliwosci i zasobdw. Kontrakt
stanowi sposéb indywidualnego formu-
towania zasad wspodtpracy z wykorzysta-
niem mozliwosci instytucji i organizacji
pomocowych. W kontekscie POKL kon-
trakt socjalny z osobg niepetnosprawng
umozliwia skorzystanie z instrumentéw
aktywnej integracji mieszczacych sie
w kontekscie: instrumentow aktywiza-

WARTO WIEDZIEC

cji zawodowej, edukacyjnej, zdrowotnej
i spotecznej.

W trakcie wspdtpracy pracownicy
socjalni majg trudnosci z dotarciem do
danej osoby (problemy komunikacyjne,
zréznicowane systemy wartosci, roz-
nice kulturowe itp.). Wyzwanie stano-
wi wzbudzanie motywacji do dziatania
a takze ocena skutecznosci podejmo-
wanych przez klienta dziatan. Istotnym
dziataniem podejmowanym przez stuzby
pomocy spotecznej jest przetamywanie
stereotypdw spotecznych na temat nie-
petnosprawnosci zaréwno wsrdd niepet-
nosprawnych jak i pozostatych cztonkéw
spoteczenstwa.

Obszar wspotpracy z osobami nie-
petnosprawnymi wymaga ciggtego do-
skonalenia. Niezbedne jest pozyskiwanie
wiedzy formalno — prawnej dotyczacej
systemu wsparcia dla osoéb niepetno-
sprawnych ale takze wiedzy i umiejet-
nosci psychologicznych, metodycznych
i doradczych.

Dariusz Polakowski,
Specjalista pracy socjalnej,
doradca zawodowy
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DOBRE PRAKTYKI

Centrum Zatrudnienia Wspieranego

Dorostos¢-marzenia i tesknoty...

,Dorosty to ten co pracuje” — te sto-
wa czesto padaja z ust dorostych oséb
z niepetnosprawnoscig  intelektualna.
Praca ma gtéwne znaczenie w budowa-
niu poczucia witasnej wartosci osoby.
Towarzyszac na co dzierh osobom niepet-
nosprawnym wyraznie widzimy potrzebe
stworzenia nowych mozliwosci ich roz-
woju. Znaczenie ma juz nie tylko zaspo-
kojenie potrzeb jakiejkolwiek aktywno-
$ci zyciowej, przynaleznosci i spotkania
z drugim cztowiekiem. Osoby niepet-
nosprawne coraz czesciej mowig o swo-
ich marzeniach. Znaczaca role odgrywa
W nich rozpoczecie pracy zawodowej,
ktérg utozsamiajg z autonomig, nor-
malnoscig, samodzielnoscia, dzielnoscig
i szeroko rozumiang dorostoscig wynika-
jaca z potrzeby samostanowienia.

Centrum Zatrudnienia Wspieranego

Najefektywniejszg formg terapii do-
rostych oséb z niepetnosprawnoscig in-
telektualng jest aktywne uczestniczenie
w zyciu spotecznym i zawodowym. Oso-
by niepetnosprawne, ze wzgledu na ist-
nienie roznorodnych barier spotecznych,
majg bardzo duze trudnosci w podjeciu
zatrudnienia. Centrum  Zatrudnienia
Wspieranego swoje dziatania kieruje
wtasnie do tej grupy spotecznej. Jest
najmtodszg inicjatywa Chrzescijanskiego
Stowarzyszenia Oséb Niepetnospraw-

Praca to koniecznosc;
jej brak jest cierpieniem,
nigdy dobrodziejstwem
(Lew Mikotajewicz Totstoj)

nych, ich Rodzin i Przyjaciét ,Ognisko”.
Realizuje ogdlnopolski projekt ,TRENER
PRACY”, ktérego celem jest aktywizacja
zawodowa 0s6éb niepetnosprawnych na
otwartym rynku pracy. Beneficjentami
realizowanego projektu sg doroste oso-
by z niepetnosprawnoscia intelektualna.
Program jest wspotfinansowany ze $rod-
kow Panstwowego Funduszu Rehabilita-
cji Osob Niepetnosprawnych.

Zespot osob zatrudnionych w Cen-
trum pracuje zgodnie z zasadami za-
trudnienia wspieranego — dazy do za-
trudnienia beneficjenta na odpowiednio
dobranym stanowisku pracy z pomocga
drugiej osoby, jaka jest trener. Z kazda
osobg pracujemy indywidualnie, bierze-
my pod uwage jej zdolnosci i predyspo-
zycje oraz doswiadczenia i preferencje
zawodowe. Umozliwia to petne pozna-
nie beneficjenta oraz pomaga w trafnym
umieszczeniu go na stanowisku.

Jak dziatamy?

W codziennych dziataniach zespét
Centrum przygotowuje doroste osoby
z niepetnosprawnoscig intelektualng do
podjecia praktyk zawodowych, poszuku-
je miejsc pracy oraz przygotowuje je do
jak najlepszego startu w momencie pod-
jecia zatrudnienia. W Centrum pracuje
zespot 7 trenerdw pracy, 2 psychologow
i doradca zawodowy. Kazdej osobie za-
kwalifikowanej do projektu przydzielany
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jest indywidualny trener pracy, jak réw-
niez doradca zawodowy i psycholog.

Proces s$wiadczenia ustugi skfada
sie z kilku etapéw. Po zakwalifikowaniu
nastepuje etap przygotowania do pra-
cy, ktéry obejmuje zajecia edukacyjne,
trening spoteczny oraz praktyki na kon-
kretnym stanowisku pracy. Etap goto-
wosci do pracy rozpoczyna intensywne
poszukiwanie zatrudnienia, natomiast
etap zatrudnienia obejmuje szkolenie
intensywne stanowiskowe, wycofywa-
nie wsparcia, monitoring (etap koricowy,
w ktérym beneficjent pracuje juz samo-
dzielnie na stanowisku pracy a trener raz
w miesigcu kontaktuje sie z nim i z pra-
codawcag).

Kim jest Trener Pracy?

Jest to osoba zatrudniona w Cen-
trum, ktéra prowadzi beneficjenta przez
caty proces, az do zatrudnienia i usamo-
dzielnienia sie w miejscu pracy. W mo-
mencie rozpoznania preferencji zawodo-
wych i mozliwosci oraz osiggniecia przez
beneficjenta etapu gotowosci do zatrud-
nienia, Trener poszukuje odpowiedniego
miejsca pracy, po czym okresowo zostaje
oddelegowany, aby towarzyszy¢ bene-
ficjentowi. Posredniczy w kontaktach
z pracodawcg w procesie rozpoczynania
i utrzymywania zatrudnienia. Podejmu-
je szereg dziatan zaréwno w celu osiag-
niecia catkowitej samodzielnosdci przez
beneficjenta, jak rowniez zbudowania
sprzyjajgcego srodowiska pracownicze-
go. Po zakonczeniu intensywnego szkole-
nia stanowiskowego pozostaje w statym
kontakcie z pracownikiem, jak rowniez
z pracodawca. Jest gotowy powrdcic¢ na
miejsce pracy, w sytuacji pojawienia sie
jakichkolwiek problemdéw i trudnosci.

DOBRE PRAKTYKI

Czy cos sie zmienia?

W naszej codziennej pracy obserwu-
jemy nie tylko, iz osoby z niepetnospraw-
noscig intelektualng moga pracowac ale
takze, jak bardzo zmieniajg sie po podjeciu
aktywnosci zawodowej: stajg sie bardziej
otwarte, zadowolone z zycia, przetamuja
nieSmiato$¢ i odnajduja wiasne miejsce
w otaczajagcym Swiecie. Ponadto kiero-
wane ku nim wsparcie owocuje zwiek-
szeniem samodzielnosci, niezaleznosci,
wiary we wtasne mozliwosci i umiejetno-
$ci, skutkujac miedzy innymi sumiennym
i odpowiedzialnym wykonywaniem zadan
na zajmowanym stanowisku pracy.

Doroste osoby z niepetnosprawnos-
cig intelektualng, ktére korzystajg z ak-
tywnosci proponowanych przez Cen-
trum, niejednokrotnie po raz pierwszy
W Zyciu czujg sie aktywne, moga uczest-
niczy¢ w spotkaniach i zajeciach otwie-
rajagcych nowe mozliwosci, oraz realne
szanse na realizacje marzen o wigkszej
samodzielnosci.

Dotychczasowe osiggniecia:

Ponad 70 osé6b zgtoszonych, ponad
30 osob odbywajgcych praktyki zawodo-
we, 9 0s6b dotychczas zatrudnionych, 1
osoba pracujgca w ramach wolontariatu.

Wspétpracujemy z takimi instytu-
cjami jak: szkoty, biblioteka, biura, sklep
zoologiczny, drukarnia oraz przedszkole.

Joanna Smogulecka-Mokrzycka,

Anna Pawliwowska

Trenerzy Pracy Centrum Zatrudnienia
Wspieranego dla Osdb Niepetnosprawnych
30-002 Krakdw, ul. Pradnicka 10,

pok. 306, tel./fax 012 294 89 24

e-mail: centrum.zatrudnienia@ognisko.org.pl
www.ognisko.org.pl
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DOBRE PRAKTYKI

Maltanskie Centrum Pomocy
Niepelnosprawnym Dzieciom
i ich Rodzinom

Gdy rodzi sie niepetnosprawne dzie-
cko cata jego rodzina potrzebuje pomocy
medycznej i psychologicznej. Niezbed-
na jest szybka diagnoza stanu zdrowia
dziecka — czesto wielospecjalistyczna,
systematyczne prowadzenie terapii aby
rozwdj dziecka przebiegat mozliwie naj-
lepiej oraz pomoc psychologiczna rodzi-
nie, gdyz nie zawsze potrafi sie ona sama
odnalez¢ w tej trudnej dla niej sytuacji.

Do wrzesnia 2006 roku na terenie
wojewddztwa matopolskiego nie byto
placowki, w ktérej w jednym miejscu
mozna by uzyskaé kompleksowa pomoc
medyczng, psychologiczng i terapeutycz-
n3. Rodzice zmuszeni byli szuka¢ pomocy
w roznych osrodkach — czesto na terenie
catego kraju.

Wiedzac ze sytuacja rodziny matego
dziecka z problemami rozwojowymi byta
w naszym wojewddztwie niezwykle trud-
na, Zwigzek Polskich Kawaleréw Maltan-
skich podjat sie utworzenia na terenie
Krakowa osrodka wczesnej interwencji
0 zasiegu wojewddzkim. We wrzesniu
2006 roku rozpoczeto swojg dziatalnos¢
Maltanskie Centrum Pomocy Niepet-
nosprawnym Dzieciom i ich Rodzinom.
Miesci sie ono przy al. Kasztanowej 4a
w nowoczesnym budynku zbudowanym
przez ZPKM. Na powierzchni 1500 m?
znajduja sie liczne, coraz lepiej wypo-
sazone gabinety specjalistyczne, sale
rehabilitacyjne, sale szkoleniowe, duza
sala gimnastyczna i pokdj dla rodzicow.

W chwili obecnej z opieki Centrum ko-
rzysta okoto 400 rodzin.

Zatozenia Centrum wypracowane
razem z Chrzescijanskim Stowarzysze-
niem Oséb Niepetnosprawnych ,0gni-
sko” opierajg sie na chrzescijanskiej wi-
zji osoby — przekonaniu, ze kazda istota
ludzka ma prawo do mitosci i godnosci.
Podstawg modelu wsparcia, ktére jest
Swiadczone w Centrum jest patrzenie
na system rodzinny jako na integralng
catos¢, jedyne Srodowisko, ktére moze
zapewni¢ optymalne warunki rozwoju
matemu dziecku.

W sktad Maltanskiego Centrum Po-
mocy wchodzi osrodek wczesnej inter-
wengcji oraz przedszkole specjalne.

Celem dziatalnosci osrodka wczesnej
interwencji jest wczesna, kompleksowa
diagnoza, skoordynowane i ciggte poste-
powanie terapeutyczne w odniesieniu
do dzieci w wieku 0 — 7 lat z zaburzenia-
mi rozwoju psychoruchowego oraz po-
stepowanie terapeutyczno-edukacyjno-
profilaktyczne w stosunku do ich rodzin.
Pod nasza opieke trafiajg dzieci z grupy
wysokiego ryzyka cigzowo-porodowego,
dzieci, u ktérych wystepujg wrodzone
wady rozwojowe uktadu nerwowego,
zespoty chorobowe uwarunkowane ge-
netycznie (np. zespét Downa), dzieci,
u ktérych gtdwnym objawem jest upo-
Sledzenie umystowe, dzieci z trwatymi
dysfunkcjami ruchu (np. z porazeniem
mozgowym), z autyzmem itp. Kazde
dziecko przyjmowane w osrodku po raz
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pierwszy diagnozowane jest przez zespot
specjalistow, tj. lekarzy specjalistéw: re-
habilitacji, neurologii i psychiatrii dzie-
ciecej, psychologa, fizjoterapeute, logo-
pede, pedagoga specjalnego. Diagnoza
dokonywana jest podczas wspdlnego
spotkania zespotu z rodzing. Od razu
tez skonstruowany zostaje indywidualny
plan terapii, uwzgledniajgcy wszystkie
problemy rozwojowe dziecka oraz po-
trzeby catej rodziny. Dzieci uczestniczg
badz w terapii indywidualnej, bgdz w dia-
dzie rodzic — dziecko lub/i w matych (4-8
0s.) grupach. Ze wzgledu na gtebokos¢
zaburzen (czesto ze sprzezeniami) wyste-
pujacych u naszych podopiecznych, taka
liczebnosc¢ grup jest optymalna. Wskaza-
ne jest, aby mata grupa byta prowadzo-
na przez 2 terapeutéw. W placéwece pro-
wadzone sg rézne rodzaje i typy terapii,
takie jak psychologiczna, pedagogiczna,
logopedyczna, fizykoterapia, muzykote-
rapia, terapia widzenia, terapia integra-
cji sensorycznej i inne. Wykorzystuje sie
rézne metody i zréznicowane techniki,
dobierajac je indywidualnie do potrzeb
psychofizycznych pacjenta. Czas trwania
terapii, jak i czestotliwos¢ jej stosowania
sg zrdéznicowane, dostosowane do stanu
mozliwosci i potrzeb dziecka. Istotny jest
tez wiek dziecka. W przypadku matych
dzieci wazne jest prowadzenie terapii
bez koniecznosci odrywania ich od rodzi-
ny, zmiany ich naturalnego rytmu dnia.

Poziom rozwoju, jaki wydaje sie
osiggalny, jak tez sposob, w jaki bywa on
osiggany, jest indywidualny dla kazdego
dziecka. Stad tez w metodach terapeu-
tycznych Centrum przewazajg te, ktore
ktadg nacisk na niepowtarzalnosc i spe-
cyfike matych pacjentéw (miedzy inny-
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mi metoda Wideotreningu Komunikacji,
NDT-Bobath, czy podejscie skoncentro-
wane na rozwigzaniu).

Oproécz terapii dzieci osrodek ofe-
ruje réowniez bogatg oferte pomocy dla
rodzicéw. Wszyscy rodzice i opiekunowie
mogg liczy¢ na szczegdtowy instruktaz
dotyczacy stymulacji rozwoju dziecka,
prawidtowej pielegnacji, rozwigzywania
problemoéw wychowawczych.

Prowadzenie instruktazu ma naj-
czesciej charakter warsztatowy, zaktada
aktywny udziat rodzicow w sytuacjach
modelowych. We wskazanych przypad-
kach stosowane sg rézne formy wspiera-
nia rodzin — w zaleznosci od indywidual-
nych potrzeb rodziny — psychoedukacja,
terapia psychologiczna indywidualna,
matzenska, rodzinna, grupowa i terapia
interakcji rodzic — dziecko, treningi umie-
jetnosci wychowawczych. Juz po pierw-
szej serii warsztatdw rodzice w nich
uczestniczacy zgtosili potrzebe dalszych,
regularnych spotkan. W ten sposéb na
terenie Centrum powstata grupa wspar-
cia dla rodzicéw. Spotkania prowadzone
przez terapeute odbywajg sie regularnie
raz w miesigcu. Wymiana doswiadczen,
mozliwos¢ przepracowania trudnych
emocji, wzajemna pomoc, a wreszcie
okazja do spotkania towarzyskiego sta-
nowig niezwykle istotny element pomo-
cy rodzinom dotknietym niepetnospraw-
noscig dziecka. Zaangazowanie rodzicow
w sprawy Centrum (zorganizowanie pik-
niku dobroczynnego na rzecz Centrum,
pomoc w zebraniu i transporcie sprzetu
rehabilitacyjnego z Niemiec itp.) poka-
zuje, ze Swiadczona przez nas pomoc
jest adekwatna do potrzeb i skuteczna.
,Przez kilka lat bezskutecznie szukatam
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pomocy w réoznych miejscach i znala-
ztam jg dopiero w Maltarskim Centrum.
Tego, co wy zrobiliscie dla Daniela, nie
zrobit do tej pory nikt. To jest teraz zu-
petnie inne dziecko” — oto wypowiedz
jednej z matek. Réwniez ankieta prze-
prowadzona wsréd rodzicdw wykazata,
ze poziom zadowolenia ze swiadczonych
w Centrum ustug jest bardzo wysoki.
Integralng czescig Maltanskiego Cen-
trum Pomocy jest przedszkole specjalne.
W pieciu przestronnych salach codzien-
ng opieke znajduje 30 dzieci. Wiek-
szo$¢ z nich jest gteboko uposledzonych
i rownoczesnie niesprawnych ruchowo.
Zespdt pedagogdéw specjalnych zapew-
nia dzieciom fachowg i bardzo zyczliwg
opieke. Wszystkie przedszkolaki uczest-
niczg tez w zajeciach rehabilitacyjnych
i terapeutycznych na terenie Centrum.
Zarowno osrodek wczesnej inter-
wengcji jak przedszkole specjalne Scisle
ze sobg wspdtpracujg, zapewniajac tym
samym zintegrowany i kompleksowy
model wsparcia rodziny z matym dzie-
ckiem niepetnosprawnym na terenie wo-
jewddztwa matopolskiego.
Wypracowany przez Maltanskie
Centrum Pomocy model postepowania
terapeutycznego przyniost spodziewa-
ne efekty zaréwno w oczekiwaniach
terapeutdw, jak i rodzicow pacjentow.
Réwnoczesnie jednak mamy $wiado-
mos$¢é, ze rehabilitacja matego dziecka
powinna odbywac sie jak najblizej miej-
sca zamieszkania matego pacjenta. Stad
zrodzit sie pomyst projektu, ktérego
celem bylo spopularyzowanie dziatan
w ramach wczesnej interwencji na tere-
nie matych miejscowosci powiatowych,
gdzie obserwuje sie duzy deficyt zwig-
zany z dziataniami opieki zdrowotnej na

rzecz pomocy dzieciom o zaburzonym
rozwoju psychomotorycznym. Opieku-
nowie dzieci z zaburzeniami rozwojowy-
mi zmuszeni sg do pokonywania duzych
odlegtosci aby zapewni¢ im minimum
niezbedne] terapii. Brak $wiadomosci
problemu, dezorientacja na skutek dtu-
giego oczekiwania na diagnoze i wizyty
terapeutyczne, a takze trudnosci zwia-
zane z dowozem dziecka do odlegtych
placowek rehabilitacyjnych powoduja
wsrdd rodzin zamkniecie emocjonalne,
wycofanie i odsuniecie sie na ,,margines
spoteczny”, a niejednokrotnie i zaniecha-
nie dziatan pomocowych dla dziecka.
Projekt ,Budowanie regionalnego
systemu wczesnej interwencji dla rodziny
z dzieckiem niepetnosprawnym w celu
jej wzmocnienia i lepszej integracji spo-
tecznej” powstat we wspotpracy Maltan-
skiego Centrum Pomocy Rodzinie z De-
partamentem Polityki Spotecznej Urzedu
Marszatkowskiego. Na terenie czterech
powiatéw matopolskich: brzeskiego,
bochenskiego, proszowickiego oraz tar-
nowskiego zostaty powotane powiatowe
zespoty wczesnej interwencji. W ramach
dziatan projektowych zespoty te zostang
przeszkolone, a nastepnie obejma opieka
40 rodzin z dzieckiem o zaburzonym roz-
woju psychomotorycznym (10 w kazdym
powiecie). Kazda z tych rodzin po wstep-
nej konsultacji w Maltaniskim Centrum
Pomocy Niepetnosprawnym Dzieciom
i Ich Rodzinom w Krakowie zostaje ob-
jeta kompleksowq opiekg terapeutyczna
na terenie swojego powiatu. Dziatania
projektu zostaty przewidziane tak, aby
po jego zakonczeniu zespoty — dzieki
szkoleniom i superwizjom byty przygo-
towane do samodzielnej pracy. Zostanie
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utworzona réwniez platforma e-learnin-
gowa dla specjalistéw i rodzicow.

Projekt w swoich dziataniach zaktada
réwniez szkolenie wolontariuszy w za-
kresie podstawy psychologii i pielegnacji
dziecka, pierwszej pomocy, pedagogiki
zabawy, zasady udanych interakcji, oraz
odpowiedzialnosci cywilnej i prawnej.
Przewiduje réwniez organizacje powiato-
wych seminariéw o wczesnej interwencji
dla pielegniarek srodowiskowych, potoz-
nych, pracownikow socjalnych, pracow-
nikdw ztobkow i przedszkoli.

Naszymi partnerami w tym pro-
jekcie s3; Wojewddztwo Matopolskie,
Fundacja na rzecz Dzieci ze Srodowisk
Zagrozonych PLUS, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Bochni, Stowarzy-
szenie na Rzecz Osob Niepetnospraw-
nych ,Kropla Dobroci”, Stowarzyszenie
Os6b Niepetnosprawnych, Opiekunow
i Wolontariuszy ,Ostoja”, Stowarzysze-
nie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,Przyja-

DOBRE PRAKTYKI

zny Swiat”, Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Proszowicach, Stowarzysze-
nie na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju
Spoteczno-Gospodarczego , KLUCZ” oraz
Urzad Gminy Patecznica. Projekt zyskat
dofinansowanie w ramach Funduszu dla
Organizacji Pozarzadowych ze $Srodkéw
Norweskiego Mechanizmu Finansowego
i Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Maltanskie Centrum Pomocy uczest-
niczy rowniez w Ogdlnopolskim Progra-
mie Rehabilitacji Matych Dzieci z Wada
Stuchu ,,Dzwieki Marzen” finansowanym
przez Fundacje Grupy TP. Program ten
realizujemy w postaci domowej rehabili-
tacji matych dzieci z wadg stuchu z wo-
jewddztwa matopolskiego, ktérych sy-
stematyczna terapia w specjalistycznych
placowkach z rdéinych wzgleddéw jest
utrudniona badZ niemozliwa, oraz orga-
nizowania turnuséw rehabilitacyjnych
dla tych dzieci i ich rodzin.

Ewa Reczek, Agata Hiro

~Krok za krokiem w pokonywaniu barier”

Stowarzyszenie Dobroczynne ,Res
Sacra Miser” w Olkuszu o statusie or-
ganizacji pozytku publicznego dziata od
2003 roku. Niespetna szesc lat dziatalno-
$ci pozwala nam pochwalic sie sukcesami
na polu pomocy spotecznej. Realizujemy
szereg akcji. Jedne z nich majg charakter
jednorazowy, inne cykliczny.

e Wraz z Bankiem Zywnoéci realizuje-
my projekt ,Dostarczanie zywnosci
najubozszym rodzinom” (z pomocy
korzysta 350 rodzin).

e Uczestniczymy w ogdlnopolskiej ak-
cji ,Swigteczna Zbidrka Zywnosci”.

e Jako partner Stowarzyszenia ,Wios-
na” bierzemy udziat w akcji ,Swia-
teczna Paczka”.

e Prowadzimy Swietlice Opiekuriczo-
Wychowawczg dla 35 dzieci, gdzie
od 2004 roku zrealizowano 10 pro-
gramoéw zleconych i wspoftfinansowa-
nych przez administracje publiczng.

e UtworzyliSmy program stypendial-
ny ,Dla najlepszych” wspomagajac
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wybitnie uzdolnionych absolwentéw
szkoét ponadgimnazjalnych.

e Pod nasza egida dziata Klub Wolon-
tariusza zrzeszajgcy miodziez olku-
skich szkét srednich.

Jednym z gtéwnych dziatarh pomoco-
wych byto utworzenie na terenie Powia-
tu Olkuskiego pierwszej grupy wsparcia
dla rodzin z matym dzieckiem niepet-
nosprawnym. Zauwazono, ze na terenie
naszego powiatu wzrasta liczba dzieci
wymagajacych wzmozonej i zindywidu-
alizowanej pomocy ze wzgledu na réz-
nego rodzaju zaburzenia rozwojowe. Ro-
dziny tych dzieci borykajg sie z wieloma
trudnosciami i problemami wynikajacy-
mi z niepetnosprawnosci dziecka. Cze-
sto zauwaza sie brak wsparcia ze strony
najblizszego otoczenia, izolacje rodziny.
Dziatania instytucji wspierajgcych rodzi-
ny z matym dzieckiem niepetnospraw-
nym sg niewystarczajgce. Rodziny muszg
korzystaé z ofert w miejscowosciach od-
legtych od miejsca zamieszkania. Stwa-
rza to duzy dyskomfort organizacyjny
i finansowy. Zazwyczaj rodzice rezygnu-
ja z terapii. Aby przeciwdziataé wyklucze-
niu i marginalizacji rodzin z matym dzie-
ckiem niepetnosprawnym w roku 2006
we wspotpracy z Przedszkolem Integra-
cyjnym Nr 9 w Olkuszu podjeto pierwsze
kroki wsparcia tych rodzin. Na ten cel
w drodze konkursu grantowego stowa-
rzyszenie uzyskato dotacje ze Srodkéw
Wojewddztwa Matopolskiego i zrealizo-
wato projekt ,, 26ttty parasol pod nim nie
ma brzydkiej pogody”. Adresatami pro-
jektu jest 30 rodzin z matym dzieckiem
niepetnosprawnym od 3 do 10 roku zycia
z terenu powiatu olkuskiego.

12 S

W trakcie realizacji pierwszego pro-
jektu skupiono sie gtéwnie na prébie
zintegrowania rodzin. W comiesigcz-
nych spotkaniach rodzice uzyskali pomoc
W nawigzywaniu kontaktow z innymi,
wymieniali swoje doswiadczenia w spo-
sobach terapii swoich dzieci. Dzielili sie
swoimi emocjami. Spotkania te uswia-
damiaty im, ze nie pozostajg samotni ze
swoimi problemami, jakim jest wycho-
wywanie matego dziecka niepetnospraw-
nego. Oprdécz spotkan integracyjnych
zorganizowano poradnictwo psycho-
logiczno-pedagogiczne. Rodziny miaty
okazje spotkac sie ze specjalistami i uzy-
ska¢ pomoc w przezwyciezaniu trudnych
etapow rozwoju niepetnosprawnego
dziecka. Dodatkowo dla rodzicéw opra-
cowano i wydano broszurke ,,Dokqd is¢,
gdy nie zna sie drogi” — mini drogowskaz
gdzie i jak szuka¢ pomocy.

Dziatania zaproponowane w projek-
cie zyskaty duzg popularnos¢. Rodzice
wraz z dzieémi systematycznie uczest-
niczyli w zajeciach. Nawigzaty sie tez
pierwsze przyjaznie miedzy rodzinami.
Pozytywne opinie beneficjentow przy-
czynity sie do rozwijania przez stowarzy-
szenie tej formy pomocy.

W roku 2007 realizowalismy na rzecz
grupy wsparcia juz dwa projekty granto-
we. Na dziatania z projektu ,,Pod ostong
parasola” stowarzyszenie uzyskato do-
tacje z Powiatu Olkuskiego, a dziatania
projektu , A po burzy tecza” dofinan-
sowane byty ze sSrodkow Wojewddztwa
Matopolskiego.

W tych projektach zwigkszono
i uatrakcyjniono formy terapeutyczne
dla dzieci o specyficznych potrzebach
edukacyjnych. Oprdécz spotkan integracyj-
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nych zorganizowano cykliczne warsztaty
dla rodzicéw z dzie¢mi, gdzie wdrazano
réznorodne metody pracy z dzieckiem
niepetnosprawnym. Dzieci dodatkowo
mogty uczestniczy¢ w sesjach terapeu-
tycznych w nowo powstatej Sali Do-
$wiadczania Swiata (dzieki pozyskanej
dotacji ,Reklama dzieciom”, zorganizo-
waniu koncertu charytatywnego Zespotu
Piesni i Tanca ,,Slask” oraz miejscowym
sponsorom stowarzyszenie utworzyto
i bogato wyposazyto jedyng na naszym
terenie sale terapeutyczng dla dzieci nie-
petnosprawnych). Uczestnicy projektéw
mogli brac¢ tez udziat w wyjazdach do
gospodarstwa agroturystycznego, gdzie
dzieci uczestniczyty w hipoterapii.

Aby upowszechni¢ informacje na
temat istoty wczesnego wspomagania
dzieci niepetnosprawnych w ramach pro-
jektu ,A po burzy tecza” zorganizowano
konferencje ,,Obserwuj mnie, a powiem
Ci wiele” dla rodzicdw i 0s6b pracujgcych
z matym dzieckiem niepetnosprawnym
z terenu Powiatu Olkuskiego.

Podczas realizacji projektow zauwa-
zono ,ze dzieci w nich uczestniczace wy-
magaja wielu specjalistycznych, dodat-
kowych zaje¢ w zakresie terapii mowy
i rehabilitacji.

Aby wyjs¢ temu naprzeciw w pro-
jektach realizowanych w 2008 roku
(,,Pokonujgc bariery” — wspotfinanso-
wany ze $Srodkéow Wojewddztwa Mato-
polskiego, i ,Teczcowy most” — dotacja
z Powiatu Olkuskiego) zorganizowano
dla nich dodatkowe dziatania. Dla dzie-
ci z trudnosciami w komunikowaniu sie
(afatyczne, z cechami autystycznymi)
zorganizowano indywidualne zajecia
gdzie wprowadzano ich w swiat komuni-
kacji alternatywnej za pomocg specjalnie
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opracowanych tablic komunikacyjnych.
Z kolei dla dzieci z dysfunkcjami rucho-
wymi przewidziano indywidualne zajecia
rehabilitacyjne.

Dziatania w ramach grupy wsparcia
kierowane sg nie tylko do dziecka niepet-
nosprawnego i jego rodzicéw, ale réw-
niez rodzenstwa i dziadkdw oraz najbliz-
szego srodowiska. Staramy sie w kazdym
projekcie zorganizowaé¢ S$rodowiskowe
imprezy dla catych rodzin. Wspdlnie zor-
ganizowaliémy i przezyliémy juz ,Swieto
pieczonego ziemniaka”, ,,Rodzinny piknik
majowy”, i wycieczke rodzinng do skan-
senu w Wygietzowie pod hastem ,Rodzi-
na dawniej i dzis”.

Co uzyskalismy?

Dzieki wysoce wykwalifikowanej,
doswiadczonej kadrze i mocno zaan-
gazowanym wolontariuszom a takze
wspotpracy ze sSrodowiskiem lokalnym
a zwfaszcza z Przedszkolem Integracyj-
nym w Olkuszu (uzyczenie sal i specjali-
stycznego sprzetu) stowarzyszenie:

e Pomogto rodzinom nawigzaé kon-
takty miedzy sobg (30 rodzin).

e Udziela rodzinom wsparcia w zakre-
sie pomocy pedagogicznej i terapeu-
tyczne;.

* Rodzice witaczajg sie w terapie swo-
jego dziecka poprzez czynne zapo-
znanie sie z réznorodnoscia metod
stymulujgcych rozwdj.

e Dzieci poprzez uczestnictwo w réz-
norodnych zajeciach poddawane sg
zintensyfikowanej terapii.

e Dzieki zdobytej wiedzy i doswiadcze-
niu u rodzicow sukcesywnie zwieksza
sie stopie motywacji i zaangazowa-
nia do pracy ze swoim dzieckiem,
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podnosi sie samo-
ocena, zmieniajg sie
postawy spoteczne
rodziny, nawiazy-
wane sg dodatkowe
kontakty interperso-
nalne.

Dodatkowo

e Wzrdst pozytywny
wizerunek naszego
stowarzyszenia
w $rodowisku lokal-
nym (organizacja ma
wiele przychylnych
artykutéw w prasie lokalnej, zwieksza
sie ilo$¢ sponsorow i sojusznikéw).

e Stowarzyszenie jest rozpoznawane
w $rodowisku lokalnym (,tu zawsze
sie co$ dzieje”).

e Organizacja dzieki projektom wzbo-
gacita baze materiatowa poszerzajg-
cg warsztat pracy z dzieckiem nie-
petnosprawnym.

Warsztaty dla rodzicéw i dzieci na terenie Przedszkola Integracyjnego.
Fot. Anna Skret

mgr Anna Skret

Surdopedagog — Terapeuta Integracji
Sensorycznej

Autorka i koordynatorka projektéw grantowych
Cztonek Stowarzyszenie Dobroczynnego

Res Sacra Miser w Olkuszu
www.rsm.olkusz.pl

e-mail: stowarzyszenie@rsm.olkusz.pl

Podsumowanie projektu:
~Reorganizacja doméw pomocy spotecznej
w oparciu o model dunski”

Regionalny Osrodek Polityki Spo-
tecznej zakonczyt kolejny, trzyletni etap
projektu ,Reorganizacja DPS w oparciu
o model dunski”, trwajacy od stycznia
2006 do listopada 2008 roku.

W latach 2001- 2005 projekt pilo-
tazowo realizowano na mocy ,Porozu-
mienia o Wspotpracy Miedzyregionalnej
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miedzy Wojewddztwem Matopolskim
a Hrabstwem Fionia w Krélestwie Danii”
w trzech powiatach: chrzanowskim (Dom
Pomocy Spotecznej w Ptazie), krakow-
skim (Dom Pomocy Spotecznej w Wie-
ckowicach) i tatrzanskim (Dom Pomocy
Spotecznej w Biatce Tatrzanskiej).
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Od stycznia 2006 roku nowe zasady
funkcjonowania instytucji opieki stacjo-
narnej wdrazano w kolejnych dwdch pla-
cowkach: w DPS w Bochni przy ul. Karoli-
na 14 d i w Wadowicach, ul. Lwowska 31.

Pracownicy domoéw pomocy spo-
tecznej przede wszystkim zapoznali sie
z nowymi metodami pracy i wtasciwymi
postawami wobec osdb niepetnospraw-
nych. Gtéwnymi zatozeniami projektu
byto ,,przejscie”:

e 0Od pacjenta do mieszkanca.
e 0Od grupy do indywidualnosci.
e Od instytucji do mieszkan.

Projekt byt podzielony na trzy eta-
py. W pierwszym etapie skupiono sie na
wypracowaniu celéw dla kazdego domu,
analizie potrzeb i zaplanowaniu proce-
su reorganizacji. Drugi etap polegat na
wdrazaniu wypracowanych rozwigzan
i dazeniu do osiggniecia zatozonych ce-
I6w. Ostatni, trzeci etap prezentowat wy-
pracowane rezultaty projektu.

Poszczegolne cele realizowano po-
przez szkolenia i sesje w trakcie ktorych
Zespdt Sieciowy obejmujacy dwdch
przedstawicieli z kazdego DPS (dyrektor
placéwki i pracownik), pracowat pod kie-
runkiem Grupy Rozwoju, ktérg tworzyty
przeszkolone trenerki Pani Ewa Solecka-
Florek i siostra Magdalena Zuchowicz.
W kazdym roku odbywato sie pie¢ ses;ji,
na ktére sktadato sie: spotkanie Gru-
py Rozwoju, spotkanie Zespotu siecio-
wego i indywidualna praca w kazdym
z domdw pomocy spotecznej. Po trzech
latach wspdlnej pracy w obu domach
osiggnieto nastepujace rezultaty:

1. Stworzono wiekszg ilos¢ etatow do
pracy bezposredniej z mieszkarnicami

DOBRE PRAKTYKI

— reorganizacja struktury organiza-
cyjne;j.

2. Zaczeto podejmowaé zmiany per-
sonalne — dla dobra mieszkanca
i dobrej wspotpracy miedzy pra-
cownikami (zatrudnianie nowych
pracownikéw z odpowiednim wy-
ksztatceniem i predyspozycjami).

3. Wprowadzono umiejetng wspodtpra-
ce — poprzez prowadzenie rozméw
rozwojowych (metody wypracowa-
nej w trakcie Projektu) miedzy dy-
rektorem a kierownikami i kierowni-
kami a pracownikami.

4. Rozpoczeto wspdlne rozwigzywanie
problemow.

5. Wypracowano poczucie, ze pracow-
nicy majg autentyczny wptyw na
dom i na jako$¢ zycia w domu.

6. Nabyto umiejetnosci patrzenia
z perspektywy mieszkannca a nie
pracownika.

7. Zaprzestano organizowania pracy
»dla dobra personelu”, na rzecz: ,dla
dobra mieszkarnca”.

8. Zaczeto wykorzystywac¢ wolontariat
W pracy.

9. Ulepszono gospodarowanie czasem
wolnym poprzez dostosowanie zajec
do indywidualnych potrzeb miesz-
kanca.

10. Zwiekszono zakres swobody, in-
tymnosci, prywatnosci i wptywu na
wtasne zycie mieszkanca, a takze za-
angazowanie mieszkancéw w prace
na rzecz jego Domu:

e Otwarcie drzwi — wyzbycie sie po-
czucia mieszkania w wiezieniu.

e Samodzielnos¢ w petnieniu dy-
zuréw w kuchni, na portierni.
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e Samodzielnos¢ w pracach co-
dziennych jak: pranie, robienie
zakupow, koszenie trawy (miesz-
kaniec nie jest wyreczany — ma
poczucie, ze pracuje, a jego pra-
ca jest przydatna).

11. Wprowadzono zasady pracy w opar-
ciu o wypracowane w ramach Pro-
jektu wartosci.

12. Usystematyzowano i na nowo utwo-
rzono dokumentacje mieszkanca,
zwtaszcza indywidualne plany wspar-
cia — tak, aby one byty rzeczywistym
narzedziem pracy.

13. Usystematyzowano zakres czynnosci
dla kazdego koordynatora grupy.

14. Poprawiono komunikacje miedzy
personelem.

15. Ulepszono  rozeznanie  potrzeb
mieszkanca (miedzy innymi przez
wtasciwe opracowywanie indywidu-
alnych planéw wsparcia), a przez to
zmniejszenie sytuacji wywotujgcych
stres i zagubienie mieszkanca, co
spowodowato zmniejszenie ilosci sy-
tuacji konfliktowych i agres;ji.

17 listopada 2008 roku w Matopol-
skim Urzedzie Wojewddzkim odbyto sie
uroczyste seminarium podsumowujg-
ce projekt, na ktére zostali zaproszeni
przede wszystkim dyrektorzy PCPR-6w.
Gos¢mi honorowymi byli: Cztonek Za-
rzagdu Wojewddztwa Matopolskiego Pan
Wojciech Kozak, Przewodniczgca Komisji
Polityki Prorodzinnej i Spotecznej SWM
Pani Maria Malinowska, starosta powia-
tu bochenskiego Pan Jacek Pajak oraz
przedstawiciele starostwa wadowickie-
go. Podczas seminarium zreorganizowa-
ne domy prezentowaty wyzej wymienio-

g J.

Cztonek Zarzqdu Wojciech Kozak, Barbara Hatas
— dyrektor DPS w Bochni, Fot. Karolina Aperliriska

ne korzysci z uczestnictwa w projekcie,
ktore udato sie wypracowa¢ w ciggu
ostatnich trzech lat.

Obecnie oba domy samodzielnie re-
alizujg wypracowane wczesniej cele, jak
réwniez wytyczajg sobie kolejne zadania
do realizacji w nastepnych latach.

W 2009 roku ROPS kontynuuje pro-
jekt i promuje jego idee. W maju prag-
niemy zorganizowa¢ dwa spotkania
promujace projekt, na ktore zostang za-
proszone wybrane Domy Pomocy Spo-
tecznej z wojewddztwa. Zaplanowano
rowniez cykl szkolen dla pracownikow
DPS oraz wydanie podrecznika opisujg-
cego zatozenia projektu.

Martyna Feliks
ROPS Krakéw
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System Opieki nad Dzieckiem i Rodzing

Czes¢ druga - Zrozumie¢ dziecko

W poprzednim artykule pokazalismy
kilka podstawowych mechanizméw jakie
»steruja” zachowaniem dziecka umiesz-
czonego W rodzinnej opiece zastepczej
(ROZ) i stanowia podtoze wielu proble-
mow zaréwno dla dziecka jak i dla opie-
kunow.

Istotnym jest, ze to wtasnie zjawiska
wystepujgce w obszarze ROZ (rodzin ad-
opcyjnych, zastepczych jak i rodzinnych
domow dziecka) umozliwiajg lepsze zro-
zumienie dziecka skrzywdzonego i jed-
nocze$nie pokazujg niczym w krzywym
zwierciadle braki polskiego systemu
opieki.

Przypomnijmy informacje z artykutu:
1. Nie dysponujemy najczesciej szcze-

gotowqa wiedza na temat przesztosci

dziecka, ktére trafia do nowej rodzi-
ny, skali jego probleméw i zaburzen.
2. Powinni$my zaktadaé, ze beda to
problemy ekstremalne — w naszych
realiach takie wtasnie dzieci trafiajg
najczesciej do opieki zastepczej.*
— Dziecko ma czesto za sobg do-
Swiadczenie skrajnych naduzyé.

— Dziecko ma rdéznego typu de-
ficyty  zdrowotne/rozwojowe
o podtozu organicznym (np.
wynikajgce z FAS/FAE).

— Dziecko ma doswiadczenie od-
rzucenia (na réznym poziomie)
co réwniez znaczaco uposle-
dza wiele funkcji biologicznych,
emocjonalnych czy poznaw-
czych.

Zeby zrozumieé dziecko — po to, zeby
lepiej sie nim opiekowa¢ w domu, sku-
teczniej uczy¢ w szkole (nauczyciel), le-
piej oceni¢ jego szanse zwigzane z kom-
petencjy opiekundéw (sedzia, pracownik
socjalny, kurator) musimy najpierw od-
wotaé sie do podstaw — aktualnej wiedzy
z zakresu neurobiologii.*

Przypomne kilka podstawowych fak-
tow:

— Cztowiek (podobnie jak kazdy zywy
organizm) zaprogramowany jest tak,
zeby przetrwac.

— Oproécz biologicznego przetrwania
dazymy takze do tego, zeby czué sie
dobrze — przyjemnie (na réznym po-
ziomie — jednym wystarczy stan za-
spokojenia podstawowych potrzeb
inni potrzebujg np. zaspokojenia po-
trzeb twérczych czy duchowych).

— Postawg przetrwania jest stan row-
nowagi wszelkich funkcji zyciowych
— homeostaza. Homeostaza gene-
ruje w naszej sferze emocjonalnej
i w Swiadomosci odczucie przyjem-
nosci czy nawet szczescia.

— Koordynatorem funkcjonowania
naszego organizmu w kierunku
osiggniecia homeostazy jest mdzg
(w uproszczeniu) a jego aparatem
wykonawczym pozostate czesci uktfa-
du nerwowego.

— Ukfad nerwowy zbudowany jest
i funkcjonuje hierarchicznie.
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Hierarchiczna budowa ukfadu ner-
wowego umozliwia nam przetrwanie
a w efekcie rozwdj zardwno osobniczy
jak i gatunkowy. Odbidr i przetwarzanie
informacji (najczesciej uzywamy okre-
Slenia ,,bodziec” — odpowiednim jednak
wydaje mi sie tu termin ,informacja”)
zarowno zewnetrznych jak i ptyngcych
z wnetrza ciata — oraz sterowanie naszy-
mi zachowaniami i procesami zyciowymi
odbywa sie réwniez hierarchicznie.

Informacje najwazniejsze dla prze-
trwania przetwarzane sg na nizszych
pietrach uktadu nerwowego, dzieki
czemu organizm szybciej i skuteczniej
reaguje. Przyktadowo — cofniecie reki od
zrédta ognia nie wymaga angazowania
skomplikowanych mechanizméw na po-
ziomie kory moézgowej i dzieki temu jest
wielokrotnie szybsze niz np. proces wy-
boru wakacyjnej lektury w ksiegarni.

Zasada hierarchicznosci dotyczy
rowniez ilosci odbieranych i przetwa-
rzanych informacji. Organizm automa-
tycznie ogranicza ich nadmiar — do takiej
ilosci jaka jest w stanie przetworzy¢ i do
tych, ktore zwigzane sg z przetrwaniem.
Dlatego np. w trakcie pozaru w super-
markecie nie bedziemy pochtonieci
podziwianiem wzorkéw na krawatach
pomimo, ze przyszlismy tam zeby kupic
mezowi prezent na urodziny.

Hierarchicznie zapisywane sg infor-
macje. Te zwigzane bezposrednio z prze-
trwaniem np. z zagrozeniem czy bdlem
zapisane zostang na nizszych pietrach
uktadu i bedg trwalsze. Dla przyktadu
— atak matki z uzyciem noza wygeneruje
trwaty zapis w uktadzie limbicznym dzie-
cka. Potem, na poziomie wyzszym, Swia-
domym (kora moézgowa) zapis ten moze

ulec np. ,wymazaniu”, ale ciato migdato-
wate (ulokowane w uktfadzie limbicznym)
juz zawsze uruchamiac bedzie nieswia-
domg reakcje alarmowg na widok noza
i skojarzonych z sytuacjg przedmiotow
i okolicznosci.*

Hierarchiczny wreszcie i stopniowy
jest nasz rozwdj. Najpierw zdobywamy
umiejetnosci kluczowe dla przetrwania
np. uczymy sie jes¢. Najpierw rozroz-
niamy poszczegdlne ksztatty i dzwieki,
potem uczymy sie méwic a dopiero po-
tem czytad i pisac, aby wreszcie przysta-
pi¢ do produkcji wypracowan szkolnych
i wierszy.

Zasada hierarchicznosci ma podsta-
wowy wptyw na cate nasze zachowanie.
Tak wiec na przyktad chec¢ zdobycia wody
— u cztowieka zagubionego na pustyni
— przewazy nad checig rozegrania partii
szachow w tak romantycznej scenerii.

Symbolicznie przedstawia zasade
hierarchicznosci ponizszy rysunek.

rdzer kregoney k

pier mdzgu

srodrdzgonie

ulkdad limbiczry
zakres

luemIyEzId Bl SILAZIEUZ

kora mdzamwa przetwarzania

czas reakci

Zobaczmy teraz w jaki sposéb hie-
rarchiczny schemat budowy i reakcji na-
szego uktadu nerwowego przektada sie
na konkretne zachowania dziecka. Za-
chowania, ktére czesto trudno zrozumieé
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a_tym bardziej zaakceptowac. Zauwazmy
na przyktad, ze dla wiekszosci ludzi takie
zachowania straumatyzowanego dziecka
jak bunt czy opdr, traktowane sg w ka-
tegoriach  niepostuszenstwa” a wiec
procesu swiadomego i wymagajgcego
stanowczej, wychowawczej interwencji
opartej na systemie kar i nagréd. Tymcza-
sem ich ,zrodto” lokalizujemy w $rod-
modzgowiu i uktadzie limbicznym.*

Jakie jest wiec rzeczywiste podtoze
reakcji dziecka — czy kary i nagrody moga
tu cokolwiek zmienié?

O tym jacy jestesmy jak reagujemy
i zachowujemy sie w danej sytuacji de-
cyduja:

1. Predyspozycje gatunkowe. Zacho-
waniem gatunkowym — instynktem
sg dla przyktadu bardzo istotne dla
dalszej czesci naszych rozwazan
tzw. ,zachowania przywigzaniowe”
— przywieranie, wodzenie wzrokiem
i podazanie za opiekunem, poszuki-
wanie kontaktu fizycznego etc.

2. Uwarunkowania genetyczne/osobni-
cze np. temperament, ,odpornosc¢”,
wiek/dojrzato$¢ organizmu etc.

3. Doswiadczenia (informacje) zdo-
bywane i ,zapisywane” przez nasz
mozg w trakcie zycia, zaréwno Swia-
domie jak i nieSwiadomie, zgodnie
Z opisang powyzej zasadg hierar-
chicznosci w czym olbrzymia role
odgrywajg skojarzone z doswiadcze-
niami emocje.

4. Swiadomy proces decyzyjny oparty
o analize faktow, przewidywanie
skutkéw i potencjalnych korzysci
w czym olbrzymig role odgrywa wy-

WARTO WIEDZIEC

ksztatcona w toku rozwoju umiejet-
nos¢ generowania uczuc.

Zdrowy dorosty cztowiek reaguje
z wykorzystaniem wszystkich powyzej
opisanych pozioméw. Im bardziej jest
dojrzaty i cywilizowany tym wiekszy
udziat punktu czwartego.

Dziecko po doswiadczeniach krzyw-
dzenia reaguje gtdownie na poziomach
od 1 do 3 przy czym na poziomie trzecim
w wiekszosci nieswiadomie. Taki sche-
mat dziatania organizmu dziecka wynika
wprost z zasady hierarchicznosci — tylko
w ten sposdb mogto przetrwac.

Przypomnijmy.
Dziecko wychowywane w normal-

nej, zdrowej rodzinie ma za sobg naste-

pujgce doswiadczenia/interakcje:

A. 1. Na poziomie zachowan instynkto-
wych/gatunkowych (patrz pkt. 1 po-
wyzej).

Ptacz — pocieszenie przez matke.

Usmiech, szczebiotanie — identyczna re-
akcja matki.

Woyciagniecie raczek — przytulenie przez
matke.

A. 2. Na poziomie zachowan spotecznych
(patrz pkt 3 i 4 powyzej)

Wykonanie polecenia opiekuna -
usmiech, zadowolenie opiekuna,
inna nagroda - takze odroczona
w czasie.

Dziecko wychowywane w rodzinie
patologicznej (postuzymy sie przyktadem
tzw. rodziny przemocowej, ale podobnie
bedzie przy uzaleznieniach, skrajnych za-
niedbaniach czy porzuceniu etc.) ma za
sobg nastepujgce doswiadczenia/inter-
akcje:
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B. 1. Na poziomie zachowan instynkto-
wych/gatunkowych (patrz pkt. 1 po-
wyzej).

Ptacz — krzyk matki.

Usmiech, szczebiotanie — brak reakcji.

Wyciagniecie rgczek — odtrgcenie.

B. 2. Na poziomie zachowan spotecznych
(patrz pkt 3 i 4 powyzej)

Wykonanie polecenia opiekuna — re-
akcja nieadekwatna, nieprzewidywalna
i podobne (np. bicie, wykorzystanie,
brak pochwaty, nagrody)

W zaleznosci od uwarunkowan
(patrz pkt 2 powyzej) na sytuacje zagro-
zenia (np. pobicia) reagujemy wg sche-
matu:

Y — aktywnego = walka/ucieczka

lub
X — pasywnego = wycofanie, znierucho-

mienie, dysocjacja, utrata przytom-

nosci.

Mate dziecko reaguje najczesciej
pasywnie. Starsze w zaleznosci od cech
genetycznych i doswiadczen. Jednakze
oba wzorce reakcji odbywajg sie jak wy-
jasnilismy powyzej w procesie gtéwnie
nieSwiadomym na nizszych hierarchicz-
nie pietrach uktadu nerwowego.

Tu dochodzimy do krytycznego

punktu naszych rozwazan.

Jakkolwiek bolesne bytyby do-
Swiadczenia 2yciowe dziecka - nie
,Wygaszajg” one zachowan instynkto-
wych np. przywigzaniowych. Dziecko
w dalszym ciggu podswiadomie dazy do
zblizenia do matki. Pamietajmy bowiem
0 zasadzie hierarchicznosci. Zachowania
przywigzaniowe majg wyzszy priorytet
niz doswiadczenia nabyte w trakcie zycia.

yi| l es.0.es

Ten pozorny paradoks ma swoje uzasad-
nienie. ,Matka natura” nie popetnita tu-
taj btedu. Wyobrazmy sobie, ze w domu
wybucha pozar — dziecko instynktownie
podaza za matkg — takze za ztg matka
i skutecznie ucieka — by¢ moze takze
wiedziona instynktem matka bierze je
w tej sytuacji na rece i uciekajg razem.

Ta ,,madros¢ natury” umozliwiaja-
ca przetrwanie ma jednak przerazajgce
konsekwencje dla psychiki dziecka. Zyje
ono bowiem w stanie permanentnego
napiecia (zobrazowanego najczesciej
w_leku). Dzieje sie tak niezaleznie od
tego czy mamy do czynienia z petnym
odrzuceniem i brakiem interakcji czy tez
przemoca. Lek jest wspdlny i dla jednej
i dla drugiej sytuacji. Nie zaspokojona
bowiem zostata podstawowa potrzeba
— potrzeba bezpieczenstwa. Nie ma har-
monii — homeostazy.

W pierwszym wypadku dziecko przej-
dzie przez fazy protestu i rozpaczy a po-
tem pograzy sie w apatii blokujgcej pra-
widtowy rozwoj. W drugim — wytworzy
réwniez schematy reakcji catkowicie pa-
tologiczne a przy tym niezwykle trwate.

Przywotajmy znany powszechnie
w naszym srodowisku schemat — tzw.
»Cykl przemocowy”. Wystepujg w nim
fazy: narastania napiecia; ataku — roz-
tadowania napiecia i tzw. ,miodowy
okres”. Dziecko wpisane jest w ten
schemat i z uwagi na plastycznos$¢ nie-
dojrzatego uktadu nerwowego zapisuje
go w mozgu niezwykle trwale. Jedno-
czesnie wydzielane przez organizm tzw.
hormony stresu — adrenalina i kortyzol
skutecznie niszczg komorki dzieciecego
mozgu.
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Paradoksalnym i tragicznym elemen-
tem powyzszego cyklu jest rowniez fakt,
ze najczesciej bezposrednio po ataku
(pobiciu, bdlu, awanturze, skutecznej
ucieczce) wystepuje gwattowny spadek
napiecia — uwolnienie od leku. W mdzgu
dziecka (i generalnie — ofiary) zachodza
wtedy dos¢ skomplikowane cykle reakcji
neuronalnych i hormonalnych w efekcie
czego wzbudzane s3 tzw. receptory opio-
idowe i wydzielane hormony peptydowe
(endogenne opioidy — endorfiny, endo-
morfiny).

Jakkolwiek moze to by¢ dla nas szo-
kujace — mechanizm ten ma skutki iden-
tyczne jak podanie zewnetrznego nar-
kotyku — btogos¢, odprezenie, euforia.
Wystepuje wiec réwniez swoiste ,,uzalez-
nienie od przemocy”. Organizm uczy sie
(niedwiadomie i trwale), ze jedyng forma
redukcji napiecia/leku jest cykl przemo-
cowy. Jest to zjawisko doskonale znane
zastepczym opiekunom i doprowadzi¢
moze kazdego do bezdennej rozpaczy.
Dziecko bowiem zrobi wszystko (pod-
kreslmy ponownie, ze nieswiadomie),
zeby sprowokowac opiekuna do ataku
— krzyku, bicia etc. To jest bowiem , jego
Swiat”. Ono nie zna innej metody reduk-
cji napiecia jak ,haj” po wyptywie we-
wnetrznych narkotykéw. Nietrudno sie
domysleé, ze podobny mechanizm rzadzi
zachowaniami agresywnymi i ogdlnie
destruktywnymi ale takze autodestruk-
tywnymi — od ,,ciecia sie” az po samo-
bdjstwo. Podobnie jest w tzw. ,,cyklu de-
wiacyjnym” wystepujgcym w przemocy
seksualnej.*

Tutaj konieczna uwaga. Jezeli ktos
z czytelnikdw jest w dalszym ciggu
sktonny do oceniania zachowan dziecka

WARTO WIEDZIEC

w kategoriach ,dobro i zto” prosimy,
zeby przywotat w wyobrazni sytuacje,
gdy cierpiat na nieprawdopodobnie ostry
bdl zeba, lub atak kolki nerkowej.

Czy gdyby ukojenie bodlu zalezato
wtedy od podania srodka przeciwbodlo-
wego, lub bolesnego przeciez (jeszcze
niedawno) wyrwania zeba — nie skorzy-
statby z takiej mozliwosci?

Podsumujmy:

Efektem wychowywania dziecka
w rodzinie patologicznej jest ogranicze-
nie jego rozwoju giéwnie do zachowan
zapewniajacych przetrwanie, czesto da-
lekich od ogdlnie przyjetych norm spo-
tecznych, lub jedynie pozornie te normy
przyjmujacych.

Organizm dziecka ,nauczyt” sie dzia-
fa¢ na najnizszych pietrach hierarchicz-
nych uktadu nerwowego — w wiekszosci
nieSwiadomych — charakterystycznych
wtasnie dla walki o biologiczne prze-
trwanie.

Organizm dziecka nie nabyt zdolno-
sci do generowania uczu¢. Dziecko nie
posiada wiec takze umiejetnosci wspot
odczuwania i empatii. Nie moze bowiem
wyobrazi¢ sobie czegos$ czego samo nie
odczuwa. Dziecko nie rozumie poje-
cia kary i nagrody, gdyz zyto w Swiecie
w ktérym panowat chaos i zagrozenie,
a reakcje opiekunéw byty nieadekwatne,
niekonsekwentne i nieprzewidywalne.
Dominujgca emocja jest u dziecka lek ge-
nerowany gtéwnie przez niezaspokojony
instynkt przywigzania i doswiadczenie
statego zagrozenia.

To tak jakby dziecko (np. 6-letnie)
miato za sobg 50 000 godzin pobytu na
wojnie. Dominujaca forma redukcji leku
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jest paradoksalne — oparte na uzaleznie-
niu od ,wewnetrznych opiatéw” daze-
nie do powtdrzenia sytuacji przemocy
(w roznej formie) lub apatia.

Z takim to ,bagazem” wkracza dzie-
cko do nowej rodziny.

O tym jak radzi¢ sobie praktycznie
z powyziszym ,bagazem” — opowiem
w kolejnym artykule naszego cyklu.
Koriczqc chciatbym jedynie zwrdci¢ uwa-
ge na fakt, Zze podtoze teoretyczne oraz
praktyczne zalecenia jakie tu umiesz-
czam oparte sq na aktualnych osiggnie-

ciach neurobiologii, socjobiologii i przede
wszystkim — psychotraumatologii — dzie-
dziny niewiele jeszcze w Polsce znanej
a kluczowej dla zrozumienia problemdéw
dziecka krzywdzonego. Wiodgce osrod-
ki psychotraumatologiczne w Europie
dysponujg juz jednak ponad 10 letnim
dorobkiem. Mam nadzieje, ze nasz cykl
w pewnym stopniu pomoze w jego upo-
wszechnieniu.

Leszek Drozdowski
Koordynator Zespotu SOnDiR

* Z uwagi na ograniczenia objetosci wersji drukowanej — peten tekst tego i kolejnych artykutéw (ilustracje,
przypisy, polecana bibliografia, wyjasnienia terminologiczne etc.) dostepny jest w portalu ,Wrota Matopol-

ski” oraz portalu www.sondir.info.
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System opieki nad dzieckiem i rodzing
w stuzbie dziecku krzywdzonemu

To tytut konferencji zorganizowanej
przez Regionalny Os$rodek Polityki Spo-
tecznej w Krakowie w dniach 16-17 grud-
nia 2008r. w Bochni, w ramach realizacji
wojewddzkiej kampanii na rzecz prze-
ciwdziatania krzywdzeniu dzieci, finanso-
wanej przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej. Konferencja odbywata sie
pod patronatem honorowym Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej — Jolanty Fe-
dak oraz Marszatka Wojewddztwa Mato-
polskiego — Marka Nawary.

Konferencja adresowana byta do
przedstawicieli szeroko rozumianego

y ¥ M es.0.es

systemu opieki nad dzieckiem i rodzi-
ng, pracownikdw pomocy spotecznej,
sedziow i stuzby kuratorskiej, placéwek
opiekunczo-wychowawczych, organizacji
pozarzgdowych z terenu Wojewddztwa
Matopolskiego. Podczas 2 dni konferen-
cji w wyktadach plenarnych i tematycz-
nych uczestniczyto facznie ok. 100 osdb.
Tematyka konferencji skupiata sie wokdt
problemoéw przemocy wobec dzieci oraz
mozliwosci radzenia sobie przez ,sy-
stem” z tymi problemami.

Podczas | dnia konferencji swoje pre-
lekcje wygtosili:
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Joanna Cielecka-Kuszyk — doktor nauk
medycznych, prezes Zarzgdu Fundacji Me-
deri z Warszawy, ktéra przyblizyta temat
rodzajow i form przemocy wobec dzieci.

Fundacja Mederi (www.czd.pl/
~mederi/) powstata w roku 2003, celem
jej dziatalnosci jest wspieranie wszelkich
form pomocy zmierzajgcych do rozpo-
znawania, zapobiegania i przeciwdzia-
fania skutkom przemocy wobec dziecka
(zespotu dziecka krzywdzonego):

e pomoc W rozpoznawaniu zespotu
dziecka krzywdzonego,

e wspieranie rozwoju dzieci i mtodzie-
zy zagrozonych patologia spoteczng
oraz niepetnosprawnych,

e profilaktyka uzaleznien i zagrozen
spotecznych wsrdd dzieci i mtodzie-
2y, zagrozonych patologig spoteczng
oraz niepetnosprawnych, w ich sro-
dowisku rodzinnym i szkolnym.

Agata Szlagier-Jabtonska — rodzi-
na zastepcza dla 3 dzieci z FAS, trener-
instruktor zawodowych rodzicéw za-
stepczych, terapeuta neurorozwojowy
programu FAStryga, edukator PARPA,
cztonek Zespotu SOnDiR (www.sondir.
eu). Wystgpienie prelegentki byto po-
Swiecone FAS — mechanizmom uszko-
dzenia i ich skutkom od strony dziecka,
rodziny i spoteczenstwa.

Teresa Klimara — pracownik Osrod-
ka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie,
autorka pracy magisterskiej na temat
Konferencji Grupy Rodzinnej i jej zastoso-
wania w pracy z rodzing w Matopolsce.
Podzielita sie ona swoimi spostrzezeniami
i wnioskami na temat Konferencji Grupy
Rodzinnej— metody pracy z rodzing w kry-
zysie, zagrozong krzywdzeniem dziecka;
metody wykorzystujacej przede wszyst-
kim zasoby rodziny do tego by zazegnac
zagrozenia dla dziecka jednoczesnie nie
zabierajgc go z domu rodzinnego.

Leszek Drozdowski — wspotzatozy-
ciel powotanego przez Minister Pracy
i Polityki Spotecznej Zespotu ds. budo-
wy systemu opieki nad dzieckiem i ro-
dzing (SOnDIR), wspotautor samorzgdo-
wego modelu SOnDiR, autor standardow
opieki oraz standardéw pracy powiatu
(tzw. ,,Dekalog dobrego powiatu”), stan-
dardéw i procedur Zespotéw Interdyscy-
plinarnych, polskiego modelu Dziatania
Zintegrowanego a takze moderatori au-
tor koncepcji Powiatowych Zespotéw
Interdyscyplinarnych. Podczas wyktadu
byta okazja poznania doswiadczen pre-
legenta w zakresie budowy i pracy Ze-
spotéw Interdyscyplinarnych z rodzing,
w ktdrej wystepuje zagrozenie krzywdze-
niem dziecka i ryzyko umieszczenia go
w opiece instytucjonalnej.

Agnieszka Lewicka z Uniwersyte-
tu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie,
doktor nauk pedagogicznych, pracownik
dydaktyczno-naukowy w Zaktadzie Peda-
gogiki Resocjalizacyjnej UMCS oraz Pra-
cowni Psychopedagogiki Resocjalizacyjnej
Akademii Pedagogiki Specjalnej w War-
szawie, mediator sadowy w sprawach
karnych i nieletnich, autor programu me-
diacji szkolnej, wprowadzanego w gim-
nazjach w Lublinie. Swoje wystgpienie
poswiecita ona mediacjom réwiesniczym.

Il dzien konferencji to sesje tema-
tyczne — warsztatowe, czesciowo stano-
wigce rozwiniecie tematow z | dnia. Kaz-
dy z uczestnikdw miat mozliwos¢ wziecia
udziatu w 2 wybranych warsztatach.
Pierwsza grupa warsztatow obejmowata
3 tematy:

1. Mediacje réwiesnicze prowadzone
przez Agnieszke Lewickg z UMCS

w Lublinie.

2. FAS — co robi¢? — dziecko, rodzina,
spoteczenstwo — warsztat Agaty

Szlagier-Jabtonskiej.
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3. KGR w praktyce — przedstawiony
przez Katarzyne Mimiec z ROPS
w Krakowie.

Druga grupa tematéw obejmowata:

1. Budowe systemu wsparcia dla rodzin
zastepczych — zaprezentowang przez
Leszka Drozdowskiego
(www.sondir.eu).

2. Woczesng interwencje i wsparcie dla
rodzin z dzieckiem niepetnospraw-
nym — temat poprowadzony przez
Bernadete Garzel i Milene Maryon
ze Stowarzyszenia Rodzicéw i Opie-
kunéw Dzieci Niepetnosprawnych
,Dac¢ Szanse” w Wadowicach
(www.dacszanse.pl).

3. Dobry rodzic dobry start — prezenta-
cja programu profilaktyki krzywdze-
nia matych dzieci Fundacji Dzieci Ni-
czyje, ktoérej dokonata Aneta Kwasny
z FDN Warszawa (www.fdn.pl).

Konferencja w Bochni poruszyta
wiele waznych tematéw i kwestii. Gto-
sy uczestnikdw pokazaty jak wiele jest
jeszcze obszaréw w pomocy dziecku
krzywdzonemu poznanych stabo lub nie-
znanych wecale. Mozna zaryzykowac, ze
dzieki takiemu spotkaniu przedstawicieli
systemu opieki nad dzieckiem i rodzing

byto mozliwe wskazanie kierunkow,
w jakich powinien rozwijac sie system,
aby rzeczywiscie stuzyé dzieciom krzyw-
dzonym i zagrozonym krzywdzeniem.
UstyszeliSmy podczas konferencji gtosy
m.in. pracownikow socjalnych, ktérym
brakuje umiejetnosci rozpoznawania
symptoméw krzywdzenia dziecka w ro-
dzinie, ktdrzy potrzebujg wsparcia oséb
posiadajacych niezbedng wiedze w tym
temacie, jak np. pielegniarek srodowisko-
wych. Zaprezentowanie dobrych praktyk
stosowanych na terenie kraju w zakresie
budowania sprawnego systemu pomocy
dzieciom krzywdzonym, wywotato wéréd
uczestnikdw zainteresowanie i cheé po-
gtebienia tematu. Mamy przekonanie,
ze czas konferencji zaowocuje podej-
mowaniem, tak na poziomie ROPS, jak
i samorzgddw, dziatan stuzacych lepszej
koordynacji dziatan lokalnych systeméw
pomocy dziecku i rodzinie, podnoszeniu
wiedzy i umiejetnosci pracownikéw sy-
stemu, a takze zwiekszaniu swiadomosci
i wrazliwosci catego otoczenia spotecz-
no-instytucjonalnego, aby faktycznie le-
piej stuzy¢ dzieciom krzywdzonym.

Matgorzata Mroz
ROPS Krakéw

Nie pije za jego zdrowie

SWypijmy za zdrowie twojego przy-
sztego dziecka”, ,Napij sie, tobie tez na-
lezy sie troche przyjemnosci”, ,To tylko
lampka wina do obiadu, wzmocni twdj
organizm”... To czes$¢ stwierdzen, jakie
moze ustysze¢ kobieta w cigzy od zna-
jomych, rodziny, lekarzy. Zdania, ktére

24 [EE

mogg wprowadzi¢ j3 w zaktopotanie.
Niewielka ilos¢ promili, ktore mogg za-
szkodzi¢ zdrowiu jej dziecka.

Lampka wina, kieliszek woédki czy
kufel piwa, to alkohol, ktéry jesli zosta-
nie spozyty przez kobiete w cigzy, moze
zaburzy¢ rozwdj przysztego potomstwa.
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Alkohol to substancja szkodliwa, ktdra
niesie za sobg dramatyczne skutki, ta-
kie jak uszkodzenie mdzgu, ostabienie
ukrwienia tozyska iptodu, powodujac
jego niedotlenienie, przedwczesny po-
réd, a nawet samoistne poronienie. W re-
zultacie to $rodek toksyczny, ktéry moze
wywotac szereg chordb. Jedng z nich jest
syndrom FAS (Fetal Alcohol Syndrome),
czyli Ptodowy Zespot Alkoholowy.

FAS, wedtug Miedzynarodowej Kla-
syfikacji Chordb i Probleméw Zdrowot-
nych ICD-10 jest jednostkg chorobowg
o kodzie Q86.0 i obejmuje zaburzenia
jakie pojawiajg sie u dziecka w wyniku
spozywania przez ciezarng matke alko-
holu. To objawy psychiczne i umystowe,
wynikajagce z uszkodzenia modzgu (np.
nadpobudliwos$¢, impulsywnos¢, lekli-
wos¢, sktonnosci depresyjne, trudnosci
w uczeniu sie), fizyczne (np. znieksztat-
cenia twarzy — waskie czoto, sptaszczona
srodkowa czes¢ twarzy, krétki zadarty
nos, maty szpiczasty podbrdédek, czy de-
formacja kosci, problemy ze stuchem,
sktonno$¢ do zwichnieé) oraz wtdrne
(np. zamkniecie sie w sobie, ktamstwa,
ucieczki z domu, che¢ bycia w centrum).

O tym syndromie nalezy czesto mo-
wi¢ i rozpowszechnia¢ informacje na
temat szkodliwosci alkoholu na ptdd.
Dlatego tez, 27 stycznia br. w Sali Obrad
Magistratu, w Patacu Wielopolskich przy
pl. Wszystkich Swietych 3/4 w Krako-
wie zostafta zorganizowana konferencja
naukowa pt. , Nie pije za jego zdrowie,
czyli czym jest FAS”. Inicjatywa ta byta
podjeta przez Dziekana Wydziatu Nauk
Spotecznych Papieskiej Akademii Teolo-
gicznej w Krakowie, ks. prof. dr hab. Ja-
nusza Mastalskiego. Koordynowata j3

studentka Wydziatu Nauk Spotecznych
— Katarzyna tukaszek.

Konferencja nie odbytaby sie, gdyby
nie zyczliwos¢ i wsparcie réznych insty-
tucji. Patronat honorowy obijeli: Pan-
stwowa Agencja Rozwigzywania Prob-
leméw Alkoholowych i Wojewddztwo
Matopolskie. Gtownym partnerem byt
Wydziat Sportu i Inicjatyw Spotecznych
Urzedu Miasta Krakowa, a takze Regio-
nalny Osrodek Polityki Spotecznej, Wo-
jewddzki Osrodek Terapii Uzaleznien
i Wspodtuzaleznienia, Stowarzyszenie
Rodzin Adopcyjnych i Zastepczych ,,Pro
Familia” i Katolickie Stowarzyszenie
Mtodziezy Archidiecezji Krakowskiej.
Konferencje nagtosnity tez media, ta-
kie jak: Niedziela matopolska, Eleuteria,
Zdrowie w Krakowie, Wydawnictwo sw.
Stanistawa BM, Wydawnictwo Rubikon,
Katolickie Stowarzyszenie Dziennikarzy,
Katolicki miesiecznik dla mtodziezy wzra-
stanie.pl, Testy diagnostyczne Amil oraz
Radio Krakow.

Obradom konferencji naukowe;j
przewodniczyt ks. prof. dr hab. Janusz
Mastalski. Sesje naukowa rozpoczeta
prof. dr hab. Helena Wrona-Polanska
wyktadem wprowadzajgcym w wazny
problem promocji zdrowia w kreowaniu
rodziny, gdyz tylko zdrowa rodzina moze
by¢ gwarancjg zdrowia dziecka. Prof. dr
hab. n. med. Andrzej Urbanik przedsta-
wit wtasne badania wptywu alkoholu na
osrodkowy uktad nerwowy u dziecii do-
rostych technikg rezonansu magnetycz-
nego. Mgr Teresa Jadczak-Szumito omo-
wita trudnosci funkcjonalne dzieci z FAS.
Lic. Katarzyna tukaszek, postugujac sie
wykresami, diagramami kotowymi i hi-
stogramami, zilustrowata poziom wiedzy
studentéw na temat szkodliwosci dziata-
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nia alkoholu na ptdd. Dr Krzysztof Liszcz
rozwinat mysl, na temat wsparcia rodziny
z dzieckiem z FASD w ,Domu t3czenia
Rodzin im. brata Rogera”. Mgr Joanna
Sottys zaprezentowata problematyke FAS
w kontekscie adopcji, ukazujgc dziatal-
no$¢ Osrodka Adopcyjno-Opiekunczego
,Pro Familia” w Krakowie. Rodzina ad-
opcyjna podzielita sie wiasnymi doswiad-
czeniami wychowywania dziewczynki ze
zdiagnozowanym syndromem FAS.

Zaprezentowano  réwniez  film
pt. ,Wieczne dziecko”, pokazujgcy osoby
dotkniete tym syndromem.

Oprécz autorytetéw naukowych,
byta z nami wySmienita publika. Potowe
stuchaczy stanowili studenci, gtéwnie
z Uniwersytetu Pedagogicznego i Colle-
gium Medicum UJ. Ponadto uczestniczyli
wyktadowcy akademiccy, nauczyciele
szkot  podstawowych i gimnazjalnych,
pedagodzy, psychologowie, terapeuci
uzaleznien i Warsztatow Terapii Zajecio-
wej, pracownicy Powiatowych Centrow
Pomocy Rodzinie, przedstawiciele rodzin
adopcyjnych i zastepczych, pielegniarki,
pracownicy socjalni, specjalisci ds. pracy
z rodzing oraz inni.

W konferencji uczestniczyt rowniez
Krzysztof Brzdzka, dyrektor Panstwowej
Agencji Rozwigzywania Probleméw Al-
koholowych z siedzibg w Warszawie.
Z krakowskiego sSrodowiska przybyli:
Elzbieta Lecznarowicz — zastepca Pre-
zydenta Miasta Krakowa ds. Edukacji
i Spraw Spofecznych, Krystyna Palu-
chowska — dyrektor Wydziatu Sportu
i Inicjatyw Spotecznych, dr med. Adam
Wiernikowski — przewodniczacy Miej-
skiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Jerzy Dziwisz — przewod-
niczacy Zespotu ds. Lecznictwa i Profi-
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laktyki Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Problemdéw Alkoholowych, Stanistaw
Kozak z Miejskiej Komisji ds. Rozwia-
zywania  Problemoéw  Alkoholowych,
Ewa Piskorz — dyrektor Wojewdédzkiego
Osrodka Terapii Uzaleznien i Wspdtuza-
leznienia, Danuta Wiecha — dyrektor
Stowarzyszenia ,,Pro Familia”, Pawet Krdl
z Wydawnictwa Rubikon i Magdalena
Bobrowska z Wydawnictwa $w. Stanista-
wa BM. Ponadto byt Mariusz Bartkowicz
z Radia Krakéw i Jakub Baran z Radia
ESKA Krakdw.

O konferencji i problemie FAS mo-
wiono na antenie Radia Krakow w audycji
,Pokona¢ wstyd” (25.01.2009 r. o godz.
21:05). Gos¢mi u Doroty Wiosowicz byty
pedagog Joanna Mazurek z pracowni
psychologicznej ITEM w Zywcu i wczes$-
niej juz wspomniana Katarzyna tuka-
szek. W, Kronice” (27.01.2009 r.) ukazat
sie reportaz z przedsiewziecia. Ponadto,
krotka notka pojawita sie na 27 stronach
internetowych.

Nalezy zapamietaé, ze nie ma bez-
piecznej dawki alkoholu w cigzy, a kazda
ilo$¢ wigze sie z ryzykiem uszkodzenia
ptodu. Zespotowi FAS oraz innym uszko-
dzeniom zwigzanym z ekspozycjg ptodu
na alkohol mozna w 100% zapobiec!

Drogie Panie, jesli chcecie mie¢ zdro-
we dziecko, trzeba zachowa¢ abstynen-
cje w okresie cigzy.

Katarzyna tukaszek
koordynator konferencji,
studentka Wydziatu Nauk Spotecznych PAT
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Whioski i konkluzje z matopolskiej
konferencji szkoleniowo-naukowej
pn: ,Sprawcy przemocy domowej - karag,
czy leczyé?”

odbywajqcej sie w Zakopanem w dniach 18-19 grudnia 2008 roku, organizowanej
przez wspdtpracy réznych instytucji: Aresztu Sledczego w Krakowie — Podgdrzu,
Katedry Kryminologii Uniwersytetu Jagielloriskiego, Domu Pomocy Spotecznej przy
ul. tanowej w Krakowie, Stowarzyszenia Absolwentdw i Przyjaciot Wydziatu Prawa
i Administracji Uniwersytetu Jagielloriskiego oraz Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej pod patronatem honorowym Dyrektora Okregowego Inspektoratu Stuzby
Wieziennej w Krakowie.

Trwajaca przez dwa dni konferencja
obfitowata w wystgpienia o wysokim po-
ziomie merytorycznym, ktérych efektem
byta takze bardzo ozywiona dyskusja.
Spotkanie swiata naukowego, prawnicze-
go, kuratorskiego, terapeutycznego oraz
przedstawicieli instytucji panstwowych
zajmujacych sie tematem oddziatywan
wobec sprawcoéw przemocy pokazato,
ze w wielu aspektach rozumienia catego
zjawiska istniejg rozbieznosci. Szczegdl-
nie duza wydaje sie rdznica perspektywy
prawnej i terapeutycznej.

Niezaleznie od rozbieznosci, na pod-
stawie wystgpien i nastepujgcych po nich
dyskusji, mozna pokusi¢ sie o wyciggnie-
cie kilku bardzo waznych wnioskow.

Whiosek ogdlny odnosi sie do tema-
tu konferencji — pytania ,Kara¢ czy leczyc”.
Pytanie takie byto swoistg prowokacjg do
dyskusji, bo w istocie rzeczy taki dylemat nie
istnieje. Sg, co najmniej dwa powody, zeby
kwestionowac sens tak zadanego pytania.

Pierwszy to fakt, iz w odniesieniu
do przemocy domowej niewtasciwe jest
uzywanie terminu leczenie. Srodki psy-
chokorekcyjne, ktére powinny by¢ pod-
stawg oddziatywan wobec sprawcéw nie
sg srodkami leczniczymi, gdyz nie ma tu

mowy o zadnej chorobie. Jezeli u podtoza
przemocy tkwig choroby (np. alkoholizm
lub inne choroby psychiczne), to leczone
powinny by¢ w pierwszym rzedzie. W od-
niesieniu do zachowan przemocowych
mozemy mowic¢ jedynie o zmianie, ko-
rekcji lub uczeniu nowych, bezpiecznych
sposobow zachowania. W istocie catos¢
takich oddziatywan bardziej wchodzi
w zakres ogdlnego pojecia readaptacji niz
pojecia leczenia.

Drugi powdd dotyczy istoty celu kary
za przestepstwa. Jakkolwiek w wielu me-
dialnych dyskusjach prébuje sie czasem
przeciwstawiac idee readaptacji i karania,
to zjawiska te uzupetniajg sie. Podstawo-
wa funkcjg kary powinna by¢ zmiana, po-
prawa zachowania. Dotyczy to zaréwno
kary w ujeciu wychowawczym, ale takze
kary w ujeciu prawnym. Istotg zwigzku
pomiedzy karg a zmiang, jest funkcja mo-
tywacji. Kara nie zmienia na lepsze sama
w sobie. Kara moze by¢ tylko motywacjg
do dokonania takich zmian. Odpowiedzig
na pytanie kara¢ czy zmieniac jest: karac
po to, aby zmienia¢ lub kara¢ po to, aby
naprawia¢. Dotyczy to sprawcow prze-
mocy, ale takze sprawcow innych prze-
stepstw. Zasada naprawczej funkcji kary
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powinna by¢ niezmienna, rézni¢ powinny
sie tylko srodki uzywane do zmiany.

Szczegétowe wnioski, ktére mozna
uznac za wynik konferencji dotycza 4 pod-
stawowych watkdw.

Pierwszy watek dotyczyt analizy syste-
mu kar i srodkéw prawnych wobec spraw-
cow przemocy domowe;.

W Polsce mamy sporg palete rézne-
go rodzaju kar i Srodkéw mogacych stuzyc
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie:

e artykuty prawa karnego umozliwiajg-
ce skazanie za przestepstwa przeciw-
ko rodzinie,

e przepisy chronigce osoby doswiad-
czajgce przemocy, (art. 41a §1; art. 72
§ 1 pkt 7ai 7b),

e przepisy umozliwiajagce zobowigzanie
do uczestnictwa w programie psycho-
korekcyjnym (art. 72 § 1 pkt 6).
Skazanie z art. 207 kk. orzekane jest

dos¢ powszechnie, jednak ilos¢ orzeka-

nych srodkéw chronigcych ofiare i naka-
z6w uczestnictwa w programach psycho-
korekcyjnych jest niewielka.

By¢ moze czes¢ przepisOw wyma-
ga jeszcze modyfikacji, ale wydaje sie, ze
nawet w obecnym stanie prawnym moz-
liwa bytaby lepsza ochrona ofiar poprzez
skuteczniejsze motywowanie do trwatej
zmiany zachowania u sprawcow. W ostat-
nim czasie powstaty miejsca gdzie prowa-
dzone sg oddziatywania psychokorekcyjne
dla sprawcéw przemocy w rodzinie, se-
dziowie powinni nabywa¢ wiedze na ten
temat i jak najpowszechniej wykorzysty-
wacé te mozliwosci.

Drugi watek dotyczyt analizy osobo-
wosci sprawcow i mozliwosci poprawy ich
zachowan dzieki odpowiednim dziataniom
naprawczym.

W trakcie konferencji pokazano, ze
od kilku lat w zwigzku z ustawa o przeciw-
dziataniu przemocy w rodzinie urucho-
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miono juz pewng ilos¢ programdéw psy-
chokorekcyjnych dla sprawcéw przemocy
na terenie catego kraju. Czes$¢ z nich ba-
zuje na amerykanskim modelu ,DULUTH”
propagowanym kilka lat temu przez Mar-
ka Preiznera pod patronatem fundacji
im. S. Batorego. Okazuje sie, ze w sprzy-
jajacych warunkach moze to byé catkiem
skuteczne narzedzie do korekcji zachowan
przemocowych, przy pomocy stosunko-
wo prostych metod psychokorekcyjnych.
Mozna tez zauwazy¢, ze aby mozliwe byto
skuteczne stosowanie opisanej metody,
konieczne byto wprowadzenie sporych
zmian dostosowujgcych to podejscie
do polskich realiéw. Niewatpliwie jedng
z powaznych trudnosci w zorganizowaniu
grup pracy ze sprawcami przemocy, jest
brak oséb zobowigzanych przez sady do
uczestnictwa w takich programach i mata
ilos¢ 0séb, ktére chca poddad sie terapii.

Bardzo wazne wnioski dotyczgce moz-
liwosci pracy ze sprawca wynikaty z wy-
stgpienia pani Dr D. Rode. Przedstawita
ona bardzo wnikliwg analize osobowosci
sprawcow przemocy w rodzinie. Okazato
sie, ze analiza kilku podstawowych wy-
miaréw psychologicznych pozwolita na
wytonienie czterech diametralnie réznig-
cych sie od siebie typow sprawcow.

Tak olbrzymie réznice w osobowosci
i jednoczesnie w mechanizmach zacho-
wan agresywnych, powodujg koniecznos¢
zindywidualizowanego podejscia do kaz-
dego sprawcy. Wynika z tego koniecznos¢
whikliwej diagnozy sprawcy przed pod-
daniem oddziatywaniom oraz tworzeniu
zréznicowanych strategii oddziatywan wo-
bec kazdej z grup sprawcéw.

Trzeci watek, ktory jasno zostat wyar-
tykutowany w trakcie konferencji, dotyczyt
koniecznosci wspotpracy wielu instytucji
w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w tym takze w powstrzymy-
waniu i poprawie zachowania sprawcy.

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
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Uczestnicy konferencji. Fot. Alicja Papierz

Podstawa skutecznosci oddziatywan
wobec sprawcéw przemocy powinna by¢
spéjnosé i konsekwencja. Poniewaz w za-
pobieganie przemocy w rodzinie zaanga-
zowane jest wiele instytucji i organizacji
(m.in. PCPR, OPS, Policja, Sad, Prokuratu-
ra, Kuratorzy, Osrodki Interwencji Kryzyso-
wej, jednostki Samorzadu Terytorialnego)
konieczna jest scista wspdtpraca i obieg
informacji, aby podejmowane dziatania
nie wykluczaty sie nawzajem.

Wskazowki, co do integracji tych od-
dziatywan daje ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie.

Powstajace juz w wielu gminach
koalicje ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie a w zakresie praktycznych in-
terwencji zespoty interdyscyplinarne, sa
przyktadami tego, iz powoli zapisy ustawy
zaczynaja by¢ realizowane.

Czwarty watek dotyczyt uwarun-
kowan kulturowych zjawiska przemocy
w rodzinie.

Z jednej strony zostaty przedstawione
udokumentowane badaniami fakty poka-
zujace, iz na przestrzeni wiekdw poziom
przemocy w spoteczenstwach zostat zre-

dukowany do bardzo niskich wskaznikdw.
Mimo to poziom poczucia zagrozenia spo-
teczenstw wcale nie spada. Wydaje sie,
ze podlegamy cywilizacyjnej przemianie
stajac sie coraz bardziej wrazliwi na za-
grozenia dla naszego bezpieczenistwa. Do-
datkowo mamy wiecej informacji o takich
zdarzeniach dzieki dostepnosci mediéw
(zjawiska zwigzane z przemocy sg atrak-
cyjne medialnie i dlatego s3 nadrepre-
zentowane w codziennych informacjach).
Z drugiej strony przedstawione zostaty
opracowania, ktére wyraznie pokazuja, iz
W naszym systemie prawnym i spofecz-
nym mozna znaleZ¢ sporo zapisow, proce-
dur i stereotypdéw sprzyjajacych przemocy
domowej. Dlatego niezaleznie od osigg-
nie¢ cywilizacji zachodu w ograniczaniu
przemocy, powinnismy pracowaé nad mo-
dyfikacjg socjokulturowego kontekstu tak,
aby w jak najwiekszym stopniu przeciw-
dziatat on przemocy domowe;.

mgr Robert Fajerek
Psycholog Dziatu Terapeutycznego
Areszt Sledczy Krakow — Podgdrze
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Matopolska Rada Polityki Prorodzinne;j
- podsumowanie trzyletniej kadenc;ji

Matopolska Rada Polityki Proro-
dzinnej zostata powofana Zarzgdzeniem
Nr 101/2005 Marszatka Wojewddztwa
Matopolskiego z dnia 23 wrzesnia 2005
roku, jako organ opiniujaco-doradczy
w zakresie problematyki rodziny i reali-
zacji poszczegdlnych celdw operacyjnych
zawartych w Matopolskim Programie Poli-
tyki Prorodzinnej na lata 2004-2007.

Do zadan Rady nalezato: wskazywa-
nie gtéwnych kierunkdw rozwoju rodziny,
diagnozowanie obszaréw problemowych
i zagrozen dla prawidtowego funkcjono-
wania rodziny, wskazywanie realizatorom
Programu istniejgcych wynikow analiz
i badan z zakresu problematyki rodziny,
konsultowanie i doradzanie w zakresie
probleméw rodziny i dziatan naprawczych
oraz opiniowanie przedsiewzie¢ stuzacych
osigganiu celdw strategicznych i celéw
operacyjnych Programu.

Sktad Rady miat charakter interdy-
scyplinarny. Rada skupiata autorytety ze
Swiata nauki oraz innych ekspertéw w za-
kresie szeroko rozumianej problematyki
rodziny. Do grona cztonkéw Rady zostali
zatem zaproszeni przedstawiciele jedno-
stek naukowych, zajmujacych sie proble-
matyka rodziny, wymiaru sprawiedliwo-
Sci, policji, organizacji pozarzadowych,
Kosciota oraz przedstawiciel radnych WM.

W trakcie trzyletniej kadencji, odbyto
sie osiem posiedzen Rady.

Prace Rady koordynowat Pan prze-
wodniczacy Prof. dr hab. Franciszek
Adamski oraz zastepca przewodniczgce-
go Pani Elzbieta Zieba. W pracach Rady
uczestniczyli: dr Anna Gawet, dr Kry-
styna Kluzowa, Stefan Majerczak, Ks. dr
Wit Pasierbek, Ewa Reczek, Liliana Sied-
larz-Kapera, Ks. dr Wtadystaw Szewczyk,
dr Mariusz Sztuka, O. dr Piotr Jordan Sli-
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winski, kom. lzabela Dobkowska , ks. Jan
Kabzinski.

Jednym z osiggnie¢ Rady jest ,Memo-
riat do Wtadz Panstwowych i Parlamentu
w sprawie uznania Rodziny i jej sytuacji
oraz potrzeb za pierwszorzedny element
naprawy Rzeczpospolitej”. Okresla on
jasno waznos¢ roli rodziny w zyciu spo-
tecznym oraz osobistym kazdej jednostki,
a takze zawiera propozycje istotnych zmian
w ustawodawstwie panstwowym, ktérych
wprowadzenie w znacznym stopniu sprzy-
jac bedzie prawidtowemu funkcjonowaniu
kazdej rodziny.

Ponadto:

e Rada podjeta inicjatywe zorganizo-
wania  Wojewddzkiej Konferencji
nt. , Kondycji matopolskiej rodziny”,
podczas ktérej przedstawiciel Rady
E. Zieba przedstawita zrealizowane
i podejmowane dziatania na rzecz ro-
dziny przez SWM.

e  Przewodniczacy Rady wygtosit wyktad
na Konferencji Wojewddzkiej ,,System
opieki nad dzieckiem i rodzing w woje-
woédztwie matopolskim”.

e  Przedstawiciel Rady dr. K. Kluzo-
wa brata udziat w pracach kapituty
,Krysztaty Soli”.

e Przedstawiciel Rady E.Zieba brata
udziat w pracach kapituty , Amicus
Hominum”.

e Rada przygotowata zakres pracy przy-
sztej Rady.

e 7 inicjatywy Rady zostanie rozbudo-
wany portalu o rodzinie w ramach
Matopolskiego Obserwatorium Poli-
tyki Spotecznej.

Posiedzenie podsumowujgce dziatal-
nos$¢ Matopolskiej Rady Polityki Prorodzin-
nej odbyto sie w dniu 15 grudnia 2008r.

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
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Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Co nowego w Obserwatorium?

W poprzednim numerze ,ES. o. Es”
zaprezentowaliémy  Panstwu  zatoze-
nia projektu badawczo-informacyjnego
ROPS: Matopolskie Obserwatorium Poli-
tyki Spotecznej. W chwili obecnej istnieja
juz pierwsze rezultaty dziatalnosci projek-
tu. Uruchomiony zostat serwis interne-
towy Obserwatorium (dostepny takze
za posrednictwem strony internetowej
naszego Osrodka), a w nim zamieszczono
efekty rozpoczetej dziatalnosci badaw-
czej. Zachecamy Panstwa do zapoznania
sie z raportami z badania ,Identyfikacja
potrzeb informacyjnych z obszaru po-
lityki spotecznej”, przeprowadzonego
technikg badan ankietowych, wywiaddw
grupowych oraz indywidualnych wywia-
dow eksperckich, w gronie reprezentan-
téw matopolskich podmiotéw pomocy
i integracji spotecznej, a takie kluczo-
wych instytucji regionalnych i ekspertow
w dziedzinie polityki spotecznej.

Odwiedzajac nasz serwis interne-
towy, bedg Panistwo mogli zapisa¢ sie
do newslettera, przy pomocy ktdérego
bedziemy na biezgco informowaé o no-
wosciach pojawiajgcych sie w projekcie.
Obecnie dobiegaja korica prace nad stra-
tegig projektu, opartg na w/w badaniu,

w ktérej wyznaczone zostang szczegéto-
we tematyki badan dla Obserwatorium
na 2009 i 2010 rok.

Aleksandra Chudy
Matopolskie Obserwatorium
Polityki Spotecznej

Kontakt:

Matopolskie Obserwatorium Polityki
Spotecznej— Etap |

e-mail: obserwatorium@rops.krakow.pl
tel. 012 661 03 00
www.politykaspoleczna.obserwatorium.
malopolska.pl
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NOWE AKTY PRAWNE

NOWE AKTY PRAWNE

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 144, poz. 906
ROZPORZADZENIE

MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ
z dnia 28 lipca 2008 r.

Zm. rozporzadzenie w sprawie przyznania
osobie niepetnosprawnej srodkéw

na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
rolniczej albo na wniesienie wktadu

do spétdzielni socjalnej

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 207, poz. 1297
ROZPORZADZENIE

RADY MINISTROW

z dnia 12 listopada 2008 r.

Zm. rozporzadzenie w sprawie algorytmu
przekazywania srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetno-
sprawnych samorzagdom wojewddzkim

i powiatowym

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 208, poz. 1311

ROZPORZADZENIE

MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ
z dnia 17 listopada 2008 r.

Zm. rozporzadzenie w sprawie rodzinnego

wywiadu srodowiskowego

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 228, poz. 1507
USTAWA

z dnia 21 listopada 2008 r.

o emeryturach kapitatowych

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 223, poz. 1463
USTAWA

z dnia 21 listopada 2008 r.

0 zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
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niepetnosprawnych, ustawy o podatkach
i optatach lokalnych oraz ustawy
o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 237, poz. 1652
USTAWA

z dnia 5 grudnia 2008 r.

0 zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepet-
nosprawnych

Dziennik Ustaw z 2008 r. Nr 237, poz. 1656
USTAWA

z dnia 19 grudnia 2008 .

o emeryturach pomostowych

Dziennik Ustaw z 2009 r. Nr 8, poz. 43
ROZPORZADZENIE

MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ
z dnia 9 stycznia 2009 r.

w sprawie miesiecznego dofinansowania
do wynagrodzen pracownikéw niepetno-
sprawnych

Dziennik Ustaw z 2009 r. Nr 8, poz. 42
ROZPORZADZENIE

MINISTRA PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ
z dnia 9 stycznia 2009 .

w sprawie refundacji sktadek na ubezpie-
czenia spoteczne os6b niepetnosprawnych

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
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Regionalny Osrodek Polityki Spo-
tecznej w Krakowie zostat powotany
1 kwietnia 1999 r. do realizacji zadan
Wojewddztwa Matopolskiego z zakresu
polityki spotecznej, a w szczegdlnosci po-
mocy spotecznej, polityki prorodzinnej,
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz koordynacji systemow zabezpiecze-
nia spotecznego w zakresie Swiadczen
rodzinnych. W ciggu naszej 10-letniej
dziatalnosci, wypracowane zostaty kie-
runki dziatan, zmierzajace do powstania
spojnego, wielopoziomowego sytemu
pomocy spotecznej. Wielokrotnie po-
dejmowano dziatania o charakterze in-
nowacyjnym na skale catego kraju, ktore
traktowane byty jako przyktady dobrych
praktyk. 10 lecie istnienia ROPS-u jest
doskonaty okazjg do podsumowania na-
szych osiggnied i sukcesow.

Giéwne obszary dziatania
ROPS:

Polityka spoteczna i prorodzinna

e ROPS w Krakowie we wspdtpracy
z szeregiem instytucji opracowat
Matopolski Program Przeciwdzia-
tania Przemocy w Rodzinie (przyje-
ty w 2007 roku). Juz od 2002 roku
w matopolskich gminach z inicjaty-
wy ROPS tworzone sg zespoty inter-
dyscyplinarne na rzecz zapobiegania
i zwalczania przemocy w rodzinie,
podczas gdy inne wojewddztwa do-
piero zaczynajg dziata¢ w tym obsza-
rze. ROPS prezentowat matopolskie
doswiadczenia na ogdlnopolskich
konferencjach organizowanych przez
Panstwowg Agencje Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych i w ogél-
nopolskim czasopismie fachowym
Swiat Probleméw.

e W 2007 roku zostata podjeta nowa-
torska inicjatywa nawigzania wspot-
pracy z wymiarem sprawiedliwosci
w zakresie przeciwdziatania przemo-
cy — 4 narady merytoryczne ,,Pomoc
spoteczna, wymiar sprawiedliwosci
i organy Scigania wobec problemu
przemocy w rodzinie” — ponad 260
uczestnikéw. Co roku organizowane
sg wojewoddzkie seminaria Przeciw
Przemocy, z udziatem specjalistéw
z catej Polski — ostatnie pod patro-
natem Ministra Sprawiedliwosci
i Rzecznika Praw Obywatelskich.

Matopolska Konferencja ,Dobre i zte praktyki
stosowania prawa i procedur prawnych

w systemie przeciwdziatania przemocy”,
19.06.2008. Fot. Tomasz Laszkiewicz

e ROPS w Krakowie jako jeden
z pierwszych w Polsce rozwija ak-
tywne metody wsparcia rodziny
poprzez promocje mediacji, jako
sposobu rozwigzywania konfliktow
rodzinnych, promocje i wdrazanie
w powiatach nowatorskiej metody

WWW.ROPS.KRAKOW.PL [ 1
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pracy z rodzing pn. Konferencja Gru-
py Rodzinnej i Konferencje Ochrony
Dziecka. Promujemy takze dziatania
zintegrowane oparte na wspofpracy
stuzb w ramach powotywanych Ze-
spotéw Interdyscyplinarnych. Nasze
dziatania inspirujg pracownikéw po-
mocy spotecznej, zachecajg do ak-
tywnosci i poszukiwania oraz wdra-
zania nowych rozwigzan w ramach
realizowanych dziatan.

Ponadto ROPS wprowadza systemo-

we rozwigzania w postaci wieloletnich
programoéw aktywizujgcych i wzmacnia-
jacych potencjat spotecznosci lokalnych,
promujac przede wszystkim dziatania
partnerskie na poziomie lokalnym. S3 to
m.in.:

2

Projekt ,Przeciw przemocy. Budo-
wanie lokalnych koalicji. Interwencje
w przemocy domowej” oparty na
dziataniu zespotéw interdyscyplinar-
nych. Obecnie dziataniami objetych
jest ponad 100 gmin w 15 powia-
tach. Projekt ten jest realizowany
w wojewoddztwie matopolskim od
7 lat i wychodzi naprzeciw wprowa-
dzanym obecnie zmianom w usta-
wie o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie.

Projekt ,Integracja na rzecz readap-
tacji”, jest przyktadem wypracowa-
nia wspolnych metod dziatania oraz
sposobdw wymiany informacji po-
miedzy instytucjami i organizacjami
pozarzgdowymi odpowiedzialnymi
za organhizowanie pomocy postpeni-
tencjarnej w wojewddztwie.

W ramach realizacji projektu ,Budo-
wanie lokalnego sytemu opieki nad
dzieckiem i rodzing w wojewddztwie

matopolskim” wytonilismy lokalnych
koordynatoréw systemu opieki nad
dzieckiem i rodzing, ktorzy przy na-
szym wsparciu merytorycznym ko-
ordynujg rozwdj systemu w spotecz-
nosciach powiatowych i gminnych.
W zwigzku z naszymi dziataniami
wiekszos$¢ gmin i powiatow, wywig-
zata sie z obowigzku przygotowania
lokalnych programéw pomocy dzie-
cku i rodzinie oraz konsekwentnie
przy naszym wsparciu je realizujg.
W ramach projektu podejmujemy
rowniez dziatania wspierajgce pla-
cowki opiekunczo-wychowawcze
oraz zastepcze rodzicielstwo, szcze-
gblnie w zakresie rozwijania pracy
pedagogiczno-wychowawczej, pro-
cesu usamodzielniania oraz pracy
z rodzing biologiczna.

Zrealizowali$my ,Wojewddzki Pro-
gram Poprawy Warunkéw Zycia Spo-
tecznego i Zawodowego Osdéb Nie-
petnosprawnych na lata 2001-2005”,
w ramach ktérego min. wdrozono
projekt pn. ,Poprawa jakosci zycia
0séb niepetnosprawnych poprzez
rozwdj kompetencji zawodowych
pracownikdw pomocy spotecznej,
zatrudnionych w trzech placow-
kach opieki nad osobami niepetno-
sprawnymi”, w ramach wspotpracy
z Hrabstwem Fionia (Dania). W la-
tach nastepnych (2006-2008) zreor-
ganizowano kolejne dwie placowki
opieki stacjonarnej w Wojewddztwie
Matopolskim. W 2006 roku zdiag-
nozowalismy potrzeby $rodowiska
0s6b niepetnosprawnych w Mato-
polsce. Badania daty obszerny obraz
funkcjonowania placéwek ktére

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
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Laureaci Il Wojewddzkiego Konkursu plastycznego
,Nie jestem inny...”. Fot. Karolina Aperlinska

zapewniaja pomoc osobom niepet-
nosprawnym. Obecnie realizowany
jest Wojewddzki Program Dotycza-
cy Wyréwnywania Szans Osdb Nie-
petnosprawnych i Przeciwdziatania
Ich Wykluczeniu Spotecznemu oraz
Pomocy w Realizacji Zadan na Rzecz
Zatrudniania Osob Niepetnospraw-
nych w Wojewddztwie Matopolskim
na lata 2007-2013, w ramach kto-
rego m.in. organizowano konkursy
plastyczne (3 edycje konkursu ,Nie
jestem inny” dla dzieci i mtodziezy
szkolnej), wtgczano sie w akcje np.
»,Kocham Krakéw z wzajemnoscig”
w ramach Tygodnia Osdéb Niepet-
nosprawnych. Celem tych dziatan
byto przede wszystkim ksztattowa-
nie wtasciwych postaw spotecznych
wobec niepetnosprawnosci poprzez
pokazanie potencjatu oséb niepet-
nosprawnych.

Osoby starsze

ROPS w Krakowie jest postrzega-
ny jako instytucja, ktdra zainicjowata
w Matopolsce innowacyjne dziatania
na rzecz osob starszych. Dziatalnosc
ta zostata zauwazona m.in. poprzez

wpisanie  wojewddzkich  programow
koordynowanych przez ROPS do Krajo-
wego Programu Zabezpieczenia Spo-
tecznego i Integracji Spotecznej na lata
2008-2010, jako przyktadu dobrej wspot-
pracy samorzadu z organizacjami poza-
rzgdowymi w zakresie dziatan na rzecz
0s6b w podesztym wieku. ROPS realizuje
cykliczne przedsiewziecia aktywizujgce
seniordw i zmieniajgce stereotypowe
postrzeganie oséb starszych, takie jak:
»,Matopolski Plebiscyt POZA STEREOTY-
PEM — Senior Roku” (2 edycje) czy Kon-
kurs Literacki ,Ludzie znajg mnie tylko
z jednej jesiennej strony” (3 edycje), or-
ganizowane od 2004 roku. Przedsiewzie-
cia te spotkaty sie z zainteresowaniem
matopolskich mediéw, w tym Gazety
Krakowskiej, Dziennika Polskiego i Ra-
dia Krakow, ktore patronowaty kolejnym
edycjom konkursu i Plebiscytu. Dzieki
tym patronatom w matopolskich me-
diach mozna byto znalez¢ szereg artyku-
téw prasowych i audycji radiowych pro-
mujacych sylwetki aktywnych senioréw
i poszerzajgcych regionalng debate na
temat zjawiska spotecznego wyklucza-
nia osob starszych. Budujgc pozytywny
obraz starosci w Swiadomosci spotecznej
wspotpracowano ponadto z telewizjg
regionalng TVP3 dostarczajac tematdéw
do programu ,,Pora dla seniora” poswie-
conego matopolskim seniorom. W pro-
gramach, miedzy innymi, prezentowano
sylwetki uczestnikow konkurséw litera-
ckich dla oséb starszych ,Ludzie znajg
mnie tylko z jednej, jesiennej strony”,
oraz wyemitowano cykl reportazy i wy-
wiaddw z laureatami Plebiscytéw POZA
STEREOTYPEM.

WWW.ROPS.KRAKOW.PL es.0.es K
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Laureat | Matopolskiego Plebiscytu ,Poza Stereoty-
pem” — Jozef Gosciej

Szerzenie wiedzy i Swiadomosci
spotecznej

Dziatalnos¢ ROPS przyczynita sie

w znacznym stopniu do podniesienia

poziomu wiedzy i $wiadomosci spotecz-

nej odnosnie problemoéw spotecznych

i mozliwosci ich rozwigzywania, poprzez

budowanie i udoskonalanie systemu in-

formacji o zasobach, ustugach i proble-
mach spotecznych:

* Przygotowano szereg wydawnictw:
programy, poradniki, materiaty in-
formacyjno-edukacyjne, rowniez
w ramach projektdw unijnych
i wspodtpracy ponadnarodowej. Wy-
daliémy ponad 80 tytutéw, w ilosci
blisko 150 000 egzemplarzy.

e Opracowane zostaly diagnozy wa-
runkdéw zycia spotecznego mieszkan-
cow wojewddztwa i analizy przyczyn
wystepowania kluczowych proble-
mow, takich jak np. ubdstwo, diag-
noza podmiotow ekonomii spotecz-
nej w wojewddztwie.

e Uruchomiono dwa portale infor-
macyjne pozwalajgce szybko i sku-
tecznie uzyskaé porady i wskazowki
w zakresie mozliwosci uzyskania

pomocy: ,Matopolski informator
spofeczny”, serwis informacyjny
w ramach Wrét Matopolski i Mato-
polski Wortal Ekonomii Spoteczne;j.

Obecnie realizowany jest projekt
informacyjno-badawczy Matopolskie
Obserwatorium  Polityki  Spotecznej
— Etap |, ktore rozpoczeto swojg dzia-
talnos¢ w lipcu 2008 roku, a potrwa do
roku 2011. Projekt ma charakter infor-
macyjno-badawczy, skupiajacy sie gtéw-
nie na badaniu potrzeb informacyjnych
i ufatwieniu dostepu do informacji doty-
czacych problematyki spotecznej.

Ekonomia spoteczna

ROPS w Krakowie byt prekursorem
w zakresie rozwoju ekonomii spotecz-
nej wsrdd instytucji publicznych w Pol-
sce. Dzieki zainicjowanej w 2003 roku
wspotpracy z rzadem Flandrii Wschod-
niej mozliwa stata sie realizacja duzego
projektu partnerskiego (WUP, gmina
Wieprz i Mogilany, Krakowska Fundacja
Hamlet, Matopolski Zwigzek Pracodaw-
cow, Instytut Socjologii UJ oraz MARR SA)
w ramach Inicjatywy Wspdlnotowej
EQUAL pn. ,Akademia Przedsiebiorczo-
$ci. Rozwdj alternatywnych form zatrud-
nienia” (wysoko$¢ budzetu to prawie
9 min zt). Dzieki temu projektowi zostaty
wypracowane modele zatrudnienia so-
cjalnego oraz trenera zatrudnienia wspie-
ranego (coachingu) dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, przetestowa-
ne w 3 centrach szkoleniowo-doradczych
z przedsiebiorstwami spotecznymi, ktére
powstaty w projekcie, a ponad 100 osdb
znalazto trwate zatrudnienie.

Obecnie ROPS realizuje projekt pn.
,Akademia Rozwoju Ekonomii Spotecz-
nej — etap 1” w ramach PO KL majacy na
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celu wsparcie istniejgcych i nowopowsta-
jacych podmiotéw ekonomii spotecznej
oraz promocje wiedzy nt. ekonomii spo-
tecznej wsrdd pracownikow instytucji
pomocy spotecznej i rynku pracy (wy-
sokos¢ budzetu to ponad 4 min zt, okres
realizacji 2008-2011).

‘ e

Uroczystos¢ podpisania Matopolskiego Paktu

na Rzecz ES, Krakéw 12.03.08. Na zdjeciu od lewej:
prof. Jerzy Hausner, premier Tadeusz Mazowiecki,
Marszatek Wojewoddztwa Matopolskiego Marek
Nawara

Dokument Matopolskiego Paktu na Rzecz Ekono-
mii Spotecznej

ROPS w Krakowie wraz z innymi
podmiotami z terenu Matopolski jest ini-
cjatorem przedsiewziecia i prowadzi se-
kretariat Matopolskiego Paktu na Rzecz
Ekonomii Spotecznej, ktéry zrzesza po-
nad 24 sygnatariuszy z trzech sektoréw
dziatajacych na rzecz rozwoju ekonomii

spotecznej. Matopolski Pakt podawany
jest jako dobry przyktad miedzysektoro-
wej wspodtpracy organizacji na rzecz roz-
woju ekonomii spotecznej w catej Polsce.
Jest to pierwsza taka inicjatywa na skale
catego kraju.

Dziatalnos¢ szkoleniowa

ROPS w Krakowie prowadzi dzia-
falnos¢ szkoleniowa od 1999 r. Przy
wsparciu finansowym Rzadu Flandrii
Wschodniej stworzyt pierwszy osrodek
szkoleniowy dla kadr jednostek pomo-
cy i integracji spotecznej oraz organizacji
pozarzgdowych. W ramach dziatalnosci
Osrodka przeszkolono ponad 20 tys. pra-
cownikdw jednostek organizacyjnych po-
mocy spotecznej i organizacji pozarzado-
wych. Przeprowadzone zajecia wptynety
na rozwoj wiedzy i doskonalenie nowych
metod pracy miedzy innymi poprzez
wprowadzenie nowych narzedzi aktywi-
zacji klientéw pomocy spotecznej: kon-
trakt socjalny, rozwdj dziatan aktywizu-
jacych spotecznosé lokalng itp. Stanowi
to istotny wptyw na rozwdj kompetencji
kadr pomocy spotecznej w Matopolsce.
Dziatalnos¢ szkoleniowa ROPS znaczaco
wptywa na integracje stuzb spotecznych
w Wojewddztwie.

Oferta szkoleniowa naszego osrodka
spotyka sie z duzym zainteresowaniem
kadry pomocy spotecznej w naszym wo-
jewddztwie. Przeprowadzane badania
w ramach Bilansu Potrzeb w zakresie
pomocy spotecznej, corocznie wykazuja,
iz ROPS jest instytucjg w ktérej respon-
denci najczesciej korzystajg z réznych
form doskonalenia zawodowego. Moz-
na wysungc teze, iz w ostatniej dekadzie
ROPS stat sie centrum szkolenia i dosko-

WWW.ROPS.KRAKOW.PL es.0.es
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nalenia kadr pomocy i integracji spotecz-
nej w Matopolsce.

Obecnie realizowany jest projekt
w ramach Programu Operacyjnego Kapi-
tat Ludzki —,,Szkolenie i doskonalenie za-
wodowe kadr pomocy spotecznej”, kto-
rego celem jest podnoszenie kwalifikacji
kadr pomocy i integracji spotecznej oraz
specjalistyczne doradztwo w ramach
dziatania 7.1, Poddziatania 7.1.3. Projekt
bedzie realizowany do 2013 roku.

Ponadto przy ROPS dziata Regio-
nalna Komisja Egzaminacyjna ds. Stopni
Specjalizacji Zawodowej Pracownikow
Socjalnych, ktéra w oparciu o przepro-
wadzone egzaminy nadata | stopien spe-
cjalizacji w zawodzie pracownik socjalny
360-ciu osobom.

Projekty unijne

Od 2005 roku ROPS w Krakowie jako
jeden z niewielu osrodkéw polityki spo-
tecznej realizuje projekty finansowane ze
srodkéw Unii Europejskiej. Sg to projekty
wigzace sie z duzym zakresem zadan, in-
nowacyjne i o wysokich budzetach.

Obecnie realizowane sg 3 projekty
finansowane z Europejskiego Funduszu
Spotecznego:

1. Program Operacyjny Kapitat Ludzki-
,Szkolenie i doskonalenie zawodowe
kadr pomocy spotecznej”,

2. Matopolskie Obserwatorium Polityki
Spotecznej— Etap |,

3. Akademia Rozwoju Ekonomii Spo-
tecznej (ARES) — Etap .

Wspieranie sektora pozarzadowego

Od dziesieciu lat ROPS wspiera sek-
tor pozarzadowy poprzez udzielanie do-

tacji w formie grantow. W tym okresie
ROPS dofinansowat w sumie 391 projek-
tow na realizacje zadan z zakresu: wy-
rownywania szans 0séb niepetnospraw-
nych, przeciwdziatania spotecznemu
wykluczeniu osdb starszych oraz popra-
wy kondycji matopolskiej rodziny.

Konkurs dotacyjny jest jednym
z elementéw ,Programu wspotpracy
z organizacjami pozarzagdowymi i innymi
podmiotami prowadzacymi dziatalnosc
pozytku publicznego”.

Koordynacja systemu
zabezpieczen spotecznych

ROPS od dnia 1 maja 2004 r., tj. od
daty przystgpienia Polski do Unii Euro-
pejskiej, realizuje zadania Samorzadu
Wojewddztwa Matopolskiego bedace
zadaniami zleconymi z zakresu admini-
stracji rzadowej, w zakresie $wiadczen
rodzinnych, zas$ od dnia 1 pazdziernika
2008 r., w zakresie swiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

Zadania te, bedace jednoczesnie za-
daniami Dziatu Koordynacji Systemow
Zabezpieczenia Spotecznego Regionalne-
go Osrodka Polityki Spotecznej w Krako-
wie, obejmuja:

1. petnienie funkcji instytucji wtasciwe;j
w zwigzku z udziatem Polski w ko-
ordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego w przypadku przemiesz-
czania sie 0sob w granicach Unii Eu-
ropejskiej i Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (wspodtpraca z insty-
tucjami witasciwymi i tgcznikowymi
UE poprzez przekazywanie i pozy-
skiwanie danych na formularzach
z serii E 400, ustalanie czy w spra-

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ W KRAKOWIE
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wach indywidualnych majg zastoso-
wanie przepisy o koordynacji syste-
mow zabezpieczenia spotecznego),

2. prowadzenie postepowan i wyda-
wanie decyzji w sprawach $wiad-
czen rodzinnych oraz w sprawach
Swiadczen z funduszu alimenta-
cyjnego, realizowanych w zwigzku
z koordynacjg systeméw zabezpie-
czenia spotecznego, w tym ustalanie
i dochodzenie nienaleznie pobra-
nych Swiadczen.

Celem utatwienia i przyspie-
szenia stronom zafatwiania spraw
w przedmiotowym zakresie, w ramach
Dziatu utworzono trzy stanowiska za-
miejscowe, odpowiednio w O$wiecimiu,
Tarnowie i Nowym Saczu.

Zakres rzeczowy podejmowanych
dziatah, obrazuja dane za rok 2008.
W tym okresie wptyneto 11282 spraw
zwigzanych z zadaniami Dziatu. Pracow-
nicy Dziatu Koordynacji Systeméw Za-
bezpieczenia Spotecznego oprécz bez-
posredniej obstugi klientéw, udzielajg
réwniez porad i informacji telefonicznie.

Partnerskie podejscie do pracy

Od wielu lat dziatania ROPS w Kra-
kowie wigza sie z partnerskim podej-
sciem do realizacji projektow. Wspot-
praca ta dotyczy zaangazowania zaréwno
urzedéw gmin, jak i organizacji poza-
rzgdowych, s$rodowiska akademickiego
i Srodowiska biznesu w rozwdj innowa-

cyjnych metod aktywizacji spotecznej
i rozwigzywania probleméw spotecz-
nych. Podejscie partnerskie, o ktérym
tak wiele sie mowi od czasu wstgpienia
Polski do UE nie byto powszechnie wdra-
zane przez inne podmioty publiczne we
wczesniejszych latach. Do naszych wielo-
letnich partnerdw zagranicznych mozna
zaliczy¢: Belgie (m.in. rzad Flandrii, De
Punt, podmioty zrzeszone w inicjaty-
wie ,Gent, city at work”), Wielkg Bry-
tanie (SCEDU, Social Enterprise Europe,
The Graduale Gateway, i.in.), Hiszpanie
(TOPA) i Danie.

Wyrdéznienia

ROPS jest instytucjg wrazliwg spo-
tecznie (poprzez zatrudnianie oséb nie-
petnosprawnych, wprowadzanie ela-
stycznych form pracy np. telepraca),
ktéra korzysta z ustug przedsiebiorstw
spotecznych. Jest Laureatem Konkursu
na Dobra Marke ,Firma Przyjazna Ro-
dzicom” 2007.

ROPS w Krakowie, ze wzgledu na
swojg dziatalnos¢, jako jedna z dwdch
instytucji w catej Polsce zostat wytypo-
wany do udziatu w pilotazowym projek-
cie badawczym dot. sposobdéw przenie-
sienia dobrych praktyk i przyktadowych
wzorcow w zakresie ksztatcenia (obszar
integracji spotecznej), realizowanym
przez region Kampania (Wtochy). Pro-
jekt realizowany byt w 6 krajach — Gre-
cja, Malta, Maroko, Rumunia, Hiszpania
i Polska.

Wiecej informacji na stronach: www.rops.krakow.pl; Projekty: www.ares.rops.krakow.pl,
http://www.politykaspoleczna.obserwatorium.malopolska.pl/
http://www.rops.krakow.pl/szkoleniapokl/
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Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Czym jest ekonomia spoteczna?

Wokét ekonomii spotecznej jest obec-
nie w Polsce coraz gtosniej, gtdwnie dzieki
naptywowi Srodkéw unijnych wspierajg-
cych miedzy innymi rozwdj tego obszaru.
Czym jest zatem ekonomia spoteczna?!
Trzeba na wstepie powiedzie¢, ze nie ma
jednej definicji, nie ma 100% zgody co
do zasiegu, specyfiki i przede wszystkim
przynaleznosci konkretnych podmiotow
do tego tworzacego sie czy wyodrebniaja-
cego sektora. Istnieje zgoda, ze ekonomia
spoteczna to pewien nowy sposéb patrze-
nia zaréwno na konkurencyjny rynek, jak
i na problemy spoteczne.

To préba pogodzenia ,wody z og-
niem” — podejScia opartego na mak-
symalizacji efektywnosci oraz dbatosci
o drugiego cztowieka, jego rozwdj, prawo
do pracy i godne wynagrodzenie, szcze-
goblnie w przypadku oséb defaryzowa-
nych na rynku pracy. Borzaga i Defourny?
podajg cztery wspdlne cechy podmiotéw
ekonomii spotecznej:

1. stuzg celom ponadindywidualnym
(wspdlnotowym lub spotecznym),
ktére majg by¢ istotniejsze niz gene-
rowanie zysku

sg niezaleznie zarzadzane

3. sg oparte o demokratyczne procesy

podejmowania decyzji

4. obowigzuje w nich prymat cztowieka

i pracy nad kapitatem i jego dystry-

bucja.

Projekt ,,Akademia Rozwoju Ekonomii
Spotecznej — Etap I” (ARES) jest realizowa-
ny w ramach poddziatania 7.2.2 Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, stawia sobie
za cel wieloaspektowe wsparcie sektora

N

ekonomii spotecznej w Wojewddztwie

Matopolskim i zaktada:

* miedzysektorowa wspotprace
na rzecz rozwoju ekonomii spotfecz-
nej w regionie;

e dostepna i upowszechniong wiedze
na temat ekonomii spotecznej w in-
stytucjach otoczenia ES;

e profesjonalizacje dziatania podmio-
tow ekonomii spoteczne;.

ARES to:

e wspoétpraca miedzysektorowa

* rozwoj partnerstw lokalnych

¢ wiedza o ekonomii spotecznej

e profesjonalizacja dziatan podmio-
tow ekonomii spotecznej

* specjalistyczne doradztwo i szkolenia

e promocja produktow i ustug pod-
miotéw ekonomii spotecznej

Adresaci dziatan:

* organizacje pozarzadowe;

e podmioty ekonomii spotecznej;

e podmioty i osoby zainteresowane
powotaniem podmiotéw ekonomii
spotecznej;

e jednostki samorzadu terytorialnego;

e instytucje rynku pracy;

e jednostki pomocy spotecznej;

e decydenci (postowie z regionu, wdj-
towie, radni gmin);

e przedsiebiorstwa;

e studenci.

Koordynacja prac Matopolskiego
Paktu na Rzecz Ekonomii Spotecznej
Matopolska dysponuje duzym po-
tencjatem zaréwno tradycyjnych, jak
i nowatorskich form ekonomii spotecz-

1 Obok nazwy ekonomia spoteczna funkcjonujg jeszcze okre$lenia ,gospodarka spoteczna”, ,,ekonomia solidarnosci”.
2 Zob. J. Wygnanski, ,,Ekonomia spoteczna w Polsce — definicje, zastosowania, oczekiwania, watpliwosci”. Raport otwar-
cia projektu W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spotecznej”, 2006
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Ekonomia Spoteczna to szeroka gama produktéw i ustug

nej. Jako$¢ podejmowanych dziatan
ttumaczy, ze wtasnie tutaj zostat zawia-
zany pierwszy w Polsce regionalny Pakt
na Rzecz Ekonomii Spotecznej.
Inicjatywa, ktorej pomyst narodzit
sie juz w lipcu 2006 roku, wspierana jest
przez szereg organizacji oraz dziatajacych
w nich ekspertéw. W ich zatozeniu Pakt
ma stuzy¢ wspolnemu promowaniu idei
ekonomii spotecznej oraz wspomaganiu

i wzmacnianiu podmiotéw zwigzanych
z tg sferg gospodarki. Koncepcja Pak-
tu zaktada dziatania na rzecz regulacji
prawnych oraz konsultowanie i lobbowa-
nie projektowanych zmian. Dzieki obec-
nosci doswiadczonych profesjonalistow
podejmowane s3g dziatania na rzecz roz-
woju edukacji w obszarze ES i wzmac-
niania kompetencji w sektorze. Wspélne
projektowanie i uruchamianie dziatan

www.ares.rops.krakow.pl
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Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

inicjowanych w ramach Paktu w dalszej
perspektywie ma przyczyni¢ sie do wy-
pracowania silnej marki matopolskiej
ekonomii spoteczne;j.

Wsréd Cztonkéw Paktu znajdujg sie
przedstawiciele samorzgdu terytorialne-
go, podmioty ekonomii spotecznej, orga-
nizacje pozarzagdowe, przedstawiciele bi-
znesu oraz instytucje publiczne, w sumie
24 instytucje z terenu Matopolski.

Pakt ma charakter otwarty dla wszyst-
kich organizacji, instytucji i firm, ktére
sg gotowe dziata¢ na rzecz ekonomii spo-
tecznej na terenie Matopolski.

Serdecznie zapraszamy Panstwa do
aktywnego witaczenia sie w to innowa-
cyjne przedsiewziecie, dzieki ktoremu
bedziecie Paristwo mogli czynnie ksztatto-
wac polski model ekonomii spotecznej.

Sygnatariusze Matopolskiego Paktu na Rzecz

Ekonomii Spotecznej

Z okazji pierwszej rocznicy podpi-
sania Paktu, 13 maja br. odbedzie sie
konferencja Solidarno$¢ dla ekonomii,
ekonomia dla solidarnosci: spoteczny
wymiar gospodarki czasow kryzysu.

Konferencje rozpocznie dyskusja mo-
derowana poswiecona omoéwieniu miej-
sca i roli ekonomii spotecznej w ramach
budowanego w Polsce po 1989 roku

modelu spotecznej gospodarki rynko-
wej. Zostanie podjeta prdoba identyfikacji
przyczyn stabej kondycji sektora w ciggu
minionych dekad, a takze omdwiony za-
kres odpowiedzialnosci panstwa za sty-
mulowanie rozwoju ekonomii spotecznej
w kontekscie idei solidarnosci spoteczne;j.

Celem konferencji bedzie sformuto-
wanie konkretnych propozycji zapisow
do obecnie obowigzujgcych ustaw regu-
lujgcych dziatalno$¢ podmiotéw ekono-
mii spotecznej oraz préba wypracowa-
nia konsensusu wokot zatozen ustawy
o przedsiebiorczosci spotecznej. Gos-
ciem honorowym bedzie Prezydent Rze-
czypospolitej Polskiej — Lech Watesa.

Jesli jestescie Panstwo zaintereso-
wani przystgpieniem do Matopolskiego
Paktu lub jesli chcecie uzyskaé jakie$ do-
datkowe informacje prosimy o kontakt
z Rafatem Baranskim (rbaranski@rops.
krakow.pl) lub Joanng Kubik (jkubik@
rops.krakow.pl).

Warsztaty dla OPS, PUP, PCPR

Projekt , Akademia Rozwoju Ekono-
mii Spotecznej” poprzez cykl spotkan,
warsztatéw oraz imprez kulturalnych chce
pokazac dobre praktyki i narzedzia ekono-
mii spotecznej, ktére mogg by¢ zastoso-
wane w pracy jednostek pomocy spotecz-
nej i urzedach pracy. Chcemy udowodnic,
ze ta jeszcze niedoceniona w Polsce dzie-
dzina gospodarki, jest szansg na uspraw-
nienie systemu pomocy spotecznej i za-
pobieganie spotecznym patologiom. Chce
unaoczni¢, ze jest ona obszarem, ktory
daje mozliwosci rozwoju gospodarczego,
miejscem gdzie kapitat tgczy sie z sercem,
a praca z ideami i pasja.

.ares.rops.krakow.pl
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W potowie maja br. odbedg sie war-
sztaty dla pracownikéw OPS, PCPR, PUP
potaczone z wizyty studyjng do jednego
z przedsiebiorstw spotecznych.

Warsztaty rozpoczng sie 13 maja br.
podczas konferencji ,Solidarnos¢ dla
ekonomii, ekonomia dla solidarnosci:
spoteczny wymiar gospodarki czasow
kryzysu”, organizowanej z okazji ob-
choddéw pierwszej rocznicy podpisania
Matopolskiego Paktu na Rzecz Ekono-
mii Spotecznej. Nastepnie uczestnicy
warsztatow przejadg do Battowa, gdzie
beda uczestniczyli w dwudniowych war-
sztatach. ,Ekonomia spoteczna i part-
nerstwo instytucjonalne narzedziami
aktywizacji osob wykluczonych”. Celem
warsztatow bedzie wskazanie takich
narzedzi i metod ekonomii spotecznej,
ktére mogg zosta¢ wykorzystane w pra-
cy z klientem zagrozonym wykluczeniem
spoteczno-zawodowym.

W programie warsztatow przewiduje-
my m.in. zajecia z pracy z trudnym klien-
tem oraz prawa funkcjonowania podmio-
tow ekonomii spotecznej. Przedstawione
zostang formy aktywizacji oséb bezrobot-
nych, ktére mogg byé wykorzystane przez
jednostki pomocy spotecznej oraz insty-
tucje rynku pracy — spétdzielnia socjalna
oraz Centrum Integracji Spotecznej. Zo-
stanie podjeta proba wypracowania mo-
delu wzajemnej wspétpracy oraz strategii
dziatania na rzecz aktywizacji oséb zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym.

Materiat opracowany na warszta-
tach zostanie wydany w formie informa-
tora przeznaczonego dla pracownikéw
socjalnych oraz pracownikéw instytucji
rynku pracy.

Osoby zainteresowane udziatem
w. organizowanych warsztatach, jak row-

niez innych szkoleniach i konferencjach
realizowanych w ramach projektu prosi-
my o kontakt z Agatg Stepien (astepien@
rops.krakow.pl) lub Justyng Sulistawska
(jsulislawska@rops.krakow.pl).

Dlaczego partnerstwa lokalne moze
zainteresowac idea ekonomii spo-
tecznej?

Idea ekonomii spotecznej, obok wal-
ki z wykluczeniem spotecznym, réowniez
wspiera i pobudza rozwdj lokalny. Dla-
tego instrumenty ekonomii spotecznej
mogg stac sie doskonatymi narzedziami
dla partnerstw lokalnych w realizacji za-
tozonych przez nie celéw.

Ekonomia spoteczna wyzwala w lu-
dziach przedsiebiorczos¢, solidarnosé,
zacheca do innowacji spotecznych.
S3 to rowniez atrybuty niezbedne
w dziafalnosci na rzecz rozwoju i ozywie-
nia lokalnego.

W ramach projektu zaplanowano
wspotprace z formalnymi i nieformalny-
mi partnerstwami lokalnymi. Mogg one
mie¢ doskonatg baze i zasoby by tego
typu inicjatywy powstawaty. Partnerstwa
czesto posiadajg sporo zasobéw do po-
wotania inicjatyw ekonomii spotecznej
m.in: doswiadczonych lideréw spotecz-
nych, sie¢ rozbudowanych kontaktéw,
dobrg wiedze na temat swojego terenu,
jego problemdéw i mozliwych pomystéw
ich rozwigzania. Czesto majg tez dostep
do infrastruktury, budynkdéw, majg przy-
chylnos¢ wtadz lokalnych.

Partnerstwa nie muszg same zakfa-
da¢ i prowadzi¢ przedsiebiorstwa spo-
tecznego, ale mogg staé¢ sie mentorem
lub patronem powstajacych na ich tere-
nie przedsiebiorstw spotecznych. Part-
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nerstwo wielosektorowe wnosi korzysci

kazdego z sektoréw do partnerstwa.
Praca przedsiebiorstw spotecznych

ma wiele zalet dla lokalnej spotecznosci:

— uczy jej cztonkdw przedsiebiorczosci

— dostarcza ustug potrzebnych na lo-
kalnym rynku (ktérych czesto nikt
poza przedsiebiorstwami spoteczny-
mi nie zapewnia)

— promuje lokalne produkty lub nawet
tworzy lokalng marke

— promuje dane terytorium

— pomaga w zwalczaniu
problemow

— stymuluje ozywienie gospodarcze.

lokalnych

W krajach starej Unii Europejskiej
przedsiebiorstwa spoteczne bardzo cze-
sto przyczyniajg sie do rewitalizacji te-
renéw zaniedbanych, mato atrakcyjnych
lub obszaréw wiejskich.

Przedsiebiorstwa spoteczne w Eu-
ropie stajg sie tez liczebnym i znacza-
cym pracodawcg na terenach wiejskich.
Mogg one powstawaé¢ w dowolnej
branzy, ale czesto na terenach wiejskich
przedsiebiorstwa te zajmujg sie: utrzy-
maniem terendw zielonych, agroturysty-
kg, podtrzymywaniem lokalnych tradycji
i promowaniem kultury, przetwdrstwem,
rzemiostem, swiadczg ustugi opiekuncze
i wiele innych.

Wszystkie formalne i nieformalne
partnerstwa z terenu Matopolski, ktére
chciatyby dowiedzie¢ sie czego$ wiecej
na temat przedsiebiorczosci spoteczne;j,

zastanawiajg sie nad powotaniem przed-
siebiorstwa spotecznego lub interesuje
je podejmowana w artykule tematyka,
zapraszamy do wspétpracy. Osoby do
kontaktu: Magdalena Zawodny (mza-
wodny@rops.krakow.pl), Katarzyna Zien-
tarska (kzientarska@rops.krakow.pl).

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny
(PIK ARES)

Chcesz zatozy¢ biznes spoteczny
ale nie wiesz jak to zrobi¢? A moze pro-
wadzisz juz przedsiebiorstwo spoteczne
ale potrzebujesz profesjonalnej porady?

PIK ARES swiadczy bezptatne ustugi
szkoleniowo-doradcze z zakresu:
¢ analizy stabych i mocnych stron oraz

szans i zagrozen (SWOT);

e opracowania biznesplanu;

e marketingu;

e zarzadzania;

* prawa;

e finansow;

* narzedzi aktywizacji spoteczno-zawo-
dowej;

¢ innych obszaréw, w zaleznosci od Pan-
stwa zidentyfikowanych potrzeb.

Ustugi PIK ARES sg skierowane do:

e podmiotow ekonomii spotecznej
(PES);

e podmiotéw i 0s6b zainteresowanych
zatozeniem PES (przede wszystkim
organizacji pozarzgdowych oraz oséb
zainteresowanych zatozeniem spot-
dzielni socjalnej).

Dyzury PIK ARES: prosimy o kontakt telefoniczny badZ e-mail w celu umédwienia spotkania
z Katarzyng Zientarska (telefon 012/ 426-88-11, e-mail: kzientarska@rops.krakow.pl).

Szczegotowe informacje o projekcie znajduja sie na stronach internetowych:
www.ares.rops.krakow.pl; www.wortales.rops.krakow.pl
W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt telefoniczny (0-12) 426-88-10
lub e-mail: jkubik@rops.krakow.pl
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